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WPLYW PANSTWA NA KSZTAETOWANIE TARYF
ZA USLUGI TELEKOMUNIKACYJNE
(NA PODSTAWIE USTAWODAWSTWA SWIATOWEGO)

Poziom taryf za ushigi telekomunikacyjne podlega obecnie regula-
cji. Niniejsze rozwazania stanowig prébe przedstawienia instrumen-
6w, w ktdre jest wyposazone pafistwo, w celu wplywania na ksztaht
taryf za te ushugi, a kt6re s3 uwidocznione w aktach prawnych wybra-
nych pafistw i odnosza sig bezposrednio do sfery telekomunikacji,
a takze - na przyktadzie Polski - posrednio na nig wplywajg. Nieco
miejsca poSwigcono réwniez sprawie powszechnosci ushug telekomu-
nikacyjnych. Szczeg6lny nacisk polozono jednak na ukazanie mozli-
wosci ingerencji regulatoréw w polityke taryfows operatoréw.

W arlykule wykorzystano wyniki pracy statutowej pt. Problemy
taryfowe w ustawodawstwie telekomunikacyjnym wybranych parstw,
wykonanej w Instytucie Facznosdci w 1995 roku.

1. REGULACJE PRAWNE TELEKOMUNIKACJI
- ZADANIA PANSTWA

Trudno przecenié rolg, jaka w organizowaniu i funkcjonowaniu
wspdtczesnych spoleczeiistw odgrywa szeroko rozumiana sfera lacz-
nosci, a w szczegdlnodci telekomunikacja. Sposéb uregulowania tej
sfery i przyjgte rozwigzania systemowe s3 odzwierciedleniem pogladu
ustawodawcy na kwestie ustroju paistwa (z tym jednak zastrzeze-
niem, Ze rola, jakg telekomunikacja odgrywa dla zachowania bezpie-
czefistwa wewngtrznego i zewnetrznego, moze powodowaé wprowa-
dzenie bardziej restrykcyjnych przepiséw, nawet przez ustawodawcéw
panstw nietotalitarnych). Zaleznos¢ ta jest dwustronna - zmiana mo-
delu funkcjonowania telekomunikacji moze wymusi¢ zmiany struk-
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turalne pafistwa. Dowodzi tej tezy ogromny wplyw, jaki nieskrepowa-
ne pozyskiwanie informacji za posrednictwem radia, telewizji i telefo-
nii wywarto na proces jednoczenia si¢ Niemiec oraz amerykaiiskie
koncepcje demokracji bezpoSredniej, realizowane przez gtosowanie za
posrednictwem sieci komputerowej, w kwestiach zastrzezonych dotad
dla cial przedstawicielskich. Zmiany takie s skutkiem presji wywie-
ranej przez spoleczefistwo, domagajace sig¢ dostgpu do informacii,
wspierane coraz to nowszymi $rodkami technicznymi. Przy inten-
sywnosci wspélczesnego Zycia, wieloSci i réznorodnoéci zdarzed
zachodzacych jednoczednie, podstawowego znaczenia nabierajg moz-
liwosci nie tylko pozyskiwania, przetwarzania czy odbioru informacji,
ale i szybkos$¢ ich przekazywania; stad realizacja prawa do informacji
stala si¢ obecnie takze funkcja czasu.

W warunkach rozwijajacej sig gospodarki wolnorynkowej nie
wszystkich sta na korzystanie z ushig telekomunikacyjnych, nawet
z tych podstawowych. Stad rodzi si¢ konieczno$é ingerencji pafistwa
1 stworzenia takich warunkéw prawnych, ktre umozliwia stosownym
organom ksztaltowanie wysokosci taryf za ushugi telekomunikacyjne
na poziomie uprzystgpniajacym osobom niezamoznym i znajdujacym
si¢ pod opieka socjalng korzystanie z tych ustug.

OkreSlenie roli pafistwa w sprawie regulacji sfery telekomunikacji
wymaga oznacZenia podmiotéw, ustalajgcych warunki ekonomiczne
Swiadczenia ustug w tej dziedzinie oraz trybu ustalania, kontrolowa-
nia i innych mozliwosci wptywania na wysokosé taryf za ustugi tele-
komunikacyjne (podatki, dotacje, ustawodawstwo anlymonopolowe
i antytrustowe itp.).

Osobng kweslig, stanowiaca wyzwanie dla ustawodawcy, jest nara-
stajgca tendencja do zacierania granic migdzy paristwami i koniecz-
nos¢ dostosowania si¢ do tego procesu. Z jednej strony jest on ZWig-
zany z ogromnym, niezwykle dynamicznym rozwojem techniki
i technologii, rozszerzajacym dostep do urzadzeii, pozwalajgcych omi-
ny bariery istniejgce dotychczas przy przesylaniu i odbiorze infor-
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macji, a z drugiej strony - z tendencjami unifikacyjnymi w Swiecie,
ktérych wyrazem jest choéby rozprzestrzenianie si¢ stref wolnego
handlu i swobodnego przeplywu wszelakich débr. Przykladami istnie-
nia tych tendencji sa: Unia Europejska, CEFTA - Srodkowoeuro-
pejskie Stowarzyszenie Wolnego Handlu (Polska, Czechy, Slowacja,
Wegry, Stowenia), NAFTA - Péinocno-Amerykanskie Stowarzyszenie
Wolnego Handlu (Stany Zjednoczone, Kanada, Meksyk), czy pro-
jektowana strefa wolnego handlu Péinocnego Pacyfiku (powstatby
tam najwi¢kszy obszar wolnosci gospodarczej, obejmujacy panstwa
o mozliwosciach gospodarczych znacznie przewyzszajacych polowe
potencjalu Swiatowego). Wspomniane tendencje wymuszaja zmiang
zasad rzadzacych réwniez telekomunikacjy i powoduja stosowng
liberalizacj¢ przepiséw prawnych, dotyczacych tej sfery.

2. POWSZECHNOSC USLUG TELEKOMUNIKACYJNYCH

Niektdre paiistwa, dbajac o zapewnienie pelnego dost¢pu obywa-
teli do informacji (i - co nalezy podkresli¢ - jest to niezalezne od
przyjetych przez pafistwo zasad funkcjonowania telekomunikacji),
okreslaja pewne ushugi jako powszechne. Oznacza o naloZenie na
operatoréw, dziatajacych w tym obszarze ustugowym, zobowigzania
do stworzenia abonentom takich warunkéw formalnych, technicznych,
a co najistotniejsze - ekonomicznych, ktére zapewnia im moZliwosé
fizycznego dosigpu do sieci oraz beda gwarantowaé ciggtosC i jedna-
kowg jako$§¢ Swiadczenia tych ushug (bardzo wyraZne zobowigzania
w tej kwestii naktada np. francuska ustawa telekomunikacyjna). Trze-
ba jednak wyjasni¢, iz powszechno$¢ nie jest pojeciem potocznym,
lecz prawnym (stad rodzi ona wspomniane wyzej skutki prawne)
i wylacznie w takim aspekcie bedzie rozpatrywana ponizej. Powszech-
noé¢ jest czynnikiem, ktdry czesto w systemie regulacji rynku
telekomunikacyjnego zaciera jego przejrzystosé ekonomiczna i wyra-
zisto§¢ funkcjonowania konkurencji. Dotyczy to zwlaszeza jej socjal-
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nego aspektu, polegajacego na zaspokajaniu potrzeb pewnych grup
spoteczeistwa,

OkreSlenie wlasciwych zasad, ktére powinny obowiszywaéd
w scktorze telekomunikacyjnym i nadzorowanie ich funkcjonowania,
jest w wigkszoSci paiistw uznawane za jeden z podstawowych obo-
wigzkéw organéw publicznych, wynikajacych z petnienia przez paii-
stwo funkcji organizatorskich w spoleczefistwie. Wigze si¢ z tym
sthuzebna rola pafistwa, ktdrej przejawem jest tworzenie prawnych
mozliwosci jak najszerszego dostepu obywateli do sieci telekomuni-
kacyjnej (szczegdlnie wobec faktu, iz kontakt z telekomunikacjg jest
nie tylko luksusem, lecz czesto koniecznoscia dla niektSrych grup
spotecznych, wymagajacych dodatkowej opieki padstwa - np. oséb
chorych, starych lub niepelmosprawnych). Wypetnianie zobowigzai
organéw pafistwowych znajduje sw6j wyraz w nadaniu niektérym
kategoriom ustug telekomunikacyjnych wiasnie cechy powszechnosci.

Powszechnos$¢ na gruncie prawa polskiego jest zobowigzaniem
operatora do zapewnienia wszelkim podmiotom, w tym réwnieZ oso-
bom niepelnosprawnym, dostepnosci do §wiadczonych ushig na ob-
szarze catego kraju, polegajacej na stworzeniu odpowiednich warun-
kéw technicznych, a takze $wiadczenia tych ustug w sposéb ciggly,
przy zachowaniu jednakowej ich jakosci oraz jednakowych warunkéw
ich $wiadczenia.

Dostgpno$¢ ma tez swéj wymiar ekonomiczny. Nalezy przez to
rozumie, Ze do obowigzkéw podmiotu $wiadczacego ustugi pow-
szechne zalicza sig takze stworzenie takich warunkéw taryfowych,
kidre pozwolityby kazdemu potencjalnemu klientowi na korzystanie
z oferowanych ustug. Zadaniem operatora jest wigc m.in. umozliwie-
nie zainstalowania urzadzeii abonenckich na warunkach dogodnych
dla kazdej rodziny, jak i ustalanie przystepnych taryf za wykonywa-
ne ustugi. Ten aspekt powszechnosci okreslany bywa jako przystep-
nos¢ cenowa ushug. Konsekwencja powyzszego jest - uwidoczniony
W ustawodawstwic r6znych padstw - wplyw organéw pasistwowych
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na poziom cen oferowanych przez podmioty Swiadczgce ushugi tele-
komunikacyjne. Jest to szczeg6lnie istotne z punktu widzenia niektd-
rych kategorii klientéw, takich jak np. osoby niezamozZne czy nie-
pelnosprawne. Decyzje wspomnianych organdw panstwa zawierajg
element socjalny i sg niezaleZne od ustale podmiotu gospodarczego,
ustanawiajacego wysoko$¢ taryf na podstawie kryteriéw ckono-
micznych.

3. REGULATORZY TARYF ORAZ ICH USTAWOWE
UPOWAZNIENIE DO NADZORU I INGERENCIJI
W POLITYKE TARYFOWA OPERATOROW

Przede wszystkim trzeba zaznaczyc¢, iz zasady okreslajace wplyw
regulatora na polityke taryfows operator6w nie s3 ujete jedynie
w ustawach, co wigeej - istniejg paistwa, ktére umieszczajg te kwe-
stie catkowicie poza materig ustawows, pozostawiajgc je do rozstrzy-
gniccia aktom prawnym nizszego rzedu.

W artykule wykorzystano wnioski z analizy ustaw telekomunika-
cyjnych wybranych paistw, takich jak: Austria, Belgia, Dania, Finlan-
dia, Francja, Niemcy, Polska, Wiclka Brytania, Stany Zjednoczone,
Meksyk, Argentyna, Brazylia, Australia oraz Japonia. Badania prze-
prowadzono jedynie pod katem ustalania poziomu cen za korzystanic
z ushug telekomunikacyjnych, pominigto zas catkowicie sprawy zwia-
zane z ponoszeniem oplat za prawo dostgpu do sieci publicznej juz
istniejacej i faktyczne przylaczenie do tej sieci.

Warto wyjasnié, Ze regulatorem jest podmiot prawa publicznego
nie bgdacy operatorem, tzn. nie Swiadczacy samodzielnie ustug tele-
komunikacyjnych oraz nie organizujacy infrastruktury sieciowej,
majgcy natomiast kompetencje do ustalania lub modyfikowania po-
ziomu oplat za te ushugi. Regulatorem moze byé minister lgcznosci
Iub inny czlonek rzadu (ewentualnie konkretna komérka w strukturze
ministerstwa, jak np. Dyrekcja Ustug Publicznych w ministerstwie
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odpowiedzialnym za sprawy telekomunikacji we Franciji), ale takze
publiczny organ pozarzadowy, niezalezny i samodzielny (np. Krajowa
Agencja Telekomunikacyjna w Danii, Centrum Administracji Tele-
komunikacyjnej w Finlandii, Pafistwowa Komisja Telekomunikacyjna
CONTEL w Brazylii, czy Urzad do Spraw Telekomunikacji Australii
AUSTEL).

Nalezy jeszcze raz podkreslic, ze - mimo wyraznych tendencji do
liberalizacji rynku telekomunikacyjnego - w zadnym badanym kraju
nie pozostawiono uprawniefi do ustalania taryf telekomunikacyjnych
wylacznie operatorom oraz wolnej grze sit rynkowych.

4. RODZAJE ROZWIAZAN DOTYCZACYCH
KOMPETENCJI DO KSZTALTOWANIA POZIOMU TARYF
(LUB ICH ZATWIERDZANIA)

Na ogét uprawnienia do ksztaltowania poziomu taryf (lub ich
zatwierdzania) majg poszczegdlni regulatorzy. Odrebnym podmiotem
wplywajacym na wysokos¢ taryf moze byé ustawodawca.

4.1. Modele ksztaltowania taryf
za ustugi telekomunikacyjne przez ustawodawee

® Model I

W tym przypadku ustawodawca ustala niektére ceny w samej
ustawie, regulujgcej sferg telekomunikacii. Pozostajg one poza mozli-
woscig wplywu regulatora, natomiast bezwzglednie obowiazujg opera-
tora. Dotyczyé to moze wszystkich lub jedynie niektérych kategorii
ustug albo okreslonej grupy podmiotéw. Przykladem takiego rozwia-
zania jest ustalenie przez polsks ustawe telekomunikacyjng stawki
zerowej (bezplatnosci) za :
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- rozmowy telefoniczne i radiotelefoniczne, ktdrych trescig sg we-
Zwania o pomoc w razie klgski Zywiolowej lub innego stanu wyz-
szej koniecznosci;

- zawiadomienia o epidemii, masowych zatruciach pokarmowych,
zaraZliwej chorobie zwierzecej i pojawieniu si¢ szkodnikéw roslin,
podlegajgcych prawnemu obowigzkowi zgloszenia;

- polaczenia telefoniczne inicjowane przez osoby fizyczne, a skiero-
wane do organéw powolanych ustawowo do niesienia pomocy.

W telekomunikacyjnej ustawie w Wielkiej Brytanii nadano spec-
jalny charakter ushigom $wiadczonym na rzecz rzadu i krélowej
brytyjskiej oraz okreSlono wynikajacg z tej ustawy mozliwo$é (re-
alizowang jednak przez regulatora - organ koncesyjny) zamieszczenia
w koncesji obowiazku nieodptatnego Swiadczenia ustug osobom nie-
pemosprawnym (zwtaszcza niewidomym) [13].

® Model II

Polega on na ustawowym okresSleniu nie tyle poziomu cen, co
sposobu ich ustalania, przez wyliczenie sktadnikéw ceny, czego reali-
zacjg i weryfikacja zajmuje sig regulator. Kompetencje regulatora s
w tym przypadku niewielkie i sprowadzaja si¢ jedynie do wypemiania
upowaznienia ustawowego.

Sytuacja taka istnieje w Danii, gdzie minister gcznosci ma obo-
wigzek badaé relacje miedzy kosztami ponoszonymi przez operatora
a pobieranymi opiatami [15, 16]. Podobnie w Niemczech ustawa
docelowo wigze ceny z kosztami $wiadczenia ushug, co kontroluje
federalny minister poczty i telekomunikacji. Federalna ustawa o tele-
komunikacji w USA przewiduje z kolei, Ze cena oferowanej ustugi
musi by¢ sprawiedliwa i racjonalna. Te z natury rzeczy niewymierne
kategorie ocenia Federalna Komisja £acznosci FCC, opiniujgca wnio-
ski o zmiang ustawowych stawek za uslugi.
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Najbardziej precyzyjnie okresla tg zalezno$é ustawa japofiska [10],
ktéra stanowi, Ze minister poczty i telekomunikacji musi zatwierdzié
taryfy, gdy:

- oplaty sa uczciwe i wlasciwe w $wietle uzasadnionych koszt6w
wtasnych;

- metoda kalkulacji sumy oplat jest okreslona racjonalnie i precyzyjnie;

- kwestie dotyczace odpowiedzialnosci operatora typu 1 oraz uzyt-
kownikow jego ustug (tj. 0sdb, kidre zawarty umowg z operatorem
na otrzymywanie ustug telekomunikacyjnych) i metody ustalania
wydatkéw, zwigzanych z instalacja sprzetu telekomunikacyjnego, sg
okreslone racjonalnie i wyraZnie (precyzyjnie).

Nalezy wyjasni¢, iz telekomunikacyjna ustawa japofiska zalicza do
typu I tych operatoréw, kiSrzy swiadcza ushigi telekomunikacyjne
z wykorzystaniem wlasnych linii i urzadzen transmisyjnych.

4.2. Modele ksztaltowania taryf za uslugi telekomunikacyjne
przez regulatora

@® Model I

Regulator jest uprawniony do wywierania samodzielnego (nie
zwigzanego zakresem ustawy) wplywu na wysokosé taryf i mecha-
nizm ich ustalania.

Model ten zapewnia regulatorowi najsilniejsza pozycj¢. Najszersze
kompetencje w zakresie ksztaltowania poziomu taryf za ushugi teleko-
munikacyjne ma regulator: w Meksyku, w kiérym regulator zatwier-
dza, dokonuje rewizji i zmian stawek za ushigi lycznosci oraz tran-
sportu (ustawa [2] zastrzega dla biura sekretarza hacznoécei i transportu
prawo dokonywania zmiany stawek, jesli wymaga tego interes publi-
czny), w Argentynie, gdzie regulator - minister prac publicznych
i ushug ustala stawki oraz oplaty telekomunikacyjne [6], a takze
w Brazylii, w kidrej regulator - Pasistwowa Komisja Telekomunika-
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cyjna CONTEL ustala kryteria dla wysokosci oplat viszczanych przez
uzytkownikéw ustug telekomunikacyjnych, z wylaczeniem ustug
radiowych, dla pokrycia wszystkich kosztéw ustug, odpowiedniego
funduszu wynagrodzef oraz ulepszania rozwoju ushug. Na tych sa-
mych zasadach s3 réwniez ustalane w Brazylii telekomunikacyjne
taryfy miedzynarodowe. Zadne jednak stawki nie moga byé narzuco-
ne przez operatoréw, bez uprzedniego zatwierdzenia przez CONTEL
wysokosci tych stawek.

Na marginesie mozna dodaé, iz zgodnie z art. 105 brazylijskiej
ustawy telekomunikacyjnej [12], wraz z rozwojem nowych rodzajéw
ushug telekomunikacyjnych, rzad moze uchwali¢ nowe, przejsciowe
taryfy telekomunikacyjne, okreslone przez oplaty obcigzajace analo-
giczne ushugi, lub jakie ustalono dla podobnych uslug w przepisach
migdzynarodowych. Taryfy te obowigzywalyby do chwili ustalenia
oplat na zasadach ustawy.

W Niemczech taryfy za telekomunikacyjne ushugi obowigzkowe
ustala de facto rzad federalny (§ 25 (2) in fine, niemieckiej ustawy
o poczcie) {1). W stosownym rozporzadzeniu, majacym moc prawng,
okresla on zestaw ustug obowiazkowych, tj. takich, ktdre musza byé
Swiadczone przez operatora Deutsche Telekom AG (dawniej DBT)
w interesie publicznym, w szczegdlnosci ze wzgledu na jego zobo-
wigzanie dostarczania ustug dostepnych dla ogétu spoleczefstwa.
Nalezy podkreélié, iz nie sg to jednak ushugi zastrzezone wylgcznie
dla wybranego przedsigbiorstwa, Maja by¢ one §wiadczone niezalez-
nie od analogicznych ushug innych operatoréw. Obarczenie ustugami
obowigzkowymi konkretnego podmiotu, z uwagi na ich szczegélng
spoleczno-gospodarcza range, ma na celu jedynie zagwarantowanie
spoleczefistwu mozliwosci ciaglego ich odbioru. W miarg¢ rozwoju
rynku tych ustug, obowigzek ich Swiadczenia moZe zostaé zniesiony.

Procedura ustalania wysokosci taryf za ustugi obowigzkowe jest
do$é ztozona. Projekt uchwat dotyczacy tych taryf opracowuje opera-
tor $wiadczgcy ustugi obowigzkowe, za posrednictwem swego zarzg-
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du. Zarzad przedstawia go radzie nadzorczej operatora, w celu zasigg-
nigcia jej opinii przed powzigciem koficowej decyzji. Nastgpnie pro-
jekt jest przekazywany federalnemu ministrowi poczty i telekomuni-
kacji, zgodnie z ustawowym wymogiem zatwierdzania uchwat rady
nadzorczej przez tego ministra. Projekt zarzadu moze staé si¢ przed-
miotem prawa sprzeciwu federalnego minisira poczty i telekomuni-
kacji, ktére to prawo moze by¢ realizowane w ciggu trzech miesiecy
od otrzymania projektu uchwaty, W kwestii taryf istotnych dla sytua-
cji finansowej i rozwoju gospodarczego operatora, $wiadczacego
ustugi obowigzkowe, federalny minister poczty i telekomunikacji ma
obowigzek konsultowac si¢ z federalnym ministrem gospodarki, ki6ry
moZze zaakceptowac lub odrzuci¢ propozycje tych taryf. Nalezy zazna-
czyé, ze w decyzjach federalnego ministra poczty i telekomunikacji,
dotyczgcych sprzeciwu w sprawie omawianego projektu uchwaly rady
nadzorczej, jest obowigzana uczestniczyé réwniez Rada do spraw
Infrastruktury (organ pomocniczy dla federalnego ministra poczty
i telekomunikacji, sktadajacy si¢ 2 przedstawicieli Bundestagu i Bun-
desratu). Ostatnim etapem jest przedstawienie projektu do decyzji rza-
dowi federalnemu.

Trzeba dodaé, Ze taryfy za ushugi obowigzkowe nie moga byé
deficytowe. Muszg by¢ ustalane na poziomie gwarantujgcym choéby
minimalny zysk.

@ Model 1I

Regulator ma mozliwos¢ ustalania maksymalnego poziomu taryf.

W Polsce ustawowe upowaznienie do wprowadzania optat mak-
symalnych za ushugi telckomunikacyjne o charakterze powszechnym
ma minister tacznosci [20].

® Model III

Regulator jest wyposazony w prawo do zatwierdzania wysokosci
taryf. Takie rozwigzanie przyj¢to w nastgpujacych krajach;
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w Belgii - minister facznosci zatwierdza oplaty maksymalne za

ustugi inne niz publiczne [5];

» w Finlandii - rzad zatwierdza zmiany taryf za podstawowe ushugi
telekomunikacyjne, zgloszone przez operatora narodowego [17];
warto zaznaczy¢, ze taryfy prywatnych operatoréw telekomunika- -
cyjnych s3 ustalane przez nich samych;

¢ w Australii - AUSTEL zatwierdza projekty taryf za podstawowe
ustugi telekomunikacyjne, przedstawione przez operatoréw [11];

* w Japonii - minister poczty i telekomunikacji zatwierdza taryfy
ustalone przez operatora dominujacego NTT [10];

* w Polsce - minister pcznosci udziela zgody na wysokos§é optat

w ruchu mig¢dzynarodowym w stosunku do ustug o charakterze

powszechnym [20].

@ Model IV

Regulator sprawuje jedynie ogdlny nadzor nad przestrzeganiem
przez operatoréw zasad tworzenia taryf oraz ich stosowaniem w prak-
tyce. Tak jest np. w Danii (Krajowa Agencja Telekomunikacyjna zaj-
muje si¢ wylacznie ta sferg), Finlandii (Centrum Administracji Tele-
komunikacji), Francji (Dyrekcja Ustug Publicznych), Stanach Zjed-
noczonych (gdzie Federalna Komisja ¥3cznoéci ma dodatkowo prawo
kontroli dochodéw operatora dominujacego; istnigja tu takze regulato-
IZy na poziomie slanowym - tzw. Komisje stanowe) oraz Japonii
(minister poczty i telekomunikacji sprawuje réwnie2 nadzdr nad prze-
strzeganiem zasad uczciwej konkurencji).

Nalezy réwniez wspomnie€ o istnieniu mozliwosci wprowadzania
obowigzkéw i warunkéw Swiadczenia ustug, w tym taryf, do jed-
nostkowego aktu skierowanego do konkretnego podmiotu w obrgbie
procesu koncesyjnego, wszedzie tam, gdzie mozliwo$¢ dziatania na
danym rynku jest obwarowana obowigzkiem uzyskania koncesji
(Polska, Wielka Brytania, Austria, Finlandia, Dania, Francja).
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W tablicach 1 i 2 przedstawiono kompetencje regulatora dotyczace
wplywania na wysoko$¢ taryf za ustugi telekomunikacyjne, w ujeciu
podmiotowym. Obie tablice opracowano na podstawie ustaw teleko-
munikacyjnych wybranych pafstw {1, 2, 5, 6, 9 + 18, 20].

Tablica 1

Wplyw regulatora na polityke taryfowa operatoréw
- szczebel ministerialny

Minister
tacznosci
lub inny
czionek -
rzadu

w randze
ministra
odpowie-
dzialny
za sferg
teleko-
munikacji

Regulator| Zakres uprawniei Paristwa
Meksyk
Ustalanie taryf Argentyna
de facto Niemcy
Ustalanie cen mak- | Polska

symalnych za ushi-
gi o charaklerze
powszechnym

Zatwierdzanie taryf

Belgia (dotyczy cen maksymalnych)
Finlandia (dotyczy podstawowych ushig
telekomunikacyjnych)

Japonia (dotyczy taryf operatora dominu-
jacego)

Polska (dotyczy taryf w ruchu mi¢dzyna-
rodowym w stosunku do ushug o charak-

terze powszechnym)
Weryfikacja stoso- | Dania
wania ustawowo | Niemcy
okreslonych sklad- |Japonia
nikéw ceny za
ushugi telekomuni-
kacyjne

Polska

Udzielanie koncesji
(z mozliwoscia
wplywania na tary-
fy)

Wielka Brytania (mozliwo$¢ narzucenia
obowigzku stosowania stawki zerowej
wobec 0s6b niepenosprawnych)
Austria

Finlandia

Dania

Francja
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Tablica 2

Wplyw regulatora nizszego rzgdu na polityke taryfowa operatoréw

Regulator Zakres uprawnief Paiistwa

Organ rzadowy nizszego
rzedu
(Dysekcja Ustug Publicz- .
nych w Ministerstwie Pocz- | Nadzor nad przestrze- Francja
ty, Telekomunikacji i Prze- | ganiem zasad tworzenia
strzeni Kosmicznej taryf i ich stosowania

w praktyce
Organ rzgdowy nizszego
rzgdu Finlandia
(Centrum Administracji)
Organ pozarzgdowy
(Pafistwowa Komisja Tele-
komunikacyjna CONTEL - Ustalanie taryf Brazylia
zwigzana jednak wytycz-
nymi ustawy dotyczacymi
skladnikéw ceny)
Organ pozarzadowy
(Urzgd ds. Telekomunikacji | Zatwierdzanie taryf Australia
Australii AUSTEL)
Organ pozarzagdewy Weryfikacja stosowania
(Federalna Komisja Lacz- ustawowo okreslonych Stany
noéci FCC - w zakzesie skladnikéw ceny za Zicdnoczone
zmiany taryf ustawowych) | ushugi telekomunika-

cyjne
Organ pozarzadowy Dania
(Krajowa Rada Telekomuni-
kacyjna) Nadz6r nad przestrze-

ganiem zasad tworzenia
Organ pozarzadowy taryf i ich stosowania | Stany
(Federalna Komisja Lacmo- | praktyce Zjednoczone

§ci FCC - w zakresie zmia-
ny taryf ustawowych)
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5. CZYNNIKI WPLYWAJACE
NA POZIOM TARYF W POLSCE

Warto zaznaczy<, iz w tym artykule wskazano jedynie mozliwosci
prawne, mogace stanowi¢ podstaweg dzialania polskiego regulatora
oraz innych organéw paiistwa. Natomiast kwestia rzeczywistego wy-
korzystania posiadanych uprawnien i okreslenie stopnia ich wplywu
na poziom taryf pozostata poza zasiggiem niniejszych rozwazai.

Poza wplywem, jaki na wysokos¢ taryf telekomunikacyjnych moze
wywieraé polski regulator - minister {gcznosci, poziom optat moga
ponadto ksztaltowaC czynniki, lezace poza sfera telekomunikacii,
ktore ze wzgledu na sposéb oddzialywania, mozna podzieli€ na:

- ograniczajace wysoko$¢ oplat,
- obnizajgce koszty, a przez to powodujace obnizke optat.

Do pierwszej kategorii czynnikéw nalezy ustawodawstwo antymo-
nopolowe. Obowigzujaca w Polsce ustawa o przeciwdzialaniu prakty-
kom monopolistycznym [25] powotala do zycia Urzad Antymonopo-
lowy, do ktérego kompetencji nalezy mi¢dzy innymi kontrola prze-
strzegania przez podmioty gospodarcze przepiséw o przeciwdzialaniu
praktykom monopolistycznym. Za praktyki tego rodzaju uznano nad-
uzywanie pozycji dominujacej na rynku, przez nieuczciwe oddzialy-
wanie na ksztaltowanie cen. Wprowadzono takze zakaz pobierania
nadmiemnie wygdrowanych cen. O tym, Ze przepisy te odnoszg si¢ do
sytuacji na polskim rynku telekomunikacyjnym, Swiadczy definicja
pozycii dominujacej podmiotu gospodarczego, polegajacej na tym, Ze
podmiot ten nie spotyka si¢ z istotna konkurencjg na rynku krajowym
lub lokalnym, tym bardziej jesli jego udzial w rynku przekracza 40%.
W razie stwierdzenia nie uzasadnionego podwyzszania ceny, Urzad
Antymonopolowy moze ustali¢ poziom ceny przez jej odpowiednie
obniZenie oraz moze okresli¢ warunki, na jakich cena moZe byé
w przyszilosci zmieniona.
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Do drugiej kategorii czynnikéw wplywajacych na ksztattowanie
si¢ poziomu taryf, mozna zaliczyé:
- dotacje budzetowe,

- preferencje podatkowe,

Mozliwo$é subwencjonowania podmiotéw dzialajacych w sferze
telekomunikacji, przewiduje ustawa - prawo budzetowe [28]. Dotacje
mog by¢ podmiotowe lub przedmiotowe (dotyczace konkretnej sfery
lub inwestyciji, w tym takze doplaty do kredytéw oraz koszty wyni-
kajace z porgezed i gwarancji). Artykut 19 wspomniane; ustawy
stwierdza wprost, Ze z budzetu pafistwa mogg byé udzielane dotacje
przedmiotowe dla przedsigbiorstw i innych jednostek wytwarzajacych
okreslone rodzaje wyrobéw lub $wiadczacych okreslone rodzaje
ustug. Ponadto rozdziat trzeci (art. 26 + 29) tej ustawy opisuje zasady
finansowania inwestycji, ustalajac migdzy innymi, ze dotowane
z budzetu mogg by¢ inwestycje podmiotéw gospodarczych.

Potencjalng mozliwoéé uzyskania preferencji podatkowych dia
podmiotéw realizujagcych ushugi telekomunikacyjne stwarza art. 8
ust. 1 ustawy o zobowigzaniach podatkowych [27], przyznajacy mini-
strowi finanséw prawo zaniechania w caloéci lub w czeéci ustalania
zobowigzan podatkowych i poboru podatkéw, w przypadkach gospo-
darczo lub spofecznie uzasadnionych {dotyczy zwolnied przed-
miotowych), a organy podatkowe moga zaniechaé w catoéci lub
W czgSci ustalania zobowiazad podatkowych i poboru podatkéw
w stosunku do poszczegélnych podatnikéw (zwolnienie podmiotowe).
Preferencje dla podmiotéw $wiadczacych ushugi telekomunikacyjne na
zasadzie minimalizacji zysku oraz dziatajacych w obszarach istotnych
z punkiu widzenia intereséw pafistwa i jego funkcji, ustala art, 17
ust. 1 pkt 4 ustawy o podatku dochodowym od os6b prawnych [23],
zwalniajacy od podatku dochody podatnikéw, ktérych statutowym
celem jest wspieranie inicjatyw spotecznych na rzecz budowy sieci
telekomunikacyjnej na wsi. Postanowieniom tym sekundujg jedno-
brzmigce artykuty: art. 18 ust. 1 pkt 1 ppkt a) wspomnianej ustawy
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oraz art. 26 ust. 1 pkt 1 ppkt a) ustawy o podatku dochodowym od
oséb fizycznych [22], zezwalajace na odliczenie od podstawy opoda-
tkowania darowizn (a wigc powodujace obnizenie podatku v darczyi-
cy), migdzy innymi na wspieranie inicjatyw spolecznych, w zakresie
budowy sieci telekomunikacyjnej na wsi, w wysokosci nie przekra-
czajacej 15% dochodu podatnika (co jest - w poréwnaniu ze stawka
10% stosowang przy darowiznach na inne cele - wyraZng zachgta do
wspierania takiego celu). Klasycznym przyktadem podmiotu realizuja-
cego wyzej wymienione cele s fundacje, ktére zgodnie z art. 1 usta-
wy o fundacjach [21], moga by¢ ustanawiane do realizacji celéw spo-
tecznych lub gospodarczo uzytecznych, zgodnych z podstawowymi
interesami Rzeczypospolitej Polskiej.

Poruszone aspekty moga wystapi¢ takze w dziatalnosci operatora
narodowego Telekomunikacji Polskiej SA z racji Scistej wigzi migdzy
TP SA a ministrem }acznosci. Polega ona na tym, Ze po pierwsze
TP SA jest wiasnoécig Skarbu Paristwa, reprezentowanego przez
ministra }gcznosci, a po drugie TP SA z racji pelnienia funkcji opera-
tora narodowego jest obowigzana wykonywaé okreflone zadania
gospodarcze i spoleczne (np. telefonizacja wsi, zapewnienic dostgpu
do ustug telekomunikacyjnych osobom niepetnosprawnymy). Powoduje
to zrozumiale zainteresowanie ministra facznosci stanem finansowym
TP SA. Minister lacznosci ma mozliwo$¢ wywierania wplywu na
niektore sposrod stosowanych przez TP SA oplaty i tym samym
posrednio ksztattowania ich wysokosci. W tej sytuacji, w razie zaist-
nienia potrzeby podniesienia poziomu oplat (np. z powodu znacznych
naktadéw inwestycyjnych), operator moze wystapi¢ z odpowiednim
wnioskiem do regulatora w celu uzyskania stosownej zgody i liczyé
na przychylne jego rozpatrzenie. Jesli z jakichkolwiek powodow
regulator nie wyrazi zgody na sugerowang podwyzke, to moze on,
wykorzystujac swoje uprawnienia, wplyna€ na utrzymanie wysokosci
taryf bez strat u operatora przez wystgpienie do odpowiednich orga-
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néw paiistwa z inicjatyws uruchomienia mechanizméw udzielania
wspomnianych wyzej dotacji i preferencji na rzecz TP SA.

Wplyw na oplaty ponoszone przez abonentéw ma réwniez obcig-
zenie ushug $wiadczonych przez podmioty w sferze telekomunikaciji
podatkiem od wartosci dodanej (VAT), co reguluje ustawa o podatku
od towaréw i ustug oraz o podatku akcyzowym [24]. Warto w tym
kontekScie stwierdzié, ze minister finanséw odstgpit mi¢dzy innymi
w stosunku do ushug telekomunikacyjnych od podstawowej stawki
w wysokosci 22%, wprowadzajac stawke preferencyjng w wysokosci
7% (art. 18 ust. 2 i zalacznik nr 3 do obwieszczenia ministra finan-
séw [29]).

6. UPRAWNIENIA REGULACYJNE
POLSKIEGO MINISTRA EACZNOSCI
A FUNKCJONOWANIE RODZIMEGO RYNKU
TELEKOMUNIKACYJNEGO

Taryfy stanowig tylko jeden z elementéw rynku telekomunikacyj-
nego. W przysztosci maja by¢ one ustalane na podstawie kosztéw
rzeczywistych dziatalno$ci gospodarczej w warunkach konkurencji,
warto zatem przyjrzec si¢ nieco sytuacji na polskim rynku teleko-
munikacyjnym.

Przedstawione powyzej sposoby regulowania taryf, uwidocznione
w ustawodawstwic telekomunikacyjnym oméwionych krajéw, majg
poméc w poszukiwaniu odpowiedzi na pytanie, czy zawarle w pol-
skiej ustawie o tacznoici mechanizmy wplywu organéw pairistwa
odpowiedzialnych za polityke w tej sferze na rodzimy rynek teleko-
maunikacyjny sg wlasciwe i wystarczajace do realizacji celéw, wynika-
jacych z pelnienia stuzebnej roli pafistwa, to jest do zapewnienia
powszechnego dostepu instytucii i przedsigbiorstw oraz obywateli do
usfug telekomunikacyjnych. Jest to kwestia tym bardziej istotna, iz
w perspektywie kilkuletniej przewiduje sig pelne przystapienie Polski
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do Unii Europejskiej, gdzie od 1998 r. ma nastgpi¢ znaczaca libera-

lizacja zasad rzgdzacych interesujgacg nas sfera gospodarki, giéwnie

przez znoszenie ograniczen w Swiadczeniu wszelkich ushug teleko-
munikacyjnych, w tym i telefonicznych.

W konsekwencji, w miar¢ wchodzenia do struktur UE, mozna
oczekiwaé pojawienia si¢ w naszym kraju podmiotéw, kiére ze
wzgledu na swéj potencjal organizacyjny, technologiczny i finanso-
wy, beda zdolne do opanowania znaczacej czgsci polskiego rynku
ustug telekomunikacyjnych i ustalania ekonomicznych warunkéw ich
$wiadczenia.

Rola ministra tacznosci, jako organu ustawowo zobowigzanego do
wyltyczania polityki pafistwa w tej dziedzinie oraz podmiotu wyposa-
Zonego w odpowiednie instrumenty dziatania, bedzie zatem takie
ksztaltowanie regut, ktére maja obowigzywaé na rynku, aby nie tylko
zapewni¢ odpowiednie warunki dostgpu abonentéw do sieci, lecz
takZe - co czg¢sto umyka, a nie musi byé sprzeczne z celem poprzed-
nim - stworzyé mozliwo$¢ utrzymania si¢ na rynku rodzimych pod-
miotdw, poddanych konkurencji ze strony silniejszych operatoréw
zagranicznych.

Instrumenty ingerowania w ksztalt rynku, w ktére zostat ustawowo
wyposazony polski regulator - minister acznosci, s3 nastgpujace:

- system zezwolen i koncesji oraz wynikajaca z niego mozliwosé
okreslania zakresu i warunkéw dziatania podmiotéw $wiadczacych
ushugi telekomunikacyjne;

- mozliwo$¢ okreSlania réznych ustug telekomunikacyjnych jako
ustug powszechnych i wynikajace z tego wymuszanie okreslonego
standardu ushig podstawowych;

- bezposredni wplyw na poziom niektérych optat.

Wydaje si¢, iz wspomniane instrumenty nie sa jednak wystarczajg-
ce, mimo ich wzmocnienia wczeéniej opisanymi mechanizmami, kiére
choé lezace w gestii innych organéw pansiwa, nie s3 wylaczone spod
wplywu ministra lacznosci jako organu ustalajacego polityke paristwa
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w lej mierze (art. 2 oraz art. 4 ustawy o uiworzeniu urzgdu ministra
tacznosci [26]).

Pozycjg ministra wzmocnitoby bardziej umozliwienie mu wywie-
rania wigkszego wplywu na rozwdj ushig telekomunikacyjnych
0 podstawowym znaczeniu spotecznym, gospodarczym i administra-
cyjnym, kiére Unia Europejska zalicza do uslug powszechnych oraz
przyznanie mu prawa wgladu w kwestie finansowe, zwiazane z tymi
ushigami wobec TP SA. Operator ten zachowal pozycje dominujgcy
w odniesieniu do ustug miejscowych i migdzymiastowych, a w zakre-
sie ustug migdzynarodowych - pozycje¢ monopolistyczng (co wynika
z ustawy, na podstawie ktérej TP SA prowadzi swg dziatalnosé).

Mozna by jeszcze postulowaé bardziej elastyczne korzystanie
z obecnie posiadanych uprawniei, w szczegélnosci - na podstawie
upowaznienia zawartego w art. 39 ust. 2 ustawy o lacznosci - zréz-
nicowanie taryf dla réznych kategorii abonentéw, np. przez wprowa-
dzenie znanej w innych krajach taryfy biznesowej dla podmiotéw
gospodarczych.

W kwestii zmian ustawowych, nalezatoby tez rozwazyé mozliwosé
zamieszczenia w ustawie jednoznacznie okreslonych cech, kiére zbli-
zylyby koncepcjg ustug o charakterze powszechnym (bedacych obec-
nie ustugami komercyjnymi} do kryteriw wypracowanych przez
Unig Europejskg (uwzgledniajacych aspekt socjalny ushig powsze-
chnych), wraz ze sprecyzowaniem konsekwencji prawnych w przy-
padku stwierdzenia odstgpstw od realizacji zobowigzad operatora,
wynikajacych z tych cech.

Podkresli€ trzeba, iz powyZsze uwagi odnoszg sig jedynie do aktu-
alnego stanu prawnego oraz okreslajg zasady dziatania ministra tgcz-
nosci w okresie dostosowywania polskiego prawa (takZe polskiej
gospodarki i spoleczeristwa) do standardéw Unii Europejskiej. Jako
punkt docelowy postrzegaé nalezy model bardziej liberalny, z mniej-
szg ingerencja organéw paiistwa,
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