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Franciszek Kamiriski
Jarzy Trechcifiski

621.391::681.324::007

INTELIGENTNE SIECI TELEKOMUNIKACYJNE
W KRAJACH ROZWINIETYCH - KONCEPCJE
! PRZEGLAD ROZWIAZAN

1. WPROWADZENIE

Polska gospodarka zna]du]e slg na etapie - gwaltownych przeobrazed,
zwigzanych z przejéciem od gospodarki centralnie “ste_rowaﬁej, oparte] -.na
dominufﬂca] pozycji wiasnoscl par’astwowe] | .spéldzielczej, do gospodarki
rynkowe], oparte] na dominacji wiasnodcl prywatnej | realizujgce] zasadq
maksymalizacjl zysku w warunkach diiatanlav 2yWio‘Iowych praw rynku i konku-
rencji, przy znaczacej obecno$ci kapitatu zagranicznego. Procesy te nie omijajg -
| sektora telekomunikacyjnego, w ktérym ograniczono juz monopolistyczne
uprawnienla pafstwowego operatora sieci, d0puszczéiac istnienie kbnkurencyj-
nych organizacji eksploatacyjnych, w tym réwniez z kapitalem obcym. W tej
sytuac]i zachodzl konlecznoéé prowadzania pogigblonych badafi nad pozycjy -
telekomunikacjl w gospodarce rynkowej krajéw wysoko uprzemyslowionych.
Na pbdstawle uzyskanvch wynikéw; mozna 'bedzle przewidziedé i sformulowaé
pléwne kierunki dzialania publicznego operatora krajowe} slect telekomunikacy}-
nej na rzecz utworzenia | rozwoju rynku ustug telekomunikacyjnych w warun-
kach konkurencii | samofinansowania slg z zyskiem.

Artykut pt. "inteligentne sieci telekomunikacyjne w kra}ach rozwinigtych -
koncepcje | przeglad rozwigzan" jest préba analizy tendencjl $wiatowych
w $wiadczeniu dodatkowych uslug telekomunikacy]nych w warunkach roz-
winiqtej gospodarki rynkowe], w celu wypracowénia wskazdwek dla dzialaino-
ci publicznych operatoréw sieci telekomunikacyine] w Polsce w zakresia
ksztaltowania rynku ustug telekomunikacyjnych dla jednostek guspddarczych.
W opracowaniu wykorzystano wyniki studium badawczego pt. "Koncepcje
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inteligentnych sieci telekomuni!cacvjnych w krajach rozwinigtych”, zrealizowa-
nego w Zakladzie Podstawowych Problemdw Telekomunikacjl (Z-24) w 1991 r,
w ramach dzialalnc$ci statutowsj lnstytutu tgcznosci, ' '

W artykule dokonano anahzy publikacji w smatowe] llteraturze spacjali-
stycznej | materlaléw fnrmowych czolowych $wiatowych producentéw sprzgtu
telekomunikacyjnego, zwlazariych z problematyky dodatkowych ustug teleko-
munikacyjnych oraz koncepcjaml | zamierzenlaml rozwojowyml slecl Inte-
ligentnych na éwi-ecie. W szczegéinodci przeanalizowano | przedstawlono
nastqpujace zagadnienia: . '

- warunki powstania rynku uslug telekomunikacyjnych;

usfugi dodatkowe w slecl telekomunikacyjne] i ich znaczenie dla dzialalnodci -

gospodarcze]'
- ogdina koncepc]a slecl lntellgentnych cele | podstawowe wvmaganla,

- - wvbrana przyklady rozwiazar’n snecl Inteligentnych ze szczegélnvm uwzg!qd-
nianiem koncepc[i ﬂrmowych AT&T NSi, Ericssona i Siemensa;

- siecl inteligantne na $wiscie ze szczegdlnym uwzglgdnieniem prac prowa-
dzonych we Francji, Niemczech | Wtoszech. -

Autorzv' majg nadziejq, Ze przedstawlony material bgdzie pomocny w wy-
tyczaniu drég rozwolowych polskiej telekomunikacjl w warunkach gospodarki

w

rynkowe].
2, WARUNKI POWSTANIA RYNKU USLUG TELEKOMUNIKACYJNYCH

- 0Od poloWy lat osiemdziesigtych nastqpﬁje proces gtebokich przemian
w talekomunikacjl publicznej krajéw wysoko uprzemyslowionych,

‘ W procesie historycznego rozwoju telekomunikacja przez wiele dzlesigcio-
leci ina]dowafa sig pod ochronnym parasolem paristwa, co przejawialo siq
w szczegdine], prawnie | ekonomicznie uprzyWile]owane] pozycji pafistwowych
operatoré\nf sleci telekomunikacyjnych; widaé to na przykladzie rozwoju teleko-
munikacjl publiéznel.w Anglii, Francji, Japonii, Korei Pid., Nlemczech, Szwaj- '
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carll, Szwecji | wialu Innych panistw. W Stanach Zjednoczonych nie bylo ¢o
prawda monopolu parfistwa, ale istnjat tam ogdinokrajowy operator-monopolista
Bell System, majacy decydujacy glos w kwestil technicznego rozwoju sleci
talekomunikacyjnej w skali kraju | dyktujgcy warunki korzystania z uslug teleko-
munikacyjnych,

Opisany stan rzeczy sprzyjat niewgtpliwie rbzwo]owl krajowej sieci telako-
munikacyjne] jako jednolitego systemu techniczno-ekonomicznego, przystoso-
wanego do zaspokajania ekonomicznych, administracyjnych | finansowych
potrzeb parstwa | spoleczeristwa, z jednoczesnym uwzglednieniem aspektéw
cywilizacyjnych i socjalnych w Zyciu spotecznym. W tych warunkach optaty
taryfowe za ustugi telekemunikacyjne bardzie] uwzglednialy potrzeby wia-
$ciciela - budzetu paristwa badZ operatora-monopolisty, anizeli rzeczywista
koszty ekonomiczne. Dzlekl temu mozna bylo dotowaé - kosztem jednej grupy
ustugobiorcdw - uslugi 0 szczeg6lnym znaczeniu spotecznym, Np. w Stanach
Zjednoczonych przez wiele lat subsydiowano $wiadczenie miejscowych ustug
telefonicznych z dochodéw za ustugi migdzymiastowe, co bylo moziiwe w ra-
mach jednego operatora zarzgdzajacego zaréwno sieciami miejscowymi, jak
I tacznos$cia dalekosiqzng; oczywiscie w ten sposéb ograniczano tez powaznie
mozliwo$ci konkurencii ze strony innych operatoréw, dzialajgcych w plasz-
czy#nie siect miejscowe} bad# strefowaj. . '

Inny przyktad to obowigzujaca w wielu krajach zasada jednolitych oplat
instalacyjnych i abonenckich za uslugi telefoniczne, $wiadczone przez opera-
tordw publicznych, w my$§l ktérej nie mozna Zadad¢ dodatkowej oplaty z tytulu
zwigkszonych kosztéw Instalacyjnych, jakie wystepujg w przypadku telgfoni-
zacji oddalonych i stabo zaludnionych osiedli oraz wsi.

‘ Warto tez zauwazyé, Ze koncentracja dziatalno$ci telekomunikacyjnej
w ramach jednej bgd# paru krajowych organizacji gospodarczych sprzyjala
gromadzeniu §rodkéw na finansowanie niezwykle kosztownych badan nauke-
wych | wdrozerd w dziedzinie telekomunikacii {transmisja | kemutacja cyfrowa,
techniki i systemy $wiatlowodowe, telekomunikacja satelitarna, komutacja

optyczna Itd.). Nieprzypadkowo wiadnie laboratorium badawcze Bell System
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mialo znaczacy wkiad w rozwdj wielu _dziédzin telekomunik.acji, o czym $wiad-
cza Hczne patenty | przyznane négrody Nobla dla p_r.acownlkbw naukowyéh Bell
Systam.

Jak wlec widaé, bogata infrastruktura telekomunikacyjna w krajach wysokoe
uprzemyslowionych {ggsto$é telefoniczna ‘w tych krajach wynasi ponad 40
taczy gtéwnych na 100 mieszkaficéw) powstala | rozwingla sig na gruncie
monopolistycznej, u'przywile]owanej pozycji operatoréw kfajowych publicznych
sieci telekomunikacyjnych. Uzyskany wysoki poziom telekomunikacji stwarza
z kolel bardzo dogodne warunki rozwijania réznorodnej | wielokierunkowej
dziatalnosci gospodarczej oraz cywilizacyjne] (edukacja, kultura, zdrowie itp.j,
co owocuje zapotrzebowaniem na zwigkszony wolumen istniejgcych uslug,
a jednoézeénie sprzyja powsianlu nowych potrzeb i tym samym pobudza popyt
na nowy zestaw uslug telekomunikacyjnych.

W tej sytuacji wzrasta nacisk na monopole telekomumkacwne za strony
biznesu rynkowego, aby udostepni¢ infrastrukture sleciowa innym operatorom
w celu $wiadczenia ré6znego rodzaju ustug, a szczegdinie ty_ch' o wartosci
dodanej (VANS - Value-Added Network Services), na warunkach konkurencyj-
nych - zgodnie z zasadami ‘gospodarki rynkowej. Jednoczeénie organizacje
reprezentujgce Interesy uiytkownikéw telekomunikacji, dzialajgce zaréwno
w skali krajowe] jak | migdzynarodowej, céraz bardzie] natarczywie upominaja
slg o poprawe jakosci $wiadczonych ustug telefonicznych i teledacy]nych,
-domagaja sig swobodnego rynku dla urzadzer i terminali abonenckich, a takze
wskazujg na nadmierne'ekonomlc_zriie nie uzasadnione 6platy taryfowe za
ustugi, narzucone w tr_vbie jednostronnym przez operatora-monopolistg. (Spe-
cjalnie przeprowadzone badénia poréwnawcze wykazﬁ}a, ze w niektdrych
krajach Europy oplaty za rozmowy télefoni'czne kilkakrotnie 'przewVisza]a'
boziom ekbnomicznie uzasadniony). Organizacje te domagajq siq takze zmiany
wza;emnych re!ac;l operator sleci - uzytkownik, ktére dotychczas sa regulo-
wane specjalnyml przep:samt, zrodzonymi w epoce monopoli, na relacje réwno-
" prawne, oparte na przeplsach kodeksu handtowegoicywunego kupiec - klient,
Jednoczeénie obserwuje sig, Ze monopole telekomunlkacy]ne nie reagujg

dostatecznie szybko i elastycznie na bodZce rynkowe, na zmienne potrzeby’
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i gusty uzytkownikéw; zbyt wolno przystosoWuja infrastrukture telekomunika-
cyjna do zmieniajacych sig warunkéw techniczno-ekonomicznych ze szczegdl-
nym uw_zglqdnienierﬁ rozwifajqcych sig ustug teleinformacyjnych. To wszystko
spowaodowalo konieczno$ ¢ przeanalizowania sposobu rozwijania i zarzadzania
infrastruktury telekomunikacyjng w warunkach rozwinigte] gospodarki rynko-
wej. Uznano za wskazane odejéé od schematu monopolastycznego na rzecz
kilku operatordw telekomunikacyjnych, publlcznych i prvwatnvch dziatajgcych
na rynku ustug telekomumkacwnych zgodnie z zasadami konkurencji {z pew-
ny_ml wyjatkami | ograniczeniami). Poczatek tych przemian miat miejsce
w Anglii i USA (I polowa lat osiemdziesiatych), a nastepnie przeksztalcenia
demonopolizacyjne nastapity w Japonii | RFN. Obecnie przeprowadza sie je
bad# przygotowu;e do realizacji takze w wielu mnych krajach {w tym w Polsce
i tnnych krajach érodkowoeurope;sk:ch) ‘ .

Demonopolizacja i liberalizacja rynku uslug telekomunikacyjnych oraz
sprzgtu zmienily reguty gry ekonomrcznej publicznych operatoréw telekomuni- ‘
kacvjnych zmuszajge je do poszukiwania nowych Zrédel dochodéw, a tym
samym do bardziej wmknwego i systematycznego rozpoznawania rynku kon-
sumenta (uzytkownika ustug telekomunika(iyjnych) | marketingu, do inwéncji
twoérczej w formutowaniu i realizacii koncepcji howych ustug w sieciach teleko-
munikacyjnych zgodnie z regulami gry rynkowej, Dla przykiadu w USA w wy-
niku rozhicia monopolu AT&T i wyodrgbnienia z niege 7 niezaleznych opera- -
toréw regionainych {tzw. RBOC) powstaty obiektywne warunki dd stworzenia
rynku uslug telekomunikacyjnych, bgdgcych do tej pory wytaczna domeng
AT&T | przynoszacych powazne zyski. 7

W tych warunkach w USA narodzila sie koncepcja sieci ihteligentnych [15-
17, 24, 36, 41-43], ktéra zostata z zainteresowaniem przyjeta przez opera-
toréw sieci telekomunikacyjnych (np. DBP TELEKOM w RFN, France Télécom
we Francji, SIP we Wloszech) i czoiowych producentéw sprzetu telekomunika-
cyjnego (jak AT&T NSI, Alcatel, Ericsson, PKi, Siemens), pobudzajac ich do
intensywnych prac i poszukiwan w tym kierunku. )

Ocenia siq, Ze obroty na europejskim rynku uslug telekomunikacyjnych,
realizowanych w sieciach inteligentnych, osiagng juz za kilka lat warto$ ¢ rzedu
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kilkunastu miliardéw dolaréw i bedg dalej rosngé, przy czym szbzegélnie duze
wplywy maja przynies¢ ustugi typu Freephone, wirtualné wlasne sieci teleko-
munikacyjne i teleinformacja. Oczywiscie rozwd] -tego rynku bedzie sprzyjat
zwigkszeniu podazy nowoczesnego sprzetu do potrzeb sieci inteligentnyc‘h oraz
- wzrostowi popytu na oprogramowanie ukierunkowane na sterowanie specyficz-
nymi procesami ustugowymi w sieci telekomunikacyjnej. Juz obecnie obserwuje
sig wzrost zainteresowania pracami nad jezykami programo.v.vania o szczegdlnej
przydatno$ci w sieciach inteligentnych (np. w firmie Erlcsson). Pomy$ine
parspektywy ronoiu rynku ustug telekomunikacyjnych w Europie maia swe
uzasadnienie w wieloletnim istnieniu rynku tego rodzajt; ustug w USA, gdzie
cieszg siq 6ne coraz wigkszym zainteresowaniem i przynoszg znaczgce zyski.
Przewidujé siq, e siecl 'iﬁteligenthe stanowig ekonomicznie | technicznier
uzasadniony i zalecany kierunek rozwoju infrastruktury telekomunikacyjnel
w skali globalnei, gdyZ opierajac sig na -nowoczesnyéh §rodkach infor-
matycinych umozliwiaja: '
- pelniejsze, bardiiei wyﬁajne i efektywne wykorzystanie istniejacych zasobéw
‘sieciowych. ‘a szc?egélnée najbardziej nowoczesnych i przysziosciowych:
“elemantéw sieci telekomunikacyjnej, do jakich zalicza sig sie¢ ISDN z sy-
gnalizacjg Nr 7 CCITT; ' '
- w krétkim terminie i za rozsqdng ceng kreowanie nowych uslug telekomu-

nikacyjnych;

szybkie wprowadzanie usiug 0 praktycznie nieograniczonym za'sie:gu w skali
kraju;

iatwy,'powszechnv i kontrolowany dostep do Usiug:

ujednolicone zasady realizacji ustug przy wspétpracy w siecl ré2 nych operato-

réw;

1

latwy dostap do ustug ze strony uprawnionego klienta w celu dostosowania

ich parametréw do biezacych potrzeb firmy. '
Podsumowujgc nalezy podkre$lié, Ze inteligentne sleci telekomunikacyjne

powstaly w wyniku uksztattowania sig rynku usiug telekomunikacyjnych pod

wptywem jednoczesnego zaistnienia nastepujgcych warunkdw w skali kraju:
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- wysoko rozwiniqte] gospodarkl rynkowej;

- uksztattowania sig nowoczesnej, scyfryzowanej, dostatecznie rozleglej | gq-'
stej sieci telekomunikacyjnej, nastawionej na zaspokajanie wszechstronnych

potrzeb spoteczeristwa, na szybkie reagowanie na impulsy rynku;
- demonbpoiizacji w obszarze in_frastruktury telekomunikacyjnej;
- liberalizacji rynku sprzetu | uslug telekomuniké;::y]nych;
- dostgpu do wysoko zaawansowanych technik informatycznych,

Termin "sie¢ inteligentna” {ang.: Intelligent Network - IN} wystapuje jako
nazwa koncepcji architektury siecioWej, majgce] zastosowanie we wszystkich
sieciach telekomunikacyjnych, a stuz acej do_ utatwienia wprowadzania ustug
telekomurnikacx(jnych dodatkowych poprzez stworzenie mozliwodci uniezales-
nienia implementacji ustug od specyfiki wyposazenia sieciowego réznych
" producentéw w polaczeniu ze zwiekszonai elastycznoscia systemowsq dla
klientéw,

3. USLUGI DODATKOWE W SIECH TELEKOMUNIKACYJNEJ

Waga "problematyki dedatkowych usiug'tel_ekomunikacyjnych wynika
z rosngcych potrzeb iyeia gospodarczego i spolecznego. Migktdre uslugi tej
grupy funkcjonujg juz od kitku (a w niektérych krajach - nawet od kalkunastul
lat w sieciach krajowych wielu operatoréw {(np. w Anglii, Australii, Francll
Holandii, Niemczech, Japonii i USA). Zebrane doswiadczenie ujawnito istnienie
duzego Popytu na te ustugi i ich ekonomiczng atrakcyjno$ ¢ dla biznesu | opera-
toréw sieciowych, a jednoczeénie wykazato maty efektywnosé dotychczaso-
wych metod implementacji ustug, szczegdinie ze wzgledu na zaleznos$é od
oprogramowania producenta sprzetu, diugie terminy realizacji i zbyt duza
pracochlonno$ ¢ wprowadzania nowej ustugi badZ zmian tylko nigktérych jej
Akomponelntdw ustugowych.
- W ten spos6b stwierdzano potrzebg ustalenia zbioru uslug dodatkowych,
ktére majq badZ mogg mieé¢ znaczenie dia gospodarki i powinny byé w pierw-
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szej kolejnosci sformulowane, opisane | wprowadzane do siecl. Jednoczeénie
przekonano siq o konlecznodci gruntownego przeanalizowania problematyki
technicznej realizacji ustug dodatkowych | wypracowania bardzie] efektywnych
metod ich implementacjl, a wie.c wprowadzenia w Zycie koncepcji sleci !n--
taligentnych. Dla przyktadu, farmv Bell Atlantic, IBM i Siemens przeprowadzity
wspélne studium badawcze o ustugach w sieciach unteligentnych (wiosna
1988 r.) [43]. Przeanalizowano ok. 30 ustug w celu wylonienia tych z nich,
ktére majq najwieksze mozliwosci przebicia sig na rynku ustug przy mozliwie
_ wezesnym terminie realizacji. Za priorytetowe uznano: polgczenia bezplatne dia
abonenta wywolujacego (Freephone), ustugi radiokomunikacjl ruchome; 1ado-
wej, numer OSObIStY i abonenckie sieci wirtualne.

Problematyka usfug dodatkowych (suplementary services) w telekomuni-
kacji stanowi tre$¢ wielu zalecert | dokumentéw CCITT, m.in. w [11]. W przy-
padkuy sieci '!nte'ligentnych bierze siq pod uwage przede wszystkim nastgpujgce
ustugi dodatkowe [7, 16, 18, 20, 21, 27, 36, 39-40, 43, 46] (zcb. takie
pkt. 5.2): :

1. Polaczenle bezpla—tn_q dla abonenta wywo!ujacego {Freephone): poiq-
czenie odbywa sig na koszt abonenta Zgdanego. Usiulga 1a jest znana w USA
jéko 800 Toll Service, w Niernczech Jako Service 130, we Francjl - le numéro
vert, W dalszych rozwazaniach przyjmuje siq dla tej ustugi oznaczenle BA:
usluga BA.

2, Usluga teleinformacyjn‘a {Information delivery service, prémium‘réte
. s'ervice): udzielanie informacji za dodatkowa opfata na rzecz oferenta uslugi.
W USA usluga ta jest znana jako 900 Service, w Niemczech w;prowadza siq jg
jako Service 0190 (Tele-Info-Service), natomiast we Franc]i usluga ta jest
powszechnie dostgpna w ramach stuzby wideotekéoWe] Télétel.

3. 'Op!'ata podzielona (Split charging; partly Subscriber-paid calls)ﬁ podziat 7
opfaty za polaczenie w ustalonej proporcji pomigdzy strong. wywolujacq
i strong zqdang. ‘ '

4. Teleglosowanie/\Wywofania rﬁasowa (Televoting/Mass calling}: sonda -
opinii publicznej, w tym marketing, 2 kaorzystahiem sieci telekomunikacyjnej
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{np. telefonicznej, wideoteksowej) poprzez zliczanis wywotar | wyrywkowae
dialogi.

5. Automatyczhy rozdzial wywolah {Automatic call distribution): rozdzisl
wywoiai zgodnie z wymaganiami organizacji gospodamzéj, sbonujgce] te
uslugq, w celu sprawniejszej obslugi przychodzacego ruchu telekomunikacyj-
nego.

6. Automatyczna zmiana kierunku czgSct ruchu (Call rerouting distribution);
automatyczna zmiana kierunku odbioru {obstugi} cze$ci wywotan w przypadku

natfoku.

7. Selektywny transfer wywolania (Selective calil forwarding): automa-
tyczna zmiana kierunku odbioru lobstugil wywolart od wybranych abonentéw

w przypadku 'zathoéciibédz nieobecno$ci abonenta 2gdanego.

8. Dostap dla okredionych abonenidw wywolufacych (Qriginating call
screening, call screening): do obsiugl kieruje sie wywolanle zgodnie z ustalong
zasadq preferencji {selekcli) {np. w zaleznosci od rejonu sieci telekomunlkacyj--
nej wywotulacego, przvjgtych priorytetdw dla abonentéw itn.).

9. Uniwersalny numer wywolawczy (Universal access number): zbonent
posiada ten sam numer {np, telefoniczny) w calym kraju. niezaleznie od jego
siedziby, zmiany miejsca pobytu i lekalizacji abonentéw wywaolujaeych. Usluga
ta ma istotne znaczenie dla firm o rozgalqzlone; sieci filii | agend w calym kraju.

10, Wydzlelona {abonencka, zakiadowa, wlasna, prywatna) sieé wirtualna
(Private virtual network service - PVNS): ustuga ta pozwala tworzyé - na bazie
istniejacej publiczne] komutowanej sieci telekomunikacyjnej - siect wydzielone
{abonenckie, prywatne) do 'wylacznego uiytku organizacijl Qospodarczej 0 roz- .
palezionej strukturze, Siecl te mogg byé miejscowe, migdzymiastowe, a nawet
miqdzynarodowe (dia potrzeb koncerndw migdzynarodowych, posiadajqcych
oddzialy w wielu krajach).

11. Wiasny {zakladowy} plan numeracji (Private numbering plan - PNP):
indywidualny plan numeracji dla organizacji gospodarczej o rozgaiezionej

strukturze, calkowicie nlezalezny od planu numeracji w sieci publiczne], za
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pomoca ktérego mozna realizowaé potaczenia w sieciach publicznych réznych

operatoréw migdzy abonentami zakladowymi.

12. Grupa uzytkownikdéw o wspdlnych zainteresowaniach (Closed user
group - CUG): usluga ta umeoiliwia uzytkownikom sieci publicznej tworzenie

grup z ograniczonym dostgpem dla innych uzytkownikéw sieci.

13. Polaczenia na kredyt {Credit card calling, credit card service): uiyt-
kownik ma mozliwosé realizdwaé potaczenie z dowolnego telefonu {np. z apa-
ratu p'ublicznego); ﬁodajac numer swojej karty kredytowej ogbinego przezna-
czenia (Visa, American Express, Master Card), badZ karty telefonicznej {wywo-
tawczej) okredlonego ope‘ratora,‘obciqiajac tym samym naleznodcig za potg-

czenie wiasna karte kredytowas, a nie rachunek za telefon, z ktérego korzystat.

14, Transfer wywolania {Call forwarding): automatyczne przekazywanie

wywolati do innego abonenta.

15, Automatyczne skierowanie Wywolani {Automatic call routing, time and
origin dependent routing): skierowanie wywolania zgodnie z potrzebami jedno-
stki gospodarczej, abonujacej tg ustuge, m.in. z uwzglednieniem pory dnia,

tygodnia i miesiaca'oraz Zrodia-wywetania.

16, Podaza) za mng {Follow me diversion): kierowanie potaczenia zgodnie
z aktualnym pobytem zainteresowanej osoby, przy czym niezbgdne dane

mozna przekazaé z dowolnego telefonu.

17. Numer osobisty {Personal number service): abonent jest iqentyfikowany
Zawsze za pomocy tégo samego numeru, niezaleznie od miejsca pobytu. Znane
sgq dwie odmiany tej ustugi. W odmianie | wszystkie wywolania sg kierowane
do telefonu dotgczonego do wezla w siedi, w ktdérego obszarze obslugi prze-
bywa w danej chwili abonent. W odmianie Il abonent ma mozliwo$¢é realizacji
potaczer z dowolnego telefonu w sieci, bez obcig2enia oplatg telefonu, z kté-

rego korzystat.
18. Indywidualne wezwanie pomo'cy {Personai emergency calll: mozliwosdé
wezwania pomocy w réznych nagtych przypadkach; wystgpujg tu réZne wa-

rianty realizacji ustugi; np. w przypadku chorego lub osoby niepetnosprawnej -
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samo zdjgqcie mikrotelefonu {lub naci$niecie przycisku Inicjujgcego sygnat
zgloszenia miejscowe| centrali) powoduje po ustalonym czasie telefoniczne

wywolanie lekarza, sgsiada lub innej upowaznionej osoby.

19, Doétqp abonenta ustugi do oprogramowania (sterowanie abonenckie)
(Customer control): oferent bad# abonent ustugi otrzymuje mozliwo$¢é ograni-
czonego dostgpu do oprogramowania sterujgcego usiug'a, aby niezaleZnie od
operatora dokonywadé pewnych zmian parametréw uslugowych, wynikajacych
Z potrzeb biezgcych biznesu (np. godziny przyjmowania zgloszeri, parametry

rozdziafu wywolan itp.}.

20. Automatyczne wybiércze'fakturowanie {Automatic alternative billing):
odrqbne fakturowanie oplat za ustugi telekomuhikacyjne w zaleznofci od zglo-
szonego sposobu regulacji naleznodci (np. za pomocy telefonicznej karty
kredytowej, kart kredytowych uznanych firm itp.), '

Przedstawiony wykaz ustug w sieci IN nie jest peiny, ale obejmuje wszyst-
kie najczgéciej realizowane bads projektowane ustugi. Widaé wiec, jakie
trudnos$ci piqtrzg sigq przed projektantami i realizatorami ustug inteligentnych
w publicznej infrastrukturze telekomunikacyjnej. Wiagnie koncepcja sieci inte-
ligentnych ma pomOc W przezwycigZeniu tych trudnosci, operajac sie na
rozsgdnych inwestycjach | przedsiewzigciach ekonomiczno-technicznych
w siecl, '

Jeszcze przed omawianiem koncepcji siecl IN warto zwrécid uwage na fakt,
iz niektére z wymienionych ustug, jak np. potaczenie bezptatne dla abonenta
wywolujacego {usluga BA), teleglosowanie badZ wydzielona sieé¢ wirtualna,
maja cechy ustug quasi-niezmlenniczych w tym sensie, 12 ich ewentualne
skojarzenie, uzupelnienie z niekt6rymi innymi uslugami' nie zmienta definicynej
istoty ustugi, wplywa natomiast na zwigkszenie jej mozliwosci adaptacyjnych
do potrzeb abonenta ustugi i jiego klientdw,

Dla przykladu usluge BA mozna skojarzyé z kilkoma innymi uslugami, jak
np. z uslugq nr 5 (automatyczny rozdziat wywolari), nr 6 {(automatyczna zmiana
kierunku czeéci ruchu), nr 8 (dostep dla okreélonych abonentéw wywolujg-
cych}, nr 15 (automatyczne skierowanie wywotania) i nr 19 {dostep abonenta
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ustugi do oprogramowania). W wyniku takiego skojarzenia otrzymuje sig nowa
ustugg, ktéra w dalszym ciggu stuiy do swiadbzgenia bezplatnego potgczenia
dla uzytkownika wywolujacego, ale o znacznie lepszych parametrach uzyt-
kowych zaréwno dia firmy, jak i dla jej klientéw (uzytkownikdw ustugi): wywo-
tanie uiytkownika moze byé skierowane - dzieki ustudze nr 15 - do najblizsze]
filii z uwzglednieniem daty, dnia tygodnia i godziny, przy czym c¢zas ocze-
kiwania na obstugg zostaje skrécony do minimum {ustugi nr 5 i 6); z kolsi
korzystajac z ustugi nr 19 mozna dokonywaé szybko i niezaleznie od operatora
sieci zmian w oprogramowaniu sterujgcym ustugyg, zgodnie z aktualnymi. moz-
liwos$ciami firmy i sytuacjg ryﬁkowq. -

Ustugi dodatkowe, ktére wykorzystano do "uszlachetnienia® innej ustugi bez
zmiany jej definicyjnej trefci, okresla sie. w tym szczegdlnym przypadku mia-‘
nem udogodnier ﬁs{ugowych. W punkcie 5.2 przedstawiono dalsze informacje
na ten temat, p_'rzy czym wykorzystano materialy firmowe Siemensa [40].

Przy okazji omawilania problematyki ustug w sieci IN naleiy zwrdcié¢ uwageq

na fakt, iz w sieci [N wystgpujg cztery niezalezne podmioty:

oferent ustugi {ang.: service provider; niem.: Dienstanbieter); jednostka
inicjujaca i projektujgca usluge; wchodzi ona w porozumienie z operatorem
sieci telekormuniksasying] w sprawie warunkdw realizacji ustugi i wzajemnych

rozliczeni z tego tyiuiu, w tym za abonament ustugi przez inne organizacje;

- abonent ustugi {ang.: service subscriber; niem.: Dienstteilnehmer): jednostka
abohuiaca ustuge i uiszczajaca z tego tytulu oplaty na rzecz operatora sieci

i ew. oferenta ustugi;

- uzytkownik ustugi (ang.: service user; niem.: Dienstnutzer): jednostka korzy-
stajaca z ustugi bez jej abonowania (ha zasadzie "kiosku"} | ew. w zaleznoécl
". od rodzaju ustugi ponoszaca odpowiednie dodatkowe oplaty na rzecz opera-

tora | abonenta ustugi;

operator sieci (ustugi} {(ang.: network {service} operator; niem. Netzbetreiber,
Dienstbetreiber): jednostka uprawniona do realizqwania i utrzymywania vstug
w sieci telekomunikacyjnej IN, a takze do dokonywania zwigzanych z tym

. rozliczen finansowych z oferentami, abonentami i uz'ytkownikami uslug.
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Przedstawiony wykai podmiotéw w sieci IN nie wyklucia mozliwosci
'przejqcia niektdrych czynnoéci administracyjno-finansowy_ch przez oferenta
ustugi badZ przez inng upowainiong jednostke; w tym przypadku do obowigz-
kéw operatora sieci bgdzie nalezala jedynie troska o wiadciwe utrzymanie
zasobdw infrastruktury te!ekomunikacyjnej dla potrzeb sieci IN. W praktyce
czgsto wystepuje sytuacja nieco odmienna, a mianowicie kiedy operator sieci
lest jednoczesnie oferentem niektdrych uslug dodatkowych (np. DBP Telekom
w Niemczech, AT&T w USA)., Taka dziatalnosé operatora sieci ma g!ébokie
uzasadnienie ekonomiczne, gdyz pozwala mu Iep'iej wykorzystaé Istniejace
zasoby sieciowe i uzyskaé dodatkowe zyski,

Jak juz wspomniano, niektére z wymienionych ustug, jak np. uniwersalny
numer wywotawczy, potaczenie bezptatne dla abonenta wywolujacego, optata
podzielona, wydzielona {abonencka) sieé wirtualna - wszystkie razem lub tes
osobno, s3 juz od kilku lat dostepne w sieciach publicznych Frangji, Holandii,
Japonii, Niemiec, USA, W. Brytanii i n!‘ektdrych innych krajéw. Jednak ustugi te
wprowadzalo sig w sposéb ukierunkowary ustugowo i sprzetowo, co utrud-
nialo rozwé] nowych ustug telekomunikacyjnych i wzbogacanie wia$ciwo$ci
ustug istniejacych. Koncepcja sieci inteligentne] ma poméc w usunieciu barler
i utatwié rozwdj rynku usiug teiekomunikacyjnyeh w warunkach konkurenciji.
Realizacja koncepcii siecl inteligentnej przebiega¢ bedzie etapami i zajmie kilka
lat. Na etapie poczatkowym przewiduje sié wprowadzenie do sieci fnteligentnej
ustug juz istniejgcych, jak Freephone, telegiosowanie, rwyw'olania masowe,
uniwersalny numer wywolawczy, numer osobisty, uslugi teleinformacji. Pozwoli
to na polepszenie jakogci i doétqpnoéci tych usiug, na skrécenie terminu
realizacji i bardziej efektywne wykorzystanie §rodkéw. Trzeba tez zauwazyé,
Ze realizacja europejskiej sieci radiokomunikacji ruchoméj lgdowej opiera sig na
ogdlnych zasadach sieci inteligentnéj [4, 6, 14, 22, 43].

4. OGOLNA KONCEPCJA SIEC! INTELIGENTNEJ

Koncepcje sieci inteligentnych stanowig przedmiot dyskusji, bacan i reali-

zacji w ramach wielu organizacji i sympozjéw migdzynarodowych (w tym
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CCITT [12], ETS! [41]), 1SS’ 90 [5, 8] 1 inne [2, 14, 33, 38]), oérodkéw badaw-
czych (Bellcore w USA [16, 17, 24, 36], CNET we Francji [7, 14, 34], FT2Z
w Niemczech [16, 38, 32]), operatordw sieci (Af&T w USA [13, 30, 47)], DBP
Telekom w Niemczaech [23, 37], France Télécom [26, 32], NTT w Japonii [23])
i producentéw sprzetu telekomunikacyinego (Alcatel [1, 10, 20, 25, 31], AT&T
NSI {3, 8, 13], Ericsson [21, 32, 41], Siemens [4, 22, 40, 43]). W szczegdl-
nosci nalezy zwrécié uwageg na dokumenty CCITT w [12], przygotowane przez
Komisje X! 1 XVIiil, w ktérych przedstawiono podstawowe tezy na temat sieci
inteligentnych w aspekcie studiéw na forum CCITT,
Gléwne wymagania, jakie ma spelniaé sieé Inteligentna, to nlezaleinosé
opracowywania i realizacji ustug dodatkowych w sieci telekomunikacyjnej
- od techniki i producenta,
- od rodzaju i architektury sieci,
- od rodzaju uslugi dodatkowej. _
Oznacza to, ze sie¢ IN w wersjl idealnej {docelowej) ma stwarzaé mozli-
wos ¢ opracowywania | implementacji ustug w sposéb autonomiczny (niezalez-
ny od operatora sieci i dostawcy sprzetu) przez oferenta uslugi. '
Nalezy jednak szglqdnié istnienie okresu przejéciowego, w trakcie kté-
rego bedzie postepowaé ewolucyjne dochodzenie od stadium poczatkbwego
do stadium docelowggo sieci IN. W tym okresie nastgpi stopnioWe wzboga-
cenie infrastruktury telekomunik_écyjne] w sprzet informatyczny i komutacyjny,
przystosowany przez producentdw do potrzeb sieci IN. Proponowane $rodki
realizacji sieci inteligentnej powinny uwzgledniaé istnienie okresu przejécio-
wego, a tym samym - wspomagajqc zaspokajanie popytu na istniejace-ustugi IN
- nie stawia¢ tamy powstawaniu i wprowadzaniu ustug nowych, odpowiadajg-
cych przewidywanemu zapotrzebowaniu rynku i inwencji realizacyjnej dostaw-
cOw uslug. . _ .
Sieé inteligentna ma spetniaé takze inne wymagania, é mianowicie:
- zapewnit ekonomicznie racjonalne opracowywanie | wprowadzanie uslug do
sieci;
- sprzyja¢ szybkie] realizacji uslugi;

- zapewni¢ podatno$ ¢ modyfikacyjna usfug.
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Jak wiqc widaé, koncepcja sieci inteligentne] zaktada calkowite wyodregb-
nienie, oddzielenie logiki funkcjonowania ustugi od rodzaju, architektury i wypo-
sazenla sieci, od technicznego rozwoju | ewolugji infrastruktury sieciowei.
W ten sposéb sie¢ mtehgentna zmodyfikuje istniejacy uklad, w ramach ktérego
oprogramowanie sprz¢tu komutacyjnego w centrum obstuguje zaréwno zadania
komutacyjne, jak i usfugowe, taryfowe i inne, zwigzane z dziatalno$ciq wezta
sieciowego; tym samym wszelkie zmiany obrogramowania, uwzgledniajace
nowe potrzeby ustugowe, pociqgajg za sobg konieczno$é wprowadzania
nowych wersji oprogramowania we wszystkich centrach sieci w obszarze
istnienia ustugi. ’

Sie¢ inteligentna mozna zatem zdefiniowad nastepuigco.

Sie¢ Inteligentna (sieé IN) jest ustugowg architekturg sieciows, majgcy
zastosowanie we wszystkich sieciach telekomunikacyjnych {tj. telefonicznych,
teledacyjnych, ISDN itd.), a przeznaczong do tworzenia i wprowadzania usfug
dodatkowych do infrastruktury teiekomunlkacyjnej oraz do zarzadzania tymi

ustugami. Charakteryzuje sig ona:

~ szerokim stosowaniem technik informatycznych;

- efektywnym wykorzystaniem zasobdw siaciowych; .

- modularno$cia funkcji sieciowych;

- stosowaniem wielokrotnie wykorzystywanych, znormallzowanych funkcji
sieciowych do tworzenia | implementacji ustug;

elastycznym rozdziatem | mobitno$cig funkgji sieciowych migdzy jednostkami
fizycznymi;

- uslugowo niezaleznymi interfejsami;

mozliwo$clg ksztattowania ustugi za pomocg kombinacji funkgji siecioWych
przez oferenta ustugi;

mozliwos$cig sterowania parametrami uzytkowymi ustugi przez abonentéw
ustugi;
- znormalizowang obstugg oprogramowania ustugowego.

Na rys. 1 (wedlug [12]) przedstawiono przykiad sieci IN, z uw}.glednieniem
moduléw wyposazenia sprzgtowego i zwigzanych z nimi funkcji IN (a sciflej
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Rys. 1. Przyklad sieci intelngantne], 2 uwzglednieniem moduléw
vposazema sprzatowego | zwigzanych z nimi funkciji tN
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17

méwigc - jednostek funkcjonalnych IN), ktéry odpowiada wymaganiom stawia-

nym sieciom IN. PonlZe] omdéwiono oznaczenia z rys. 1.
Funkcje {jednostki funkcjonalne):

CéAF {Call Control Agent Function): funkcja sterowania dostepem uZytko-
wnika do siecl; '

CCF (Call Contro! Function}: funkcja sterowania wywotanlem ustugi;

SCEF -(Service Creation Environment Function): funkcja kreowania, testowania
i realizacji ustug przez wprowadzenie do SMF; A

SCF (Service Control Functiqn):‘ funkcja sterowania uslugémi:

SDF (Service Data Function): funkcja obslugl dostgpu do danych uslugowych .
i sieciowych; ' ' A_

SMF (Service Management Function): funkcja zarzadzanla ustugami;

SRF (Specislized Resources Function): funk&ja obslugi zascbdw w ceiu udo-
_stqpnienia innym zespolom siecion; do zasobdw zalicza sig m.in. kon-

7 wérsja protokoléw, rozeznanie mowy, korhunikaty stowne; "

SSF (Service Switching Function): funkcja kemutacji ushig, zapewniajaca
wspéldz:aianle CCF | 8CF; dzigkl nle] Istniefe mozliwoéé kierowanla CCF
przez SCF;

WSF (Work Station Function): funkcja obshugl styku do SMF.

" Moduly sprzetowe:

IP (intelligent Peripheral}: adapter sieciowy IN, umozliwnajacy wspélprace urzg-
dzen obstugi IN z siecia istniejaca;

LE (Local Exchange): centrala miejscowa; 7

SCEP (Service Creation Environment Point): centrum {wezel} kreowania, testo-
wania | wprowadzania ushig do SMF w SMP; '

SCP (Service Control Point): centrum {(wazel) sterowania ustugami; _

SDP {Service Data Point): centrum obstugl dostepu do danych ustugowych
i sieciowych; - |

SMP {Sérvice Menagemeni Point): centrum (wezet} zarzgdzania ustugami;

TR (Transit Exchange): centrala tranzytowa; _
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WS {Work Station): centrum serwisowe operatora;

Sie¢ Nr 7: sie¢ z sygnalizacjg po wyodrgbnionym kanale Nr 7 CCITT,

Na rys. 1 nie wyedrebniono modutu SSP (Service Switching Point) beda-
cego weziem komutacyjnym ustug, realizujgcym funkcje CCF | SSF; wezet SSP
potraktowano jako integralng cze$¢ centrali tranzytowej badZ miejscowae,
zgodnie z przewidywang tendencijg rdzwoju sieci IN; zresztg juz obecnie mozna
spotkaé tego typu rozwigzania {np. w sieci IN z wykorzystaniem systemu AXE
Ericssona), Wzmianka 'o wegle SSP jest wskazana ze wzgledu ha obecno$é
modulu $SP w koncepcjach sieci 1N, reprezentowanych na tamach czasopism
i w materiatach firmowych.

Jak zaznaczono na rys, 1, do moduldw wyposazenia sprzetowego funkcje
' wchodzg w postaci kompletnej, a wigc jako pewne jednostki.funkcjonalne,
ztym e jeden taki modul moze realizowad kilka funkcji. Wyodrabnlenie
i zdefiniowanie jednostki funkcjonalinej w sieci IN pocigga za soba koniecznoéé
wprowadzenia odpowiednich interféjséw w celu zapewnienia wspoéldziatania
jednostek funkcjonalnvéh, wystep_u]acych'w réznych urzadzehiach. Prace nad
siecia IN zmierzaja do zminimalizowania liczby specyﬁcznych jednostek funk-
cjonalnych, odyZ stwarza té lepsze mozliwo$el konstruewania sprZeiu IN przez
produgentdw i implementacji systemdéw N do sleci telekomunilgacyinej.

Koncepcja sieci !N, brzedstawiona_na fys. 1, uwiglednia wszystkie wyma-
gania stawiane doceloWei architekturze IN. Podstawowa Inteligencia sieci tN
{jak oprogramowanle, 'dane dotyczgce abonentéw marszrutyzacji, taryfikacji
ustug itp. }, ktéra decydu;e 0 praw:dlowym wykonaniu uslug IN przez sieé
telekomunikacyjna, jest wyodrgbniona z oprogramowania komutacy;nego
iumi’e]sébwiona w specjalnych quiach SCP, SDP | SMP w gérnej czesci
rys. 1. Warunek autonomicznej, niezaleznej wzg!qdem operatora sieci pozycji
aferenta vslug jest spetniony przez wprowadzenle do sieci modutu SCEP. Dla
potrzeb serwisowych Operatora {np. ak_tuahzac;a danych o abonentach} przewi-
dzianc modul WS, 7 A

W dolnej czgsci rys. 1 wystepum centrale komutacyjne, wzhogacone
w spec;alne funkcje CCF/SSF, umozliwnajace wyrézmanle ustugowo zidenty-
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fikowanych zgloszeri uzytkownikéw i kierowanie ich do obstugi przez wezet

- sterowania ustugami SCP. Wzajemne komunikowanie siq dolnego i gérnego

poziomu sieci IN odbywa siq z wykorzystaniem sygnalizacji po wyodrebnionym
kanale Nr 7. Ten element koncepcii sieci IN ma istotne znaczenie, gdyz obsluga‘ '

zgloszenh uzytkownikéw odbywa sig w czasie rzeczywistym i musi przebiegad

‘bardzo szybko, aby uzytkownik nie odczut opéZnienia,

Powstanie koncepciji sieci inteligentnej, jak na rys. 1, stalo sig mozliwe
jedynie w warunkach cyfryzacji sieci telekomunikacyjnej i rozwoju technik
informatycznych, Tradycyjnie oprogramowanie operacyjne s_ieci bylo wpisane
bezposrednio do kazdego centrum kbmutacyjnego i jednoczednie kazde takie
centrum realizowalo funkcje transferu sygnalizacji komutacyjnej do sterowania
zestawlaniem i rozlgczaniem potgeczer w sieci. W nowoczesnych cyfrowych

systemach komutacyjnych o programowanym sterowaniu mozna odsigpié¢ od

tego tradycyjnego schematu i zaniechaé wpisywania pelnego oprogramowania,

decydufacego o cechach ustugowych sieci, do konkretnych centréw komutacyj-
nych pod warunkiem, iz systemy sygnalizacji komutacyinej sg zdolne przeniesé
informacje niezbgdne do sterowania potgczeniami pomiedzy réznymi blokami

oprogramowania operacyjnego oraz pomiedzy tymi blokami i centrami komuta-

cyjnymi w sieci. W ten sposéb dochodzi sig do koncepcji sieci .otwartej na

wprowadzanie nowych uslug: ustugi sg oferowane za pomocsa specjalnych
centréw uslugoWych, wspdtpracujacych z weztami tej sieci z wykorzystaniem
standardowych interfejséw, dzieki czemuy oferenci ustug i operatorzy sieciowi
uzyskujg wigksza niezalezno$é od dostawcéw sprzetu komutacyjnego i opro-
gramowania firmowego, a takie mozliwo4é szybszego oferowania uslug
petnemu zbiorowi abonentéw.

Przegladajac propozycje praktycznej realizacji sieci IN przez producentéw
sprzetu telekomunikacyjnego i operatoréw sieci latwo mozna spostrzec istnie-
nie podstawowych elementéw, majgcych swoje odpowiecniki w podstawowej
koncepcji architektury IN jak na rys. 1,

Na rys. 2 przedstawiono sied inteligentng wvedtug propozycji Alcatela. Jak
widad, konclepcja ta uwzglednia istnienie wezléw SSP i SCP, wykonanych

z zastosowaniem sprzetu komutacyjnego i komputerowego wiasnej produkcii.
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Systam SMS (Service Management System) obejmuje wszystkie funkeje wyma-
gane do efektywnego zarzgdzania ustugami i wprowadzanla ich do sieci,
a takze funkcje modyfikacji parametréw | danych. W systemia zapewniono

5MS | _ scp " 55P

Alcatel | Alcatel . Alcatel
1430 1420 1000 El0
S 12
Sied X.25 Sied Nr 7
. lub
u . cerrr Uzy thown ik
Sie¢ Nr.7 |
- "CCITTY
scp 55P
Alcatel . Alcatel
1420 1000 Fu
S 17
Zewnegtrzna :
baza danych
Uzytkownik

Rys. 2. Sieé¢ inteligentna wedtug realizacji Alcatela

mozliwogé aostqpu roboczego i kontrolnego dia operatora sleci i oferentéw
uslug w celu korygowania na biezgco parametréw ustug | danych o abonen-
tach [2]. W ten sposdb system SMS spetnia zadanla wszystkich wyodregbnio-
nych moduléw sprzgtowych w siecl IN, sjuzacych do realizacjl funkc]i kreo-
wania, testowania | zarzgdzania uslugami przez operatora | oferentéw ustug.
Do zilustrowanla realizacji ustug w sieci inteligentne] moga sluzyé, przed-

stawione na rys. 3, przebiegi polaczeniowe w przypadku 'r_ealizacji ustugi
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|
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_ SCP 0 przyporzgdkowaniu numeru
456 = (089) 72248669 F==== | ustugi Service 130 numero-
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!
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2, Zapytanie do SCP: : S5P | 4. .Zestawienie polgczenia
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1. Wybieranie: .
0130 3456 . (089)72248669
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Rys. 3. Usluga BA {w wersji Service 130) w siecl inteligentne]
{architektura IN wedlug Siemensa)
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Centrum Komutacyjne

Ap.t1f. A . | Ap. t1f. B

Rys. 4. Ustuga numer oscbisty w sieci inteligentnej
‘ ) Chbjagnienia
iiria ciggla: droga rozméwna. -

M 1: Abonent z numerem osobistym informuje centrum SSP 2 o kierowaniu przychodzacepgo
do niego ruchu pod numer aparatu telefonicznego B. SSP 2 przekazuje tq informacje do
centrum_SCP. -

KM 2: Abonent A wybisra numer osobisty zgdanego abonenta (kod osobisty + numer).
Centrum SSP 1 przekazuje tg informacjs do SCP z zapytaniem, gdzie kierowaé potaczenie.

M 3: Centrum SCP przekazuje odpowiednie dane o marszrutyzacji do SSP 1, kidre nastapnie
vruchamia zestawianie polaczenia od centrum komutacyjnego obslugujgcego abonenta A
poprzez centrum tranzytowe do centrum komutacyjnego obslugujacego abonenta B.

potgczenie bezplatne dla abonenta wywolujacego (ustuga BA), a na rys. 4 -
przebiegi w sieci, zwigzane z ustugg numer osobisty.

Problematyka architektury sieci inteligentnej stanowi jedynie fragment
calo$ciowej koncepcji sieci IN. Jej drugi fragment to koncebcia syntezowania
ustug IN z komponentéw uslugowo niezaleznych. Mianowicie wprowadza sig
pojecie elementarnych komponentéw uslugowych (service-indepehdent-building
blocks - SiBs), ktére sq niezalezne od rodzaju ustugi sieciowej, od implementa
cji sieciowe] i producenta wyposazenia sieci [12]. Te komponenty zostaly tak

zdefiniowane, aby stanowily element skladowy standardowych uslug IN, np.
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komponent "Translacia numeru", . "Dokonaé translacji numeru podanego
przez uzytkownika na zadany numer abonencki docelowy (sprzqtowy)" {zob.
rys. 31,

. Jak wige widaé, wspomniane komponenty sg pewnymi elementarnymi,
ustugowo niezaleznymi akcjami, realizowanymi przez sieé telekomunikacyjna,
ktére dajq slg wyodrebnié w uslugach dodatkowych. Wedtug tej koncepcji
kazda usluga IN stanowi synteze odpowiednio dobranych, elementarnych akcji
sieciowych, tzn. jest ona zbiorem elementarnych komponentéw ustugowych.
- W ramach koncepcji sieci IN przyjmuje sie, ze zbiér komponentéw elementar-
nych nie powinien by¢ rozbudowany ponad istotne potrzeby, a jednoczeénie nie
moze by¢é on zamknigty dia nowych jeszcze niezdefiniowanych ustug, ktdre

narodzg sig w przyszioSci i trafig do sieci inteligentnej,
5. WYBRANE PRZYKLADY SIECI INTELIGENTNYCH

W pkt. b zebrano'podstaWOWe informacje trzech czotowych producentdw
sprzetu telekomunikacyjnego na temat proponowanych przez nich koncepcji

realizacyjnych sieci inteligentnej. Wspomniani producenci to:

- AT&T NSI, europejski producent sprzgtu telekomunikacyjnego, powigzany
2 operatorem AT&T w USA, ktéry przedstawia moziiwo$ci realizacyjne sieci
inteligentnej z wykorzystaniem systemu komutacyjnego 5 ESS;

- Ericsson, ktéry proponuje tworzy¢ sieé inteligentng z maksymalnym wyko-
rzystaniem mozliwosci tkwigcych w systemie komutacyjnym AXE;

- Siemens I Siemens Nixdorf z propozycjq rozwijania sieci intelig'entnej na bazie
systemu komutacyjnego EWSD i urzadzeri komputerowych z systemem UNIX.

Na podstawie dostgpnych materialéw firmdwych (3, 21, 40] postarano sie
mozliwie wiernie zreferowad propozycje czolowych producentdw, dotyczgce
koncepcji sieci inteligentnej | jej wyposazenia oraz mozliwoéci usiugowych. Na
uwage zastugujg dane Siemensa na temat uslug IN i ich komponentéw, zapre-
zentowane w pkt, 5.2,
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Naleiy podkredli¢, ze przegladajac wymienione propozycje prakiycznej
realizacji sieci IN dochodzi siq do wniosku, iz wszystkie one mieszczg sig
w ogolnej koncepcli sieci inteligentnej, przedstawionej w pkt. 4. Podstawowe
elementy funkcjonalne IN sq podobne, a r6Znice uwidaczniaja sig w realizacji
sprzqtowe}, w zawartoéci oprogramowania i jego lokalizacji w poszczeg6laych

modutach sieci IN.
5.1. Kongepcja sieci inteligentnej wedtug propozycji Siemensa

W materialach firmowych Siemensa [40] przedstawiono propozycije realiza-
cyjne sieéi [nteligentnéj oparte] na sprzgcie Siemensa. Opracowanie obejmuje
zaréwno omdwienie ogdlne] koncepcji Siemensa na temét architektury i realiza-
cji sieci IN (pkt. 5.1), jak i propozycjq tablicowego opisu ustug dodatkowybh
(pkt. 5.2). o

Jak juz wspomniano w pkt. 4, okresienie sieé inteligentna IN jest 0géing
nazwg -koncepcii architektury sieci telekomunikacyjnej. Sie¢ inteligentna nie
jest zatem nowa siecig w sensie nowych powigzan telekomunikacyjnych, ale
raczej siecig Istniejgca. rozszerzeng o specjaine funkcje sterujace.

Architektura sieci inteligentnej w ujgeiu siemensoWskim {rys. 5} bierze pod
uwagq rdézne moiliwodci funkcjona‘lne. Funkcje IN zostaly sklasyfikowane
zgodnie z propozycjami migdzynarodowymi. Wszystkie one sa realizowane za
pomocy oddzielnych urzadzed. Podstawowymi funkcjami sg:

- funkcje komutacji ustug IN (SSF), zape'wniajace déstep do 2adanych ustug;
- funkcje sterowania ustugami (SCF); | |
- funkcje zarzgdzania ustugami (SMF}.

~ Urzadzenia zwigzane z funkcjami IN to:
- centrum komutacyjne usiug {SSP};
- centrum sterowania ustugami (SCP);
- centrum obejmujgce system zarzgdzania ustugami {SMS}).

Wspomniane funkcje sg w znacznym stopniu niezalezne od siebie. Zapro-

ponowana architektura pozwala na stawianie réznych wymagan aktualnym
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Organiiacja Organizacja
dwiadczgca ot swiadczgca
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System zarzadzania ustugami
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Sieé¢ transmisji.danych
L Z interfejsami Q 3
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Rys. 5. Architektura sieci Inteligentnej wedlug propozycji Siemensa

operatorom sieci w aspekcie uzyskanla jednoczesnie moziiwie najwigkszych
korzy$ci technicznych i ekonomicznych, Realizacja przy tym poszczegdlnych
funkc]i przez oddzielne urzadzenia, z wyraZnie zarysowanym ich zakresem
dziatania, stwarza warunki dla konkretnego zdefiniowania odpowiednich inter-
fejsdw. Rezultatem zastosowanego roiwiazania IN moze by¢ - z jednej strony -
wyraZny podziat zadah pomiedzy jednostki projektowe i produkcyjne oraz -
z druglej strony - podzial zadan pomigdzy eksploatacjq i zarzadzanie. Oma-
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wiana arcﬁitektura IN zapewnia zastosowanie yviééciwei technologii do realiza-
¢ji wszystkich funkéji i dzigki temu uzyskanie ogélnie op.tymalnego rozwigzania
sieci inteligentnej. Jednoézeﬁnia bardzo male zalezno$ci wzajemne pomigdzy
poszCzegélriymi operacjami funkcjonalnymi umozliwiaja wewnetrzng realizacje
w poszczegétnych blokach | modufach takich procedur, jak przetwarzanie
danych oraz detekcja bledéw, co nie tylko wplywa na minimalizacje praw-
dopodobieristwa nieprawidlowej pracy, lecz réwnie2 redukuje obcigZenie pod-
stawowej czgdci sieci w wyniku proced‘ur wigzgcych .siq Zz wprowadzang
inteligencjq siecl. _
Praktyczpa realizacja sieci IN wg Siemensa bpiera sig na cyfrowym syste-
- mie komutacyinyrﬁ EWSD, w ktérvrr‘m quglednia sia funkcje realizowane przez
SSP,:Oraz naiﬁrmow'ym systemie SINIX do globalnego zarzadzania uslugami,
'W architekturze ‘sieci inteligentne] (rys. B) na samym szczycie hierarchii
wystepu}e system zarzédzénia ustﬂgami, nazywany réwniez przez projekto?
dawce systemem SINIX. Wazly tego systemu sg powigzane z centrami stero-
wania ustugami SCP za pomoca sieci transmisji danych, zgodnej 2 zalecenlami
,-CCITT serii M. W te] siect zastos‘e-wano Enterfejsy'@ 3, wg zalecenia M 30Q.
FA kol_ei, pomiqdzy‘ centrami SCP | centrami komutacyinymi uslug SSP - jest
wykorzystywana sieé¢ sygnalizacyjna CCI'I"T Nr 7. Abonenci, ktérzy dotgczeni
s3 do put?licznej sieci telekomunikacyjnej i korzystaja z omawianych ustug, sa
kierowani do centréw SSP celem realizacji dalszej procedury w ich obstudze.
System SMS obejmuje wszystkie funkcje. wymagane do efektywnego zarza-
dzania ush.igami oraz ich wprowadzania do systému, iak réwniez funkcie
modyfikacji paramétrdw i dan'ych. W zwiazku z tym, podstawowym zadaniem
jest zapewnienie dostgpu roboczego i kontrolnego do systemu SMS dla opera-
toréw sieci i organizacji $wiadczacych ustugi. Te'ostatnie_maiq zagwaran-
towany dostgp do swoich programéw uslugoWych 'w ramach tego systemu.
W ten sposéb moga byé na biezaco korygowane parametry ildane staty-
styczne, ktére trafiaja nastepnie do pamiqci w SCP i SSP.
. Programy i dane do sterowania ustugami $wiadczonymi za posfednictwem
centréw SSP sg zgromadzone w cent;ach SCP. W nich analizuje sig zapytania '
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kierowane przez SSP, okreéla siq numery docelowych terminali, podejmuje siq
akcje likwidujgce przypadki przecig?enia oraz gromadzi sig dane statystyczne,
zwigzane z analizami $wiadczenia ustug i zestawlanych polaczen, a nastgpnie
przekazuje odpowiednie Iinformacje do SMS. Zdolnoécvpracy w czasle realnym,
peina niezawodnod ¢ | wysokl stopien dostqpnoscl systemu sg podstawowymi
paramatrami do zapewnignia wprowadzenia i realizacji funkgji przybisanvch
SCP, _

Z kolei centrom SSP zostaje przypisana realizacja wspdéidzialania systemu
sleci IN z istniejqca podstawowq slecig telekomunikacyjng, w aspekcie jako$ci
techniki komutacyjnej oraz realizacjl wszystkich specyficznych dla IN funkcji
komutacyjnych. Podczas wlaczania funkcjl IN do siecl podstawowe} Istotne
znaczeni‘e ma uniknigcia, dzigkl wiagciwym rozwigzaniom SSP, pogorszenia jej
pracy. ' ’

Do realizac]i systemu zarzgdzania ustugaml w systemie SINIX projektodaw-
ca uiywa powszechnie stosowanych w Europie komputerdw z systemem
UNIX. Bardzo duza czgq$§¢ funkcji podstawowych Jest praktycznie wykorzysty-
wana przez SINIX. Te funkcje sprawdzono orez zastosowano w tysiacach
przypadkéw Instalac)i bankowych | ubezplaczenlowych. w przemydle oraz
administracji. Do podstawowych rozwigzar SINIX wykorzysiywanych w SMS
nalezg wysockoniezawodne moduly komunikacyjne, ktére zapewniajg wysokl
poziom bezpieczenstwa dostepu, lak réwnle? system bazy danych, ktéry jest
szczegodlnie przydatny do rejestracjl masowych danych. Przedstawlana tu kon-
cepcja sieci inteligentnej, oparta na systemis SINIX, obejmuje wszystkie funkcje
SMS, wymagane do zapewnienia nlezawodnej realizacji zarzadzanta us{ugéml.

Koncern Slemensa wykorzystuje do realizacji SCP centra Tandem/CLX
stosowane z powodzeniem w p'ublic‘znej slect telekomunikacyjnej w Niemczech.
Ten system komputerowy, okreslany jako niewrazliwy na bledy, bezprzerwowo
funkcjonujgcy, jest specjalnie dostosowany do sterowania usiugami | ich eks-
ploatac]q; korzysta on z wyspecjalizowane] bazy danych. W rozwiazaniu IN
centra SCP majg zapewniaé - z tedne] strony - szybkg komunlkac]e z SSP,
a z drugiej - integracja i transfer danych do SMS. A
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Dzigki zastosowaniu technoldgii wielofunkcyjnej, cyfrowe] | o strukturze
modularnef system EWSD spelnia w sposéb optymalny wymagania na interfejsy
pomigdzy IN oraz siecig podstéwowa. Urzgdzenia komutacyjne EWSD charak-
teryzujg siq wieloma rozwigzaniami przydatnyml do realizacji podstawowych
fimkcji siaci inteligentnych w publiczne] sieci telekomunikacyjne], jak réwniez
do tranzytowania ruchu oraz wspdlpracy z sieciami tradycyjnymi | sieciami
ISDN; w tym ostatnim przypadku z zastosowaniem sygnalizacji CCITT Nr 7.
Spetnione mogg byé przy tym z powodzeniem wymagania operatoréw réznych
sieci na $wiecie. ’ .

W ramach przedstawionej propozycji architektury sieci IN istnieje moz-
liwo$¢é réznorodnych rozwigzan ‘siec inteligentnej - z uwzglednieniem 2r2-
nicowanych potrzeb operatordw siecl i Indywidualnych zyczenh oferentéw
ustug. Jako przyklad moZna wymieni¢ kompleksowe rozwiaianie IN, oprogra-
mowane w catodci priez producenta i oparte na szczégélowych wymaganiach
klienta, nie przewidziane w zasadzie do swobodne} rekonfiguracji w czasie
eksploatacji. Inny przyklad to oferowane rozwigzanie ramowe IN, przewidziane
do swobodnege kszta{towania_zgddnie ze specyfikg klienta. Producent moze
dostarczy¢ przy tym szeroki zestaw komponentdw, skladajgcych siq na calogé
$wiadczedd w ramach poézézegomych ustug. Dobér tych komponentéw moze

realizowaé klient w spos6b dowolny w czasie eksploatacji.

'5.2. Dodatkowe ustugi telekomunikacyjne i ich komponehty

w ujgciu Siemensa

W dokumentaciji Siemensa zaproponowano pewn;e tablicowe zestawienie
ustug | komponentéw, skladajgcych sig na nie [40]. Zaproponowano nastg-
pujace uslugi: '

1. Polgczenia bezplatne dla abonenta wywolu}acego {rozdz. 3, usluga 1},
Uniwersalny numer wywolawczy (rozdz. 3, ustuga 9).

Ustuga teleinformacyjna {rozdz. 3, usluga 2).

Oplata podzielona (rozdz. 3, usluga 3).

o R wN

Teleglosowanle!wywolania masowe (rozdz. 3, ustuga 4).
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6. Automatyczny rozdziat wywolar (rozdz. 3, usluga 5),
{Rozdzial wywolan zgodnie z wymaganiami organizacji, przy czym wigcej
wywolait dociera do abonenta Zadsnego, a abonent wywolujacy krécej
oczekuje na odpowied#).
7. Dyspozycja przekierowania wywolania {rozdz. 3, usluga 6).
8. Selektywny transfer wywofania {rozdz. 3, usluga 7).
9. Dostep dla okreslonych abonentéw wywotujgcych (rozdz. 3, ustuga 8).
10. Transfer wywolania {rozdz. 3, usluga 14),
11. Automatyczne skierowanie wywotania {rozdz. 3, usiuga 15},
12. Podaiaj za mna (rozdz. 3, ustuga 16).
13. Réinorodnos¢ oplaty (rozdz. 3, ustuga 13).
14. Numer osobisty {rozdz. 3, usluga 17).

Ponize] podano zestawienie komponentéw poszczepdinveh ustug.

A. Rozdzia! wywotan.
Mozliwosé okredlenia indywidualnego udziatu {procent lub inny klucz)

w kierowaniu wywolan do réznych miejsc docelowych,

B. Automatyczna ochrona przeciwprzecig zeniowa.

Ograniczenie liczby wywolaf ceiam niedopuszczenia do przeclazenla sieci.

C Ograniczenie wywaolaf.
Okredlenie dopuszczalne] liczby wywolan, ktére moga zostaé skierowane

w danym czasie do danego abonenta Zgdanego.

D. Rejestracja.

Zliczenie kazdego wywolania,

E. Statystyka.

Analiza danych o wywotaniu.

F. Dostep dla okreslonych abonentéw wywolujacych.
Kierowanie wywolania do obstugi iub jej odmowa w zaieznogci oo refonl-

zacji strony wywotyj qcei.



30

G. Sterowanie przez organizac]q SWIadczaca usluge.
Dopuszczenie do okredlania zakresu danych podawanych w ramach uslugl
i przeprowadzanle w nich zmian, zgodnia ze stawianvml wymaganiami

i aktualnymi danymi statystycznyml.

H. Wprowadzanie aktualnego numeru iadanego.
‘Wpisywanie aktualnego numery Zgdanego za pnmoca klawlatury 0 wybie-
raniu wleloczqstotliwoéclowym.

I Klerowanle zalezne od strony wywoiulacé].
Skierowane wywolania. do roZnego. aparatu obstugujacego zaleinle od

rejonizacil stroﬁv wywolujace].

J. Zapowiedi stowna uzaleznlona od ktlenta
Moillwosé specyfnkowanla zapowledzi slowne, ktéra ma bvc udzielona

danemu klientowi.

K. Kierowanie zaieine od czasu.

Skierowanie wywolanla w zaleZnosci od aktuainego czasu.

L. Zapowledzl specvflkowane przez klienta .
Mozliwo§é sterowania przez klienta dalszymi zapowledziaml w ramach

. éwiadczone] ustugi.

L. Masowe wywolania.

Moillwosé obslugl duze] |Iczby wywotar.”

M. Oplata przez stronq wywo!ywana (2adanq) )
Przyplsywanle naleznogci za rozmowa stronle 2qdane]

N Weryflkac]a uprawnlenia

Sprawdzanie uprawnienia strony wywoiu]acel do danego po!qczenla

" 0. Oplata podzielona.
Podziat oplat za rozmowq w ustalong] proporc}I pomlqdzv strong wywolu-
]aca | strong iadana

P. Oplata dodatkowa. ,
Oplata za specjalny serw[srinformac\‘/]ny.
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Q. Jeden numer.
Wybieranie tylko jednego numeru w przypadku wywolan do réznych
abonentéw 2adanych.
R. Rejestracja danych wvwdfania.
Rejestracja danych dotyczgeych danego wywotania do celéw statystycz-
nych.
8. Transfer wywolania.
Przekierowanie wywolania do innego abonenta oraz jako rozszerzenie, gdy
pierwszy abonent jest zajety lub nie zgiaszé sia.
T. Dostgp do ustugi zaleznie od czasu,
Kierowanie wywotania do obstugi lub jej odmowa w zalezno$ci od daty
i pory dnia. '
Zestawienie ustug i ich komponentéw przedstawiono w talicy 1. Literg B
oznaczono komponenty, ktére sg podstawowymi {bazowymi} dla dane] ustugi
i z kolel literg O - te komponenty, ktére moze na zyczenie uZytkownika réw-
niez obejmowad -dan'a ustuga, Jednoczednie znak * postawiono przy tych
ustugach i komponentach, ktérych rozwigzanie jest jeszcze w obecnej chwili

w trakcie przygotowania przez koncern Siemensa.

_ Tablica 1
Zestawienie uslug i ich komponentéw '
Komponenty ustugi
UslugalA B C D E F GHI J KLLMNOPQRST
» * “
1 o 0O O c O 0 O 000 OB BOOGO
2 - 0 © 0O 0000 O OOOC 00 B O O
3 0O 0 0 c 0 0O 0O 00O B OO O
4 0O 0 0O O 00 00O B O 0
5 |0 O OB O OO O00COGO OB 0 0
6 B 0 0 0] O 8 O 0
7 . o 8] 0. 0 B OO O
8 0] o} B O
9 O B O OB O
10 0] O OB O
11 B 0 0 0 0 O
12 0 OB o 0 o
13* 0O O B o) (o)
14 0O Q 0 O 0 0OBO O OCO 0 B O 0
* L] -
A B CDEFGHI JKLLMNOPQRS T
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Przykltadowo bazowymi kbmponentaml dla ustugi 1. Polaczenia bezplatne

dla abonenta wywolujgcego sg;

- M. optata przez strong Zzgdanag,

- Q. jeden numer.

Natomiast komponentami, ktére dana ustuga moie obejmowaé na Zyczenie
uzytkownika sg:

- A. rozdziat wywolan,

- B autormatyczna ochrona przeciwprzecigzeniowa,

- C.‘ ograniczenie wywolan,

-E. stétvstyka, '

- F. dostep dla okredlonych abonentéw wywolujgcych,
- G. sterowanie‘przéz organizacjq $wiadczgcq ustuga,
-1 kierowénié zalezne od strony wywotujacej,

-J. zapowiedi‘ stowna uzaleiniona od klienta,

- K. kierowanie zalezne od czasu,

- L. zapowiedzi specyfiko'Wana przez klienta,

- L. masowe wywolania, .

-R. rejestracj'a danych Wywolanla,

- 8. transfer wywolania,

- T. dostgp do uslugi zaleZnie od czasu.

W kolejnym przykladzie komponentem bazowym' dia us_lugl 8. Selektywny

transfter wywofania jest:
- 8, transfer wywolania.

- Natomlast komponentami, ktére dana ustuga moie obgjmowad na 2yczenle

uzytkownika, s3:

- E. statystyka,
- G. sterowanie przez organizacjq $wladczacy ustupe,
- R. rejestracja danych wywolania,

- T. dostep do uslugi zaleznie od czasu. '
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Jeszcze jednym przykladem obejmijmy ustuge 14. Mumer osobisty, dla
ktérej komponentami bazowymi sg:

- H. wprowadzanie aktualnege numeru zgdanego,

- Q. jeden numer.

Natomiast komponentami, ktére dana usluga moze obejmowaé na zyczenie

uzytkownika, sq:

- A. rozdziat wywolafi,

- B. automatyczna ochrona przeciwprzecigzeniowa,

- C. ograniczenie wywolar,

- E. statystyka,

- F. dostap dla okre$lonych abonentéw wywolujgcych,
- G. sterowanie przez organizacjq §wiadczacy ustuge,
- . kierowanie zalezne od strony wywolujgcej, 7
- J. zapowiedZ sltowna uzaleZniona cd klienta,

- K. kierowanie zalezne od czasu,

- L. zapowiedzi specyfikowane przez klienta,

- O, opfata podzielona,

- R. rejestracja danych wywolania,

- T. dostep do ustugi zaleznie od czasu.
5.3, System BESS w sieciach inteligentnych

Syétem BESS spelnié warunki techniczne, ktére pozwalajg na jego efek-
tywne stosowanie w sieciach inteifgentnych budowanych wg zalozeh AT&T
[3]. Pozwalajg one na wzrost dochodéw operatoréw siecl, dzieki oferowaniu
nowych usltug przy jednoczesnym wzroscie wskaZnikéw eksploatacyjnych
- Istniejacej slecl, stymulowanym przez zastosowanie strategicznie rozproszonej
inteligencii tej sieci. Omawiana sieé inteligentna, ktéra posiada scentralizowang
bazq danych, charakteryzuje sig dostepnoécia ustug dla abonentdw z ka zdego
rzeczywistego punktu sieci PSTN i sieci ISDN przy korzystnie uproszczonych

rozwigzaniach zarzadzania takg sieciq. Sieé inteligentna AT&T moze oferowaé
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réznorodnosé noWoczesnvch ustug, m. in. takich, jak: potgczenia bez opiaty
dla abonenta wywolujgcego oraz potaczenia z opiz_ita za pomocg karty kredyto-
wej (Credit Card) lub karty wywolawcze] {Calling‘ Card), a takze obstuge zbio-
réw abonentéw, dla ktérych jes;c realizowany zestaw wymagan stawianych
- rozproszonej-sieci-abonenckich centréw.komutacyjnych,. zbudowanych. z wy-.
korzystaniem sprzgtu | oprogramowahia t'elekomunikacy}nej siecl uzytku pu-
blicznego i wspdélpracujgcych z ta siecia publiczng, bez potrzeby zmiany struk-
tury sieci publicznej. |

Potgczenia bézptatne dla abonenta wywolujgcego stanowiq znaczgcy
wktad operatora sieci telekomunikacyinej, jaki moze byé zaoferowany aktualnie
jednostkom gospodarczym. Dzieki przeniesiéniu kosztu rozmowy z abonenta
wywolujgcego na abbnenta wywolywanego i zastosowaniu takiego udogod-
nienia, jak jeden uniwersalny numer tego abonenta, zmnigjsza siq w sposdb
znaczaév wstrzymywanie sig z inicjacjg rozmowy do danej jednostki gospodar-
' czaj. W wyniku tego ma szanse wzrosnaé popyt i podai towardw na rynku,
a takze poprau{cic sig zadowolenie klientdw.

Sieci inteligentne AT&T, zaprojektowane z uwzglgdnieniem kompleksowo-
$cl rozwigzania, sktadajq sig ze zbioru elementow sieciowych, ktdre integrujq
‘sig z sieciami telekomunikacyjnymi, eksploatowanymi przez poszczeg®inych
operatoréw tych sieci. Sieé¢ inteligentna charakteryzuje sig przy tym: scentra-
lizowang bazg danych 1 zastosowaniem nowoczesne] komutacji cyfrowej,
scentralizowanym eksploatacyjnym systemeim wspomagania i sygnalizacig po
wspdinych wydzielonych kanalach oraz takimi rozwigzaniami, ktére powoduja,
#e z istniejacy siecig telekomunikacyjng stanowi ona zwartg cato§¢. Oma-
vu;iarjaa sieé¢ oferuje mozliwie najwiekszq sprawno$é w zestawianiu potaczen
przy minimalnym -zapotrzebowaniu na dodatkowy sprzet, dzigki optymalnie
zlokalizowanemu oprogramowaniu w waeztach sleci, zgodnie ze specyfika
oferowanych ustug. Uwzgledniono przy tym eIasfvcznoSé lokalizacjl opro-
grarﬁowania, opartg na modularnoéci, a takZe najnowsze osiggnigcia techniki
telekomunikacyjnej. -

Architektura sieci inteligentne] wg nowych publikacji {rys. 6}, charaktq—

ryzuje sig opracowang, w ramach bogatego do$wiadczenia, modularnoscig



OAM — SMS - SCE

SCP

STP

SCN

NSC

58P 55P

Ab  — MCA

Rys. €. Przykiad architektury sieci inteligentnej AT&T

OAM - system eksploataciji, administracji | utrzymania, SMS - system zarzgdzania uslugami,
SCE - terminal wpisu nowych uslug, SCP - centrum sterowania uslugami, STP - centrum
transferu sygnalizacji, SCN - centrum wprowadzania danych, NSC - kompleks uslug {urzadzenia
peryferyjne siaci inteligentnej), SSP - centrum komutacyjne uslug w sieci telekomunikacyjnej,
MCA - giéwne centrum komutacyjne w strefie numeracyjnej, Ab - abonent {uzytkownik)

weztdw. Centralna baza danych Ite] sleci jest zlokalizowana w centrachr ste-
rowania ustugami SCP. Uwzgledniajac charakterystykq uzytkownikéw oraz
zarejestrowane informacje ustugowe; centrum SCP steruje zestawianiem
potgczeri w wegztach komutujacych siecl oraz zbiera dane statystyczne potrzeb-
ne do analizowania | planowania ustug. Funkcje SCP mogg by¢ realizowane

przez centra sterowania siecig, powszechnie stosowane w réznych sieciach
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Jako efektywnie dziatajgce bazy danych, wspdtpracujgce z réZnorodnymi urza-
dzeniami komutacyjnymi. .

Centra komutacyjne ustug SSP sg wazlami komutacyjnymi sieci inteligent-
nej, przeprowadzajgcymi bezpos$redniq wymlang informacji z centrami SCP
celem ustalenia wiasciwego trybu zestawiania potaczen. W sieci inteligentnej
AT&T funkcje SSP realizowad mogy cer{tra komutacyjns tranzytowe, zbudo-
" wane z zastosdwaniem sprzgtu systemu BESS. To centrum komutacyjne,
oprécz wykorzystania do celéw ﬂsieci inteligentne), mole pelni¢ funkcje cen-
trum komutacyjnego w strefie numeracyjnej, automatvczhego centrum migdzy-
miastowego, wezla ze étanowiskami telefonistek, centrum komutacyjnego
komdrkowej radit')komunikacji ruchomej, a takie 'éutomatycznego centrum
mie,d'zynérodowego. ' -'

Wezet urzé\dzeﬁ peryferyjnych NSC stanowi wyspecjéliz'bwany element
~ sieci inteligeninej, podigczany bezposrednio do SSP, Za jego posrednictwem
uzyskuje sig-informacije, i(térych zawarto$¢é uzalezniona jest od manipulacji
uiytkowniké. Nadawane informacje przez NSC, stosdwane w sieciach inte-
Iigentriych AT&T, moga byé sterowane za pomocg cyfr wybieranych normal-
nym aparatowym kbdem wieloczestotliwo$ciowym lub dzigki rozpoznawaniu
maéwionych przez abonenta rozkazdéw.

~ Centrum wprowadzania danych SCN obejmuje programowany system
powolywania do Zycia nowych uslug, ktdre zwigkszajq zbidr typowych usiug
oferowanych w siecia;ct; intetigentnych. SCN umoiliwia uzytkownikowi szybkie
twaorzenie nowych uéi’ué, Z wykorzystywaniem przy tym syntezy tekstu infor- -
macji méwionych oraz wprowadzania, rejestracii i'przekazywania tnformaciji
w p.ostaci méwioné]‘. Opisywane SCN obejmuje kompleks sprzgtu i oprogramo-
wania do wprowadzania, zgodnych z wymaganiami, nowych uslug i jest zrea-
lizowane na podstawie norm produkcyjnych z uwzglednieniem rozwiazan
zapewniajgcych korzy$ci eksploatacyjne operatoréw sieci. Centra SCN moga
by¢ instalowane na réznych poziomach sieci i podigczane do nlej przez typowe
tacza naturalne lub {acza cyfrowe podstawowe oraz wielokanalowe ISDN.
Centra te mogg przy tym by¢ osiggane z siecl PSTN poprzez sie¢ telefoniczng
lub sieé transmisji danych. ‘
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Terminal wplsu nowych ustug SCE, w rozwigzaniu AT&T, jest wykorzy-
stywany do tworzernia usiug i ich oprogramowania, przekazywanego nastepnie
do SCN. Do programowania zastosowano jezyk zorientowany problemowo
i procedurg pozwalajaqca operatorowi sieci telekomunikacyjne} na efektywne
opracowywanie, modelowanie | wprowadzanie nowych ustug. Dalsze rozsze-
rzenie tresci ustugi dia abonenta moze byé uzyskane za pomocy interfejsu
grafiki,

System zarzadzania uslugami SMS stuzy do zarzadzania wszystkimi
ustugami sieci inteligentnej oraz danymi dotyczacymi klientéw. System ozna-
czony symbolem NESTAR obejmuje opisywane funkcjé zarzadzania i mozliwo$ci
funkeyjne tworzenia ustug. Jest on zrealizowany z wykorzystaniem osiggnieé
techniki mikroprocesorowej i umozliwia, zaréwno operatorowi sleci telekomu-
nikacyjnej jak i abonentom, tworzenie oraz konserwowanie przeznaczonego dia
uzytkownikow planu kierowania ruchu, ktéry jednoznacznie okre$la zatatwianie
polgczen w sieci inteligentne] dla kaZdej ustugi | kazdego uzytkownika. Wykorzy-
stujgc ziokalizowany tu tarminal opisywanego systemu, indywidualny abonent
moze przystosowywad lego ustugi do aktuzInych potrzeb, wprowadzaé 2 adane'
zmiany danych i parametréw, W opisywanym systemié uwzgledniono przekézv-
wanie odpowiednich meldunkéw eksploatacyjnych do operators sieci, wlgcza-
jac w to statystyke uslug i informacje o oplatach za potaczenia.

Scentralizowana eksploatacja sieci inteligentnej jest zabezpieczona przez
wielofunkcyjny system operacyjny eksploatacji, administracji i utrzymania OAM.

Zastosowana architektura sieci inteligentnej AT&T pozwala na oferowanie
w korzysiny spos6b wielu wymaganych howoczesnych usfug i udogodhieﬁ.
NaleZq do nich specjalne uslugi okre&lania oplaty za polaczenia, dzigki ktorym
operatorzy sieci majg mozliwo$¢ ustalania optat za polaczenia z zastosowaniem
procedur réznigcych sig od normalnie dotychezas stosowanych. Jak juz wspom-
nianoh, zasada realizacji polaczert bezplatnych dla abonenta wywolujacego
pozwala w najprostszym przypadku wywolywanemu abonentowi jednostki go-
spodarczej na obstuge polaczeni, ktdére sq wolne od oplaty dla abonentéw
inicjujgcych wywolania. Oplate przypisuje sig w takich przypadkach abonentowi

wywolywanemu, peinigcemu funkcje abonenta uslugowego. Tego typu abonent
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moie zosta¢ objgty specjalnym wyréiniajac{(m sig zblorem numerdw aboner;-
ckich ze wskaZnikiem charakterystycznym dia tycl_j numeardw, i?rzv wybieraniu
takiego numeru potaczenie zwyklego abonenta, przyiapzonego _do cent’r'um
gldwnego MCA publicznej sieci telekomunikacyjngj, jest kierowane najpierw do
" urzadzef sieci inteligentnej. Po odpowiednis] wymianie informacii abonent wy-
wolujacy uzyskuje potaczenie z sbonentem jednostki gospodarczej bez obcig-
zania sie kosztami rozmowy, - -
Sleé _inteligentna wykorzystu]e scentrahzowany system kierowama potg-
B czeniaml, ktéry pozwala nie tylko na wprowadzenie ustug bardz:ej nowoczesnych
i dostésdwa’hvch do z‘ycieﬁ u'iytkowhika ale réwniez upraézéza z‘érzad‘zanle
slecig | zabezpiecza sprawne kaorzvstanie zasob6w te; sieci. Te osuzgchm
zawdzigcza sie rozproszone] archﬂekturze s:eci {ntelagentne] AT&T w ktOrei
podstawowym elementem jest centrum steru;ace SCP lrys. 7).
dewmy teraz typowe .przeblegi polaczeniowe w sieci -inteligentnej
w przypadku komunikacji bezplatn’e]‘dié abonenita WyWoiuiqc'ego frys. 7). Gdy
abonent Ab zaimc]me poiaczeme (faza 1} i wybierze aumer iednostkl gospodar-
czejp sttepuIe na]p:erw komumkacga porquzv jego MCA i centrum 5SP (fa-
za 2) Dale] ma migjsce --w.ramach sieci sygna!izac}l Nr 7 - przekazanie infor-
) mac]! do SCP {faza 3) | odpow:edi do. SSP {faza 4) W podanym przykladzue
abonent jednostkl gospodarczej iest dotaczony do tego samego centrum MCA
lub ;est dolaczony do mnego MCA w te; samei strefte numeracy]ne] W plerw-
szym przypadku S5P przekazule mformacja {faza 5) do plerwszego MCA ktdre-
zestawia poiaczenie (faza ©) z zadanvm abonentem As. W druglm przypadku
SSP wyste.pu]e jako centrum tranzvtu]ace i zestawia polaczenie (faza b) do
druguego MCA, a to z kolei zestawia poiaczenie {faza 6) z abonentern zadanym
As. Wobu przypadkach centrum tranzytowe SSP generu;e zapls do centra!nego _
urzadzenla wystawiania rachunkéw AMA uwzglqdnia]acego przyplsame B
naleznoéci abonentowi uslugowemu As. . '
Wym|e|’1mv 2 kolei bardzZiej rozbudowane zadania abonentéw ]ednostek
=gospodarczw,rt:h ktére wymagajq réwniez lnnvch procedur. Do takich naley
mozliwo$¢ §wiadezenia dodatkowych udogodnieﬁ, rozszerzajacych wyiej opi-’
$ang podstawowa usluge potaczen bezptatnych dla abonenta wywolujacego.
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SCP

4
Sygnalizacja Nr 7
3 o |
SSP H?‘;};—’ 5sp
> 5
2
MCA MCA
P :
. .
Ab As As

Rys. 7. Przebiegi potgczeniows w sieci imtaligentne]
w przypadku komunikacji bezplatnej dla abonenta wyweclujgcege

SCP - centrum sterowanla siscla, SSP - centrum komutacyjne tranzytowe. {na poziomia
migdzymiastowym lub tranzvtu w strafie numeracyjnej, realizujace funkcje komutacj uslug),
MCA - gidwne centrum komutacyine w strefie numeratyinej, Ab - abonent awvykiy, As -

abonent jedrostki gospodarczej, 1...6 - fazy poizczenia :

- Klerowanle zalezne od strony wywolujace], co oznacza moi#l@oéé sklero-
wania wywotania do réznego aparatu obslugujacego zale?nle od rejonizacjl
“strony wvvifolu]aceL Tq rejonizacig okredla sig na podstawie wskaZnika
migdzymiastowego w numerze Krajowym i wspomniane kierowanle ruchu
moZe byé specyfikowane albo przez operatora sleci, albg hezposdrednio przez
abonenta usiugowego. Z wyjatkiem pawnych wskaZnikdw, przy ktérych na-
stqpuje odrzucenie polaczenia, abonencl wywolulgcy niuszq' byé jedno-
znacznle kierowani do terminall zalatwiajacych wywolania lub terminala

z informacja méwiong.
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Klerowania zalezne od czasu, co oznacza mozliwo$¢é skierowania wywolania
do réznego aparatu obslugujacego zaleznie od pory doby i dnia tygodnia.

Rozdziat ;.vywolaﬁ, co pozwala na okreélanlaﬁ indywiduainego udziatu (procent

lub inny klucz) w kierowani‘u wywolan do réinych miejsc docelowych lub

~ alternatywnej obslugl

Informowanie o przypadkach szczegélnych po!aczel‘i ustugowych, co oznacza

. moiliwoéé sk;aro_wanla wywotania do NSC. Informacje, uzaleZnione od

rodzaju nieudanego polaczenia de abonenta ustugowego, mogq byé standar-
dowe lub specjalnie okreslane przez tego abonenta; mogq obejmowaé takie
info}mac;]e} jak: po!acienie' poza godzinami stuzbowymi, wszystkie tqcza
abonenta ustugowego zajqte itp. | '

Zapowiedzi spacyf;kowane przez klienta, co oznacza mozllwoéé sterowania

przez kllanta dalszymi zapowuedziaml w ramach $wiadczonej uslugi. Dzigki

3 sklerowaniu poiaczenia do NSC ktére moze odbierac od abonenta wywolu-

]acego dodatkowe cyfry nadawane meloczqstothwosclowa klawiaturg

" wybilarczg lub informacje méwione nadawane przez niego, moze bvé Zapew-

niony-odpowied_ni wyb6r informacji albo odbiér rozkazéw sterowania jako$cig

nadaWane} informac]i

Salektywny transfar wywolanla, €O 0znacza mozllwoéc ustalenia przez abo-

" nenta uslugowego kolejnych terminall obstugujgcych wywolanie w przypadku

zajgqtos$ci lub braku zgloszenia p0przednlch Powinna tez byd okre$iona
procedura dia przypadku za;qtoécl wszystkich wyspecyfikowanych terminali.

Obsluga wywolan z oczekiwanlem, co oznacza mozliwosé, gdy wszystkie

~ aparaty obslugi sa za]e,te, Wprowadzanla wywota do kolejkl oczeklwania na

obslugq Tamu oczekiwaniu musi towarzvszyé Informac]a o spodziewane]
opéinlone] obstudze. Po zwolnieniu aparatu obslugi powlnna byé zainicjo-
wana procedura skierowania do obstugi wyWoiania w zasadzie wedlug usta-
lone| kolejnogcl. '

Awaryjny transfer wywolanla, CO oznacza mozllwosé okraélenla przez orga-

nlzach éwuadczacq usiugq lub operatora siecl alternatywnego kierowanla’
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ruchu lub procedur j>ego zalatwiania w przypadkach awaryjnych lub hiespu'-

dziewanego zwigkszania ruchu.

Wymienione powyzZej rozszerzen!a‘ podstawowsj uslugi polaczen bezplat-
nych dia abonenta wywolujgcego mogg byé wykorzystywane przez abonenta
usiugoweQo przy zagwarantowaniu jego bezposredniego dostgpu, lub za bo-
frednictwem personetu ope}atora sieci, do s?stému zarzﬁdzania ustugami SMS.

Usluga z opfata dodatkowa dla abonenta wywolujacego stwarza moi-
liwosé abonentowi'oferujacem_u uslugi (takie, jak korisultacja celne, gieldowe
itp.) podpisania umowy o dodatkows oplatq za te ustugl. Przy wykorzysty-
waniy omawiane] ustugi abonent wywblujacy zostaje obciazony zaréwno
kosztami za pb!aczenie. jak | kosztami dodatkowymi wias'ciwymi dla danej
ustugi. Uméwiona‘ czed ¢ optaty operator sieci pr'zekaz.uje na konto instytuciji
$wiadczacej uslugg, a automatyczne i;ria’dzenie wystawiania rachunkéw AMA
dostarcza odbowiednia dokurhentach P‘rocedur‘a zalat.wiania w siec! inteligent-
nej polgczen z dodatkowa oplatg dla abonenta wywolulacego jest taka sama,
jak polaczeﬁ bezpiatnvch dia abonenta wywolujacego i abonent usfugowy .
moze korzystaé w tym przypadiku z podobnych dodatkowych udogodmeﬁ roz-
szefzajacych tq usiugq ) . _

Cechg charak_terystyc'znq ustugl z podzielogm 6pﬁat& jest to, s w oplacie
partycypuja w odpowiedniej proporcji abonerit wywolujacy | abonent zadany,
$wiadczacy omawiang usluge. Procedura zatatwiania w sieci inteligentnej
r6wniez’_' tej ustugi Jest taka sama, jak pofaczeﬁ- bezplatnych dla abonenta
wywolujgcego i abonent ustugowy moze korzvstaé w tym przypadku z podob-
nych dodatkowych udogodnien, rozséerza]acych te ustuge podstawowa
} wtym przypadku automatyczne urzgdzenie wystawiania rachunkéw AMA
dostarcza odpowiednig dokumentacjg. .

Usiuga z oplata za polaczenie za pomocy udoskonalonych kart wywolaw-
czych pozwala abonentow! wywolujgcemu na realizacjg polgczent z dowolnego
apératu telefonicznego z oplata odniesiona na okre$lone koﬁto. Karta wywo-
tawcza CC umozliwia zestawienie polaczenia z kazdego standardowego apa-
ratu z wieloczgstotliwo$ciowa klawiaturga wybiercza {lub aparatu z tarcza
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numerowyq wyposaZonego w ddpowiednl zestaw generatoréwl, W przypadku
omawianych polaczert oplata jest pb_bierana 2 konta, zgodnego z numerem
uzytel karty wywolawcze]. _ : ' '

UYsluga telegtosowania vmeiliwia sprawne badanie opinii w przypadkach
zbierania odpowiedzi na publiczrie oglaszane ankiety. Wspomniana ustuga
moze mieé¢ np. dwa numery wywolawcze, jeden dla odpowledzi - tak, a drugi -
nie, | zliczaé 1iczbq tych wywolani. Dochdod operatora steci w przypadku uslugi
_ telegtosowania powstaje przez obcigzanie abonenta ustugowego optatami za
czas dziatania ustugl oraz z nalezno$ci za potaczenia kierowane do tej uslugi.
Ta osiatnia naleznod ¢ moze byé pobierana wg_wy:‘ze]' omawianych zasad, tzn.,
od oféren_ta uslugi (abonenta zgdanego] lub od abonenta wywoluiaéegb, lub od
obu abonentéw w odpowiednie] proporcii. '

Nowg ustugg w sieci publicznej mozna zapewnié przez przydzielenie
abenentowi jego osobistego numeruy, stwarzajgc moéliwoéé przyWolania
danego abonenta do rozmowy, niezaleznie przy jakim aparacie telefomcznvm on
sig zna;dule Taki rumer osoblsty, nadany z dowolnego aparatu telefonicznego
do pamigci danych siecl inteligentnej, powodu;e kierowanie wywolaﬁ tego
abonenta do tego épafatu. Jezell takl transfer wywolania danego abonenté na
inny aparat powodowalby wigksze koszty rozmowy, a nie p'o‘innien ich ponosié¢
abonent wywolujgcy, to jest tez moiliwy w ramach sieci inteligen{nei wla-
écuwy podziat rachunku mledzy obu abonentdw. ' ' ‘

_ Zwr6émv téraz uwage na mozliwo$§ci Swiadczenia uslug w sieciach telefo-
nicznych jednostek gospodarczych, ktére jako siecl abonenckie s powigzane
z sieciq uzytku pubhcznego i korzystaja z jej sprzgtu. Taka telefoniczna sieé

abonencka jednostki gospodarcz'éj o rozproszoriych w terenie agendach {nazy-

wana w dokumenaciji AT&T: Virtual Private Network - VPN) moze do pofgczeri '

mledzy jel abonentaml korzystad z wiasnego planu numeracji, uwzgledniajg-
cego specyficzne wymagania technlczno eksploatacyjne te] jednostki. Przy
korzvstamu z polaczen pomladzy poszczegbinymi fragmentaml sieci abonen-
ckiej poprzez sieé publiczng, moga byé nadawane takie cyfry lub sygnaty

wyrdzniajace, ktére pozwalajg w sieci inteligentnej na podejmowanile decyzji



43

0 zestawianiu polgczenia pomiedzy strong wywolujacy i stronariadana oraz
zmiany kierowania ruchu w przypadku wywotali od klientéw danej jednostki
gospodarczej. Dodatkowym wymaganiem, u"sprawniajacym prace jednostki
gospodarczej o wielu rozproszonych w terenie agendach, moze byé réine
kierowanie ruchu‘od jel klientéw, uzaleznione od miejsca przylgczenia do
publicznej sieci telekomunikacyjnej abonenta wywolujgcego. Dia abonentéw
jednostek gospodarczych publiczna sieé¢ telekomunikacyjna moze dodatkowo
Swiadczyé takie uslugi, jak r6zne kierowanie ruchu w réinych porach doby
i réznych dniach tygodnia. Interesujgce moze byd w tym przypadku alterna-
tywne kierowanie ruchu w okreé!lonych porach doby i okreflonych dniach
tygodnia do réZnych agend jednoStki gospodarczej oraz m.ln. kierowanie polg-
czen okreflonego abonenta w pewnth przypédkach na zasédzle tzw. gorgcej
linii. To ostatnie oznacza albo bezposérednie potaczenia danego abonenta z in-
nym okreslanym abonentem, albo jego zwy'k{a prace z wybieraniem autoema-
tycznym zadanych numeréw,.

W sieci inteligentne] moze bydé fozszerzony zakres uslug zwigzanych
z transferem potaczen. Oprécz transfery polaczeri z zadanego numeru na jeden
inny okre§lony numer, moze by¢ stosowany transfer z kierowaniem wywotad,
przy odpowiednim czqSciowym podziale, na jeden z dwéch okreélonych nume-
réw, oraz jako dodatkowe rozszerzenie tyeh wymagan moze byé zastosowany
transfer wywolari w ustalonych czqs$ciach do dwéch lub wigcej wyznaczonych
abonentéw 2adanych. Moze tez by¢ brany pod wage alternatywny transfer na
kilka réznych numeréw w téznych porach dobyllub np. zalezny od wyniku
analizy numeru abonenta wywofujacego Podobne zasady moggy dotyczyé
réwniez transferu potaczes przyjécmwych do abonenta w przypadku jego
zajetoéci. )

!nnvm z kolel przypadkiem obslugi ruchu w przypadku zajgtodci strony
2qdanej jest wprowadzenie oczekiwania w odpowlednim uktadzie kolejek. Takie
tworzenie kolejek oczekiwania moze by¢ uiyteczne w przypadku przecigzonej
stuzby informacy;nej lub zgloszeniowe] | musi zapewniaé¢ informacjg slowng dla

abonenta wywolujacego o celowo$ci oczekiwania na zgloszenie sig stuzby.
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Jednostke gospodarcza moze interesowaé dodatkowe informowanie
stowne je] klientéw; w szczegdino$ci przy wielu takich standardowych informa-
cjach mozna 2gdaé zautomatyzowanej procedury. W takich przypadkach moze
byé wykorzystywane wspomniane wyzej centrum ustug specjalnych NSC, do
ktérego nastgpuje tra_nsfer poiaczénia przyj$ciowego jednostki gospodarczej.
Tam z kolei zostaje podana abonentowi wywolujgcemu satysfakcjonujgca go
zapowied_ﬁ stowna, uzalezniona od araniacji uzgodnione] z jednostkg gospo-
darcza. '

Centrum ustug specjalnych NSC mo ze mie¢ wpisany duzy zbibr informab]l,
ktére mogaq by¢ podawane w postaci informacji o zwigkszajacym sig zakresie
na zyczenie abonenta wywotujacego. Proponuje sig tu rozwigzania ze sterowa-
niem wigczania dalszych blokéw informacji za pomocg sygnaiéw cyfrowych,
nadawanych wiéloczestotliwoéciowa klawiatura wybiercza w aparacie abo-
nenta, lub nawet za pomocy analizowanych w centrum informacji dZwigkéw,
nadawanych za posrednictwem mikrofonu aparatu abonenta.

Mate stosunkowo jednostki gospodarcze moga mieé¢ zapewnione zala-

twizanie ich-reehu-telefonicznego-na-zasadzie tworzenia w.ramach.siecipublicz- _____

nej tzw. grup wspéinych zainteresowan. Abonenci takiej grupy moga m.in,

porozumiewaé sig migdzy sobg za pomocq krétszych numeréw niz przewi-
dziane w planie numeracji sieci publicz_nei{ Pojedynczy abonent oddalony od
skupiska innych abonentéw moze by¢ przez sie¢ inteligentng przyporzad-
kowany do odpowiedniego abonenckiego centrum komutacyjnego lub grupy
zainteresowan. Sieciom abonenckim mogq byé udostgpniane popr.iez sied
Inteligentna, na zasadzie wylgcznoéci, specyficzne ustugi 'spec}alne, a takie
blokowanie potaczen z okre§lonymi zbiorami numerow dostepnych dla innych
‘abonentéw. 7 | '

Neieéy te? zaznaczyé, e omawiana sie¢ inteligentna powinna obejmowaé
system zarzadzania éiecia, wykorzystywany w szczegblnosci w przypa@ku

awarii okre$lonych ogniw te] sieci lub chwilowego przecigzenia poszczegdlnych

relacji. Takie dzialanie moze by¢ zapewnione dzieki stosowaniu centralnej bazy

‘danych i scentralizowanego sterowania tg sieciq.
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5.4, Inteligentne sieci telekomunikacyjne z centrami systemu AXE Ericssona

5.4.1. Propozycje Ericssona dla jednostek gospedarczych

Wspdinota jednostek gospodarczych administfacyjnych, przemystowych
i handiowych jest dzi$ wymaéajacym klientem, ale te2 i przynoszgcym bardzo
znaczne zyski operatorowi (-om} sieci telekbmunikacyjnej. Dochdd z zatatwianla
ruchu wymienionych jednostek gospodarczych normalnie przekraéza 50%
calego dochodu i ma tendencje rosnacq. ’

Podstawowe rozwigzania proponowane przez system AXE do zalatwlania
ruchu jednostek gospodarczych (211 obe;mum obsiugq w publicznej sieci telg-
komunikacyjne] {(w zasadzie w sieci typu iSDN)

- zbioréw abonentdéw, ozraczanych skrétem BGS dla ktérych reahzowany Jast

zestaw wymagah nowoczesnego systemu cg.-ntrex,

- zbiordw abonentéw', oznaczanych skrdtem VNS, dla ktérych realizowany jest -
zestaw wymagari stawianych rozproszonéi sleci abonenckich ce-ntréw komu-
tacyjnych, powigzanych z siecig tele'korhunikacyjna uytku publicznego
i korzystajgeych ze sprzgtu tej sieci publicznej;

- termiﬁali cyfrowych przquczahych przez !qcza dzierzawione;

- transmisji danych wg zasady komutacji lﬁczy;

- scentralizowanych dodatkowych ustug | udogodnieﬁ.

Abonenci zbioru BGS (rys. 8) moga byé przytqczani poprzez 1gcza abonen-
ckie naturalne lub cyfrowe do centrow gtéwnych | centréw satelitowych
jednostek centralowych systemu AXE. W tym drugim przypadku dla jednostki
gospodarczej, korzystajacej z funkcji BGS, moze zostaé zapewnione zamykanie
ruchu wewnetrznego w ramach centrum satelitowego RSU. Omawiane zblory
BGS moggq tez byé przylaczane do centréw satelitowych ulokowanych w sto-
sunkowo duzych odleglo$ciach od miast, w ktérych znajduja sig ich centra ma- '

cierzyste. Funkcje BGS w systemie AXE mogg byé oferowane zar6wno jedno-
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Rys. 8. Przykitadowa sie¢ ze zbioram! abonentdw BGS | VNS

S&C - centrum transfery sygnalizacji | sterowania siacig, MCA - gldwns centrum komutacyine
w publicznej sieci telekomunikacyjnej, RSU - centrum satelitowe, BGa -zblory abonentow
jednostki gospodarcej "a® wchodzgce w sklad zbiory VNS, BGh - zbidr zbonentéw BGS
jednostki gospodarczej "b”, CAA - centrum abonenckie, LAN - sieé lokaina, Tec - terminal

komputerowy - L .

stkdm gospodarczym zlokalizowanym w ie‘dnym miejscu, jak | firmom z agenda--
-mi Zlokalizowanymi w wielu miejscach; Moie byé' hrzf tym V\;\ikorzystywany

wlasny plan numeracijl i kierowania ruchu.'.W sieci z systemem AXE moina

sto_sowéc wiele tysiecy zbior6w BGS, a sbonenci kazdego z' t\jch zbiordw

'moga korzystaé z réznych uslug | udogodniesi. Do ]ed_rnég'o centrum komutacyj-
nege mogyg byé przylaczéni abonenci kiﬁ(u ]ednoéte‘k gospodarczych z zasto-

sowanlem wybierania automatycznego tych abonehtéw w ruchu przychodzg-

cym od abonentéw sieci publicznej. Jednocze$nie centrum takie jest wypo-

sazone w stanowiska telefonistek pomocy, oddzielne dla ré2nych jedndstek_
" nalezgcych do danego zbioru. ' .
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Omawiani abonenci moga korzystaé z pelnego zestawu ustug | udogodnl_el'l
oferowanych obecnie automatycznym centrom abonenckim. Wymienié tu moz-
na takie uslugi, jak: transfer wywotan abonentéw nieobecnych lub zathﬁch do
telefonistki pomocy, do urzadzenia zapowiedzi stownych i do innych wyzna-
czonych abonentdw, polgczenia zwrotne i przekazywanie wywoléﬁ,_polaczenia
konferancyjne, a w tym konferencja tréjstronha, oczekiwanle polaczeri na
zajetego abonenta | telefonistke z zastosowaniem odpdwiedniego systemu
kolejek, przejmowanie przez wolnego abonenta wywotan kierowanych do grupy
abonentéw zbiorowych, obstuga nocna wywolart, kontrola wartownikdéw | po-
szukiwanie 0s6b, a takze rézne rozwigzania zaliczanla | podawania nalezno$ci _
Za przeprowadzone rozmowy,

Abonenci zbioru VNS korzystajq z wszelkich mozllwo $ci oferowanych
przez wnelocentralowa sieé abonencka, z tym Ze w skiad takiej sieci wchodzg
podzbiory abonentéw o réznych lokalizacjach, przytaczonych do centréw sieci
publiczne] oraz do nowoczesnych automatycznych centréw abonenckich, jak
np. MD 110 firmy Ericsson. Do sieci VNS moga te? zostaé wigczone uprzednio
zorganizowane zbiory BGS (rys. 8). _ ,

W przykladowym fragmencie publicznej sieci telekomunikacyjnej (rys. 8)
szereg zbioréw abonentéw jednostki gospodarcze] "a" jest przylaczonych
w danym obszarze obstugi sieci do gtéwnego centrum komutacyjnego MCA, do
centrum satelitowego RSU oraz do centrum abonenckiego CAA, Te trzy zblory
abonentéw fgcznie z sieciy Iokalna LAN wchodzg w sklad abonenckiej sieci
wielocentralowej tej jednostki; w niej sq wykorzystywane urzgdzenia centréw
sieci publicznej, speiniajace wymagania okre$lone dla zbioru VNS. Inne z kolel
centrum satelitowe tej sleci obsluguje - jako zbiér abonentéw spelniajgecy
wymagania BGS - jednostke gospodarcza "b". Jak juz stwierdzono, pierwszy
2bi6r spetnia wymagania stawiane niezaleznej wieldcentralowei sieci abonen-
ckiej z ruchem petnoautomatycznym, wspdipracujacej z slecig publiczng z wy-
. korzystaniem rozwigzan sygnalizacji Nr 7 CCITT dla laczno4ci telefonicznej oraz
transmisji danych. Do realizacji postawionych zadafi moze byé wykorzysty-

wana w systemie AXE firmy Ericsson cze$¢ urzadzen centréw MCA i czg$é
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lub catoéé urzadzen centréw satelitowych RSU oraz urzadzenia nowoaczesnych
cantréw abonenckich MD 110, a takie urzadzenia komputerowych sieci
lokalnych LAN tej fir:ény‘.,w aktualnym rozwigzaniu systemu AXE moie byé
zastosowana w publ'iczn“éj siaci telekomunikacwnej dowolna llog ¢ zbioréw VNS,

Moina wspomnieé jeszcze o moZliwo$cl wykorzystywania urzgdzen
systemu AXE do budoy\}y wezléw komutacyjnych r_adiokomunika(:y]nei siaci
komérkowej, 'obslugujaq{(,ch abonentSw radiotefefonicznych w publicznef sieci
talekomunikacyjnej. Mog'iq byé przy tym speiniane wszystkis wymagania sieci
znormaiizowanych w Europie oraz Stanach Z;ednoczonvch przy czym moga
by tez wykorzystywane centra sterowanla usiugami SCP zastosowane w sie-

&

ciach mteligentnych 3

5.4.2. Sieci inteilge:'nne w ujeclu Ericssona
Dalszym naturalnym stadium rozwojowym svstemu AXE, uwzglqdnlaiacvm
powstanle i rozwdj rynku ustug telekomumkacyjnych jest spetnianle wymagari
stawianych sneclom intellgentnym Jezeli urzqdzenie do realizacji nowych ustug
} udogodniers zamlast by¢ wbhudowywane do poszczegd!nych centrdw komuta-
cyjnych w sieci telekomunikacy]nej, zostanie z_astosowane ]ako_s_centrahzowane
' w te] sieci, to takie rozwigzanie jest mniej kosztowne w inwestycji i eksp!oéta—
cji. Centralizacja powoduje w t\jm przypadku przy$pleszenle wprowadzenia
ustug | mozliwo$¢é powszechnego ich zaoferowéhia abonentom.

Wymiefimy tu takie ustugi, jak: potaczenia z oplat'a za rozmdwq przypisy-
wang abonentowi z3danemu, a nie wywolujgcemu lub z odpowiednim podzia-
tern pomigdzy tych abonentéw, mozliwoéé wykorzystyWénia kart wywolaw-
czych i ogélnodostqpnych kart kredytowych oraz przekazywanie aboneritowl
w czasie zestawiania potgczen informacit slownych

W dalszej przyszlogci moga zostaé stworzone warunki ulatwiajace wpro-
wadzanie, z wykorzystaniem interfejséw zastosowanych w tej fazle rozwigzan
sieéi, szerszego wachlarza ustug. Trzeba jednzk przy tym pamigtaé o odpo-
" wiednim postepie w systemie sygnalizacli, gdyz on zadecyduje ‘o jakosci

| komforcie ustug oferowanych przez tg sied inteligentna.
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Podstawowymi qulami w siecl Intehgentne] s3 centra sterowama ustugami
SCP oraz centra komutacyjne ustug ssc (rys ). '

Plerwszym naturalnym krokiem do rozwoju sieci i powigkszenia !eﬁ moz- -
' liwosci uslugowych jest wprowadzanie centréw komutacyjnych uslug SSC,
powigzanych z centrami sieci PSTN. W planie numeracji- powinno byé uwzgled- -
nione kierowanie do nich ruchu, przy czym sa widziaqel. one jako specjalne
centra tranzytowe. Jezeli centrum SSC akceptuje istniejqéy systemn sygnaliza-
cji, to w innych céntrach nie s3 wymagane zadne specjalil'ie modyfikacje.

“;

scP |sMm ;H
i
T - {; i
séc ve :
T
Psr; /_ISDN

Rys. 9. Elementy sieci inteligentnej w ujeciu Ericssona

SCP - centrum sterowanla uslugami, SM - zarzadzanie uslugami, STP - centrum transfaru
sygnallzac}l '$SC - centra komutacyjne uslug, VC - wrzadzenie zapowiedzi slownych,
PSTNASDN - sie¢ telekemunikacyina . '

Wybrane polaczenla s3 kierowane z siect PSTN do centrum SSC, kiGro
w ramach Informacj! sygnalizacy]nych pobiera Zgdany numer, ] polaczenie :

moze zostac zestawione do kofica, np. do urzadzenia zapownedzl slownych

VC. Dodajmy tu, Ze poprzez centrum SSC moze by¢ tez oferowany transfer - "

potaczen, kierowanych od danego %gdanego abonenta, do innego zastepuja-'.. -

cego go w danym momencie abonenta. Centrum SSC moze zostaé przewi-

dziane do $wiadczenia réwniez ré2nych ustug dla abonenta wywolujacego, jak
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np. skrécone wybieranie } wydruk rachunkéw za okreslone potaczenia przy
normalnie stosowanej taryﬂkacp licznikowej. ' '
W przypadku zastosowania sygnalizacit CC!'IT Nr 7 topologia sieci jest
tzka, lak wyzej przedstawaona w formie slternatywnej (rys. 9 - linie kropko-
wanal. W tyni przypedku dodatkowé’ protokoly wyzszege rzedu mogg byé
' ,ok&es_lone po uzyskaniu informacji przez centrum SSP od pojedynczego lub
zdublowanego centrum SCP, kt6ére ‘ma wpisane do swej pamieci oprograme-
wanie zwigzane ze s_sterowanierﬁ‘uslugaml. w tym przypadku do centréw
komutacyinvch w sieci ISDN powinny zostaé¢ wprowadzone m_o'i liwosci tran-
sakeylne systemu Nr 7 { m.in, "zespoly TCAP), _
' Kencepcie siaci inteiigeninych i sieci o tzw. otwartej architekturze od pew-
nego czasu budzi coraz wigksze zainteresowanie. Wobec dynamiczr;ego roz-
woju zycia gospoda-rczego oraz wzrostu konkurencji pomiedzy jednostkami
gbspoda,rczymi,_ z omaWianymi_ sieciami wigle sig nadzieje na zwiqkszaﬁia
ellaétycznosci | ekonomicznie korzystny rozwoj sieci telekoemunikacyjnych oraz
wzrost !iczby‘ nowoczesnych-uﬁ{ug, w_ymaganych prze'z uzytkownikéw. Kon-
capé}a siec! Inteligentnych obejmuje problemy interfejséw miqdzy urzadzehiami
siach i tewminéiamﬁ abonenckimi. Sieci i:ntel'ige_ntne mogg byé rozpairywane jako
riosace rewclucig w d'ziedzivrnia uslug, podczas gdy istniejgce sieci cechowaly
siq stabi!noéciég i brakiem elastycznoéci w ofsrowaniu hoﬁvych‘usiug.
Nowoczesne systemy o cyfrowe| komutacji, takie jak system AXE, charak-
'tervzu;a sig programowanym sterowaniem i wpisantem do pamlqci inteli-
gentnych procedur §wiadczonych przez nie ustug. Takie systemy umozliwiajg
scentralizowane $Swiadczenie nowych ustug | dzigki temu szybsze zmiany
- efektywno$ci sieci. Uproszczeniu | standardyzaciji réznych interfejsow wycheodzl
naprzeciw mo2liwo$é oprogramowania, wpisaneéo do sqentralizowanych wza-
dzed typu komputerowedgo. Istniejé mozliwo$¢ tworzer;ia specjalnych wezlow,
np. centrum sterowania ustugami (SCP - rys. 9}, niezaleznych od centréw
- komutacyjnych w siecl telekomumkacyine], co stwarza zupelnle nowg swobode
w definiowaniu uslug przez operatara siech.

Najwazniejszymi cechaml sieci inteligentnych s3:

- szybkie i korzystne ekonomicznie wproWadzanle nowych ustug do sieci,
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- szybszy wzrost dochodéw przy stosunkowo malych naktadach,
- Interfejsy standardyzowane przez organizacje miqdzynarodowe,
- infrastruktura podatna na wprowadzanie nowych uslug.

" Dodajmy tu, Ze budowa ekonomicznie oplacalnychvi oferujgcych bogai\} }
zakres uslug | udogodnisf sieci inteligentnych jest zwigzana, Wg obecnie
wyrazanych poglad6éw | rozwigzan wdrazanych w systemie AXE, z wykorzy-
stywaniem w sieci ISDN sygnalizacji po oddzielnych kanalach sygnalizécyjnych
typu CCITT Nr 7 oraz z wprowadzeniem do tych sieci nowoczesnych centréw
komutacyjnych ustug SSC {patrz rys. 9) oraz centréw sterowania usiugami
SCP. Ten kierunek rozwoju sieci ma wszelkie cecﬁy prawidiowej perspekiywlcz—
nej dziatalno$cl w tej dziedzinie.

Analizujac ogdine zaloZenia uslug of_er'owénych w sieciach inteligentnych,
trzeba podkresli¢, z2e powinny one wykorzystywaé przekazywanie nUmeru wy-
wolujgcego | mozliwo$¢ jego wy$Swietlania na monitorach ekranowych. Doty-
czy"to m.in. korzystnaj procedury dla takich ustug, jak: rbzmovyy nie oplacane
przez abonenta wyWoiujacego, realizacja w urzadzenlach sieci publfcznej
wymagan rozproszonej sleci abonanckie], wykorzystywanis ogélnodostgpnych
kart kredytowych do bezpodrednie] oplaty za rozmowe oraz mozilwo$ & alter-
natywnego przypisywania opfaty rozmawiajgcym abonentom. W dalsze} priv-
szlodci proponowane wlasno$ci sieci ihteligentnych majg st(rvorzyé warunki
operatorom tej sieci do wprowadzania dalszych nowych uslug przez ‘f_unkcjonal-’
nie uniwersalne interfejsy. Ostatecznym celem jest wprowadzenie pelnej ela-
styczno$ci sieci z mozliwosciq dotaczania abonentéw jako ruchomych do tg]
sieci oraz pelne wykofzystywanie przez nich réznych ustug. _ |

Kolejne rozwazania warto pééwi'qcié zasadom dzialania Maz‘acym siq
z wprowadzaniem do sieci cech charékterystyc:znyéh'; przypisywanych sieciom
inteligentnym. _Podkreslié tu trzeba, Ze oprogramowanie operacyjne sleél bylo
tradycyjnie bezpo$rednio wpisané do kaideéo centrum komutacyjnego | jedno- -
czesnie kazde takie centrum realizowalo furkcje transferu sygnalizacjl komuta-
cyjnej do sterowania zestawianlem i rozigczaniem potaczent w tej sieci. W no-
woczesnych systemach komutacyjnych o programowanyri sterowaniu nie ma
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koniecznoéci wpisywania peinego gprogrémowania decydujgcego o cechach
ustugowych 'sieci do konkretnych centréw komutacyjnych, w przypadku gdy
systemy sygnalizacji komutacyjnej mogq’ p_rzehos".lc iﬁformac]e konieczne do
sterowania potaczeniami pomigdzy ré2nymi blokami oprograrﬁbwanla operacyi-
nego oraz pomigqdzy blokami oprogramowania { centrami komutacyjnym! w tej
sieci. Sle¢ staje sig w peini otwarta na wprowadzanie nowych uslug, gdy te
ustugl sg oferowane z wykorzystanien specjalnych centréw wspélpracujacvch
z waztami tej sieci oraz z-uzyciem standardowych interfejséw. Taka sleé bedzie
ez dawala operatorowi siecl wigkszg niezalezno§¢ od dostawey sprzgtu ko-
mutacv]nego i zapewni s2ybsze oferawanie uslug pelnemu zbiorowi abonentéw

_ Opracowanle perspektkucznei i nowoczesne| architekturv oprogramowama
siecl |nteligentnej powinno byé oparte na krytvcznej anal:zie nastepu;acych
zatozel wwéciowych takich jak: '

- podziat oprogramowawla operacy}nego na poszczegélne modufy | wspolpraca

migdzy tymi modulaml w aspekeie optymallzacjl warunkéw zestawianna torow

transmisylnych pomigdzy terminalami sieci telekomunikacy]nej,

- wymiana infurmac;! pomigdzy blokami funkcjonalnyml komutacp i svgnalizac]i

- w centrach sleci telekomumkacygnej

w trakcle dochodzenla do zalozonej przvszloéciowe; sieci Inteligentne], )
trzeba sig iednakzg liczyé Z tym, Ze systemy sygna"zacy]ne w lIstniejacych

sieciach limituja zakrés ushug oferowanych abonentom nie dolaczonym do

wspomnianych nowoczesiych centréw komutacyjaych o progradeanvm
sterowaniu. Dlatego teZ do osiggnigcia ocie’kiw’anégo postgpu przy wprowa-

dzaniu takich usfug. jak np. rozmowy nia oplacane prizez abonenta wywolujgce- -

8o, realizacia w urzadzemach siecl pubhczne] wymagaﬁ rozproszone] sieci
.abonenckiej i transferu polaozeli do zastgpczych terminali, moze byé celowe

uzupetnianie istniejacego sprzgtu komutacy]nego pewnymi elementami howo-

czesnych centréw z zastosowaniem wia§ciwegd oprogramowania aplikacyl)-
‘nego. - _ o
Na wybor archltektury sieci inteligentnych miat wptyw fakt, iew wigkszo-

éci siecl komutowanych jest wykorzystywana ta sama technika sterowania
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zestawianiem toréw potgczeniowych pomigdzy tefminalami uzytkownikéw

niezaleinie od:

- szerokosci transmitowanego pasma czestotliwo?.ci lub przeptywno4ci binarnej

strumienia bitéw;
- rodzaju transmisji analogowej lub cffro_wej;-
- systemu komutac)l kanaldw jub pakietow,

Porty sieciowe £3 ponumerowane zgodnie z pewriynii ‘ust,aionymi planami
numeracji, a z wykorzystaniem tych numeréw 2ostaje przeprowadzona analiza
celem okresdlenia stanu swobody | warunkdw kierowania ruchu czy tez stanu
wymagajacego odmowy zestawlania. potaczenia Destep do terminall ustug jest
okreSlany rownie3 na podstaw:e analizy o_dpo_wredmch numerdw. Wspomniane
tu numery to numery tzw. sprzetowe | é_q one _wiplsaner'élo inneéo planu ni2
numery tzw. katalogowe, ktéry;ﬁi postugu]g sie abonehc'i do Wybierania’ abo-
nentéw | usiug w sieci telekormunikacyjnej. Na podstawle anslizy nur"n'eru
katalogowego nastepuje przeliczenle na numer sprzqtewy. az ko!ef na pedsta—
wie numeru sprzqtowego nastepuje ustalenie drogi polgezeniowe] | ewentualnie
jednego z wielu aktualnege w danym pafaczenlu, portu.

Podobne zasady postugiwania 's:iq ni.tr'heracja Sp'rzqtdwa s3 przyjgte révi-
niez do kierowania ruchu po dregach bezpdér’ednfmﬁ pomiedazy pbszcie_g‘;élﬁymi
centrami | ‘w przypadkach kierowania ruchu po dm@‘adﬁ'a'itefnat’ywn'vch-. Ozina- -
6za to, 2e takie same o'progrémo'wanie operacyjie moze byé uiywane w réi-
nych sieciach i naleiy jedynie 'przés‘t'rzegaé aby plany numeracji | kierowania
ruchu byly wiageciwie zdefiniowane; zgodnie 2 rzeczyWsstvm opisamn struktury
danej sieci. o _

Architektura sieci intéligentnych w przypadku nowdczesnych systemoéw
komutacyjnych, takich jak AXE, umozliwia za pomoca niewielkiej liczby modu-
t6w oprogramowania uzyskanie uniwersalrego nar’zédzia do stefowania zesta-
wianiem polacze’t w przypadkach realizacji w urzadzeniach sieci publiczne}
wymagati wielu réznych sieci abonanckich pomimo réZnej numeracji { réZnego
kierowania ruchu w kazdej z nich.
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Mozna stwierdzié, 2e sygnalizacja w sieci | oprogramowanie operacyjne
moga byé fizycznie nie skojarzone z weztami sieciowymi - centrami komutacyj-
nymi, ktére sg sterowane za pomocg tego o'prog}amowania. Fakt wprowadze-
nia kanatu D w Iaczu ISDN, ktéry jest kanatem dostgpu abonenta do sygnaliza-
- ¢ji po wspéinych wydzielonych kanatach sygnalizacyjnych, oznacza mozliwos$¢
petnego nieskojarzenia sygnalizacji abonenckiej z kanalami korespondencyjnymi.
Taka tez zasada jest przyjqta w architekturze sieci inteligentnej w przypadku
systemu AXE. W konsekwencjl Inicjacja zestawiania polaczenia moie mieé.

miejsce z kanalu wyj$ciowego/przyj$ciowego. W takim przypadku uzytkownik

musl sig zidentyfikowaé, np. za pomoca jego osobistego numeru identyfiku- .

jacego, ze posiada uprawnienia dostepu do sieci i zestawiania w niej danego
polaczen’ia. Moze wigc przestaé obowiazywaé bezpo$rednla relacja pomigdzy
numerem abonenta a numerem Jego portu i wyposaZenia liniowego. Oddzielne
plany numeracji s wymagane réwniez w.przypadku uzywania kart kredyto-
wych iub kart wywolawczych, za pomoca kitérych ma by¢ przekazane prawo
do realizacji potaczeri. Podobne rozwigzania musza by¢ zastosowane w siec
komdrkowej, gdzié.musl zostaé stwierdzone, czy terminal jest uprawniony do
Inicjowania wywolania i nalezy uzyskaé przydzial kanatu w taricuchu pota-
czeniowym do ruchomego abonenta 2 gdanego w celu prawidiowego skierowa-
nia polaczenia i uiszczenia za nie wla$ciwej oplaty. Wnikajgc w pewne szcze-
g6ly, mozna stwierdzi6, e systemy sygnalizacji | oprogramowania operacyj-
nego sieci musza braé pod uwage nie tylko plany numeracji portéw, lecz
réwnieZ plany numerdw identyfikujgcych abonentéw oraz plany numeréw iden-
tyfikujacycﬁ terminale. Przyjecie opisywanych tu zaloZedi powoduje nadanie
sieci takiej infrastruktury, w kt6rej kazdy moie sig wszedzie zidentyfikowac
i inicjowa¢ oraz odbiera¢ wywotania, tak jakby byt w domu lub w pracy.
Warto réwniez po$§wigcié nieco miejsca na blizsze rozpatrzenie scenariusza
budowy sieci inteligentnych, proponowanego w publicznych sieciach telekomu-
nikacyjnych z centrami komutacyjnymi systemu AXE, w ktérym zatoZzono za-
stosowanie wydzielonych centréw SSC, oferujacych komutacjg z uslugaml

wprowadzanymi w sieci inteligentnej, oraz wydzielonych centréw SCP, ktére
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stuza do sterowania tymi ustugami. To podejécie bierze pod uwage stworzenie
otwartego otoczenia do definiowania uslug przez operatora sieci i szybkie ich
ofarowanie szequiej rzeszy uzytkownikéw. Korzystniej tez moié byé roz-
wigzana wspdéipraca porniqdzy niewielka liczbg centréw SCP i rozproszonymi’
w sieci centrami SSC. Scentralizowanie oprogramowania operacyjnego poza
centrami komutacyjnymi, przy tak pomy$lanej architekturze sieci, daje korzy$cl
w organizacjl | kosztach eksploatacji. Centra SCP stanowig baze do definio-
wania nowych ustug, zoptymalizowang z puntu widzenia elastycznosci i otwar-
tosci oferowania tych uslug przez operatora. Z kolel centra SSC stanowig
pomost pomiedzy istniejacg i przyszio$ciows technikg komutowania, przy
czym sg wykorzystywane z wigksza ekonomicznogcig mozliwoéci sterowania
uzyskane dzigki zastosowaniu centréw SCP. W ogélnym ujeciu omawians
centra SSC to nowoczesne centra komutacyjne tranzytoWe, wspéipracujace
z centrami komutacyinymi w sieci strefowe] oraz wspdlpracujace miedzy soba
i z centrum SCP z zastosowaniem sieci sygnalizacyjnej CCITT Nr 7. Centrum
0 zblizonej architekturze, lecz pozbawionym mozliwoscl komutowania taczy
komunikacyinych, jest centrum SCP. Skupia ono w sobie gléwng czeéé opro-
gramowania operacyjnege usfug w omawlanej s~ecs

Doda¢ moina, Ze projektodawey tego scenariusza budowy sigsi inteli-
gentnych zakiadajg, Ze w poczgtkowej fazie budowy siecl, gdy zakres dodat-
kowych ustug jest stosunkowo skromrniejszy i jest wymagana mnigjsza ela-
styczno$¢ tej sieci, moga byé zastosowane same 'centré SSC z wpisywanym
do ich pamigci operacyijnej, wlaéc:wym dla tak rozwmlete; sieci inteligentnej,

oprogramowaniem,
6. SIEC! INTELIGENTNE NA SWIECIE - ZAMIERZENIA | REALIZACJE .
6.1. Charakterystyka sieci inteligentnych na $wiecle

Prace nad praktycznym zastosowaniem koncepciji sieci inteligentnych pro-

wadzi sig w wielu krajach i dotyczg one bardzo réznych zagadnied, a w tym:
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i

sposobdw realizacji sieci IN w konkretnej krajowej infrastrukturze telekomu-
nikacyjnej;

- gkonomicznych i technicznych aspektdw sieci IN;

ekonomicznych aspekidw ustug 1N, problemdéw taryfikac]i tych usltug;

prognozowania nowych ustug IN i badania rynku ustug;

probleméw ruchowych w sieciach IN;

problem6w oprogramowania, jgzykéw programowania dla potrzeb IN; .

informatycznych aspektdw sieci IN;

standardyzacji w sieciach IN;

programéw dogwiadczalnych (pilotowych} sieci iN,

Ciekawy przykiad zastosowania koncepcji sieci IN w realizacji nowej sieci
przedstawia rys. 10. Ukazuje on sie¢ radiokomunikacji ruchomej 1adowej D900
(Siemens) jako praktyczne wcielenie sieci IN. Sens uzytych oznaczeri jest na-
stgpujacy:

AC - Authentity Control - potwierdzenie identyfikacji;

BS - Base Station - stacja bazowa;

EiR - Equipment Identification Register - rejestr identyfikacji urzadzen;

HLR - Home Location Register - _reiestr abonentéw macierzystych;

MS - Mobile Station - stacja ruchoma; ' _

MSC - Mobile Service Switching Center - centrala radiotelefoniczna; -

OMC - Operating and Maintenance Center - centrum eksploatacji i utrzymania;

VLR - Visiting Location Register - rejestr abonentéw wizytujgcych,

Na rys. 10 zaznaczono, jakie elementy sieci radiokomunikacji ruchomej
wykonujg funkcje weztéw SSP | SCP oraz systemu SMS w sieci inteligentnej.
Ponizej podano krétki opis funkcjonowania sieci. Gdy abonent ruchomy
zainicjuje polgczenie i udostepni karte identyfikacyjna, to jego dane identy-
fikacyjne zostana przekazane do MSC, ktdry spetnia w tej sieci funkcje wezta
SSP, MSC sprawdza, czy wywolujgcy abonent jest uprawniony i w tym celu

przesyla zapytanie do VLR, w ktérym znajduje sie rejestr abonentow wizytujg-
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Rys. 10. Przykiad zastosowania koncepcji sieci IN w sieci radiokomunikaciji
ruchomej lgdowej (na podstawile danych Siemensa dia sieci cyfrowe]
DS00 {22]); oznaczenia objasniono w tek$cie

cych. Jegell brak jest danych o tym abonencie, to przesyla siq zapytanie - po
kanale sygnalizacji Nr 7 - do jego macierzystego SCP, ktéry kieruje Je do HLR.
Dalsze akcje w sieci zalezg od uzyskanej odpowiedzi. Z opisu widaé¢, ze siaé
radiokomunikacji ruchomej funkcjonuje ngdnie z zasadami sieci inteligentnej.
Sie¢ cyfrowa D900 Jest realizowana w ramach europejskiego systemu
radiockomunikacji ruchomej Iadowej'(GIobal System of Mobile Communications - .
GSM) z wykorzystanlem systemu komutacyjnego EWSD Siemensa. Podobna
inicjatywe podijgto konsorcjum opracowujace system radiokomunikacji rucho-
me] ECR 900. W tym przypadku wykorzystano koncepcje sieci Inteligentnej
wéd!ug Alcatela jako podstawe do zaprojektowania systemu ECR 900 [8].
Wspomniane inicjatywy czolowych producentéw sprzegtu telekomunikacy]-
nego nie sg odosobnfone w ich dzialalno$ci. Na uwage zasluguje duza inwencja
w rozwijaniu koncepciji sieci inteligentnych w réznych wersjach realizacyjnych

i szybkie przystosowanie oferty produkeyjnej do przewidywanego popytu na
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wyposazenie sieci inteligentnych. Przykiady fe] dzialalno$ci szeroko przedsta-

wiono w pkt. b.

Gléwnym inicjatorem rozwoju ustug inteligentnych jest rynek amerykaiiski -

z jego operatorami AT&T, RBOCs | innymi spoza dziedzictwa Bell System,
a takze Laboratorium Bellcore. Ustugi inteligentne na rynku amerykariskim sg
#rédlemn znacznych dochodéw i dlatego poszczegdlne firmy prébujg znaledé
najbardziej dogodne formy implementacji tych uélug. W tych warunkach zro-
dzito siq kilka wersji sieci inteligentnej: IN/t, IN/2 i AIN {Advanced Intelligant
Network), ktére réznig siq przede wszystkim stopniem scentralizowania struk-
tury funkcjonalnej sieci. Wyrazana jest opinia, ze gléwne rdinice migdzy
operatorami amerykariskimi w podejsciu do kancepciji sigci IN wynikajg z od-
miennegoe spojrzenia na obszar obstugi i gtéwnego odbiorce ustug IN. Operator
AT&T preferuje $wiadczenis uslug w ruchu dalekosig2nym z gtdwnym odbiorca
w postaci korporacjl, duzych jednostek gospodarczych. Operatorzy regionalni
pragng za pomocq koncepciji AIN $§wiadczy¢ ustugi IN w sieciach miejscowych
(strefowych), w ktdérych znaczgcym odbidrca sg abonenci mieszkaniowi,
nastawieni przede wszystkim na uslugi foniczne.

W Europie wiele krajdw prowadzi prace nad wprowadzeniem usiug IN
zgodnie z koncepcjg sieci inteligentnej. Jak to wyglada w Niemczech, Francii
| Wioszech bardzie] szczegdtowo omdwiono w pkt. 6.2+6.4. W Finlandii pla-
nuje sia wprowadzi¢ opierajac sig na sieci IN (z wykorzystaniem sprzgtu Nokii)
udoskonalone ustugi teleinformacyjne, BA oraz Foliow-me (podgiaj zé mnal.

Prace nad sieclg Inteligentng prowadzi sie takie w Szwecji, gdzie na jesieni

1‘989 r. uruchomiono usluge 071, w ramach ktére] operator sieci Swedish

Telecom udostepnia zasoby sieciowe w celu $wiadczenia réZnego rodzaju
ustug teleinformacyjnych.

Podobne prace nad sieciami IN prowadzi siertakie w innych krajach Euro-
pY. W tym w W. Brytanii, Hiszpanii | innych. W Hiszpanil aktywnie dziala
operator Telefonica razem z AT&T w celu przygotowania atrakcyjnej oferty
ustug IN na zblizajacq sie Olimpiade. Nalezy jednak jeszcze raz zaznaczyé, Ze

niektdre z wymienionych ustug juz istniejq, tyle ze nie 53 onhe realizowane
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w sieci IN, co ogranicza ich dostgpno$ ¢ dla wszystkich zainteresowanych uzyt-

kownikéw i ewentualnie oferentdw.

6.2. Sie¢ inteligentna w Niemczech

Problematyka uslug i sieci inteligentnej w Niemczech stanowi temat wielu
publikacji, w tym {23, 32, 37-39, 45, 48]. Na ich podstawie moZna poznaé
zamierzenla operatora sieci telekomunikacyjnej DBP Telekom w sprawie rozwoju
sieci inteligentnej i éw:adczonych w niej ustug. .

w N:emczech juz od kilku lat dostepne s3a niektére z usiug, zallczanych
obecnie do grupy ustug IN. Sa to Service 13C. Televotum, Teledialog, GEDAN,;
obok tego od paZdziernika 1981 r. przeprowadza siq préby eksploatacyjne
ustugi 0190 (Service 0190). '

Ustuga “Service 130", wprowaszna w 1983 r., jest niemieckim odpo-
wiednikiem ustugi BA (badZ wedtug ang.ielskiej terminologii CCITT: Freephone}.
Jest to usluga o zasiagu ogéinckrajowym, Dzigki niej mozna dzwoni¢ z dowol-
nego aparatu telefonicznege w Niemczech do abonenta Service 130, korzysta-
jac przy tym z taryfy zerowe}; koszt tego powaczehia przejmuje na siebie wywo-
tany abonent uslugl. Nawigzanie polgczenia nastgpuje przez wybranie wskaZ-
nika ustugi 0130 oraz 4- lub 6-cyfrowego numeru abonenta Service 130.

Ustuga Televotum jest niemieckim- odpowuednlklem ustugi teleglosowama
{ang. tetevoting}. Ustuga ta umozliwia rejestracje wynikdw gtosowania prowa-
dzonego z wykorzystaniem publicznej ‘sieci telefoniczne]. Ustuge te abonujg
przede wszystkim o$rodki radiowe i telewizyjne, kfére pragng poznaé opinig

.publiczna o okredlonych problemach ekono'micznb-spoiecz'nych bad? inicjﬁiai
audycje rozrywkowe z wykorzystaniem elementéw wyboru (krecwania) przez
og6! stuchanzy {widzéw). W trakcie audycji formutuje sig odpowiednie pytania
i podaje sie numery teléfoniczné, ktére sa jednoznacznie przyporzgdkowane
mozliwyin odpowiedziom (np. tak, nie, nie mam zdania; w tym przypadku
wystarcza trzy numery). Sam fakt wybrania jednego z podanych numeréw
i uzyskania potaczenia jest rdwnoznaczny z oddaniem glosu na jedng z moz-

liwych opcji. Po zweryfikowaniu wybranego numery przez urzadzenie wej-
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§ciowe Televotum, do abonenta zostaje nadany komunikat slowny o zaliczeniu
gtosu | potrzebie rozlaczenia sig. Jezeli mimo to abonent nie odklada mlkro-
telefonu, to po ok. 12 s nastepuje automatyczne przerwanie potaczenia, co
zapobiega blokowaniu ustugowych urzadzeh wejéciowych, Wyniki glosowania
zostajq przekazane do pamigcl urzgdzenia, skad z kolei po faczu teladaay|nym
s3 przesylane do klientéw {abonentéw ustugi Televotum).

Poczatki Televotum siggaja roku 1984, Obecnie w eksploataciji znajduje alq
16 urzgdzen, rozmieszczonych po dwa w o$miu duzych niemieckich miagtacis.

Rozrdznia sig trzy realizacje Televotum:

a) Televotum o zasiqgu ogéinokrajowym z wykorzystaniem wszystkich urzg-
dzen ustugowych; wskaZnik ustugi 01370;

b} Televotum o zasiggu regionalnym z wykorzystaniem tylko jednego urzg-
. dzenia; wskaznik ustugi od 01372 do 01379;

¢} Televotum o zasiegu regionalnym z wykorzystaniem wigcej niz jednego

urzadzenia; wskaZnik ustugi 01 371.

Potgczenia do Televotum sg platne wedlug taryfy migdzymiastowej, tzn.
jedna jednostka licznikowa (0,23 DM} za kazide 21 s polaczenia przy taryfie
normainej lub za kazde 42 s polaczenia przy taryfie ulgowej; z uwagi na fakt, iz
"zegar"” zostéje uruchomiony dopigro po zweryfikowaniu numeru, koszt polg-
czenia z reguly nie przekracza 0,23 DM, -czyli kosztu rozmowy miejscowej.

W 1992 r. zostanie stworzona mozliwo$é selektywnego kierowania po-
iaczeﬁ losowo’ wybranych uczestnikéw glosowania do specjalnych stanowisk
w celu przeprd‘wadzenia rozmowy z przedstawicielami organizatora Imprezy.

Usluga Teledialog stanowi odpowiednik uslugi wywolania masowe (mass
calliﬁgl i polega na tworzeniu pblaczer’u rozméwnych miqdzy abonentami
wywolujacymi a tymi klientami, ktérzy upowszechniagc swéj numer telefoniczny
w auﬂyciach radiowych, telewizyjnych bad3 w prasie. powodu|g gwaltbwny :
wzrost wywolann. W te] sytuacji ruch jest ograniczahy | tylko niektdrzy z abo-
nentéw otrzymuja mozliwo$c uzyskania polgczenia. Numery uslugi Teledié;log

§3 przystosowane przez operatora sieci do przyjmowania ruchu z ograniczeniaml,
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Ustuga ta jest ogdlnokrajowa, a jei wskaznik to 0138 z 4- lub 5-cyfrowym

indywidualnym numerem klienta. .

Ustuga GEDAN polega na automatycznvm kserowanau poiaczenla, usta-‘ '

nowionego migdzy mle;scowoscaama AiB do maezscewoécn C. Oplate za po{a—

czenie od A do B pokrywa abonent wywolujacy, za¢ ze odcinek od B do C -

sbonent zgdany. Uslupa ta jest przeznaczona przede wszystkim dla potrzeb
wia$cicieli matych firm ze zmlennym m:ejscem pobytu. '

Usluga 0190 jest odpownedmkiem ustugl teleinformacyjnegj. Oferenci ustugl

rekrutujg sig spo$réd firm konsultmgowych. wydawnictw, osrodkéw radlo-'

wych, firm maklerskich. Proponuja oni wszystkim zainteresowanym réZnego
rodzaju mformac:je pohtyczne gospodarcze, fmansowe, sportowe, a obok tego
rozrywhki oraz porady rodzinne i osobnste !nformac;e s3 udz:elane przez elektro—
niczne maszyny mdwuace, bedace wiasnoécia oferenta ustugi. Operator siecl

zapewnia dostep do urzqdzer‘i abonen’ta ustugi | inkasuje w imieniu oferenta

optaty od uzytkownikéw, albowiem polaczema ze wskaZnikiern 0190 s3a '

oplacane przez uiytkownikéw wedlug specialnej taryfy {jedna jednostks liczni-
kowa za kaide 12 s, tzn. 1,15 DM za minutg polaczenia). Operator siech
zéwiera z oferentem uslug teleinformacy]nych umoweg ¢ podziale dodatkowych
wplywdw. Oczywiécie w ramach tych 'usiug mozina $wiadczyé takie uslugi
dialogowe z udzialem cztowieka lub odpowiednio przystosowanei maszyny
moéwigce|, wyposaionejw ukiad rozpoznawania ri:qu pewien zaséb stowni-

ctwa i dialogéw. Numer oferenta sklada sle z dwu czq$ci: ze wskaZnika ustugi

0190 6-cyfrowej czqéc'i indywiduainej; trzy ostatnie cyfry stua do wybierania ]

okreslonej ustugi z menu us?ugowego. Obecnie ustuga 0190 Jest w trakcie préb
eksploatacyjnych, prowadzonych w Nadrenii Péinocnej - Westfalii. W przyszto-
$ci bedzie to ustuga og6Inokrajowa. Warto ieszcze_dodaé, Ze w literaturze nis-
mieckiej omawiane ustugi okre$ia sig jako Tele-Info-Service, a oferentéw uslug
jako PIA (Private Informationsanbieter). ' ;

w zwiqzku z rozwojem uslug telekomumkacyjnych DBP Telekom wystapit
. Zinicjatywq utworzenia i rozwoju sleci inteligentnej wraz z odpowiednia oferta

ustug IN w Niemczech. W tym celu, kosztem ok. 75 min DM, realizuje sig
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3 projekty pllotowe, stuigce zebraniu do$wiadczenia systemowego | rvnko-.
wego w szeroko pojetej problematyce sieci inteligentnych. W realizacji tego
przedsigwziqcia uczestniczg nastgpujgce.firmy:

‘a) oddzlaty Slemensa (Siemens Offentliche Kommunikationsnetze | Siemens-
Nixdorf-Informationssysteme), instalujace sieé pilotowg IN w Berlinie, Ham-

burgu | Hanowerze;

b} Northern Telecom z Cincinnaty Bell Informations Systems, USA, realizujace
projekt IN w Disseldorfie | Frankfurcie nad Menem;

¢} Standard Elektrik Lorenz z Digital Equipm‘ent, realizujgce sied¢ pilotowq IN
w-Stuttgarcie, Monachium i Norymberdze. -

Przewidule sig uruchomienie sieci pilotowych IN na jesienl 1992 r. Oferta
ustugowa tych sieci obejmuje wzbogacong ustugg BA (Service 130), ogdlnokra-
]owylnumer unlwersalny, numer osobisty, ustugi teleinformacyjne oraz teleglo-
sowanie (Televotum], Zaklada sig realizacje tych ustug jake koembinacjg nieza-

leznych komponentéw ustugowych. S to m.in.:

- progrémy zalatwiania ruchu,
- specjalna marszrutyzacja,
- mozliwo$ci sterowania usiugami dia abonentéw uslug,

A . darie statystyczne dla abonentéw ustug,

: i’éfyfikacja, |

- komunikaty slowne (niezaleznie od tresci uslug teteinformacyjnychl.
Programy zafatwiania ruchu ddr;tarczaja mqiliwoécl automatycznego ro2-

nicowania celu polaczenia w zaleznosci od ‘zréd‘ia, pory dnia, tygodnia i mie-

sigca oraz od ustalonego wsp6lczynnika podzialu ruchu, a takie z uwzgled-

nieniem przypa'dkh zajetoscl abonenta bﬁdi jégo nlezglaszania sig. Pewne para-

- metry w progra'rhéch zalatwiania rL;chu 53 ustalane przez abonenta ustugi { mo-

gq by¢ przez niego na biezaco zrhieniarie: w t‘ym celu mozna skorzystaé z wy-

bierania wieloczqstotliwos$ciowego lub terminala widéoteksu (Bildschirmtext).
W trakcie realizacji sieci pilotowych IN w wymienionych wegzlach zostang

zainstalowane centra SSP jako odregbne moduly, zaimplementowane do istnielq-'
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Abonenci ustug Btx
MFV
SMF SMF SMF
IN
SCF SCF SCF
S5F ' 55F ' SSF

Sied wieloboczna
ISON / PSTN

é UZyt.kownicy Iil

Rys. 11. Szkic planowanej sieci inteligentnej (I etap realizacji)

SSF, 8CF, SMF - funkcie sieci inteligentne] (zob. obja¢nienia do rys. 1-str. 17); VE:S - urzadze-
nla komutacyjne dla uslugi "Service 130"; VE:F - centrala migdzymiastowa dla Service 130 do
Bertina; Btx - dostgp wideoteksowy; MFV - dostep dla wybierania wieloczgstotliwodclowego
cej siecl telefoniczne]. Centra SCP i systemy SMS planuje sig zainstalowad
w Hamburgu, Diisseldorfie | Stuttgarcie. Na rys. 11 przedstawlono szkic plano-
wane} sieci inteligentne] na | etapie realizacji. Wyjscle do istniejace] sieci
uzyskuje sie poprzez urzadzenia komutacyjne dla obstugi istniejgce} uslugi
"Service 130". W sieciach pilotowych wykorzysta sig sprzet z aktualnej oferty
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produkeyijnej; przewiduje sig natomiast znaczne nakiady pracy na przygotowa—'
nie nowego oprogramowania do realizacji zaplanowanych ustug w sieci inte-
ligentnej.

Woymiana informacji migdzy SSP | SCP bedzie realizowana z wykorzysta-
niem systemu sygnalizacji Nr 7, zgodnie z zaleceniami CCITT [11], a w tym
MTP - cza$¢é transferu wiadomos$cl, SCCP - czg§¢ sterujaca polgczeniami sy-
gnalizacyjnymi, TCAP - czgs¢ w_spomagajaca aplikacje transakeyjne. Wymiana
informacji migdzy SCP i SMS ma brzebiegaé po taczach pakietowych.

Cel préb eksploatacyjnych z sieciami IN to: sprawdzenie sprawno$ci funk-
cjonalnej sieci IN, ustalenie stykéw, elastyczne wprowadzanie uslug dodatko-
wych oraz badanie zapotrzebowania rynku na ustugi IN, a takie zbieranie.
informacji 0 mozliwych kierunkach przyszie] standardyzacji w sieciach IN.
Ukoriczenie préb | przekézanie sieci IN do uzytku komercyjnego zaplanowano
na rok 1993,

Przewliduje sie, e przez pewien czas mogq wspdélistnieé dwie wersje
niektérych uslug: wersja dotychczasowa (np. Televotum} i wersja oparta na
siect SN (ﬁp. Televetum z rozszerzong oferta dodatkowych éwiadczen na rzecz
klienta). ‘

Pomyéina realizacia plandw utworzenia i rozwoju sieci IN w Niemczech jest
§ci$le zwigzana z zaawansowana cyfryzacjq sieci telefoniczne],rszczegélhie jej '
plaszczyzny migdzymiastowej, a takze z wieloletnimi pracami nad realizacjg
koncepcji krajowej sieci ISDN (odpéwiednie wyposazenie centréw komutacyj-
nych, p'rzygotowania do stopniowego wprowadzania systemu sygna_liza_c]i Nr 7

- do sieci krajowej).

6.3. Sieé inteligentna we Francji .

Krajowa Infrastruktura telekomunikacyjna we Francji jest dobrze przygoto-
wana do implementacji sieci inteligentnej, gdyz cechuje ja wysoki wskaénik
cyfryzacji oraz obecno§¢ ogélnokrajowej sieci sygnalizacyjnej, oparte] na
systemie Nr 7 CCITT. Dlatego juz w 1988 r. podjeto starania zmierzajace do

wprowadzenia w 1991 r. ustug IN na rynek francuski {przede wszystkim usiugel
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BA z rozszerzong ofertg udogodniesi, numer uniwersalny, wywolawczg kartg
kradytowa). Nalezy jednak zaznaczyé, Zze ustuga BA istnigje w sieci telefonicz-
nej juz od 1983 r.; do tego celu wykorzystuje sig wydzielone centrale tran-
zytowe Alcatel.

Wprowadzanie uslug IN do siecl publiczne] musl byé kalkulowane bardzo
ostroznie, w perspektywie diugoterminowej. Nalezy braé pod uwage rézne wy-
magania i ograniczenia, jak np. zminimalizowanie kosztéw opracowywania i rea-
lizacjl uslug, ograniczenie oddzialywania na Istniejace zasoby sieciowe dla
utrzymania jako$ci dotychczasowych uslug na odpowiednim poziomie,
uwzglednienie stopniowego wprowadzania ustug do sieci z perspektywa
dalszego ich wzrostu. Przy tym wszystkim nalezy liczyé sig tak:‘:é z naglym,
nieprzewidywanym wzrostem popytu na ustugi. Warto podkreslié, ze operator
France Télécom zdoby! duzo dodwiadczenia w tej dziedzinie przy okazji imple-
mentacji niektérych usiug typu IN w sieci-wideoteksowej Téléte! {np. ustugl
teleinforfnacy}ne, $wladczone na zasadzie “kipsku", z obelgzeniern uzytkowni-
ka odpowiednia oplatg; w sieci wideoteksowej réwniez korzysta sie ze wskas-
nikéw ustugowych, jednolitych w skali krajul.

Wstgpna faza realizacji sieci IN obejmuje wyposa Zenie istniejgcych centréw
tranzytowych w oprogramowanie do realizacil funkcji SSP (rok 1990). Dz:q'« -
temu zapewnia sig ogdlnckrajowy zasieg sieci IN, przy minimum kosztéw
transmisyjnych. Oprogramowanie SSP jest dostatecznie mate | moie byé
wprowadzane razem z innymi zmianami oprogramowania w publicznej sieci
francuskiej w ramach okresowego, ewolucyjnego udoskonalania parametréw
uzytkowych tej sieci,-W ten sposéb optfmalizuje sie zarzgdzanie oprogramowa- -
niem sieciowym. ' i

Kolejny etap w rozwoju sieci IN (planowany na rok 1291 i sukcesywnie
realizowany) to uruchomienie wezléw SCP i systemu SMS (z wykorzystaniem
systemu_wieloprocesorowego Albatel 8300}, w celu realizacji ustugi BA z od-
powiednimi udogodnieniami i numer uniwersalny w sieci publicznej. Obok tego
przewiduje sig udostepnié zasoby ustugowe do realizacji usiug komercyjnych.

W szczegblnodci wprowadzi sie zarzgdzanie ustugami wielu operatorow (ofe-
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rentéw) o tym samym profilu aplikacyjnym. DuZo uwagi zwraca sie na uspraw-
nienie procesu opracowywania oprogramowania dla potrzeb sieci IN [26].

We Francji realizuje sig sie¢ inteligentng z wykorzystaniem koncepcji
Alcatela (rys. 2). Warto takze zaznaczyé, Ze na terenie Francji bedzie dziatat
system europejski radiokomunikaciji ruchomej ECR 900, ktérego schemat funk-
cjonalny jest oparty na koncepcji sieci inteligentnej (zob. uwagi na ten temat
w pkt, 6.1 oraz na rys. 10),

Po ukoriczeniu projektu sieci IN i oddaniu tej sieci do eksploatacji zostang
udostepnione jako pierwsze nastgpujace ustugi: ustuga BA z szerokq oferta
| réznorodnych udogodnien (enhanced freephone), wywotawcza karta kredytowa
i sieci VPN. Ustugi te istniejg juz w sieci publicznej, jednak w wersji przysto-

sowanej do sprzqtu producenta (Alcatel), i przynoszg znaczne dochody.
6.4. Sie¢ inteligentna we Wiloszech

We Wioszech juz od kilku lat prowadzi sig prace zwigzane z realizacjg
koncepcji sieci IN w publicznej krajowej sieci komutowanej [5]. Dla zaspoko-
jenia specyficznych i .piinych potrzeb rynku opracowano roniazanie przejscio-
we | w 1987 r. udostepniono ustuge BA (Green Number or Freephone) i wy-
dzielone prywatne sieci wirtualne (VPNs), wykorzystujgc w tym celu wydzie-
fona sie¢ RFD (Rete Fonia Dati -'Speech and Data Network - Sieé¢ transmisji
fonii i danych). -

Sied¢ .RFD, przekazana do eksploatacji w 1983 r., byla poczatkowo przezna-
czona tylko do obslugi specyficznych potrzeb abonentéw ze sfer biznesu
{zar6wno uslugi telefoniczne, jak i teledacyjne z komutacijg kanaléw). W okresie
péZniejszym rozszerzono zakres mozliwo$ci tej sieci, dzigki czemu moiZna byto
wprowadzi¢ wymienione ustugi z grupy ustug IN. Sie¢ RFD jest siecia ze ste-
rowaniem programowanym, wieloboczng o zésiegu krajowym, ktére] wezly
z cyfrowymi centralami AFDT (Telettra) znajduja sig w giéwnych miastach
kraju.

Usluga BA jest dostepna wszystkim abonentom sieci krajowej. Jej wskaé-
nik ustugowy to 1678, po k_téry‘m nastepuje numer pigciocyfrowy, identy-
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fikujgcy abonenta wywolyw-anego. Usluga BA jest dostgpna w wersji krajowej
i miedzynarodowe]. '
Podstawowe zasady rozwigzania technicznego sa nastqpﬁjace -[5]:

- kazdy specyficzny zbi6r klientéw ustugi BA zapisuje sig w jednej wybranej
centrali cyfrowej AFDT, ktdra jest centrum sterujgcym dla tego zbioru abo-
nentéw uslugi; jednak cala baza danych, obstugujgca tg ustugsg, jest rozdzie-
lona {rozproszona) migdzy réznymi weztami; "

- kazde wywolanie BA jest kierowane z sieci telefonicznej do najblizszego

wezla AFDT {tzw. waezel przyjmujgcyl;

informacja. niezbedna do obslugi wywotania BA (np. numer docelowy) jest
wymieniana poprzez sieé sygnaliiacyina z systemem Nr 7 migdzy weziem
przyjmujgcym § sterujgcym; w tym celu wykorzystano zalecenia CCITT,
dotyczgce MTP {cze$¢ transferu wiadomodci) | SCCP {czg$é sterujaca po-
lgczeniami sygnalizacyjnymi} w systamie Nr 7. '
Abonenci ustugi BA moga abonowaé te ustuge z dodatkowymi udogod-
nieniamis o '
- obstuga wywotat w zéleinoéci od rejonu pochodzenia (abonent ustala te
rejony, z ktdrych wywaolania nie bgdg kierowane do cbstugi); "
- sz¢zegollowa dokumemécia wywaolan;
- automatyczne skierowanie wywolania w zaleznogci od pory dnia i dnia
tygodnia. 4 ‘ A

Dotychczasowe wyniki komercyjne uwaza sig za pozytywhe. Pod koniec
1989 r. bylo we Wioszech ok. 2000 abonentéw ustugi BA,

Ustuga PVN {wydzielona wlasna sie¢ wirtualna) stu2y do zaspokojenia po-
trzeb duZych jednostek gospodarczych, wyposazonych w pewnej liczbg prze-
strzennie rozrzuconych central abonendkich. W chwili obecnej usluga ta jest '
dostepna tylko abonentom sieci RFD. Jedhym z takich abonentdw jest koncern
FIAT, ktdry dysponuje wlasng siecig wirtualna' na bazie sieci RFD; sie¢ PVN.
Fiata obejmuje wszystkie centrale abonenckie tego koncernu we Wloszech.
Implementacja ustugi PVN opiera sie¢ na moiliwo$ciach tworzenia grup

wspdlnych zainteresowarh z wykorzystaniem bazy danych PVN w celu translacii
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numerdw sieci wydzielone] na odpowiadajace im numery abonenckie w s;iecl
krajowej. Kaida sie¢ PVN Jest nadzorowana przez jeden wegzet AFDT, do
ktérego kleruje sig wszelkie zapytania zwigzane z 6bsiuga ruchu abonentéw tej
siecl {niezaleznie od lokalizacji poszczegdlnych ai)onentéw PVN}. Ustuga PVN
funkcjonuje opierajac sig na systemie sygnalizacji Nr 7, kt6ry stanowi podsta-
weg miedzyweziowe] sieci sygnalizacyjnej w sieci RED.

Prognozy rozwoju rynku uslug BA i PVN sa bardzo obiecujace. Przewiduje
sig, ze w 1992 r. liczba abonent6w ushigi BA wyniesie 12 tys. {przy 31 tys.
taczy), a liczba taczy PVN - ok. 16 tyé. Obserwacja dodwiadczeri innych krajédw
prowadzi do wniosku, iz fakie inne ustugl IN, jak np. ustugi teleinformacyine,
telegtosowanie i wywolania masowe, numer uniwersalny, numer osobisty, karta
wywolawcza, automatyczna rejestracja wywolan, moga'byc interesujgce dla
abonentéw we Wioszech. Jednak wprowadzanle tych ustug na bazle sieci RFD
nie jest mozliwe z powodu jej ograniézonych mozliwoSci przepustowych,
a rozbudowva tej sieci nie jest ekonomicznie uzasadniona. W tych warunkach
uznano za wskazane wzbogaci¢ rynek ustug telekomunikacyjnych przez wpro-
wadzenie ustug IN na bazie nowych koncepcji technicznych, wzorowanych na
sieci inteligentné]; ' '

Z przytoczonych powoddw przystapiono w 1889 r. do intensywnych prac
nad przygotowaniem wioskiej siecl inteligentnej. Opracowano ogolne wytyczne,
dotyczgce | etapu rozwoju sieci IN, przyjmujac za podstawe koncepcjg sieci IN
wedlug Bellcore z weziami SSP, SCP | systemem SMS. ZaloZenia stra;egiczne
przewidujg obecno$ ¢ weztdw SSP na ptaszczyinie sieci miejscowe], aby w ten
sposéb méc objaé ustugami IN wszystkich zainteresowanych abonentéw
i uzytkownikéw. Z tego powodu postawiono warunek, aby sprzgt komutacyjny
wszystkich wloskich dostawcoéw byt wyposazony w urzgdzenia dostgpu do
sieci IN. Wprowadzanie wezldw SSP do sieci telekomunikacyjnej jest skoor-
dynowane z procesem cyfryzacji tej sieci. '

W przypadku wezléw SCP przyjeto zaloZenie, Ze:

- kazda usluga ma tyl_ko jedna bazg danych; |
- baza danych moglaby by¢ rozproszona migdzy Iiczn'ymi wezlami w zaleznosci
~od ich pojemnosci; ;
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- kazda baza danych jest catkowicie zdublowana | wyposaZzona w mechanizm

rozdzialu ruchu w celu zréwnowazenia obcigZenia.

System SMS jest lokowany w jednym centralnym procesorze z rezerwa dla
cale] sleci krajowe]. Zaréwno wyposaZenie systemu SMS, jak | wazléw SCP dla
sleci IN bedzie pochodzilo od jednege dostawcy. . |

Catoksztalt prac nad projektowaniem i implementacjg sieci inteligentnej
prowadzi wloski operator sleci SIP przy wspétudziale osrodka studidw tele-
komunikacyjnych CSELT,

Przewiduje sig, Ze pierwszy etap prac nad siecig IN zostanie ukoriczony
w 1992 r. wraz 2 przekazaniem do komercyinej eksploatacji sieci iéDN i rozsze-
rzeniem zasiggu sieci sygnalizacyjnej Nr 7. W pierwszej kolejnosci planuje sig
wprowadzié takie uslugi IN, jak: ’ ' '

- ustuga BA (Green Number}, a

- wydzielona pryvxlratn'a sieé wirtualna (PVN},
- uslugi teleinformacyjne, ' ‘
- uﬁiwersalny numer wywolawczy,

- wywotania masowe. ’

W4ré6d tych uslug szczegdliny priorytet mé.]a ustugi BA i PVN ze wzglqd_u na
przewidywany wzrost popytu i ich dochodowo$¢, tym bardziej 1z w sigci IN

ustugi te zostang wzbogacone w dalsze dodatkowe udogodnienia,
7. UWAGI KONCOWE

Zebrany material o sieciach inteligentnych w krajach rozwinigtych pozwala

na sformulowanie kilku nastgpujgcych wnioskéw,

1. Sieci inteligentne powstajg w wyniku oddzialywania praw ekonomiki
rynkowej na telekomunikacjg w kierunku rozwoju | udostepniania ekono-
_ micznie uzasadnionych ustug telekomunikacyjnych w warunkach demono- .

polizacji, liberallzacji i kKonkurencil.

2. Sieci inteligentne w pierwszym rzedzie maja na celu zaspokojenie potrzeb

duzych jednostek gospodarczych o rozgalezione] strukturze badZ jedno-



.70
stek gospodarczych i publicznych znacznie uzaleZnionych ekonomicznie od

rynku masowego konsumenta,

Ustugi inteligentne ; szczegdinie 'korzvstne zardwno dia sfer biznesu, jak
i operatoréw sieci telekemunikacyjnej - to bezptatne potaczenie dla abo-
nenta wywolujacego z réino-rodnymi udogodnieniami, wydzielone prywat-
ne slecl wirtualne, yniwersalny numsr wywotawczy, numer osobisty, wy-
wolawcza karta kl;a'dytowa, uslugi teleinformacyjne, telegiosowanie i wy-
vyoiania masowe. Ze wzgledéw spotecznych na uwage zastuguje indywi-

dualne wezwanie pomocy.

PodstaWowe warunki implementac]i sieci IN do sieci publicznej to wysoki

' wskaiqik cyfryzaciji sieci krajowej, szczegdinie w plaszczyZnie sieci mig-

dzyrﬁiastowe], oraz wprowadzenie sygnalizacji po wyodrebnionym kanale
Nr 7 CCITT. - )

Sieé inteéigentha stanowi ekonomicznie | technicznle uzasadnione uzupel-
nienie éieci ISDN,: ;_ﬁrz;y czym rozwdj jednej z tych sieci korzystnie wplywa
na stan druglei sieci. '

Kbncepcie reallzécy}ne sieci inte!igentnych w réznych krajach sg do siebie
zblizone, Wystapu]-ace réznice wynikaja; w gtéwne] mierze z odmiennego
punktu startu {w sensie stanu fech_nlcznegb infrastruktury telekomunikacyi-
nej} oraz z edmienno§ci Warunkﬁw geograficznych i ekonomicznych po-

szczeglinych krajéw.

Czotowi producenci sprzetu telekomunikacyjnege czynnig uczestniczg

W procesie ksztaftowanié sig koncepcji sieci inteligentnej, przy czym za-

' réwno w sferze idei jak i konkretnych rozwiazan. Réznice miedzy kon-

_cepcjami IN r62nych producentéw wynikajq przedé wszystkim z odmien- .

nego doboru wyposazenia sprzqtowegb sieci IN, co z kolei wynika z aktu-

alnej oferty produkcyijnej poszczegdéinych koncernéw telekomunikacyjnych.

Woprowadzenle siecl IN do sieci publiczne]. musi byé poprzedzone staran-
nym zbadaniem krajowego rynku ustug telekomunikacyjnych z uwzgled-

nieniem do$wiadczenia §wiatowego. Dlatego wskazane jest korz_ystani‘e
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Z réznego rodzaju préb doswiadczalnych, po!aczonvch z badaniem potrzeb '
abonentéw ustug i uzytkownikéw.

Niezmiernie waZne jest okreslenie perspektywiczne] drogi rozwojowe] sleci

"IN, tzn. stopnia centralizacji Jej funkcji na poszczegéinych etapach rozwoju

z uwzglednieniem mobilno$ci oprogramowania ustug.

Komercyjny charakter ustug IN utrudnia prowadzenie prac standafdyza-
cyjnych. Wyrazany jest poglad, Ze ustugi nie moga byé znormalizowane,
gdy2 byloby to sprzeczne z prawem do Innowéc]i I konkurenc]i. W tej sy-
tuacji gtdéwny nacisk kladzle sig na znormalizowanie 'interfejséw w sieci
Inteligentnej, ' ’ '
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JUBILEUSZ DOC. DR INZ. JERZEGO TRECHCINSKIEGO

W biezgcym roku panldoc. dr inz. Jerzy Trechcinski obchodzit jubileusz -
50 lat pracy zawodowej, w tym 35 lat pracy w Instytucie Ltaczno$ci. Jubileusz
ten zbiegi sig z 45-leciem dzialalno$ci w Stowarzyszeniu Elektrykéw Polskich.

Z te] okazji, jak réwniez w zwigzku z 70 rocznicg uredzin, w kole SEP przy
It w czasie uroczysto$cl Jubileuszowe] zostal zaprezentowany Jego dorobek.
Pelna dokumentacja dzialalno$ci publikacyjnej, obejmujgcej 116 pozycji -
ksigzek, skiyptéw, artykutéw opublikowanych w czasopismach naukowych,
referatéw wygioszonych na konferencjach oraz prac niepublikowanych zostata
opracowana przez p. Przemystawa Dusifiskiego i jest dostgpna w bibliotece IE.

w Priegladzie Telekomunikacyjnym | Wiadomodciach Telekomunikacyj-
nych (nr 4/92) przedstaWiono sylwetke doc. dr inz. Jerzego Trechciriskiego
oraz wykaz 28 artykuldéw opublikbwanych w latach 1951-1992 w czasopi-
smach SEP. W te] zaé publikacji zaprezentowano bibliografie ograniczong
zasadniczo do tych opracowafi, kiére ukazaly sig w periodykach instytutowych
oraz sylwetke Jubilata nakresiong brzez prof. dr. inZz. Andrzeja Zieliriskiego -

dyrektora Instytutu Lgcznosci.

_ DOC. DR INZ. JERZY TRECHCINSKI —
DZIALALNOSC ZAWODOWA, NAUKOWA | DYDAKTYCZNA

Niniejsza publikacja powstala dla upamigtnienia focznic: jubileuszu 70 lat
zycia zastuzonego dla polskiej telekomunikacji Specjalisty, 50-lecia Jego pracy
zawodowej, 45 lat dziatalno$ci w Stowarzyszeniu Elektrykéw Polskich oraz 35
lat pracy w Instytucie Lgcznosci w Warszawie. Sktada sig ona z dwdch czesci:
Zyciorysu przedstawiajgcego dziatalno$é zawodowsq i spoleczng doc. dr inz.
Jerzego Trechcitiskiego oraz bibliografil dokumentujacej Jego dorobek nauko-
wo-badawecezy z lat 1950-1991 w postaci ksigZek, skryptéw, artykutéw opubli-
kowanych w czasopistnach naukowych, referatéw wygloszonych na konferen-
cjach oraz licznych prac biezacych prowadzonych w Instytucie tgcznoéci.
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Dorobek doc. dr inz. Jerzego Trechciriskiego zostat zéprezéntowany W Cza-
sie uroczystoéci jubileuszowych w Kole SEP instytutu tacznosci w lutym
1992 r. W nr 4/92 Przegladu Tekomunikacyjnego i Wiadomoéci Telekomu-
nikacyinych przedstawiono sylwetke doc. dr ink. Jerzego Trechciriskiego wraz
z wykazem wybranych 28 artykutéw opublikowanych w latach 1951 — 1992
w czasopismach Stowarzyszenia Elektrykéw Polskich.

Do zyciorysu doc. dr inz. Jerzego Trechciiskiego, zamieszczonego poni-
Z¢ej, dotaczono bibliografiq publikacji w Iataqh 1956 - 1992 w Instytucie Lacz-
noéci, czasopismach instytutowych, resortowych i naukowych oraz publikacji

w ramach dzialalnosci szkoleniowej.

Jerzy Jan Trechcifiski urodzit sig 27 grudnia 1921 r. w Warszawie, Ojciec_
jego - prof. Roman Trechciriski - byt wybitnym naukowcem z dziedziny teletech-
niki i wynalazcg o eu.ropejskiej slawie. Wyrézniat sig wielkimi zdolno$ciami,
ogromnym zasobem wiedzy teoretycznej i praktycznej. Byt wyb-itnym pedago-
giem, opiekunem | wychowawcy péﬁniejsh_aj kadry teletechnikdéw potskich, Od
1919 r. prowadzil wyklady na Wydziale Elektrycznym Politechnikl Warszaw-
skiej. W 1923 r. powierzono mu kierownictwo Katedry Teletechniki, w roku
nastgpnym zostat mianowany profesorem nadz'wyczajnym,- aw 1929 r, profe-
sorem zwyczajnym. Dziatat w dziedzinie teletechniki éi do $mierci w sierpniu
1944 1, | | | '

Jerzy Trechcirniski otrzymat §wiadectwo dojrzato$ci w 1940 r., koriczac
nauke w Pafstwowym Liceum im, Stanistawa Staszicé w Warszawie i juz
1 lipca tegoz roku przystepuje do pracy w Paristwowych Zakladach Tele-
i Radiotechnicznych w Warszawie jako telemonter. Po raz pierwszy zetknal sig
wtedy zawodowo z prbblerﬁami telekomufacji, ktdre] pdZniej przyszio Mu

poswiecié ponad 50 lat Zycia.

W rok po zdaniu matury, we wrzeéniu 1942 r. kontynuuje naukq na Wy-

dziale Mechanicznym tajnej Politechniki Warszawskiej. Po roku przenosi sig do
Sekcji Telekomunikacyjnej Wydziatu Elektrycznego Pafistwowej Wyzszej Szkoty

Technicznej.

P
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Dziala w lacznodci w czasie Powstania Warszawskiego.

W listopadzie 1245 r., po powrocie z Nlemiec, podejmuje prace w Polskiegj
Akcyjnej Spélce Elektrycznej Ericsson jako kierownik Dzialu Projektdw | Studidw
i jednoczesnie kontynuuje studia na Politechnice Warszawskigj, gdzie skiada
prace dyplomowsg w 1948 r.

Od stycznia 1949 r, zostaje przeniesiony do nowo utworzonego Central-
nego Biura Konstrukcyjnego Telekomunikacji, gdzie od polowy tego roku
pracuje jako samodzielny konstruktor, a od pofowy 1950 r. obejmuje kierowni-
ctwo Oddzialu Schematéw Telekomutacyinych w Dziale Techniki tgczenia
CBKT. W roku 1951 powierzono mu kierowanie opracowaniem dokumentaciji
schematowej do nowychr rozwigzanh central sieci podmiejskiej i okragowej
z centralami telefonicznymi automatycznymi systemu 32 AB Strowgera.

W latach 1954 - 1958 zajmuje sig gldwnie automatycznymi centralami
abonenckimi, a w roku 1956, gdy CBKT'przekszta!cono na Instytut Tele-
i Radioteéhniczny, zostaje kierownikiem Pracqwni t.gcznic Abonenckich i Wiej-
skich w Zakta_dzie Techniki taczenia, kierujac (jako pracownik péletatowy)
opracowaniem dokumentacji central wiejskich typu AG-25 i AG-50,

Za pracg w przemys$le inz. Jerzy Trec;hciﬁski zoétaje odznaczony Srebriaym
Krzyzem Zaslugi.

Od 1946 r. dziala spofecznie w Stowarzyszeniu Elektrykéw Polskich oraz
zajmuje sig pracg dydaktyczng. Wykiada na kursach inzynierskich organi-
zowanych przez SEP. W iym samym roku rozpoczyna prace jako nauczyciel
telefonii w Technikum tacznosci nr 1 w Warszawie, gdzie pracuje do czerwca
1959 r. W roku 1953 ukazuje sig Jego ksigzka stanowigca pierwszg po waojnie
prébe przedstawienia podstaw telekomutacji na $rednim poziomie, wykorzy-
stywana jako podrgcznik do nauczania w szkotach tgcznodci i na kursach.

W roku 1956 rozpoczyna pétetatows dziatalno§¢é w Instytucie Lacznosci
w Warszawie jako kierownik Pracowni Elektroniki Ltgczeniowej. Prowadzi prace
nad mozliwo$ciami zastosowania elektroniki w teletechnice igczeniowei,
aw szcéegélnoéci nad wykarzystaniem péiprzewodnikéw. Wéwezas to Zakiad

Das$wiadczalny Instytutu tacznoéci produkuje elerrienty pélprzewadnikowe:
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diody i tranzystory. Précq nad elektronizacjg urzgdzen teletechniki Iaczeniowej
mgr in2, Jerzy Trechcinski prowadzi réwnoczeénie w Katedrze Teletechniki
t sczeniowej Politechniki Warszawskiej', przeprowadzajgc badania laboratoryine
uktaddw elementarnych i funkcjonalnych z podzespotami péiprzeWodnikowymi
oraz opracowujac metody obliczania ukladdéw podstawowych,

W 1959 r. zostaje najpierw zastepca kierownika Zakladu Teletechniki
taczeniowe] w instytucie tacznosdci, a w rok pdiniej - kierownikiem tego
Zakladu, zajmujgc wdwczas stanowisko adiunkta. Zwigzany jest teraz z Insty-
tutem Lacznodci intensywng dzalalno$cig naukowo-badawcza i funkcjami,
jakie Instytut petni w telekomunikacji w kraju i za granica, tzn. we wdrazaniu
do eksploatacii aktualnie produkowanych przez przemyst systemdw telekomuta-
cyjnych, modernizacji tych systemdw, badaniu i okreglaniu wiasno$ci sytemdw
nastgpnej generacji, jak réwniez zasad rozbudowy istniejgcych sieci telekomu-
nikacyjnych za pomoca nowoczesnych i parspektywicznych systeméw.

Mimo rozlicznych zaje¢ nie porzuca pracy dydaktycznej. Prowadzi ziecone
wykfady o podstawach i urzadzeniach telekomutacji w Wieczorowej Szkole
inzynierskiej i Politechnice Warszawskie], wydaje podrgczniki na poziomie
$rednim i wyzZzszym. ‘ '

Od poczatku lat sze§€dziesigtych rozpoeczeto intensywne prace nad wdra-
Zaniem m.in. i do polskiej steci telefenicznej central z wybierakami krzyZzowymi
(systemu crossbar). Zaklad Telekomutacii It., wykoriystu]ac statg wspdlprace
w CCITT, bierze czynny udzial w opracowaniach i ocenie oraz standaryzac)l
urzgdzet projektowanego systemu. Mgr inz. Jerzy Trechcifski, ktéry w roku
1963 uzyskuje nominacje na samodzielnego pracownika naukowo-badawczego,
a w roku 1973 na docenta w Instytucie Lgczno$ci, osobifcie prowadzi lub
kieruje wieloma pracami naukowo-badawczymi na temat rozwoju, struktury

oraz funkcji uzytkowych systeméw crossbar, a takze ich wykorzystania w sie-
clach telefonicznych. Bierze czynny udziat w opracowaniach nowoczesnych
systemow komutacyjnej sygnalizacji w Polsce, Jedndbzeénie dziala w Komisji
Komutacji i Sygnalizacji CCITT, a takze w innych organizacjach - w ramach

migdzynarodowe]j wspblpracy polskiej administracji tagcznosci.
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W 1987 r. zostaje odznaczony Zlotym Krzyiem Zastugi.

W 2zwigzku z tendencjami oparcia produkeji systemu crossbar w Polsce
0 doSwiadézenia przodujacych firm zagranicznych docent Jarzy Trechciriski
dziata w zespotlach resortowvc_h i instytdtowyi:h precyzujgcych wymagania
techniczno-ekspioatacyjne na systemy central i ich wspélprace w sieciach
telefonicznych. 7

Qd poczatku lat siedemdziesiqtych wszystkie o$rodki naukowe i naukowo-
badawcze zaczynajg interesowaé sig nowymi rozwigzaniami centréw elektro- _
nicznych, wykorzystujacych technike komutowania przeblegéw impulsowo-
kodowych. W pracowni elektroniki Zaktadu Telekomutac]f takze zwigkszono
zakres prac badawczych na te tematy. W roku 1972, oprécz Iicencj'i na system
crossbar, zakupiono réwniez licencje na system central elektronicznych E10. -
Doc. mgr in2, Jerzy Trechcifiski sam opracowuije | kieruje pracami nad materia-
fem szkoleniowym z dziedziny komutacjl cyfrowej, programowania centréw
tego systemu, ich stosowania i eksploatacji w sieciach telefonicznych oraz
przysztych sieciach zintegrowanych. . . .

Szybki postep w dziedzinie telekomutacji cyfrowej spowodowal, ze Jerzy
Trechcidski, ktéry od polowy 1875 r. pracowat w It né stanowisku eksperta
ds. telekomutacjl, intensywnie zajmuje sie optymalizacjq zastosowania tych
systeméw w sieciach telefonicznych. Wyglasza liczne odczyty na ten temat
w kraju i za granicy; z te] dziedziny zostal zaczerpniety réwniez temat rozprawy
doktorskiej: "Stosowanie cyfrowych systeméw komutacyjnych do rozbudowy
siéci telefonicznych strefowych”, ktéra broni w 1980 r.

Sposrid wainiejsze] tematyki prac mona tu wymienié:

dodatkowe ustugi w publicznej 1acznoéci telefonicznej,

- zastosowanie jgzyka symbolicznego do opisu przebiegéw sygnalizacji komuta-
cyjnej, ’

- koncepcjg telefonizacji wsi,

- normalizacjq systemdw sygnalizacji komutacyjnej,

- wprowadzanie systemdw cyfrowych do istﬁiejacych siecl,

- zasady i metody optymalnego przeksztatcania istniejacej siec! telekomunika-

cyjnej w sieé cyfrows, '
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- metodyke okreslania relatywnych kosztéw urzgdzen telekomunikacyjnych,
- sieci przeznaczone do zatatwiania ruchu jednostek gospodarczychi $wiadczo-

ne przez nie ustugi,

Doc. dr inz. Jerzy Tracheifiski byt w latach osiemdziesiatych powotywany
przez Minisira Lacznoéci do pracy w Radach: Naukowej IL oraz Naukowo-
Technicznej Mt. o ‘

Aktywng dziatalnod é dr Jerzego Trerchciﬁskiego dta rozwoju telekomunikacijl
w Polsce uzupelnia dzialalno$ ¢ publicystyczna i odczytowa., W kraju wyglasza
referaty gléwnie na imprezach organizowanych przez SEP, natomiast za granica
na organizowanych tarﬁ konferencjach i sympozjach. Jest zapraszany réwnie
przez zagraniczne uczelhie techniczne.

Dr Jerzy Trecheifiski na terenie SEP jest aktywny nie tylko zawodowo. ala
ré_wniez spolecznie. W latach 1958-1959 pelni funkcje przewodniczacego Kota
S£EP przy Instytucie Lacznodci. Jest czlonkiem Sekeji Telekomunikacji OW EiT
SEP oraz Kolegium Telekomunikacji, a takie cztonkiem Zespotu Kwalifikacyj-
nego ds. Specjalizacji Zawodowe]j oraz dziata aktywnie w OSrodku Warszaw-
skim {zby Rzeczoznawcdw, '

Za osiggniacia w pracy zawodowej zostal wyrézniony - poza wcze$niej
wymienionymi - Zictg Odznaka Zasluzony Pracownik tacznoéci, Medaiami
Pamigtkowymi w 50 }ocznice powolania PIT oraz Krzy zem Kawalerskim Orderu
Odrodzenia Polski i Medélem 35 Iqt w siuzbie tacznodci. Natomiast za pracq
" ‘spoteczng zostat odznaczony Odznakami Honorowymi SEP, Ziotg Odénaka
Honorowsg NOT, Medalem im. prof. Pozaryskiego, Medalem im, prof. J. Grosz-
kowskiego oraz wieloma _d\)plonﬁaml. Otrzymat takze wiéie rozmaitych po-
dzigkowari.

Z dniem 1 maja 1990 r. przeszedt na emeryturg, Kpra,cuje jednak w dalszym
ciggu w Instytucie Lacznodci w Zakiadzie Podstawowych Problemdw Teleko-
munikaciji na cze$ci etatu, zajmujac sig zagadnieniami wigzacymi siq z wpro-

wadzaniem nowoczesnej techniki do polskiej sieci telekomunikacyjnej.

prof. dr in2. Andrzej Zielifiski
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