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USLUGI NIETELEFONICZNE W PDLSKIEJ SIEGI TELEFDNICZNﬁJf
1 W SIECI Z INTEGRACJA StUZB - '

1. WPROWADZENIE.,

Potrzeby 2ycia gospodarczego i spolscznego spowudnwak& narou

dziny oraz rozwd) réznego rodzaju uslug talekumunikacyjnyﬂh

a wérdd nich usiug telesmatycznych i teledacyjnych Warto. w tym ?

miejscu przypomnied, co oznaczajg takie pojecia, jak:

a) ustuga telekomunikacyjna - usiuga dwiadczona przez telekd;l

munikacje, dziekl je) urzgdzeniom i organizacji, na rzecz
je) uzytkownikdw i na ich zadanie;

b) stuzba "T" (gdzie T - telefonia, telegrafia, telsks itp.)—}
- catoksztatt przedsigwzigé organizacyjno-technicznych w
ramach -sieci telekomunikacyjnej, majacych na celu sprawne
i riiezawodne $wisdczenie . ustugi "T" przez dana sied;

c) telematyka - rodzaj telekumunikéqji dotyczacy przekézyWania,

wymiany lub rozpowszechnianis informacji pod postacig nie-
ruchomegn obrazu, przedstawiajacego tekst alfanumeryczny,
znaki graficzne albo pismo, rysunki 1lub fotografie; uakugi:'
teleteks, telefaks, wideoteks;

i

d) teledacja - rodzaj telekomunikacji dutyczqcy przekazywania'
informacit pod postacia danych miedzy urzadzeniami sluzqcy~

mi do ich przetwarzaniaj l_.:.‘ »
. ST [ :
e) teleakcja - teledacja dotyczaca przekaéyWanla krétkich wis-
domog$cl przy matej szybkosci transm1331' ustugl: zdalny

nadzdr i zdalne sterowanie. : 1‘“

. Ustugi telematyczne i1 teledacyjne sa uslugami nietelefnni~
cznymi i nalezg do grupy ustug cyfrowyuh‘ W okresie przed
powstaniem- sieci ISDN ustugl nietelefoniczne .sa $w1adozona



aibu za pomuca 31901 wyspecgalizowanych {np. za pnmoca sieci:‘A

|feledacyjnych z komutacja kanatdw badz pakietdw), albo’ tezg ’
Lza pumocq komutowaneJ ‘'sleci telefonicznej, korzystajae w tym.
uelu z odpowiednich modemdéw. Przystepujac do rozwazai nad:‘
',piecia zintegrowana na bazie sisci telefonicznej, trzeba ko-
|nlecznie przeanalizowaé warunki wapdlistnienia tych uslUg_ﬂf“-

loraz techdlcznych 1 ekonomicznych -warunkdéw ich integracji.

}Aby wlaéciwle rozwiazaé to zadanie, nalezy najplerw oriento- *

;Waé siq w charakterystycznych wlaéclwuéniach dGHEJ usiugi oraz

i I 1

%Fzﬂpia uelug nietelsfonicznych do polaklej siect telefonicz—
N

1nejgnraz”uniweraalnej sieci z integracjg ustug; w sznzegdl—

oéci przedstawiono ogdlng charakterystyke usiupg nietelafo-

;hicznychl'zasady preferencji dla tych usiug w publicznej sie-.

Ei telefonicznsj oraz preferencje w poczgtkach budowy sieci .

Lrajuwej zlintegranJa ustug. W artykule wyknrzystano wynikil

[btudium badawczago pt. "Mstodyka okre$lania preferencji wpro-’
z integraCJQ sluzh" wykonanej w 1989 r.- w ramach CPBR 8. 5,n
cel 9400 w Instytucle tgcznogci, . w Zakladzie }PodstaWQWychi
Prublemdw Telakomun1k3031 (Z-24)., '

Prublematyka podjgta w tym upracowaniu jest bezpoérednio f'

zwiqzana z plannwanlem strategicznym perspektywicznegc rozwoJ‘

wadzania rdzﬁych ustug do polskiej sieci teleknmunikacyjnejf“

JU kraJowej sieci telekumunikacy;nej i wykracza poza ramyr:“
écisle techniczne. ‘Jak wynika z anallzy piémiPnn1ctwa éwiato—q~

Wego, rczwﬁj nowych uslug telekomunikacy;nych czesto zalezy b

nie tyla Ud "mo2liwoscl technicznych' ich realizacjl,‘ co od’

kondchi eknnamlcznej spuleczeﬁsfwag od wlaéc1wegu“rozpuznaa

hia rynku uzytkuwnika tych usitug 1" jeégo zachowad, a takze od
Umiejetnego przekonania spoleczsﬁstwa dn korzystanla z poste-
péw telekomunikacji przy udoskonalanlu struktur zarzadzania
gospodarczego i administracyjnegotﬁ_obs&ugi ludnoéci itp.
,Dratego nlendzuwne jest .bardze whikiiwé badanie wielorakich
uwarUnknwaﬁ Lplywajacych fna rozwd) uslug telakomunikacyjnych
wiskall kraju

i



ey

2. USLUéA TELEMATYCZNA: TELETEKS

Teleteks jest miedzynarcdowg abonencks ustuga tekstowsg
umozliwiajacg abonentom éutomatyczna wymiang korespondencji
wediug zasady "z pamieci do pamigci", poprzez sied telekomu-
nikacyjng przy uzyciu slekironicznych, w peini zautomatyzowa-
nych i wyposazonych w ukiady pamigei - terminali. Szczegdtowe
ogreélenia i wymagania dotyczace uslﬁgi teleteksowej zawiera-

J& zalecenia CCITT: F.200, F.201, 'T.60, T.61, T.62, T.70,

T.90, T.91. _ A

" Terminal teleteksu sklada sie z dwéch podstawowych modu-
16w z modulu miejscowege i z modutu komunlkacyjnego
(nadawczo-odblorczego). Modul mlejscowy Jest skomputeryzowana
i zautomatyzowang maszyng biurowa do pisanla, wyposaZong w
bogaty zestaw znakdw alfanumerycznych oraz graficznych (w su-.
mie 309 znakdw). Modul tenm jJest przystu$owany do pisania,
redagowania i1 korygowania tekstdw; stuizy do tego klawiatura,
miejscowy uktad pamieci} drukarka oraz maonitor ekranowy.

.Modu} komunikacyjny stuiy do nadawania i odbierania kore- '
spondencji. Tekst przezﬁaczony do przeskania Jest przekazywa-
ny z miejscbwego ukladu paleCl do ukiadu pamigci nadawczej,

skad w sposdéb automatyczny - o ustalone]) przez uperatora pn— .

rze dnia (dogodne) ze wzglgddw taryfowych badZ réznicy cza-
su) - jest nadawany z szybkodcia 2400 bit/s 1 transmitowany

.przez sieé. telekomunikacyjng do ukladu pamigci odbiorcze) w

terminalu abonenta wywolywanego. O0Odbidr korespondenc31 nie
wymaga obecnodci operatora i przebiega niezaleznie od biezg-
cej pracy modutu miej}scowege. Odebrany tekst jest jdentycz-'
ny z 6ryginalem zaréwno -co do tredci, jak i formatu oraz
uktadu redskcyjnego.

Do transmisji informacji teleteksowe] korzysta sig z sieci
teledacyjnej z komutacja kanaléw bad? pakietéw lub z komuto-
wanej sieci‘telefonibznej, W ktorych to sieciach wykorzystuje
sig kanaly o przeplywhoéci 2400 bit/s i wigkszej. Przesia-
nie jednej strony maszynopisu formatu A4 zajmuje ok. 7-10 s.



W pordwnaniu do ustugl teleksowe)  teleteks wykazuje kil-
ka istotnych zaletf, a w szczegdlnodcl:

-  920-30-krotnie kr4tszy oczas przestania korespondencjl;

- identycznosé odebrane] korespondencji z oryginatem, i ,u~‘

wzglednieniem ‘wymagaf dotyczacych dokumentacji biurowed;

- znacznie bogatszy zbidr znakdw.

Teleteks znajduje zastosowanie-w biurach urzeddw i rdéznego
rodzaju administracji gospodarczej, handlowej, bankowej itp.

Z7apotrzebowanie na wsiugi teleteksowe wystepuje na calym

Swiecie; obserwuje sig staly wzrost liczby abonentéw, aczkol-

wiek w znacznie wolniejszym tempie nlz przewidywano. W Europis
stuzba teleteksu istnieje w Austrii, Danii, Finlandii, Francji
(ok. 10 tys. abonentéw w 1988 r.), Hiszpenii, Horwepgll, RFN

{(ok. 19,5 tys. abonentdw w kofcu 1988 r.3; w roku 1989 obserwu-
je sia’stagnach), w Szwecji, W.Brytanii 1 w kilku innych

krajach. -

. Abonenci stuzhy teleteksowe3 moga korespondnwaé ze soba

niezaleznie od rodzaju SiBCl, do ktorych sa dotgczeni. Abo-

nedci 'sieci teleteksowe] i teleksowe; moga korespundowaé ze

soba bez zadnych ytrudnieri, a to dziegki uwzglednieniu w zblo-

rze znakow teleteksu catego zbioru- znakéw teleksu oraz wypo-

sazeniu centrdw komutacyjnych w specjalne konwertery, reali-

zujgce obustronng konwersje protokotdéw, alfabetu i szybkod$ci

bltuwych W ten sposéb uzytkownik teleteksu ma dostgp do dwia-
"nweg gieci teleksu z ponad 1, 7 mln abonentdw, co sprzyja

rozwojowi stuzby teleteksowej w skali globalme]d.

Przysziose rozw03u stuzby teleteksowej zwigzana jest z
wprawadzenlem termlnall przystusowanych da wymiany informacji
w trybie mieszanym. {(tzn. z cvechaml’ ustugi teleteksu i tele-
faksu), umozliwiajacym wspéiprace teleteksu z telefaksem, z
rozwojem glektronicznych systemow obstugi wiadomoscl (cu po-
swoli zrealizowad wspdiprace teleteksu z wideoteksem oraz
udostepni system elektronicznych skrytek pocztowych abonentom
teleteksu), a tskre z rozwojenm ustugi teleteksowe] w sieci

- 1SDN z wykorzystanlem terminali o szybkadeci nadawanla



64 kbit/s, co pozwoli skrdci¢ czas przestania jednej strony
maszynopisu A4 do ok. 0,25-0,5 s. Czynnikiem hamujqcym dotych-
czasowy rozwd) teleteksu jest zbyt wysoka cena terminali
‘(szeczegblnie w pnrananiu z ©ceng terminali symilograficznych).

3. USLUGA TELEMATYCZNA: TELEFAKS

Telefaks jest migdzynarodowa powszechng uslugg symilogra-
flczna, realizowana miedzy abonentami.'za pogrednictwem komu-
towanej sieci telefonicznej uzytku. publiczrnege w celu przeka-
zywanla kxorespondencji obeimujace]j rysunki, wykresy, tablice,
druki, regkopisy 1 maszyncpisy.'_?ddstéwowe zalecenia CCITT,
dotyczace ustugi telefaks wraz ze sprzegtem, to: F.160, F.162,
7.0, T.3, T.4, 7.30, F.180.

Stuzba telefaks jest realizowana przy uzyciu aparatow sy-
milograficznych grupy 2 {ustuga telefaks -2) 1 grupy 3 (usiu-
ga .telefaks 3), 2z tym ze obecnie produkowane terminale s3
przystosowane do Swiadezenia obu tych ustug; zZresztg nalezy
zaznaczyé, ze usluga telefaks 2 juz zanika. '

W stuzbie telefaks kurzysta sig z symllograf11 kontrasth
wej, tzn. czarno- -biatej z pewng 9qradacj)a szarosci (liczba
skokow od kllku do kllkunastu) Nowoczesne terminale tele-
faksowe, dolqczone do analoguwe3 sieci telefoniczne), pracuja
z szybkogcia 2400 bit/s bgdz 4800 bit/s, w zaleznodci od
jakosci transmisyjnej polgczenis telefnnlcznegu i technlcz—
nych parametrdw wspéipracujacych ze soba ‘aparatéw. W tym
konteké31e warto zauwalyé, i® gbecnie produkawane aparaty,
telefaksowe grupy 3 sa przystosowane do nadawanla 1 odbiera-:
nia z szybkodcig do 9600 blt/s, jednak z reguly nie moina
pracowaé z taka szybkoéclq w publiczne] kamutowanej sieci
telefunlczneg ze wzglgdu na niedostateczna jako$dé odbloru ko-
pii, uwarunkuwana parametrami transmisyjnymi i8] sieci. Do
automatycznego ustawienia wiasciwe) szybkosci nadawania i od-
. bioru terminale telefaksu wyposaza sig W uklady adaptacy;ne,
umozliwiajace zmiang szybkogci nadawania 1 odbinru sygnatu
w zaleznodci od jakosci odbieranej kopii. ‘




‘S{andardowy czas przeslania'kopii’obrazu formatu Aa’ﬁynosi
ok. '3 min. ] dla aparatow grupy 2 i ok. 1 min. dla aparatdw

- Qrupy' 3; w praktyca czas ten dla aparatéw grupy 3 wynosi od
40 do %0 s, w zaleZnoécl nd rodzaju przesylanEJ kopii oraz .
obranaJ gest0901 analizy obrazu, i i

‘ Uzytkownicy telefaksu stawiaja nastepujgce wymégania, ktdré
naleZy brat pod uwage przy organizowaniu tej stuzhy i prognd;

zowaniu je) rozwoju: ‘ .
. : 1 D

- uzyskiwanle kopii o duzZe} wyraz1stoécl- 'i

~ Znaczna szybkosd transmlsjl (mozliwie krétki czas przeslauf‘
nia kopii); :

~ zautomatyzowane czynnosci nadawania i odbioru, w tym adbidf
informacji o dowolnej porze {bez koniecznogci obslugl ze -
‘ straony operatora), uproszczona obstuga;

- niskie ceny zakupu sprzgtu; mozliwie mate wydatki z tytuiu
_eksploatacji 1 obsiugi technicznej sprzgtu; k

- = rézne dodatkpwe udogodnienia, Jjak: pamigé numeru, powidrne
.wywolanie, korespondencja okdélna itp.;

- wykaz abonent6w stuzby telefaks. -

| Na rynku gwiatowym wystepuje sprzet telefaksowy w bardzo -
wielu wersjach o rdznych zestawach parametréw uzytkowych 1.'

' ekonomlcznych Obser'wuje SlQ wyrazna-tendencje polepszania o=

raz wzhogacania mozliwodci ekspluatacyjnych terminali symilo-
graficznych przy zachowaniu tej samej (a nawet i ohnizonej) -
“*deny Dzigki temu nastepuje znaczne przyspieszenie rozwoiu :
' .ustug .telefaksowych we wszystkich dziedzinach dziatalnosci b
gnspodarczeg i organizacyjnej, przyczyniajac sig do szybkieguf
nob1egu informacji oraz dnkumentéw, do wzrostu spukecznea Wy
”daJnuécl prdcy. . W krajach o znacznym poteHCJale telekomunlka-:

i cy;nym aparaty telefaksu spotyka sie zardwno w biurach duZych

2:i drednich’ firm handlowych finansowych, przemysiowych, tury-
N stycznych; Jak 1 W pracowniach naukowych, projektowych oraz w
gabinetach przedstaw1c1eli wolnych zawoddw (adwokaci, dzien-

‘ nikérze, kunsuitanci W zagadnieniach rynku, W sprawach finan- ’

it '\.



sowych”ftp ).

wiaone W tabl.

1,
"Pod koniec 1988 r.

cznych na swiecie wynosita ok,

szt!ﬂ

WyposaZBnle zaktaddw W sprzqt tfx ws Franch W 1988 L.y i

w Japonii- i ok.

"-',
]

w‘psA

Sytuacgq tg 1lustru3a dane a wyposaZenlu zakla~
ddw francuskich W sprzet symilugraficzny w 1588 r., przedstaw-
Wraz z.prognoza na rok 1990 )
liczba uZytkowanych terminali symilografi—
6 mln szt., w tym ok.
2 mln szt

(tabl. 2).

3 mln

' Tablica 1

‘WieIRGSGTZEkladu
wg liczby praco-
wnikdw najemnych

Liczba zakiaddw’
z aparatami tfx

na 100 zakladdw

Licibé épafatdw
tix w danej gru-
pie zaktaddw

Udziat w calo—k
gci’ sprzetu
tfx

w kazdej grupie [w tys. szt.) [w %]
0. 0,7 10 6 .
1 -4 3. 28 . 17
5- 9. 14 32 20
10 - 40 28 55 36
50 - 199" .50 23 L TR
>200 80 NERES T S I
chzng:iiczba aparatdw tfx: iéZEthHiézfyﬂfau :
. g f"{ ‘;‘J=;
Fi" . ':Tablica 2

Wyposazenie zakladéw W - spEZQt tfx we Francji w 1990 r 4_ 
' : —-prognoza | :

[

Wielkosé zakkadu
wg liczby praco-

Lioaba zakiaddn
z aparatami tfx

ticzba aparatow
tfx w danej oru-

Udzial w cako-
4ci sprzetu

wnikéw najemnych-| . na 100 zakiaddéw: | pie zaktaddw _ -, | tfx_ .
" 0T}, w kazde] grupie | . [w tys. szt.] Cifws)
oL 50 70. L ]h a2
1241 15 e 140 U 28
5.9 a0 b 90 16
10°-'40 - 70" " 160 ‘28
50,2199 90 70 .13
>>2ua . 100 40 7

Laczna liczba aparatdw tfx- 570 tys, szt



Nalezy. zwrécid uwageina bardzo szybkié tempo rdzwuju stuzby
telefaks (tfx) w ostatnich kilku latach, po wprowadzeniu ne
. tynek nowoczesnych 1 S$tosunkowo tanich aparatdw grupy 3.
*ﬁ RFN roczny przyrost abonentéw tfx w 1988 r., wynidst +134%,
'a W okresie od 06.1988 r. do 06.198% r. nawet ok. +140%,
;}oslagajqc stan 3bonentdw tfx ok, 301 tys., w tym ok. 96% abo-
Hnentdw z aparatami grupy 3. W Szwajcarii od kilku lat liczba |
abonentdw tfx praktiycznie podwaja sie co rok i w maju 1989 r,
wynosila Uk ‘50 tys. W Austrii liczbe uzytkownikéw aparatdw
*symllugraficznych w 1988. r. szacowano na ok. 35 tys., a w
roku 1989 przew1duje sig jej wzrost do 62-70 tys. uzytkowni-
kaw. (Wartn w tym miejscu zaznaczyc ze administracje tgczno-
. écl W Austrll i Szwajcarii odstgpity od wymogu UZYSklwanla
Zﬁzwolehia na instalac)e aparatéw symilograficznych przez
ébdnenﬁdw telefonicznych 1 dlategc znane sg Jedynie szacunko-
we dane o-liczbie uzytkowanych aparatdw symilograficznych w
tych krajach). We Francji w 1988 r. byko 1B5 tys. abonentow
tfx, a roczne tempo wzrostu wyniosko ok. 70%; przewiduje sig
w 1989 r. ak. 320 tys. abonentdw, w roku 1991 - ok. 1 mln
abonentdw tfx. ‘ ' h
Zalecenia CCITT przewidujsg mozliwos¢ eksploatascji - obok
stuzby telefaks - takze innych siuizb Swiadczgcych uslugi
. symilograficzne. Sag-' to: siuzba biurofaks, ktdra sSwiadczy u-
. stugi symilografii listowej (zalecenia F.170, F.1%0), oraz
stuzba FAX 4, ktéra dwiadczy usktugil symilograficzne abonen-
Hntom wyposazonym w terminale symllograflczne grupy 4 (zalece-
,Mnia F.161, 1.5, T.6, T.62, %.70, T7.73) poprzez publlczna
Hsieé Teledacyjna, sied¢ ISDON bad# cyfrowg sied telefoniczng.
W‘w 51eci IS0ON czas przestania kopii obrazu formatu A4 za pomo-

T
}|da terminalu grupy 4 wyn051 5-10 s.

/

a”£3 Na rys. 1 przedstawlono szkic struktury sieci telefaks z
‘QUWZQIanieniem stuzby biurofaks.

o ‘Stuzbg.biurofaks tworzg urzedy pocztowo-telekomunikacyjne,
‘WYbUSEZUHE w aparaty symllograflczne i wspdéipracujace ze soba
pop rzez pubilczna siec telekomunlkacygna krajowg oraz miedzy-
narqdowa (moze to bydé sied telefonlczna, teledacyjna badZ




TLF | TEx ve | | AR RS \
Bfy S KR Bfx |%
. . .; I
HMigfscowosc B o - Muy.:-coua 4 L‘
L e !J.".'
7 HArgjowa o
maedzym:a.stowa
5£ec telefoniczno
N
\\
Tif | Tex S
‘ N
N
~

VAR
N
~
up, '
Bfx
Do. zagramczngcb
Qbonentow tfx

TiF | Tfx _ [ Miedzynarodowa
stuzbg telefaks)

Miejscowosc A~
Rys. 1. Szkic struktury sieci telefaks, =z uwzglqdniéniem

stuzby biurofaks

CA - centrala telefoniczna miejscowa, Tfx - aparat telefakso-
wy, Tlf - aparat telefoniczny, UP, BIx - urzad pocztowo-tele-
komunikacyjny Ze stanowiskiem biurofaksu. Strzaitkami zazna-
czono przykiadowy przeptyw informacji w poigczeniach telefaks °
i biurofaks. L

wyspecjalizowana sieé symilograficzma), ngdnie.z zarzaﬁienieﬁ
nr 1B Dyrektors Generalnmege PPTT z dnia 28 czerwca 1989 r.‘dj 

Polsce jest wdrazana ustuga biurofaks; w piEIWSZEJ kulegnoéci e
UbEJmUJE ona miasta wnjewédzkie :
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Do uslug aymilograficznych zalicza sig  takie feleskrypcja
(ang. - telewritlng), tj. przekazywanie informacji powstajy-
, cych ‘podczas regcznege pisania lub rysowania, co jest szocze-
gélnie przydatne do szbkiej wymiany informacji tekstowei %
praficzne], zupelniaJQCEJ rozmowg telefoniczna. Do transmi-
sji sygnaldw teleskryp031 stuzy to samo poigczenie telefonlcz—
‘ne, po ktérym odbywa sig rozmowa. .

Perspektywy rozwojowe usiug _symilograficznych sy 4cisdle
zwigzane z realizacjg cyfryzacji sieci telefonicznej i1 postg-
pem prac nad utworzeniem sieci ISDN, z wprowadzeniem do szer-
szego uzytku terminali grupy &, kiasy III, celem wymiany in-
formacji w trybie mieszanym, oraz z rozszerzeniem zakresu
wSp6ipracy stuzb symilograficznych z.innymi siuzbami (jak qp}
teleteks, wideoteks) z wykorzystaniem terminali wieloustugo-
-wych. Istotny wpiQw na rozwdj ustug symilograficznych ma tak-
#e stosowanie kart typu PC-FAX dla umozliwienia wspéipracy
komputeréw z terminalami symilograficznymi.

4. UStUGA TELEMATYCZNA: WIDEOTEKS

Wideo%eks jest powszechng abonenckg-ustuga informacyjng
konwersacyjna (interakcyjna), umozliwiajgca uzytkownikom -
-~ poprzez sieé¢ telgkomunikaecying - dostep ﬂa bankdw danych.
Jest to odmiana wizjografil konwersacyjnej, w ktdrej nastgpu-
Jje przekazywanle wiadomodci pod postacis , danych w sposdb
pozwalajgoy na wybor okreflone] wiadomodci przez Jej uzytko-
‘wnika 1 przedstawienie Jjej w postaci tekstu lub rysunku na
ekranie monitora lub telewizora. Podstawowe zalecenis CCITT
_to: F.300, T.100, T.101.
Typowe wyposatenle abonenta w1deoteksu {rys. 2) obejmuje
“terminal w1deoteksowy i aparat telefcnlczny, terminal sklada
sig z monitora ekranowegec (badﬁ ze standerdowego odbiornika
telewizyinego z dekoderem wideoteksu) oraz z przystawki kla-
" wiaturowej i Jest podigczony do gniazdka telefonicznego.

~
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~Rys: 2. Typowe wyposazenie uzytkownika wideoteksu

wraz ze szkicem siecl siuzby wideoteksowe)

mikrotelefonu i wybranie odpowiednie‘\'ga Atmery lub przez ha-

cignigeie specjalnego klawisza. Syghat od abonents jest:

"-‘
YLk

‘Potgczenie wideoteksowe' uzysk‘Ujez sig “'-;:‘irzez_ podniesienie
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1.
;r , - o
‘tfansmltowany z szybkoé01a 75 bit/s poprzez komutuwana sied "
t(qalefunlczna do na3b1125223 centrali wideoteksu, skad poprzez -
,sieé te;efonlczna (najlepiej. scyfryzowana) badZ sieé teleda-
, bygnq {np. pakietowg) uzysku)e sig poigczenie z gdpowiednim
fﬁénkiem danych w sieci stuzby wideoteksowej. Sygnat do abo-'
Mhenta przychod21 z ~szybkoscig 1200 bit/s. Szerokodgé pasma
“ikaﬁalu telefonlcznego (3,1 kHz} umozliwia przekazywanie jedy-
Hﬁie po;edynczych nieruchomych obrazdw. Przestanie jednej stro-
k?y ekranowBJ zajmuje ok, 8-10 s.

d :Na éwiecle stosuje sig kilka standarddw obrazu wideoteksu
iEStandardy eurupejskle to CEPT 1 (Blldschirmtext RFNY, CEPT 2
ﬁ(Téletel Francga), CEPT 3 (Prestel, W.Brytania). Sg to stan-
idardy alfanumeryczno -mozaikowe. Dbok nich znajduja zastosowa-
nie standard NAPLPS (Telidon, Kanada), ktdry jest standardem

alfanumeryczno geometrycznym, oraz standard japoriski CAPTAIN,

5Qdacy standardem alfanumeryczno-fotoagraficznym (obraz powsta-
je na podobnag zasadzie jak w symilografii).

| U narnd21n wideuteksu lezaly przyczyny spoieczne} natury.
Pomyslndawcy 1 realizatorzy wideoteksu w ¥. BrytamlD RFN i
Japonil wychodzill z zalozenia o’ putrzeble dostarczenla sze-
ruk1m rzeszom 1udnuéci tanleJ 1nformacy3nea ustugi inteLakch—'
neg; reallzowaHEJ na podstaw1e domowego ‘odbiorniks tElBWlZYJ-‘
nego,“telefunu ‘oraz dodatkowe}] przystawki ktéry to zestaw
mlai wspdlpLadowaé 7z siecig bankéw .danych. Zycie zwer/f1kn~\
Walo te pru;ekty,-w chwili obeenej Jedynie we Francgi ustuga
W1deotek60wa ma- kllka miliontw uzytkownikdw (W- pazdziernlku
1989 r byld nk 4 9 min uzytkuwnlkdw, co stanowl’ bk 18% ugdlu
abcnentéw telefonlbznych we Franch), z tym ie ndstapinno od
1knr2ystén1a Z ndbiurnlkﬁw telewizygnych na rzecz tanich MUni~
forﬁw ekrahowych (dla przecigtnego. uzytknwnlka) oraz aparatdw
'Hngato wypoSHQQnych W rézne udogndnienla‘— dia profesgonali«
,Etﬁw i! ‘ " . :

'Vh?iuﬁl :
;Sukceb FfSncj1 W 621edzinie wideoteksu tlumaczy SiQ m. in.
‘_=akim1 czynnlkaml, jak: - e

1stnienie Euwnczesneg scyfryzuwanej sieci telEfDﬂlBZnej,
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~ istnienie sieci teledacy;neg pakletowej (Transpac) o zas1g~l
gu ogdlnokragawym : _ : ‘i”

wego {(minitel) i dmiala decyzja o jego nleudplatnym przek
zywaniu abonentom telefonicznym w zamlan za rezypgnacjg . ;
drukowanych spiséw abonentdw: telefonicznych, przy jednoczer!
snym utworzeniu elektronicznego biura numerdw o dogndneJ

| -|
N |Y‘ I| il
. \. i

'~ Opracowanie tanisj popularne) wersii terminala wideotekso”\”
iu

h
o

Al

‘dla uzytkownika taryfikacji (pierwsze 3 m1nuty polaczenia‘f;

. informacyjnego nie podlegajg 091301e) : oy

- stworzenie . systemu "elektronicznych kioskdéw", tzn. 'sieci-
bankéw informacyjnych, dwiadczgeych odpiatnie usiugl, bez .
obowigzku nabyCLa abonamentu;

- korzystna dla uzytkownika taryfikacja ustug wideoteksowych'

niezale’na od odleglodci i ‘konkurencyjna - w niektérych
przypadkach - w stosunku do warisntéw reallzacgi teleda—.
cyjnej. '

Ponize) podano dane dotyczgce wideoteksu w niektdérych Kra-

< Jjach europejskich i Japonii. (krajowa nazwg wideoteksu, stan--
dard, liczbg uzytkownikéw w 1989 r. , jerell nie zaznaczono

inaczej). ‘ ‘ : :

Belgia: R1T-Videotex, CEPT 3, ok. 6 tys.; Francja: Télétal,
CEPT 2, ok. 4,9 mln; Holandia: Viditel, CEPT 3, ok. 27 tysf
(1987 .r.); RFN: Bildschirmtext, CEPT I, ok. 186 +tys.;.
Szwajcaria: Vidéotex, CEPT 1, ak. 26 tys.; W. Brytania:
Prestel, CEPT 3, ok. 90 tys.; Wtochy: Videotel, CEPT 3,
ok. 50 tys.; Japonia: CAPTAIN, CAPTAIN, ok. 100 tys.

We wszystkich krajach, z wyjatkiem Francji, przewaza pro-

jarnalne wykorzystanie wideoteksu (korporacje przemystowe,
handel, instytucje finansowe 1 ‘turystyczne, wolne zawody
itp.); we Francji udzial tej grupy uzytkownikow szacuje siQ
na ok. 30% ogdiu uzytkownikdéw wideoteksu.

Dla zobrazowania trudno$ci, ktdére napotyka administracjia ,
tacznodci przy prognozowaniu rozwoju wideoteksu, warto poznad
doktadniej dane o prognozach i rozwoju stuzby Hlldschirmtext

(Btx) w RFN, o - o O
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W tablicy 3 zestawiono prognozowane liczby thtkanikdw
Btx z liczbami faktycznymi. Widaé z tego, e biedy prognoz
byty* bardzo znacine, dajac nawet siedmiokrotne zawyzenie.
Miato +to ujemne Kkonsekwencje dla polityki inwestycyjne]
administracji tgoznoscl RFN, ktdra na podstawie tych prognoz
poczynita inwestycje na rzecz rozwoju stuzby 8tx na sumg po-
nad 600 mln DM {(wg niektérych danych nawet ok. 1 mld DM),

.liczgc na rychty zwrot poniesionych nakkaddw. Zamiast tego
nastapild zamrozenie znacznej czééci kapitatu; wpiywy rooczne ’
nie przekraczaja 20% poniesionych wydatkdw‘na Btx (w przeli-
czeniu :ocznym), co oznacza deficyt fej‘sluzby. Administracja
spodziewa sig, ze ten stan rzebzy ulegnie poprawie w latacﬁ
Hziewigédziesigtych. ‘

) Tablica 3
Zestawienie prognozy z realizacja rozwoju Btx (RFND

Rok (koniec) ' ' 1984 1985 1986 1988
Prognozowa-| Adm. %gczn. &5 ; 180 1000 -
na liczba :
uzytkowni- | F-ma Loewe - 75 130 .- -
kow Bix :

{w tys.}] F-ma Diebald - 120-180 400 1100
Faktyczna llczba uzyt-
kownikdw Btx [w iys ] 21 39 . 28 147
Uwaga- Prognozy admlnlstracjl tacznodci i firmy Loewe pnchu—

dzg z 1983 r., a firmy Diebold - z roku 1984.

Jedna z przyczyn wspomnianego nlepowodzenla administracji
lacznoécl RFN thkwi w niewtadciwym pszacowaniu ekonamicznych
" aspektéw. wideoteksu z punktu widzenia Bzerokich kreggow uzyt-’
kownikdw nleprufESJDnalnych dla ktorych - 2z zalozenia - w
pilerwszym rzedzie miaty byd¢ przeznaczone ustugi Btx. Uzytko-
. wnicy ci uznali, 2e z powodu zbyt znacznych wydatkdw na urzg-
dzenia abonenckie 1 EkSplDataCJQ W pordwnaniu z przewldywany—
mi korzysciami i zyskami stuzba Bildschirmtext nie jest dla
nich dostatecznie atrakcyjna.,éwladCZQ o tym dane w tabl 4
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o prognozowanym i faktycznym udziale poszozegdlnych grup uzyt-
kownikdw siuzby B8tx, z ktdrych wynika, z& wubrew zaloteniﬁ,
pierwotnemu wideoteks situzy przede wszystkim Jako narzedzieg ’

pracy w biurach i przedsigbiorstwach. o

’Tabiiéé'a'!

Zestawienie prognozy dotyczaCEJ udziaktu poszczegdlnych

grup uzytkownikéw Bix ze stanem faktyczrym (RFN)

. [
i
! 1

. _ Prognoza (Diebold 1984) | Stan faktyczny |1988/1989 |
UBzytkownicy wg [15] wg [35] _
J 1986 ©. | 1990 r. _ I X
Profesjonalni A 305 30% a6% |32
Pétprofesjon. B 30% 15% . 29% 50% i
A+ B 60% 45% 75% 825 1
Nieprofesjonalni |  40% 55% 25% 185 |

Podobne trudnosci z rozwojem luzby wideoteks wystepuga w
Japonii, Szwajcarii, W.Brytanii i innych krajach: stosunknw !T
mata liczba uzytkownikdw wideoteksu w stosunku do ogéiu potensi;
cjalnych uzytkownikdw, zbyt:'maly udzial sektura nl&prUfESJO"'h
nalnego, znaczne problemy finansowe.

" Usiugi wideoteksowe wozna pudzielic na tirzy kategnrie j!
I

- uslugi w zakresie wyszuklwania danych informacyjnych, 78~
wieranie transakcgl handlowych (ang - teleshopplng), kon-1£

taktowanie sig z bankami . (ang ‘telebanklng) 1tp.,
Wy P
‘- klasyczne uslugl t9191nformatyczné dla potrzeb przedsie—'

blurstwa-

. '
(0 '\ ' \H

- uslugl z zaKresu wzaJemnego koﬁuﬁlkdwanla siq UZytkOWH1k6W,
jak np. bezposrednie pulaczenle dwdch ahonentéw widenteksu, ﬁ
przesylanie wiadomogcl typu telekédwego ‘1ub telefaksowegu '

za pogrednictwem elektronicznych ays%emdw obstugi W1adn~'
. ‘u\ . | i
‘ '\‘ | ' _
Wideoteks Jjest pomocnym narzedziem w takich dzledzinach

dziatania, jak: handel- (np. handel éamochudami, nieruvchomo-

mogci .
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dciami, zamawianie nafpodstawie wzordw z katalogéw),‘zaklady
naprawcze, zaktady krawieckie (np. wzornictwo), banki, giektdy,
zaktady ubezpieczeniowe, turystyka, hotelarstwo, a takie w
stuzbie zdrowis (szpitale, zaopatrzenie aptek) oraz w szkol-
nictwie réznego stopnia. Obok tego wideoteks Jjest pomécny W
realizacji progrémdw regionalnych, zwigzanych z kultura, =za-
bytkami itp. Ze skuzby wideoteksowe] mogg tez Korzystac grupy
nzytkouwnikdw o wspélnych zalnteresowaniach, Jjak np. biura po-
dgrdézy, hrawnicy, lekarze, tworzab specjaline banki danych,
szeczegdlnie przydatne w dziatalnosci specjalistycznej czkon-
kéw grupy. Warto tez wspomnieé o publicznych terminalach
wideoteksu, ktore stuza do udzielania podstawowych informa-
cji zwiazanych z dang miejscowoscia. ' '

Jak wigc widad, stuzba wideoteksowa speinia bardzo pozyty-
wna role w Trozwoju spoleczno-ekonomicznym kraju, stymulujac
wzrost spotecznej wydajnogci pracy, upowszechniajac 1 przy-,
spieszajac obieg informacji i dokumentacji z korzysciq zaro-
wno dla przedéiqbiorstw i administracji, Jjek 1 dla siuzby
zdrowia oraz dla zaspokojenis potrzeb edukacylnych i Kkultu-
rowych .ludnogci. Tym nalezy titumaczyé powazne wysiiki krajo-
wych administracji tgcznogci razem =z agendami rzgdowymi 1
prywatnymi_né rzecz przyspieszenia rozwoju stuzby wideoteksu;
przewiduje .sie, 7e w plerwszej potowie lat dziewiscdziesiatych
liezba uzytkownikdéw wideoteksu ovsiagnie w' Japonii i RFN aok.
1 mln, a we Francji = ok. 6 min. L

Na rys. 3 podano'przykiad struktury sieciowe] wideoteksu.

Podstawowe zadania administracji tacznoscl w odniesieniu
do stuzby wideoteks to:

- ubostepnienie i konserwacja taczy telefonicznych, niezbegd-
nych do realizacji pokgczenia uzytkownika 2 ceﬁtrala wi-
deoteksu; ‘

- udostepnienie i konserwacja lgczy telekomunikacyjnych mie-
dzy centrala wideoteksu a miejscowym centrum wideoteksu, a
takze ZXgcizy migdzy ceﬁtrami wideoteksu réznych szozebli;

- udostepnienie wykazu utytkownikdw stuzby wideoteksowej oraz
A ‘
~dostawcdw informacji wideoteksowe); :
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[ i
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systemdw obstugi wiadomosci dla potrzeb wideoteksu oraz wza-
Jjemne] wspélpracy réznych stuzb;
- realizacja ruchu mlqdzynarodowego dla potrzeb w1deoteksu.

p
Wymlenlone zadania nie obejmujs obowigzku tworzenia bankdw

danych przez administracje ZIgcznosci, c¢o Jednak nie wyklucza
takiej‘mozliwoéci, szczegdlnie w przypadku tworzenia elektro-
nicznego biura numerdw i obslugiAczekdw pocztowych z wykorzy-
staniem wideoteksu. :

Reasumuiaé wystgpujgce fendencje rozwojowe wideoteksu, war-
to zwrécic uwagg na nastgpujace fakty

innymi stuzbami telematycznymi oraz z teleksem, realizowane
za poirednictwem elektronicznych systemdw obsiugi wiadomosci;

- tworzy sie nowe obszary zastosowan wideoteksu (np. do prze-
sytania korespondencjl z wykorzystaniem elektronicznych skry-
tek pocztowych);

- pbserwuje sig rozwéj migdzynarodowe] wépdlpracy‘SEUZb wideo-
teksu zardwno W skaii suropejskield (np. Francjs - RFN, Fran-
cja - Hiszpania), jak i w skali globalnej {np. Francjs - Jda-
ponia,'Francja - USA, Japonia - W.Brytania);

- prowadzi sie prace nad udoskonaleniem parametrdw technicz-
nych wideoteksu, m.in. coraz czesciel korzysta slg z termi-
nali wielofunkcyjnych (np. wideateks+telefon+knmputer aso-
bisty) oraz z terminali dwustandardowycﬁ i kolarowych; dal-
‘sze udoskonalenia nastgpia w miarg rozwbju sieci ISON, gdyz
pozwoli to na 10-2G-krotne skrécenie czasu powstawania obra-

zu oraz na polepszenie jakosci odbioru; W szczegdlnoscli

przewiduje sig mozliwod¢ odbiory obrazdéw ruchomych {Japonia);

- rozszerza Sie krag uzytkownikdw wideoteksu przez stpsowanie
kart wideoteksu do komputerdw osobistych;

- rozwlj wideoteksu w istotny éposdb zalezy od polityki admi-
nistrac]i Xaczn0501 wspierane] przez organizacje rzgdowe W
zakresie grodkéw technicznych sieci wideoteksowe} oraz zasad

organizacji i taryfikacji usiug ‘wideoteksu.

nastgpuje zbllzenle i rosnace wsp6idziazanie wideoteksu z

&
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5. USLUGE TELEDACYINE I USLUGI TELEAKCHI

Ustugi teledacyjne polegaja na udostepnlanlu drdg polacza—
‘niowych dla potrzeb ruchu telelnformatycznego, W ktérym 1nfqrw
mecje wystepujy w postaci elektrycznych sygnatdw ryfrowyph
W tym celu tworzy sig specjalne sleci teledacyjne oraz: wykn-
‘rzystUJe sig sied¢ telefoniczng. Sieci teledacyjne d21elq 51@
na sieci z komutacja kanaXdw (laczy), sieci z komutacga 1nfnr-
macji (w1adom0501) oraz na sieci’z kamutacjg paklatéw Zasady
funkcjonowania sieci teledacyjnych sg okraélone zalecenlaml
CCITT serii X. I o 'f |

Ustugi teledacylne realizuje sig przy‘ uzyciu - termlnali
transmisji danyeh o rdznych szybkodciach pracy. Sposdb ich
wsbélpracy z sieéia telefoniczng zalezy od rsdzaju ted 51&01;
tzn. od tego, czy jest ona analogowa, czy tez c&frowa, W przy=-
padku sieci telefonicznej analogowej (pasmo przepusiowe kanalu
podstawowego ok. 3 kHz) terminale sg dokaczane poprzesz typowe
modemy 0 szybkodci: 300, 600, 1200, 2400 i 4800 bit/s, al .
przypadkach ekstremalnych - 9600 bit/s. Podstawowe parametry
tych modemdw sg okredlone w zaleceniach CCITT serii V. ‘fﬁ

W przypadku wspéipracy terminali z cyiruwa s;ecla telefd?l
niczng (kanal cyfrowy o przeplyﬁnbéci 64 kbit/s) istnieja rdzé;
ne mozliwndci wykorzystania kanalu.telefbnicznego, z tym zEﬂ
nalezy uwzglednié¢, iz normalna przeptywnodé dla transmisji‘
danych wynosi w tym przypadku, 48 kbit/s. Dla przyktadu mozna
udustqpnlé kanal cyfrowy w calosci dla terminala o odpowiednio -
duze] szybkosci nadawania i odhiotu sygnaléw cyfrowych lub za-
stosowaé wielokrotne wykorzystanie kanalu 64 kbltla przez ka-
naty teledacyjne o mniéjszej przEplywnoécl (np grupugac_?o
kanatdw o przeptywnosci 2400 blt/h) ,|“ : ) ‘F¥‘.

Stuzby " teledacyjne stanowla waZny czynnik fozwoju ékonu-~
micznego kragu, wptywajac: znaczaco na wzrost zastosowart infor< .
matyki w rdiznych gatgziach gospodark1 takich , Jak: przemysl
bankowosé, ubezpieczenia, kumunikacja, handel oraz nauka,
W tym kontekscie na szczegdlng uwaga ZGBIUQUJQ sieci teleda-
cyjne "z komutacjy pakietdw, szybko rUZWiJBJQCB sig w latach
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mUﬁlBMleESthyGh Wiele krajéw europejskich ma jﬁz publicznd
eé paklatowa, np, sieé TRﬂNSPAC we Francji, sieci DATEX-P ¢ ¢

4
1“‘

‘RFN Austrii ' IBERPAC w Hiszpanii, EIRPAC w Irlandii,

Iqlandil, Portugalll, RFN i Szwajcarii rozwija,y sie
;“yemple ok 30ﬁ przyrostu przylaczy rocznie. :

WE Franch szybkl rozwﬁJ stuzhy w1deoteksowe3 Télétel stal
/S ie mozliwy m 1n d21qk1 istnlenlu i FOZbUdOWle ggdinokrajowe)

S gt

v chwill obecnej polowq lUChU W

il k
*alnea projektowanea pojemn0é01 na 15 tys przytaczy. W. chwi-
li obecneJrllczba przylaczy przekrnczyla 22 tys. i w zwigzku z

rosnaoym zapotrzebowanlem na' tego rodzaju ustugi telekomunlka— ’
yjne przewiduge 51q W latauh leEWlQGleESthYUh rozbudowq tej,

i il
siaci do 1001' 150 tys przyiaczy. Warto podkreslié, re sieci

pakletnwe stanowla 1st0tny czynnik rozwoju takich uslug, Jak:

wideoteks,‘rézne odmlany ustug poczty elektrnnlcanJ (elektrc—'}
nlczne skrytki pocztuwe i fonlczne) uraz styki mledzy51eciowe‘,

dla wspélprac ﬁr62nych stuzb (1% - ttx, tlx —gvtx itp. )
reallzowanq na pudstaw1e zaleecen CCITT r0d21ny X, ann
‘pakietéwioﬂqazwie PULPAK, w ktérej na poczqtku m& byd 8 wezldw
‘i 1000

"1100 zaknﬁczeﬁ tgozy, a po. tozbudowie - llczba Weziow
wzruénle du_.171 ‘a _zakoniczeri do 3 tys Planuwane uruchomienie
tBJ 51eci Hé nastaplé w 1991 r. Dbok'tego od kilku lat anali-
ZUje sig mqtliwuéé i celowoéc buduwy gieci teledacyjnea z kn-
!mutacja kanaldw D fazwie SYNKOM. 'f'H, : o

i" Jedna % odmlan ‘ustug teledacygnych stanawlq uslugi tele-
lakcjl;|kfﬁre pulegaja na udostapnianlu technicznych érodkéw
5r alizacgr‘ zdaihegc nadzoru (zdalne powiadamianie i zdalne
pomlary)nﬁfaz zdalnegu sterowania (zdalhe przelaczanie k) zdal—
fne uatawlanle) Zdalne pow1adamianle zdalne przelaczanie

" 1nfnrmac3q dwuwartoécipwa (Tak Nie, . Dobrze-fle).

LEPAC y Portugalll i Szwajcanll, - PSS (ang. - Packet ..
1tchstraam> w Brytanii. Publiczne sieci pakletDWﬂ W,

ei”‘w RFN W' rnku 1980 oddano do utytku sxec DATEX-P o maksy- -

W Fulsce planuae ‘sie budowe 51eci teledacygnej z komutacgq
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W przypadku zdalnych bamiardw i zdalnego ustawiania operuje
sie informacj)a ziozona ze skonczonego zbioru wariosci dyskret-
nych. ) ‘
Usiugi teleakcji 2znajduja zastosowanie w nastegpujacych
przypadkach: ’ '

- zdalne odczyty zuzycia wody,. gazu, enefgij elektrycznéj;

-~ kontrola stopnia czystodci 4drodowiska (np. w przypadku wy-
puszczania szkodliwych skladnikéw do. atmosfery lub wody);

- zdalna kontrola pracy urzgdzed technicznych w obiektach nie-
obsiugiwanych;

- zdalna kontrola urzgdzen alarmowych (ﬁp. przeciwwlaméniowych
przeciwpozarowychl;

- zdalns kontrola stanu napelniania réznego rodzaju zbiornikdw
(np. zbiornikdw wody, automatdw handlowych);

- zdalng wilaczanie i wylaczanie oJwietlenia, zmiana taryfy
licznikowej ilp.;

- - czuwanie nad osobami niepelnosprawnymi i chorymi oraz wzywa-
nie pomocy w nagtych przypadkach. ' '

Uzytkownikami ustup teleakcji sy zaktady przehyslowe, hanki
instytucje whezpieczeniowe, firmy zapewniajace ochrong Ubiek{
tow, przedsigbiorstwa handlowe, insfytucje socjalne, rdznego
rodzaiu 1nkasa.

Jako przykJad puhltCZHEJ stuzby teleakCJl mo?e stuzyé TEMEX
"(TEleMatry EXchange) w RFN, przekazana do uzytku prdbriego w
- 1987 r. Sieé Temex Jjest dwuplaszczyznowa. Pierwséq p%aszczyzna
jest rejon obstugi lokalnego centrum teleakcji, ktdre nadzotu-
ie abonenckie terminale. teleakcyjne {np. CZUJﬂlkl) " Druga
plaszczyzng staﬁowi nbszar dziatania przypisany gidwnemu cen-
trum teleakcji, ktdére nadzoruje i kdordynuje prace .osrodkéw
tokalnych. Cecha charakterystyczng stuzby teleakcji jest to,
ze obszar jej obstugi jest.ograniczony, np. do obszaru duzego
miasta lub regilonu kraju, i nie zachodzi kaonieczno$dé tworzenia
ogdlnokrajowej sleci powigzan migdzy gidwnymi centromi tele-

akcji.
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Urzadzenia abnnenckle sg dolgczone do mlegscowych stanowisk
"Temex poprzez abonenckie linie telefoniczne, W tym celu tworzy
sig teleakcyjne tacza naktadane w pasmie 34 - 46 kHz, ktére w

miejscowej cventrali telefonicznej zostajq wydzielone i skiero-

wane do miejscowego centrum Temex. Wspéipraca centrum miejsco~
wego Temex z centrum giéwnym odbywa sie za podrednictwem réz-
nych sieci, m.in. z'wyknrzystaniem komutowangj sieci telefoni-
cznej i sieci teledacyjnej z komutacja kanatéw (Datex-L-2400).
Konlre toy sposdE realizacji zaleiy od kategorii pfzekazywanej
informgcji, tzn. od Je)  pilnosci. Np. informacja alarmowa o
pozarze , witamaniu lub o potrzebie udzielenia pomocy choremu
Jest przekazywana natychmiast za pomocy taczy bezposrednich,
zas informacja o stanie licznikéw gazowych z pewnym opdéZnie-
niem, uzaleznionym od stopnia zajetosci tgczy w sieci komuto-
wanej. W przysziosci przewiduje sie wiaczenie stuzby Temex do
ustug oferowanych abonentom sieci ISON.

We Franciji opracowano sied teleakcji ASTARTE, ﬁ\ktdfej Cow-
niez wykorzystano abonenckie 1Iacza teleieniczne, z tym ze
pasmo robocze laczy 'taleakcyjnych znajduje sig W poblizu
55 kHz. W sieci ASTARTE gidwng role odgrywa sieé pakietowa
TRANSPAC, poprzez ktdra nastepuje ruch od abonenckich termi-
nali teleakcjl do odpowiednich central nadzoru i obrdébki in-
formacji. -

6. ZASADY PREFERENCJII UStUG NIETELEFONICZNYCH
W KRAJOWEJ SIECI TELEKDMUNIKACYJNEQ

Ograniczone zasoby finansowe przedsiebiorstwa telekomunika-

cyjnego uniemozliwiajg mu natychmiastowe zaspokajanie wszyst-
kich potrzeb reflektantéw na ustugi nietelefoniczne. Stad
rodzi sig koniecznosé preferowania jednych us;ug kosztem in-
nych, przy czym "dyskryminacja" moze. dotyczyé catej ustugi
bad# jedynie skali jej dostepnodci w kraju itp. Dlatego zacho-

dzi potrzeba ustalenia pewnych zasad, umozliwiajgcych pordwny-

wanie réznych usitug (stuzb) migdzy soba i dokonywanie wyboru.
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Okreslenie preferencji .danej ustugi przeprowadza sig na
podstawie ustalenia je) Jakodei uzytkowed W wymlarze spolecz-
. nym, tzn. przez analize -stopnia zaspokajanla przez nig po-
trzeb wyrazanych przez czynniki wpiywajgce na rozwé] telehu-
munikucyjnyeh ustug. Czynniki te moina 2 - grubsza sklasyfiko-
wad nastepuigco: ’

- grupa czynnikdw ekanomicznych zewnetrznych,
- grupa czynnikdw ekonomicznych wewnetrznych,

g.upa czynnikdw spoteczno-organizacyjnych,

grupa czynnikodw spoteczno-cywilizacyinych.

Nbok tego wystigpu)e wpiyw powigzan migdzynarodowych, a wigc
wplyw ozynnika migdzynarodowego. )

Grupa czynnikdw ekonomitznych zewngtrznych obejmuje wyarty-
kutowany popyt na usiugl telekomunikacyjne ze stromy gospodarki
narodowe], ptzei poszczegdlne ' jej galezie ‘i branze, z uwzgled-
nieniem szczebla zarzadzania gospodarczego.

Grupa czyﬁnikéw ekonomicznych wewnetrznych dotyczy dziatal~
nogci gospodarcze] w telekomunikacji - Jake dziedziny pgospo-
- darki narodowe) - skierowanej.na pozyskiwanie srodkow niezbgd-
nych do normalnego funkcjonowania'tej gatezi 1 jej rozwojd,
a takze na wypracowanie odpowiednich zyskoéw dla wiadciciell
kapitatu inwestycyjnego. Dziatalnosé telekomunikacyjna Jjest
tylko w pewnych granicach dzialslnoscig stuzebng wobec épale«
czenistwa, gdyz je] usiugi sa jednoczes$nie towarem i podlegaja
prawom Tynku. ) ’

Grupa czynnikdw spolegzno—organizacyjnych nhejmuje potrzeby
spoteczefistwa W zakresie usiug telekomunikachnych w celu za-
pewnienia odpowiedniej prganigacji zycla spotecznego (admini-~
stracja rdinego rodzaju, pbstuga -ludnogci, siuzba zdrowia,
pgwiata itd.). .

Grupa czynnikdw spoleczno—cywilizacyjnych'obejmuje potrzeby‘
spoleczeristwa w zakresie ustug telekomunikacyjnych w celu za-
spnknjenié dazefi cywilizacyjnych jednostki i grup spotecznych.
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Komplieksowa analiza wszystkich wymienionych gfup czynnikdw
pozwala okreglié celowos¢é i .mozliwosé utworzenia nowej ogdl-
nokrajowej stuzby telekomunikacyjinej oraz stanowi podstaws da
nszacowania - jej Jakosci uzytkowe] w wymiarze spolecznym.

W pierwsze) kalejnosci przeprowadza sig analize aspekidw
ekunomicznych zamierzonego przedsiewzigcia. W tym celu szacu-
je sie wszystkie konieczne. wydatki zwigzane z uruchomienienm
nowej sturby 1 pordwnuje sie jeAze 5p0dziewanymi wptywami z
tytulu optat taryfowych, uwzgledniajagc przy tym maksymalnie
dopuszczalny okres amortyzacji oraz wysokos$é odsetek z kapi-
tatu na dywidendy. ' '

W analizie warunkdw ekonomicznych_planowanej,éluzby telev
kKomunikacyjne) Jest wiele danych 'przybliZUHych, uwarunkowa-
nych niepewnym rynkiem uzytkownika, poddanego presji aktual-
nej mody 1 sprzecznych opinil znewcdw przedmiotu. 0Dlatego
nalery liczyd' sig z powaznym ryzykiem popeilnienia hlqdu W
prognozowaniu popytu na ustuge (a tym samym i spodziewanych
dochoddéw), Jjak to mialo miejsce z ustugy wideoteksowg w RFN,
Japonii i W.HBrytanii, a takze z praognozg rozwoju stuzby tele-
teks. ‘ ’ :

' Wiasciwe oszacowanie popytu i tempa rozwoju nowe) stuzby ma
decydujace znaczenie dla ekonomicznych rezultatdw przedsig-
biurstwa telekomunikacyjnegnL W celu aoszacowania przewidywane]
liczby uzytkownikdw korzysta'siq m.in. z takich metod, jak:

- .tworzenie modelowych osrodkdw dodwiadczalnych dla nowe}
stuzby;

~Vank19tnwanie potencjalnych grup uzytkownikdw;

- analiza rozwoju ‘danej.stuiby w kragach o zbliZzonych para-
metrach ekonometrycznych;

- meloda pordwnywalnego udzialu uzytkownikdw nowej situiby w
ogailne] liczbie abonentow telefonicznych (bagdZ W wybrane]
gruhie tych abonentdw) w wybranych krajach, ewenfualnie w
krajach o zblizonym poziomie rozwoju ustug telefonicznyeh;

[ 2
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- analiza tendencji rozwuju“ych telekomunik3031 na dwiecie. w
celu ustalenia ewentualnyrh nowych zastosowan projektowane]
stuzby;

- analiza rozwoju nowej ustugi w krajach sgsiedsich z uwagi na

mozliwosé wspdipracy i tranzytu,

.

Metoda tworzenia oérodkdw modelowych oraz, metoda ankietowa-

'nla sg ostatnio’ czesto stosowane przy wprcwadzanlu sieci ISDN,

m.in. we Francji, Japonll, RFN i USA.

Wymienione metody mogy byé uzyte tgeznie w celu przeprowa-
dzenia wszechstronnej kumpleksaweg analizy problemu z uwzglqd—
nientem réznych punktéw odniesienia. Przy okreslaniu prognozo-
wane]j liczby uzytkDWnikéw oraz tempa rozwoju sktuzby nalezy
braé¢ pod uwage zasohnosé potencjalnej klienteli, gdyz ceny
terminali abonenckich oraz wysoko$dé opiat taryfowych w istotny
sposdb determinujs popyt na proponowane ustugi.

Wa2nym elementem analizy ekonomiczne} jest tzw, liczhs kry-
tyczna (badz masa krytyczna) uzytkownikéw, tzn. taka ich licz-
ba, przy ktérea poniesione wydatki na stuzbe (w przeliczeniu
rocznym) Zz uwzglgdnieniem nalefnych odsetek od kapitatu 'sa
réwne wplywom z tytuiu opkat tarytowyéh.-lnajomcéé liczby kry-
tycznej uzytkownikdéw pozwala okreslié niezbgdne tempo rozwoju
nowej skuzby i ocenlé realnogé zamierzen., Oczywiscie nie
Zawsze oceny te s3 poprawne; np. w RFN szacowano liczbg kry-
tyczng uzytkownikdéw wideoteksu Btx na ok. 1 mln i planowano
uzyskaé ten stan w roku 1986; jednak nawet pod koniec 1989 r.
liczba uzytkownikdw Btx nie przekracza 200 tys. 1 stuzba Btx
pozostaje tym samym deficytowa. o

Krytyczng liczbg uzytkownikéw szacuje sig na podstawie
przewidywanych nakiaddéw inwestycyjnych " i biezacych, okresu
dochodzenia do rentownosci. praz przewidywanege taryfikatora
ustug. 7 zestawienia te] liczby z prounnzowang liczba uzytko-
wnikdw w pordwnalnym okresie otrzymuje sig odpowiedZ na pyta-
nie o szansach ekonomicznych nowej ustugi. Pozytywny wynik te}
analizy, tzn. nadwyzka popytu nad liczbg krytyczng (nadwyzka
dochodéw nad wydatkami) daje preferencje ekonomiczng dla nowej
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ustugi i w zasadz® rzesadza sprawe na rzecz reélizacji zamie-
rzone} inwestycji.

I wny wynik analizy ekonomicznej obniza ekonomiczny
wskaznik preferencji dla danej ustugi (stuzby), co wecale nie
przesgdza sprawy oszacowania Jakosci uzytkowej tej ustugi w
wymiarze spniecznym._w syfuacji gdy za wprowadzeniem i rozwo-
jem nowe) wsiugi telekomunikacyjnej przemawiajg waikie wzgle-
dy ogdélnonarodowe, paristwowe badz spoteczne {np. stworzenie
nowe] gatgzi przemysiu, zagwaranfowanie niezaleznogci ekono-
micznej kraju, wzrcst‘ekspansji handlowe}), wtedy moze nasté—

pi¢ interwencjas panstwa (badZ instytucjl samorzadowych i spo- -
iecznych),'ktdre - przez odpowiednig pplityk@ podatkowy, finan-

sowanie programéw badawczych itp. - stwarza przestanki dla
uzyskania dodatniego wyniku analizy ekdnnmicznej. Jako przykilad
moze skuZyc'ugromna pomoc parstwa {a takze organdw .amorzacdo-
wych) na rzecz telekomunikacii we Francji i Japonii (m.in.
wspieranie cyfryzac)i siecl telefoﬁicznych, rozwoju wideoteksu
i wizjofonii oraz sieci ISON). ) o

W warunkach mdnopolu administracji iacznoéci‘ okreslenie
gkonomicznych i spotecznych prioriteidw boszczegélnych unJuQ
aodhywa sig w ramach konsultacji z udziaiem upowaznionych repre-
zentacji poszczegdlnych grup interesdw (gospndarczych, admini-
stracyjnych 1 spotecznych). Na te] podstawie opracowuje sig
plan rozwe]Ju poszczegolnych siuzb w skali kréjowej i regional-
nej, z uwzgledniéniem Zrdédet finansowania (np. z udziatem ka-
pitatu samorzaddw lokalnych). W warunkach braku monopolu w
dziedzinie telekomunikacji,'fj. istnienia wielu konkurencyj-
nych przedsigbiorsiw telekomunikacy]nych, opcje preferencyjne
dla poszczegdélnych ustug wogq ksztaltowad sig odmiennie w kaz-
dym przedsiebiorstwie, a o ostatecznym‘fezultacie decyduje ry-
“nek konsumenta i zdolnose konkﬁfencyjna przedsighiorstwa.

Jest rzeczg ovczywistg, ze niezaleznie od przedstawionego
schematu postepowania w celu okreslenia jakodci uzytkowe) ustu-
- gi telekomunikacyjne] administracja }gcznosci dysponuje wlasng
metodyka okreslania preferencji; co Jest niezbgdne w trakcie
uzgodniern z innymi czynnikami. wlmetodycg tej uvwzglednia sig

Fi

L {
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pntrzeby i korzysci, Jakle dana ustuga . moze pPrzysporzyé¢ catej
qospndarce narodowej, wtasne zyski przed31eb10rstwa, uzyskiwa-
ne m.in. przez pobudzenie nowych potrzeb spotecznych ‘(jako
przykiad w tym przypadku moze siuzyé rozwdj stuzby Télétel we

-Francji}), a takze uwarunkowania migdzynarodowe j tendencje

rozwojowe na swiecie.

W przypadku Polski nalezy w pierwszym rzedzie hrad pod uwa-
ge tendencje rozwojowe podstawowych uskug nietelefonicznych na
swiecle oraz =zalecenia komis}i EWG w sprawie rozwoju wustug
nletelefunlcznych W ramach sieci ISON w Europie Zachodniej.
Zalecenia te twalifikuja jako podstawowe ustugi cyfrowe: komu-
towany kanal cyfrowy &4 kbit/s dla petrzeb teledacji, FAX 4,
teleteks{ ustuga symilograficzna w trybié mieszanym, transla-
cje wg zalecen  CCITY X,21 i X.25. Na podstawie tych danych
araz informacji o rozwoju poszczegdlnych usiug cyfrowych w
Furapie i na dwiecie mofna dojsé do wnldsku iz w pierwszej
kolerinodgci naleZy w naszym Kkraju rozleaé ustugi- symilografi-
czne grupy 3 i 4, wideoteks oraz usitugi teledacyjne z komuta-
tJ)a kanaidw 1 fakultatywnie z komutach pakietdw. Integracja
ustug teledacyjnych z komutacja,pakietdﬁ z' innymi uslugémi W .
sieci zintegrowanej zalezy od wielu czynnikéw, a m.in. od tego,

kie sa szanse rychlego uruchomienis sieci pakietowe] w kraju
w stosunke do terminu uruchomienia sieci zintegrowanej.

Problem rozwoju krajuwej stuzby teleteks wymaga dodatkowej
analizy, z uwzglednieniem dotychczasowego doswiadczenia innych
krajow. Zagadnienie wprowadzenia ustug teleakcji w poszczegdl-
nych miastach i regionach Polski moze byé pozytywnie rozpatrzo-
ne na podstawie analizy istniejgcego zapotrz-bowania na ten
rodzaj ustug ze strony kwalifikowanych uzytkownikdw.

f

7. PREFERENCIE DLA CYFROWYCH USLUG NIETELEFONIGCZNYCH
W POCZATKACH BUDOWY SIECI KRAJUWEJ Z INTEGRACJA USLUS

W niniejszym punkcie rozwasa sie celowoe$d budowy oddzielnej
uniwersalnej zintegrowanej sieci telekomunikacyjnej, natozonej
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na krajowa sieé +telefoniczna, przy jednoczesneji rozbudowie
sieci telefonicznej w Kraju. ‘

Krdjowa sieé¢ telekomunikacyjna Jjest zacofana: reslizuje w

zasadzie ‘jedynie ustugi tradycyjne, juk usiugi telefoniczne i telegra-

ficzne, za$ $wiadczenie ustug teledaryjnych i telematycznych znaj-

duje sig w poczgtkowym stadium rozwoju. Pod wzgledem ggstosci telefo-

niczhej Polska jest na jednym z ostatnich miejsc w Eurnpié;
wedtug stanu na 1 stycznia 1987 r. érednia europejska gestosd
t1f  wynosita 21,54, a w Polsce - 7,01; w kodcu 1988 r.
gestosd t1f w Polsce wynosilta 7,8 ab. t1f na 100 mieszkariciw.

Prognozowana w latach 1991 - 1995 rozbudowa krajowrj sieci
telefonicznej przewiduje przyrost 1iczby abonentéw o ok. 2 mln,
co oznacza, ze w koricu tego olvesu sied telefoniczna powinna
obstugiwaé ‘ok. 5 mln abonentdw, zgrupowsovch w 109 strefach
numeracyjnych. Az 10% tych abonentdw pozostanie nadal doigczo-
nych do starych centrdw biegowych, a 30% abonenidéw bedzie do-
Yaczonych do centréw-krz&iowych. Zgodnie z przewidywang Konfi-
gurac]a W sieci krajowéj ma byd zastosowanych 12 automatycz-
nych centréw migdzymiastow h - ACMM, fzw. wgztowych - ACMM-W.
Te 12 ACMM-W, wchodzgce -w skiad migdzymi=stowe] sieci wielo-
bocznej najwyzsze] piaszczyzny, ulokowane sg w najwazniejszych
miastach wojewddzkich w roinych czedciach kraju. W ten sposdb
sieé krajowa dzieli 'sig na 12 regiondéw. W ich ramach opréez
‘stref numeracyjnych ze wspomnisnym i ACMM-W jest Jjeszcze 37 stref-
7z miastami wojewédzkimi i 60. stref z miastami gidwnymi niewo-
jewddzkimi. Przewiduje sig, ze we wszystkich (49) miastach wo-
jewddzkich bedg w [rozpatrywanym gkresie zastosowane ACMM o
cyfrowej komutacji (ACMME).

Miedostateczny rozwdj krajowe] sieci telefonicznej, a takie
niedostateczny stopien jej cyfryzacji.ﬁrzyhpilnych potrzebach
. wykorzystywania cyfrowych usiug nietelefonicznych przemawlajy
z5 budowa nakladane} uniwersalne] sieci'cyfrowej, docierajace]
do rozwijajacych sig organizac)i gospodarczych na terenie ca-
tego kraju. Koncepcja ‘ta. jest odmienna od koncepc)i budowy
sieci wyspecjalizowanych, 1ealizowanej przez wiele krajdw oraz
duze organizacje gospodarcze w gkresie, gdy nie byto wyraZnie

Y
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sprecyzowanych - wymagar na hied I5DN oraz plandw Jed budnwy,
sieci wyspecjalizowane charaktaryzuja sig stosunkowo prostymi
rozwigzaniami dla poszezegélnych wustug lub niewielkich ich
- zbiordw; dodatkowym atutem tyéh sieci Jest tatwiejsza ochronsa
informacji uzytkownika, co ma szczegdlne znaczenie dla insty-
tucji finansowych. .

Obecnie koncepcje sieci uniwersalnej, takiej jak ISDN, sg
bardzo dobrze rozpracowane i znajdujyg migdzynarodowa akcepta-
cjg (zalecenia CCITT seril 1I); sprecyzowano wymagania na pod-
stawowe procedury oraz systemy wymiany informacji. Przodujacy
producenci oferujs tesz nowoczesne urzadzenla o komutacji i
transmlsjl cyirowej, zgodne z wymaganiami migdzynarodowymi.
Wszystko to przemawia zs nleangaznwanlem sie obecnie w Polsce
v twor%enle sieci wyspecjalizowanych, a zamiast tego za przy-
stapieniem do budowy Jedne} uniwersalnej godatkowej sieci
-Zintegrowanej, ktdra powinna swiadczyé wysokiej jakosci ustugi
telefoniczne 1 ustugi cyfrawe w ruchy kraJOwym oraz migdzyna-
roﬁnwym Powinna to byé wielouslugowa sied cyfrowa typu ISDN
z centrami komutacyjnymi zapewniajgcymi komutacje kanaldw cza-
sowych 0 przeptywnosci binarnej 64 khit/s oraz komutacje pakie-
tow. Te centra komutacyjne, rozwigzane z uwzglednieniem nowo-
czesnych osiggnied techniki elektronicznej, powinny. mied ste-
‘Towanie pfogramowane, zawiera¢ standardowe styki ISDN araz
urzgdzenis do wspdipracy Zza pomocg sygnalizacji Nr 7 CCITT.

Umawiana sie€¢ zintegrowana powinna =zaspokajad potrzeby w
Zzakresie wspélczesnych -usiug telekomunikacyjnych na tereniz
catego kraju. Jéj struktura ma byé podobna do struktury sieci
telefonicznej. W paszczegdlnych regionﬁch sieci- krajow:.]
byiyby zastosowane jednostki centralowe skiadajgce sig z cen-
trum quluwego, centrdw koﬁcowych i koncentratordéw o cyfrowej -
komutacji. Centrum wezlowe w regionie centralnym ma pelnlé
jednoczesnie funkcje centrum ledzyﬂdlodDngD dla 0maw1aqe1
sieci zintegrowanej i wohec tego poﬁinnq byé powigzane =z
nkreélonymi centrami w sieci migdzynarodowej. Centra wezlowe
maja byé powigzane z ACMM wlsieci telefoniczne) i wybranymi
centrami miejskimi w strefach numeracyjnych.
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Przyjmujgc, ze ta sieé zintegrowana nie.priekroczy pojem-
nogci BOO tys. numerdw abonenckich, mozna przewidzieé dla niej
zbidr numerdw szeéciocyfrowych taki sam Jjak przewidziano w
istniejace} siect telafoniczne) dla typowe] strefy numeracyj—

nej o tym samym zakresie pogemn0501 W tej sytuacji wspomnia- -

ny numer 528601ocyfrowy powinien byé poprzedzony okreélonyh
dwucyfrowym wskainikiem w'przypadku osiggania abonenta sieci
zintegfowanej z siecil telefoniczne] i z sieci miedzynarndowej.
Z kolei abonent sieci zihtegrowahej powinien korzystaé z pre-
fiksu "D0" (i numeru krajowepgpo) dla potgczern z abonentami sie-~
ci telefonicznej oraz z prefiksu "00" dla polgczerd migdzyna-
rodowych. WMNumeracja siuzb specjélnych dla abonentdw sieci
zintegrowane] 1 numeracja abonentéw'sieci‘ladowej radickomu-
nikacji ruchemej moze byd taka jak przewidziana' w krajowym
planie numeracji. ) ‘
Zaklada]jgc dqu aktywnosc abonentéw sieci zintegrowane},
przewidujé sig $redni ruch na numer Tzedu 0,15 erlanga z po-
dziatem: 0,85 erl na komunikacj)e w ramach tej sieci, 0,05 erl
- z abonentami sieci telefonicznej oraz 0,05 erl w sieci mig-
dzynarodowej. W ramach sieci zintegrowanej powinna by¢ zapewr
niona réwnie? automatyczna Igcznosé radiotelefoniczna z abo-
nentami ruchomymi (w liczbie do 10% catkowite] pojemnosci oma-
wiane) sieci) w sieci typu komdrkowego Z podziatem na takie
same reg=ony, jak w przypadku kaczqoég; z abonentami stacjo-
narnymi . : B
S5iet zintegrowana powinna obejmowaé podstawowe i dodatkowe
ustugi telefoniczne (podane w zaleceniach CCITT), usltugi tele-
faksowe, ustugi teleteksowe, dostep do usiug wideoteksowych,
ustugi teledacyjne w trybie komutacji kanaldw i bakietéw W
‘zakresie szybkosci do 9600 bit/s oraz po komutowanych *gczach
cyfrowych 64 kbit/s. Do omawiane] sieci moga bydé podigczane
réwniez ogdlnodostegpne aparaty telefoniczne na kartiy abonamen-
“towe, centrale abonenckie i abonenckie siéci miejscowe typu
LAN. W zwigzku z tym w sieci abonenckiej, oprdcz kgczy natural-

nych i tgczy cyfrowych o przepiywnosci 64 kbit/s, nalezy prze- -

widywa¢ 21acza cyfrowe zgodne z zalecenlaml CCITT typu .28+D
‘oraz 30B+D.

i)
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Do potagczenia miadzy sobg centrdw regionalnych poWinno sie
uzywad taczy cyfrowych: o przepiywnosci 140 Mhit/s, realizowa—
‘nych w technice Swiattowodowej lub jako linii radiowyéh. Cen-
‘tra koficowe  powinny byé bowi@zane z ich centrami weztowymi
i pomiedzy soba za pomoca lagczy cyfrowych o przeplywnosciach
64 kbit/s, uzyskiwanych w ramach systemdw PCM 30, 120 1ub
. 480, z preferencja systemdw éwiatluwodowych i systemdw linii
radiquch. Zastosowane w sieci zintegrowanej systemy sygnali-
zac}l powinny obejmowaé sypnalizacje systemu R2; umozliwiaje-
'ca wspdiprace z krajowa siecig tglefoniczna i istniejacas sie-
cig europejska, sygnalizacje systemu Nr: 7, umozliwiajgcy
wspdlpracg w ramach omawianej sieci i z nowoczesng siecig mig-
dzynarodowg, sygnalizacjg w kanale.D, przewidzianym dla urzg-
dzeri abonenckich, oraz sygnalizacje Nr 5 CCIfT_d}a‘wspdipracy

Cow istniejace) sieci migdzykontynentalnej.

Ruch. od abonentdw omawiane) sjeci do abonentdw kréjowej
sieci telefoniczne), odbywajaéy sig'z wykdizystywaniem numerdw
krajowych, mozauhyé ‘kierowany z centrdw wegzlowych tej sieci
drogami pierwszego wyboru do okreglonych centrow miejskich i
centréw migdzymiastowych lub drogami ostatniego wyboru poprzez
centra migdzymiastowe ACMM-W w sieci telefonicznej. Ruch W
kierunku odwrotnym puwinien‘byé kierowany poprzez‘céntra mig-
dzymiastowe w sieci telefonicznej do najbliZszych centrow
wgztowych, z zachowaniem w tym 1 poprzednim przypadku zasady
tworzenia .drogi pc&aczeniuwej' przede wszystkim"z elementdw
sieci zintegrnﬁanej.‘Ruch miedzynarbdpwy abonentdw omawianéj
sieci powinien byé kiérowany poprzez gtdéwne centrum regionalne
bezpodrednio od i do wspdlpracujacyph centréw migdzynarodowydh‘
lub poprzez modut cyfrowy centrum miqdzynaroddWago krajowe}
sieci telefoniczhnej od ‘1 do innych centriw miédzynarodowych.

Omawiane . tu rozwigzanie ze stopninwo cyfryzowana siecia
telefoniczng i rdwnolegla Uniwersalna siecig cyfrowa, obejmu-
jaca caty kraj), ma na wzglgdzie sukcesywne wprowadzanie nowo-
czesnej komutacii kanaldw i pakiefdw oraz cyfrowych ustug nie-
telefonicznych. . '

Na pietwszym miejscu trzeba tu wymienié telefaks ktéfy -
- pudobnie Jak w krajach o znacznym potencjale gospodarczym
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i telekomunikacyjnym - powinien rozpowszechnidé sié U nas éé-
rowno w biurach sSrednich i duzych przedsigbiorstw przemysio-
wych, - firm handlowych, finansowych oeraz turystycznych, jak
.1 w pracowniach naukowych, biurach projektowych oraz w gabi;
netdch przedstawicieli wolnych zawoddw. Telefaks w zakfesie
szybkosci . do 2400 'bit/s moze juz byd ‘podlaczany do czgsci
naturalnych &gczy abonenckich w sieci telefonicznej. Trans-
misje po naturalnych kgczach abonenckich z szybkodcia do
9600 bit/s z przejsciem na 1@023 cyfrowe o przeplywnosci
64 kbit/s przewiduje sie w sieci zintegrowanej.

Aktualnie w Polsce wystepuje "niedorozwdi" teledacji, po-
mimo duzego zapotrzebowania na Je) ustugi, spowodowany m.in,
.ogranicznnymi mozliwodciami dzierzawienia Iaczy. Mozna prze-
widywaé, e w, przypadku budowy sieci “uniwersalnej nastapi
szybszy rozwd] usiug teledacyjnych w trybie komutacji kanaldw
i pakietdw w zakresie szybkogci do 9600'bit/§ oraz po Komuto-
wanych tgczach cyfrowych 64 kbit/s.

Nastepna ustuga to wideoteks. Tu moze- byé hrane pod uwagg
rozwigzanie z przekazywaniem informacji graficznych na domowe
telewizory i +terminale wideoteksowe, a takir. na komputery
osabiste.. Istnienie i rozwd)] wideoteksu Jjest $cisle zwigzany

z utworzeniem sieci regionalnych komputerowyech centrdw infor- -

macy jnych (bankdw danych), do ktdrych beda wpisywane informa-
‘cje przez rdizne instytucje gospodarcze, handlowe, administra-
cyjne itd. Pozostaj)e sprawa oiwartg, kto ma byd odpowiedzial-
ny za organizacjg i utrzymanie bankdw danych; prawdopodocbnie
bedzie to wspdélna inicjatyws administracji tacznosci (PPTT)
oraz zainteresowanych instytucji, przedsigbiorstw i1 firm.

Wprowadzenie ustugi teleteksowej wymaga dodatkowe] analizy:
W chwili obecnej obserwuje sig ograniczone zainteresowanie
_teleteksem w Polsce ze wzgledu na stosunkowo dobry rozwaj
sieci teleksowe) oraz na mozliwosc zastgplenia istnieja-
cych e]ektrnmebhanicznych central przez produkowane w kraju
centrale elektroniczne; ktdére obejmuja tez ustugg wolnej
transmisji danych z szybkoscig do 300 boddw.

Proponowane tu’doraine'WSparcie-sia dodatkowg siecia uni-

wersalng powinnd pozwolié na planowane zaawansawanie cyfryza-

L
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cii sieci telefonicznej i dalszy jej rozwdj bez wiekszych
irudnosci w kierunku sieci typu ISDN.

6. UWAGI KONCOWE :

W opracnwanlu dokonann przegladu cyfrowych uslug nletelefu—
nicznych, wystepujacych w sieciach telekumunlkacyjnych na
gwiecie ze szozegblnym uwzglgdnienienm pubiicznej sieci tele-
fonicznej. Stwierdzono, ?e istotne znaczenie dla rozwoju tych
usiug ma zainteresowanie uzytkownikéw, c¢o z kolei w znacznym
stopniu jest uwarunkowane wysokodcig taryf oraz ceng i tatwo-

‘écia zakupu termlnall Zbyt wysokie taryfy i ceny terminali

blokujg zainteresowanie uzytkownikéw ‘i hamuja rozwdj ustug.

'_w zwigzku z tym wiele administracji 1acznosci tworzy sieci

doswiadczalne do badania zapotrzebowania na poszczegdlne ustu-
gi. Oodatkowa cyfrowa sied uniwersalna, oméwiona w artykule,
moze -réwniez stuzyé do - eksperymentalnego okreglania taryf.

8adaniu pnw1nna by¢ poddana taryfikacja w tacznodci miejscowej,
i miedzymiastowe] oraz taryfikacja w tacznosci migdzynarodo-

wej. ‘ :
Rozpoczynajsc budowe krajowe) sieci ISON, nalezy pamietad

¢ jej odmiennym niz w dotychczasowych sieciach “telefonicznych
‘sposobie geracji i zatatwiania ruchu. W zwigzku z tym ce-
lowe Jjest podjecie modelowych . badadi ruchu =z uwzglednieniem-

wszystkich "aspektéw ustug telefunicznych i nietelefonicznych
w sieci typu ISDN.

Z rozwazan przeprowadzonych w niniejszym opracowaniu wyﬁikg
ze istotng uwage trzeba zwrdcic¢ na wideoteks.' Wazpe jest z
Jedne] strony korzystarnie z prestych noewoczesnych terminali z
monitorami, a z drugiej' - molewoéé prowadzenisa w  ramach
stuzby w1deoteksoweg korespondenCJl teleksowe], telefaksowe)
i teleteksowe). _ ‘ -

Duze zailnteresowanie d$wiatowe przemawia za konieczndécia
intensywnégo zajecia sie réwniez w Polsce elektrnnicznyml
systemami obstugi ﬁiadumoéci, zgodnymi z zalecen1ami CCITT
serii X.400. - '



1.

-10.

.ll;

12,

34
WYKAZ LITERATURY

Aibert—Roulhac J., de Comeiras.,B., Leclarcqg D., Maury
J. - P., Roy B.: Télétel au guotidien. France Télécom,
Hors-Série, Oct., 10-25, 1987.

Bildschirmtext bfaucht'gine Massenmarkt—Knnzeption. Net,
vol. 42, No 12, pp..514, 1988, .

Carise J.P., Boire RQ, Tanguy J., Marquet A., ASTARTE: Un
réseau multiservice de téléaction. Commut. et Transmission

vol. B, No 2, pp. 65-78, 19864.
) Vs

Castells G., Maury .J.-P., Télétel: La nouvelle vague.

France Télécom, No 66, pp. 31-33, 35-3¢, 38-39, 1988,
CGITT Red Book 1984, ITU, Genava 1985, -

Chauvel Y., Morvan A.:'lLe service télétex, L echo des Re-
cherches, No 116, -pp. 35-40, 19B&%.

Damhuis W.: Neue Nutzunq flr das alte Telefonnetz (Temex).

Funkschau, vol. 61, No 4, pp. 59-62, 1989.

Dudziewicz 3J.: Telekomunikacja i jej ustugi. Referat na
Migdzynarodowe Sympozjum "Wiedza, technika 1 pulitgkaf,
20-23 wrzesnia 1988, Lublin. o o

'Eine neue Minitel-Generation (Frankreich). Funkschau,
vol, 61, No 11, pp. 20-21, 1989,

Enquéte sur 1 utilisation de Teletel en France. La lettre
de Télétel, No 6, pp. B-10, 1985; No 7, pp. 12-17, 1985;

Ne 9, pp. 10-13, 1986; No 10, pp. 17-21, 1986; No 12,

pp. 16-29, 1987; No 14, pp. 13-30, 1988; No 18, pp. 16-30,

11989,

Faxen mit dem Computer (Fernkopierer). Funkschau, vol. GO,
No 7, pp. 28, 31-32, 1988, ‘

Flisek T.: Poczta élektroniczna - rodzaje situzb i mozli-
woscl ich wspéldzialasnia. Przeglad Telekomunikacyjny, 61,
nr 1, pp. 13-17, 1988. ‘

o

'l



Wy

13.

14,

is.

15.

17.

18.

- 19.

20.

21.

22,

23.

35

Flisek T.: Poczta elektruniczna -~ teleboks jako jedna z
mozliwych realizacji systemdw obstugi wiadomosci. Biuletyn

Informacyjiny, nr 1/2 {265/266), Instytut tacznosci, Warsza-
wa 1989, '

Fournier M., Carrie A.: L expérierce frangaise du vidéotex.
Ann, des Télécommun., vol. 42, No 7/8, pp. 425-431, 1987,

Frischer Wind flir ‘Bildschirmtext, Telecom report, vol. 12,
No 4, pp. 134-136, 1989. o

. L N
Gibbs H.: Trends in packed switching, Commun. Int., vol. 14,
Ne 12, pp. 67-68, 1987.

Hildebrandt A.: Fernschreiben - sichere Textkommunikétion

mit Zukunft (Position des Yelexdienstes im Wetibewerb mit
Telefax, Teletex, Bildschirmtext und Personal Computer).
Telcom report, vol. 11, No 3, pp. 115-116, 1988.

Hostettler R.: Elektronische Mitteilungsdienste ”arccﬁ aoo"
Techn. Mitt. PTT, vol. 67, No 1,-pp. 2-12, 1989.

Jaquier J.-J.: Téléinformatique: gue vous propesent les’
PTT? II. Les téléservices des PTT pour la téléinformatiguer
Teleclippings, No 850, pp.11-13, 1989.

Jennings F.: Practical data communications. Modems,.
networks and protocols. Blackwell. Scient. Publ., Cxford
1986.. ' ' ‘

Jimbo Y., Oiwa-T.: Advanced CAPTAIN network'system. Japan
Telecommun. Rev., vol. 31, Wo 1, pp. 19-24, 1989.

Kamifiski F., Trechcifski J.: Metodyka okreslania preferen:-
cji wprowadzania téznych usiug do polskie] sieci telekomu-
nikacyjnej z integracja siuzb. Instytut tgcznosdci, Zaklad
Podstawowych Problemdw Telekomunikacji /7-24/, Warszawa
1589. ‘

~

Ketele G., Zennaki M.: Télécopie: la victoire de la simpli-
cite.” France Télécom, No 69, pp. 20-27, 1989.



24,

25,

26.
27.
28.

29.
30.
31,
32,
33,

" 34,

-Lapierre M., Leclercq D., Oliver G.: Le vidéotex en France.

36

-Koech P.J,, Meyer W.: "die Gruppe 3" brachte den .Schnee-

balleffekt.: Teil 1 ({iernkopierer). Funkschau, vol. 40,
No' 2, pp. 48-50, 1988; VYon der Vorlage zum Druck. Teil 2
(Fernkopierer). Funkschau, wvol. 60, No 3, pp. 50-51,

.1988.

Konrad-Ristau K.: Teletex und Telefax im ISON. Teil I, b
fernmelde-praxis, vol 66, MNo 13, pp. 52i?531, 1989;

" Teil II, fernmelde-praxis, vol. 66, No 14, pp. 578-599,

i 7

1989.

Kroemer F.: TELEFAX im'internationalen Boom. Net, vol. 41,
No 7/8, pp. 266-268, 270-273, 1987.

Kroemer F.: TELETEX als Wegbereiter der oifenen Komuni-
kation. Net, wvol. 41, No 9, pp. 326-328, 330-332, 1987.

Kroemer F.: Gesiqherté Zukunft (Telefax-Boom halt an).
Net, vol. 43, No 4, pp. 153-155, 1989.

Kriiger F.: TEMEX erschliesst neue Mirkte (Fernwirk-Anwen- : &
dungen im ISDN-Vorfeld). Net, vol. 42, No 5, pp. 212-216,
1988.

fommut. et Transmission, vol. 10, No 1, pp. &47-58, 1988.

Laube M.: Audjogréphiécheé Endgerat. Elektr: Nachrichtenw.,

"vol. 60, No 1, pp. 45-50, 1985,

Lewandowski W.D.: Strategia i metodyka'rozwoju ustug nie-

tenicznych, Krajuﬁe Sympozjum Telekomunikacji KST 89,
-8 wrzesnia 1989, Bydgoszcz, Materialy konferencyjne, t.
C, ref. C-1, s. 5-15. .

Louviau P.: X.400: les concepts de base pour la circulatjon
du courrier électronique. L écho des Recherches, No 130,
pp. 3-14, 1987. R ' ' .

Lydorf H.: TEMEX - Ein neuer Fernmeldedienst der Deufschen

'Bundespost. Jahrbuch der DBP 1986, vol. 37, pp. 237-280,

V.f. Wissensch. u. Leben, G. Heidecker, Bad Windsheim,

©1986.



35.

,;6;
37.
38.

- formant. France Télécom,No 69, PP 53-59, 1989,

39.

40.

42,
. tion -in pDeutschland und Japan (Konzepte, Anwendungen,

43.

b4,

37

Manhnkopf P.: Respéktable Anwendungen (Bildschirmiext, die
putzerfreundliche Superdatenhank?). Net, vol. 43, No 5,
PP, 223—232, 1989.

Majewaki W.: Telekomunikacla W Polsce - dzisg i jutro.

_Przeglad Telekomunikacyjny 62, ‘nt 2, S. 35-39, 1989.

Marchand M.: Lla télématique en France. France Té&lécom,
No 64, pp. 22-27, 1988.

Richardot H.: Télétel: sous 1es services, un réseau per-

Spzdanije effektiwnych skuzb wideotieksa W Irlandii, Pier.
inform. ekspress-inform., 41, 12-14, 1989.

Stefanski H.: Wspdiczesna telekomunikacja tekstowa. Prze-.

gléd Telekomunikacyjny, nr 1, s. 19-23, 1987.

Willibald B.E., Ebert G., Gowan 0.: Wachstum troiz 150N

(Datex-P). Funkschau, vol. 60, No 2, PP. 41-43, 1988,

Witte E.; Lammleé W. (Hrsg.): Elektronische TextkommuniQa—.

gSoziale Wirkungen, Einfﬁhrungsstrategien), Springer-V.,
Berlin 1984, -

Yamaguchi .H.: views on future telecommunications services
and technologies, NTT Rev., vol. 1, No 1, PP 6-15, 1989,

Zientara J.: Przewidywanialfozwoju_telekcmunikécji w Polsce
do roku 2010. Przegplad Telekomunikacyjny, 61, nrt 3, S. 73~
-75, 1988.







ISSN 0203-1046




	1. Wprowadzenie
	2. Usługa telematyczna: teletekst
	3. Usługa telematyczna: telefaks
	4. Usługa telematyczna: wideotekst
	5. Usługi teledacyjne i usługi teleakcji
	6. Zasady preferencji usług nietelefonicznych w krajowej sieci telekomunikacyjnej
	7. Preferencje dla cyfrowych usług netelefonicznych w początkach budowy sieci krajowej z integracją usług
	8. Uwagi końcowe
	Wykaz literatury



