—(Andrzej Hildebrandt ) Od Redaktora Naczelnego ——

W pierwszym w 2009 roku podwaijnym numerze TITI zamiescilismy siedem artykutow, z ktorych
trzy sq autorstwa pracownikow Instytutu Eqcznosci, cztery pozostate przygotowali znakomici
specjalisci spoza Instytutu. Artykuly dotyczq rynku telekomunikacyjnego i ustug telekomunika-
cyjnych z uwzglednieniem tematyki prawnej i regulacyjnej. Tradycyjnie podalismy rowniez wykaz
wazniejszych konferencji planowanych na II potrocze 2009.

W artykule ,,0 niektorych problemach rozwoju rynku telekomunikacyjnego w Polsce w 2008 roku”
Andrzej Zieliriski dokonat przeglgdu i analizy najwazniejszych wydarzen, zwiqzanych z rynkiem
ustug telefonii stacjonarnej i mobilnej oraz internetu w 2008 roku. Omowit teZ sytuacje prawng

i polityke regulacyjng w tym zakresie, zwlaszcza Urzedu Komunikacji Elektronicznej i Minister-
stwa Infrastruktury. W podsumowaniu przedstawit wydarzenia, ktorych mozna si¢ spodziewac

w analizowanym obszarze w 2009 roku.

W artykule ,,Wspolna pozycja rynkowa operatorow infrastrukturalnych telefonii komorkowej

w 2008 roku” Artur M. Palowski przeanalizowat w sposob systematyczny, w kontekscie koncentracji
rynku, zagadnienie konkurencji na rynku telefonii komorkowej w Polsce. Objasnit zastosowanq
metodyke analityczng i zdefiniowat pojecie konkurencji. Na podstawie wprowadzonych kryteriow
stwierdzit, Ze polski rynek telefonii komorkowej charakteryzuje si¢ wysokim poziomem koncentra-
¢ji kolektywnej pozycji czterech podmiotow funkcjonujgcych na tym rynku. Odniost sig ponadto
do wynikow podobnej wczesniej przeprowadzonej analizy przez UOKIK.

Dostgp do szerokopasmowego internetu jest jednym z podstawowych warunkow istnienia spofe-
czeristwa informacyjnego. W artykule ,,Rozwdj szerokopasmowego internetu w Polsce — trendy
i granice wzrostu” Ryszard StruZak wskazat, Ze jest niezbedne zniwelowanie istniejgcych w Polsce
dysproporcji terytorialnych w tym zakresie. Na podstawie wnioskow, uzyskanych po wykorzy-
staniu formalnych modeli wzrostu do omawianych zagadnien, autor zaproponowat dziatania
w obszarach regulacji, inwestycji, nowych technologii, aktywizacji i edukacji spoteczeristwa
oraz promocji nowych ustug.

Mariusz Czyzak w artykule ,,Karnoprawna ochrona ustug swiadczonych drogq elektroniczng
na zasadzie dostgpu warunkowego” dokonat analizy stanu ochrony prawnej przed nad-
uzyciami, polegajgcymi na nielegalnym dostgpie do ustug platnych, takich

Jak telewizja kodowana, czy platne serwisy informacyjne. W konkluzji

autor stwierdzil, ze ustawowe kary i Srodki karne sq adekwatne
do penalizowanych zachowari. Niemniej jednak nieodzownym
warunkiem Scigania tego rodzaju przestgpstw jest istnienie,
spetniajgcych odpowiednie wymagania techniczne,

urzqdzen dostgpu warunkowego.

Stanistaw Pigtek w artykule ,,Regulacyjne aspekty
systemu powiadamiania o wypadkach drogo-
wych — eCall” opisat polityke Unii Europej-
skiej w sprawie wdraZania systemu eCall,
wspotzaleznos¢ systemow eCall i E112,
instrumenty wdraZania systemu, polityke
niektorych paristw UE i sytuacj¢ w Polsce

w tym zakresie. Przedyskutowat mozliwos¢
przeksztatcenia obecnej dobrowolnej

ustugi w ustuge obowigzkowq.



Kazimierz Jamroz i Jacek Oskarbski w artykule ,,Inteligentny system transportu dla aglomeracji
trojmiejskiej” wskazali na potrzebe opracowania krajowego systemu inteligentnego transportu.
Opisali regionalny system inteligentnego transportu TRISTAR budowany dla aglomeracji troj-
miejskiej. Zaprezentowali jego zafoZenia, podstawowe funkcje i zrealizowany projekt pilotaZowy.
Sformutowali wnioski, wynikajgce z tego projektu.

Sylwester Laskowski, w kolejnym swoim artykule dotyczgcym zastosowania teorii gier w zagadnie-

niach negocjacji, w szczegolnosci w obszarze ustug telekomunikacyjnych, zatytutowanym ,,0 pewnej
grze negocjacyjnej z ograniczongq informacjq’’, rogzwazyt przypadek gry, w ktorej wynik negocjowane-
go porozumienia zalezy od decyzji graczy podejmowanych poza stotem negocjacyjnym. Rozpatrywany
przyktad gry z niepetng informacjg prowadzi do interesujgcych, a czasem zaskakujgcych wnioskow.

Szanowni Paiistwo, rok 2009 jest dziesigtym rokiem ukazywania si¢ naszego czasopisma, ale takze
siedemdziesigtym pigtym rokiem badari naukowych w dziedzinie telekomunikacji, w ktorych od
wielu lat bierze udziat Instytut Lqgcznosci. Z tej okazji nastgpny numer TITI, ktory ukaZe si¢ jesie-
niq br., bedzie miat jubileuszowy charakter. Zachgcamy do czytania!

Tymczasem polecamy Paristwu zapoznanie si¢ 7 najrowszym numerem naszego czasopisma, rowniez
w czasie wypoczynku urlopowego.
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O niektorych problemach rozwoju rynku
telekomunikacyjnego w Polsce w 2008 roku

(Andrzej Zieliriski )

Podano krotki opis, wraz z wnioskami, rozwoju rynku telekomunikacyjnego w Polsce w 2008 roku. Zaprezentowano
najwazniejsze wydarzenia zwiqzane zarowno z rynkiem ustug stacjonarnych, jak i mobilnych. Omowiono takze
polityke regulacyjng prowadzong przez Urzqd Komunikacji Elektronicznej (UKE) i polityke legislacyjng
Ministerstwa Infrastruktury w tej dziedzinie.

telekomunikacja stacjonarna, telekomunikacja mobilna, internet, ustugi telekomunikacyjne, ustugi internetowe,
polityka regulacyjna

Wprowadzenie

Rok 2008 obfitowat w liczne wydarzenia i inicjatywy, odnoszace si¢ do rynku telekomunikacyjnego
w Polsce. W niniejszym artykule zostang wskazane najwazniejsze, jak si¢ wydaje, wydarzenia
ksztaltujgce rozwdj tego rynku w podstawowych jego sektorach — telekomunikacji stacjonarnej

i mobilnej, a takze niektére, wspdlne dla calego rynku telekomunikacyjnego, problemy prawne
oraz regulacyjne.

Rynek ustug telefonii stacjonarnej i mobilnej oraz internetu

Tradycyjnie, rynek telekomunikacji stacjonarnej obejmuje gtéwnie ustugi telefoniczne (glosowe)

i w coraz wigkszym stopniu ustugi internetowe. Jednak ustugi glosowe staly si¢ takze podstawowa
czeScig rynku telekomunikacji komdrkowej, co wigcej, ustugi te wygrywaja istniejace wspétzawod-
nictwo z telefonia stacjonarna. Swiadcza o tym wszystkie statystyki krajowe oraz europejskie [1].
Telekomunikacja komérkowa obejmuje réwniez bardzo popularne ustugi SMS i w pewnej (rosnacej)
mierze ustugi internetowe, ale swojg ogromna popularno$¢ zawdzigecza personalnemu charakterowi
ustug glosowych i SMS-owych. Poza tym skuteczna konkurencja cenowa miedzy operatorami tele-
komunikacji komérkowej spowodowata przechodzenie abonentéw od operatoréw stacjonarnych do
komérkowych. Zjawiska te byly juz komentowane we wczesniejszych opracowaniach i publika-
cjach [2], [3].

Z danych statystycznych zebranych w WRSI w Instytucie Lacznosci [1], wynika, ze w koricu 2007 r.
liczba abonentéw telekomunikacji stacjonarnej (liczba linii gtéwnych) spadla do 10 336 tysigcy
(rys. 1). Zaktadajac, ze proces ten postepowal w podobnym tempie réwniez w 2008 r., mozna
oszacowac te liczbe (linii gtéwnych) na koniec tego roku na okoto 9 mln. Wydaje si¢, ze abonentami,
ktérzy rezygnuja z posiadania linii stacjonarnej w domu, sa przede wszystkim uzytkownicy telefonii,
nie zainteresowani jeszcze internetem. (Maksimum, 12 554 tysigcy abonentéw bylo w 2004 r.) Ten
niestety dramatyczny spadek wyni6st okolo 20% (rys. 2 i 3.) Zle to rokuje w upowszechnieniu
szerokopasmowego internetu [2], [3]. Na ten czynnik, ograniczajacy rozwdj tej strategicznej galezi
telekomunikacji, zwraca takze uwage unijna komisarz ds. spoteczernstwa informacyjnego, Viviane
Reding [4].

1-2/2009




O niektorych problemach rozwoju rynku

Andrzej Zieliriski telekomunikacyjnego w Polsce w 2008 roku
[mln]
12
10
g -
6 -
4
2
(e T T T
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
Lata

Rys. 1. Liczba stacjonarnych telefonicznych linii glownych w Polsce

33
32
31
30
29
28
27
26 1
25
24
2000 2001 2002 2003 . 2004 2005 2006 2007

Rys. 2. Liczba stacjonarnych telefonicznych linii gtownych na 100 mieszkaricow
[%]

84

82

80

78 1

76

74

72

70

68 7

66 T T

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Lata

Rys. 3. Udziat gospodarstw domowych w stajonarnych telefonicznych liniach glownych

Tecmaneomscvne 1-2/2009



O niektorych problemach rozwoju rynku
Andrzej Zieliriski telekomunikacyjnego w Polsce w 2008 roku

Mozna przyjaé, ze telekomunikacja komoérkowa (rys. 4) — przynajmniej w podstawowej swojej
wersji GSM (Global System for Mobile Communications) — znajduje si¢ u szczytu powodzenia,
osigga wskaznik penetracji ponad 100% i sukces ekonomiczny, stajac si¢ gltéwna czegscig rynku
telekomunikacyjnego. Ten wskaznik penetracji zostal przekroczony juz pod koniec 2007 r. (rys. 5).
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Rys. 5. Liczba uzytkownikow telefonii komorkowej na 100 mieszkaricow (wskaZnik penetracji)

Jednak Urzad Komunikacji Elektronicznej (UKE) szacuje [5], ze okoto 18% zarejestrowanych
kart SIM (Subscriber Identity Module) moze by¢ nieaktywnych. W zwigzku z tym mozna przypuszczac,
ze nadal istniejg perspektywy rozwoju tego rynku, zwlaszcza, jesli wzig¢ pod uwage stan rynku
telekomunikacji komérkowej w krajach bardziej rozwinigtych. Na przyktad, w Czechach juz obecnie
wskaznik penetracji kart SIM wynosi 120%, a w Luksemburgu 151% [5]. Przy takich jednak
wskaznikach nasycenia rynku naturalnym zjawiskiem jest, odnotowywany w statystykach, wyrazny
spadek dynamiki wzrostu [6], a nawet zauwazalny spadek zarejestrowanych przez operatoréw
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kart SIM (rys. 6). Co prawda, 6w spadek moze by¢ w pewnej mierze wynikiem porzadkowania
statystyk przez operatoréw w celu wylaczenia numerdéw, ktére od miesiecy nie byly uzywane [6].
Liczba uzytkownikéw sieci komoérkowych jak gdyby maleje, jednak rosnie liczba abonentéw w sieciach
(klientéw majacych abonament, czyli umowg na state Swiadczenie ustug). Operatorzy zabiegaja o stalych
klientéw-abonentéw [7], poniewaz przynoszg oni wigksze zyski.
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Rys. 6. Liczba uzytkownikow telefonii komorkowej w latach 2007-2008 [6]

Rynek telekomunikacji komdrkowej staje si¢ coraz bardziej konkurencyjny dzieki aktywnemu wejsciu
operatora P4 — Play. Firma ta w sierpniu 2008 r. miafa okofo 500 tys. abonentéw [8], co wobec okoto
6 mln abonentéw u kazdego z zasiedziatych operatoré6w wydaje si¢ liczba mata. Abonenci danego
operatora stanowia okofo potowy wszystkich jego uzytkownikéw. Pozostali majg karty prepaid.

Firma Play ma bardzo ambitne plany rozwojowe i szybko pozyskuje abonentéw kosztem giéwnie
operatora Orange [9], dzigki aktywnej polityce cenowej oraz atrakcyjnej ofercie. Play zapowiada
zdecydowang walke konkurencyjng z trzema zasiedzialymi operatorami komérkowymi (Plus, Era,
Orange), oferujac znacznie nizsze ceny i nowa jako$¢ w postaci ustug 3G (Third Generation). Obecnie
Play odnotowuje straty netto w swojej dziatalnosci, jednak ma osiagngé pozytywny wynik operacyjny
EBITDA (Earnings Before Interest, Taxes, Depreciation and Amortization) w 2010 r. [10].

W 2007 r. w wyniku przetargu na rezerwacje czestotliwodci dla telefonii GSM na rynku pojawit si¢
nowy, piaty operator komérkowy — firma Centernet, ale o jej dziatalnodci nic konkretnego jeszcze
nie mozna powiedzie¢. Zdawato si¢ [3], ze duze szanse rozwoju maja operatorzy wirtualni. Okazato
si¢ jednak, ze Polacy nie garng si¢ do wirtualnych sieci komérkowych, preferujac zasiedziatych
operatoréw [11], a wigc ten biznes stal si¢ ryzykowny.

W czerwcu 2008 r. UKE oglosit przetarg [12] na dwie rezerwacje czestotliwosci, po 25 kanatéw
radiowych kazda, na terenie catego kraju, z pasma 900 MHz, pozwalajace na dzialalno$¢ kolejnym
operatorom komérkowym. Kanaly te to pewnego rodzaju ,resztéwka” z pasma GSM, ktére wczesniej
przeznaczono dla obecnych zasiedzialych operatoréw komdrkowych. Umozliwiaja one Swiadczenie
ustug najprostszych, ale jednoczes$nie najbardziej popularnych, glosowych i SMS-6w. Decyzja ta
niewatpliwie zwigkszy czynnik konkurencyjnosci na tym rynku. Mozna liczy¢ na to, ze w pewnej,
niedalekiej (na razie nieokreslonej) przysztosci telekomunikacja komérkowa moze pozyskaé nowe,
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atrakcyjne zasoby czestotliwoSciowe, pochodzace z tzw. cyfrowej dywidendy zwigzanej z oczekiwang
cyfryzacja programowej telewizji naziemnej. Wspomniana dywidenda cyfrowa zasili jednak prawdo-
podobnie, a moze przede wszystkim, rozbudowe infrastruktury technicznej przeznaczonej na rozwdj

internetu.

Niewatpliwie przysziosScig telekomunikacji komoérkowej jest UMTS (Universal Mobile Telecom-
munication System), tzw. system 3G, a niektérzy eksperci uwazaja, ze ustugi mobilne, komor-
kowe 3G wkrétce, by¢ moze juz w 2009 r., bedg cieszy¢ si¢ wigkszym niz GSM popytem w naszym
kraju. W opinii autora niniejszego opracowania, jest to mato prawdopodobne, jesli wezmie si¢ pod
uwage, ze gtéwng ustugg Swiadczong w telekomunikacji komoérkowej jest i pozostanie ustuga gltosowa
oraz to, ze — jak dotad — w Polsce liczba uzytkownikéw systemu 3G prawdopodobnie nieznacznie
przekracza 500 tys. (w 2007 r. wynosita 375 tys. [1]). Gwaltowny rozw6j UMTS mdglby nastapi¢ pod
warunkiem radykalnej zmiany polityki taryfowej operatoréw w odniesieniu do ustug internetowych
$wiadczonych za posrednictwem tego medium, gdyby staly si¢ one prawdziwg alternatywg uslug
internetowych oferowanych w telekomunikacji stacjonarnej. Pewng nadziej¢ w tym wzgledzie
stwarza, dzialajacy zaledwie ponad rok w Polsce, operator P4 — Play. Prezes tej spotki operatorskiej,
Chris Bannister, zapowiedziat [9], ze juz w 2009 r. Play bedzie udostepnia¢ ustugi szerokopasmo-
wego mobilnego internetu dla ponad 50% mieszkancéw kraju.

Pewnego rodzaju uzupelnieniem i urozmaiceniem ustug telekomunikacyjnych jest projekt wprowa-
dzenia telewizji, jako ustugi telekomunikacji komérkowej, zgodnie ze standardem DVB-H (Digital
Video Broadcasting-Handheld), o czym wspomniano w [3]. Jest to projekt, z punktu widzenia
biznesu, do$¢ ryzykowny, poniewaz dotyczy odbioru obrazu na bardzo matym ekranie, z pogorszong
jakoScig i podczas ruchu. Autor uwaza, ze ustuga ta bedzie typowym ,.kwiatkiem do kozucha” i nie
nalezy wrézy¢ jej duzego powodzenia. We Wtoszech, gdzie w 2006 r. po raz pierwszy w Europie
wprowadzono takg ustuge, liczba jej abonentéw wynosi obecnie okoto 1 mln, a jej cena ksztaltuje si¢
na poziomie okofo 15 euro w skali miesigcznej. W innych krajach europejskich ustuga ta jest dopiero
w stadium poczatkowym. W Korei jest bezplatna, a operatorzy usituja pokrywaé koszty przy-
chodami z reklam [7]. W upowszechnianiu tej ustugi przoduje Azja, natomiast Ameryka Péinocna
jest nig stabo zainteresowana. Prognoze rozwoju DVB-H zilustrowano na rys. 7.
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Rys. 7. Prognoza liczby abonentow ustug telewizji mobilnej w 2012 r. [7]
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Przy tej okazji rozgorzat spér kompetencyjny miedzy UKE oraz Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji
(KRRIiT) o zawarto$¢ treSciowg tego przekazu telewizyjnego. KRRIT twierdzi, ze powinna ingerowad
w tresci, natomiast UKE chce regulacji wylacznie rynkowych, wskazujac na telekomunikacyjny
charakter przekazu i na prawo telekomunikacyjne. Ponadto UKE uwaza, ze ryzyko ekonomiczne tego
przedsiewzigcia w pelni uzasadnia pozostawienie kwestii programowych w tej dziedzinie operatorom.
Wydaje sig, ze w tym sporze racja jest po stronie UKE, jakkolwiek dziatajacy na rynku telewizyjnym
nadawcy poparli w tej sprawie KRRiT. Stanowisko nadawcéw jest podyktowane ich interesem. Nie
chca dopusci¢ do wzrostu konkurencji i w efekcie do zmniejszenia si¢ ich wplywéw z reklam.

Z pewnoscig bowiem telewizja mobilna bedzie nowym, skutecznym (jesli si¢ przyjmie) srodkiem
rozpowszechniania reklam.

Tymczasem UKE oglosil przetarg na rezerwacje czestotliwosci dla tego systemu, zgodnie z prawem
telekomunikacyjnym. Przetarg ten wyloni operatora, ktéry zapewni udost¢pnianie ustug DVB-H

w 2009 r. Szacuje si¢, ze w ciagu kilku lat telewizja mobilna zainteresuje w Polsce okoto 1 mln uzyt-
kownikéw, a dochody z niej bedg wynosi¢ 150-200 mln zt rocznie [13].

Uslugi internetowe staja si¢ w naszym kraju coraz bardziej popularne i ekonomicznie coraz wazniej-
sze. Swiadczy o tym warto$é rynku tych ustug w 2007 r., szacowana przez UKE na 2,7 mid zi.
Warto przy tym wspomnieé, ze — wedlug firmy doradczej Audytel — warto$¢ calego rynku tele-
komunikacyjnego w tym okresie wyniosta 39,8 mld zt [14], natomiast warto$¢ rynku GSM w 2007 .
UKE szacuje na 23 mld z [5]. Jak wida¢, warto$¢ rynku ustug internetowych osiaga juz poziom prawie
12% wartosci ustug GSM i okoto 7% catosci. Warto$¢ ustug internetowych stale rosnie i staje si¢
coraz bardziej wazna w grze ekonomicznej operatoréw. O ekonomicznym oraz spotecznym znaczeniu
internetu wypowiada si¢ jednoznacznie i dobitnie wicepremier rzadu, Waldemar Pawlak [15], co moze
by¢ dobrym prognostykiem dla tej dziedziny w Polsce. Podobne zdanie ma znany, wybitny ekonomista
amerykariski, profesor J. D. Sachs [16], ktéry uwaza cyfrowa telefoni¢ komérkowa i internet za
najwazniejsze czynniki w walce z biedg w krajach rozwijajacych si¢, bedace katalizatorem postepu
gospodarczego w ogole.

Stan ustug internetowych w Polsce ulegt w ciagu biezacej dekady lat radykalnej zmianie, poniewaz
dzis§, méwiac o tych ustugach, mamy na mysli giéwnie szerokopasmowy dostep (tzw. szybki, ktérego
przeptywno$¢ w kierunku do abonenta jest nie mniejsza niz 128 kbit/s), realizowany przewaznie
za pomocyg statych taczy telefonicznych typu DSL (Digital Subscriber Line), telewizji kablowej lub
w systemach o dostepie bezprzewodowym (WiFi (Wireless Fidelity), WiMax (Worldwide Interopera-
bility for Microwave Access) albo GSM), a nie jak kiedyS przez tzw. dostep wdzwaniany. Wynika to
przede wszystkim z postepu naukowo-technicznego w dziedzinie elektroniki, a zwlaszcza systemow
cyfrowych. Niestety, w poréwnaniu z innymi krajami UE, osiagniety w Polsce stan trzeba takze
oceni¢ krytycznie (rys. 8). Pod wzgledem dostepu do szybkiego internetu Polska znajduje si¢ w UE
na przedostatnim miejscu ze wskaznikiem penetracji 8,4%. Zrédel tego stanu nalezy poszukiwaé
w braku strategii rozwojowej tego rynku, czyli braku spdjnej koncepcji rozwoju, uwzgledniajacej
interes spolfeczny, interesy operatoréw, mozliwosci interwencji oraz pomocy panstwa. Strategie
takg, przewidziang na 3 lata, przyjeta w 2004 r. Rada Ministréw [3]. Jej skuteczno$¢ okazala si¢
watpliwa gtéwnie ze wzgledu na brak realnych srodkéw zabezpieczajacych realizacj¢. Niedorozwdj
szybkiego internetu w Polsce warunkuje réwniez istniejaca struktura wlasnoSciowa rynku telekomuni-
kacyjnego, na ktérym zdecydowang przewage — w prawie kazdym jego sektorze — ma Telekomunikacja
Polska SA (TP SA).
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Rys. 8. Wskainik penetracji szerokopasmowego (szybkiego) internetu w Europie (wedtug danych Komisji
Europejskiej z I kw. 2008 r.)

Na rys. 9 pokazano zmiany liczby abonentéw szybkiego internetu na 100 mieszkaicéw (wskaznika
penetracji) w czasie biezacej dekady. Widaé, ze w okresie ostatnich dwéch lat wzrost ten zostat
zahamowany. Mozna przypuszczaé, ze wiaze si¢ to z zahamowaniem inwestycji infrastrukturalnych
w TP SA, na co z kolei mial wptyw spdér migdzy UKE i TP SA o uwolnienie dostepu do infrastruktury
sieciowej TP SA dla operatoréw konkurencyjnych, alternatywnych wobec TP SA. O tym sporze i jego
skutkach autor pisal juz wczesniej w [2] 1 [3].
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Rys. 9. Liczba abonentow szerokopasmowego internetu na 100 mieszkaricow [1]
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Obecnie z internetu korzysta prawdopodobnie okoto 40-50% gospodarstw (rys. 10). Wiaze si¢ to
ze wzrostem liczby komputeréw, zainstalowanych w mieszkaniach (w 2007 r. okoto 54% gospo-
darstw bylo wyposazonych w komputery domowe). Tak znaczny wzrost zainteresowania ustugami
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Rys. 10. Udziat gospodarstw domowych korzystajgcych z szerokopasmowego internetu w ogolnej liczbie
gospodarstw [1]
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Rys. 11. Udziat osob w wieku 1674 lat wykorzystujgcych komputery w domu w ogolnej liczbie obywateli [1]

internetu (rys. 11) §wiadczy o docenieniu korzysci z nich wynikajgcych, a takze niewatpliwie
o umieje¢tnosciach korzystania z internetu.

Z danych przedstawionych na rys. 12 wynika, ze stopiel wykorzystania internetu w duzych przedsie-
biorstwach w Polsce jest zadowalajacy, natomiast w malych (rys. 13) trzeba uzna¢ za niedostateczny.
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Oznacza to, ze duze przedsicbiorstwa uwazaja ustugi internetowe za uzyteczne (a moze nawet za
konieczne) w funkcjonowaniu wspélczesnego biznesu, natomiast dla matych przedsi¢biorstw nie jest
to czynnik istotny.
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Rys. 12. Udziat duzych przedsiebiorstw korzystajqcych z szerokopasmowego internetu w ogolnej liczbie duzych
przedsiebiorstw [1]

(%]

45
40
35
30
25
20
15
10
s
0 4

2003 2004 2005 2006
Lata

Rys. 13. Udziat matych przedsiebiorstw korzystajqcych z szerokopasmowego internetu w ogolnej liczbie matych
przedsiebiorstw [1]

Niestety stopiefi wykorzystania internetu do zalatwiania przez obywateli niezbednych spraw w urze—
dach administracji publicznej jest wysoce niezadowalajacy. Wynika to z braku niezbednych sys-
temoéw informatycznych, stuzacych do sprawnej obstugi klientéw. Nalezy mie¢ jednak nadzieje,
ze stan ten ulegnie istotnej poprawie, co zasygnalizowal wicepremier Waldemar Pawlak w [15].
W koncu 2008 r. rzad zaakceptowal strategi¢ rozwoju spoleczeiistwa informacyjnego, ktéra powinna
usprawni¢ zycie codzienne ludzi.
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Realizacja strategii ma zasadniczo poprawié zla sytuacje w zakresie kontaktowania si¢ obywate-
li z administracja paristwowa (tylko kilka procent dorostych Polakéw przesyta dokumenty droga
elektroniczng do urzedéw). Wedtug danych unijnego urzgdu statystycznego Eurostat, Polska znaj-
duje si¢ na przedostatniej pozycji wsréd 27 krajéw UE pod wzgledem ustug on-line, Swiadczonych
przez administracje publiczng [17]. Dla poprawienia tego stanu przewidziano liczne projekty

w latach 2007-2013 [18], na taczna kwote 3,2 mld zt, z czego 2,7 mld bedzie pochodzi¢ ze Srod-
kéw UE (rys. 14). Jak wida¢, najwigksze kwoty przeznacza si¢ na usprawnienie ochrony zdrowia —
trzy projekty z tej dziedziny pochiong 836 miln zl, z czego wigkszos$¢ jeden, tzw. platforma infor-
macji o zdarzeniach medycznych (718 mln zt). Dzigki temu projektowi bedzie mozna zdalnie zareje-
strowa¢ si¢ u lekarza, otrzymac informacj¢ o dostgpnosci ustug medycznych, poprosi¢ o konsultacje
medyczng itp. Dotyczy to réwniez tzw. e-urzedéw, sposobow rozliczania podatkow przez internet
i wielu innych zagadnien.
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Rys. 14. Koszty projektow zwiqzanych z informatyzacjq administracji paristwowej w latach 2007-2013 [18]

Podstawowg przeszkoda w rozwoju szybkiego internetu jest, jak juz wspomniano, niedoinwestowanie
sieci, czyli niedorozwdj infrastruktury telekomunikacyjnej. W celu zmniejszenia hamujacej roli tego
czynnika sa podejmowane liczne inicjatywy, majace na celu wzrost zasobdéw infrastrukturalnych.
Pierwszym, podstawowym sposobem, ktéry preferuje UKE, sa starania o wzrost konkurencyjnosci
w funkcjonowaniu rynku telekomunikacyjnego (o tym w dalszej czgSci opracowania, poniewaz dotyczy
wszystkich sektoréw rynku: telefonii stacjonarnej i mobilnej (komdrkowej), internetu, a takze mediéw
elektronicznych).

W celu zdynamizowania rozwoju infrastruktury telekomunikacyjnej rzad chce skorzysta¢ ze Srodkéw
pomocowych UE, ktéra wyasygnowala 200 mln euro na cele inwestycyjne sieci dostepowych do
internetu w Polsce, w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka (POIG) [19]. Srodki
te majg wspomagaé przedsigwzigcia nieoplacalne ze wzgledow ekonomicznych, a zatem majg stuzyé
rozwojowi internetu giéwnie na terenach o rozproszonym zamieszkaniu (na terenach wiejskich).
Jednak pierwotnie wykorzystanie tych §rodkéw zostalo obwarowane ryzykownymi dla inwestoréw
warunkami [19]. Potowe uzytkownikéw koncowych mieli stanowié: uczaca si¢ mlodziez z rodzin

o trudnej sytuacji materialnej, osoby bezrobotne i niepetnosprawne oraz firmy otrzymujace dotacje na
rozw0j e-ustug. To powodowalo, ze przedsiebiorcy niechetnie siegali po te Srodki. Warunki te zostaly
znacznie zlagodzone i popyt na Srodki pomocowe wzrasta.
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Inna inicjatywa jest projekt mi¢dzynarodowej firmy SES Astra [20], dotyczacy rozwoju internetu
satelitarnego, ktéry umozliwiatby transmisje do klienta z przeplywnoscia do 1 Mbit/s, a od klienta
128 kbit/s. Wtasnie szybki kanat zwrotny i niska cena ustug wyréznia ten projekt, zwicksza jego
atrakcyjno$¢, zwlaszcza dla terenéw wiejskich. Istotna jest takze ostatnia inicjatywa UKE, podjeta
wzorem amerykanskiej Federalnej Komisji Lacznosci (FCC — Federal Communications Commission),
aby — w ramach zapowiedzianych przetargéw na nowe czgstotliwosci przeznaczane na cele komer-
cyjne — operator wygrywajacy przetarg udostepnial cze$¢ pasma na bezplatny internet [21], [22].
Dotyczy¢ to moze zaplanowanego przez UKE przetargu na czgstotliwo$ci w pasmie 2,5-2,69 GHz.
W ramach takich bezptatnych ustug internetowych przeptywnos¢ transmisji wynositaby 256 kbit/s,
a abonent w miesigcu miatby prawo $ciagnaé nie wigcej niz 500 MB danych. Te bezpltatne ustugi inter-
netu moglyby obja¢ 50% ludnosci Polski i 400 gmin o liczbie mieszkaricéw do 50 tysiecy.

Zagadnienia prawne i polityka regulacyjna

Pomimo tych niewagtpliwie pozytywnych zmian na rynku telekomunikacyjnym, postulat dotyczacy
potrzeby opracowania rzagdowej calosciowej strategii rozwoju telekomunikacji [3] wydaje si¢ by¢
nadal w pelni aktualny.

Brak catoSciowej strategii rozwoju tej dziedziny w Polsce utrudnia rozwdj wszystkich sektoréow
tego rynku. Ministerstwo Infrastruktury dostrzegto ten problem i na poczatku 2008 r. podjeto prace
nad strategig dla rynku telekomunikacyjnego [14]. Miata ona powsta¢ w drugiej polowie 2008 r.,
w Scistej wspolpracy z operatorami telekomunikacyjnymi oraz izbami branzowymi zwigzanymi

z telekomunikacja. Wynikla zatem potrzeba zmian w prawie telekomunikacyjnym [23], [24],
dotyczacych zwigkszenia kompetencji UKE, ochrony praw klientéw oraz usunigcia (istniejacych
obecnie) pewnych niezgodnosci z prawem UE, a przede wszystkim skorygowania istniejacej nadal
w naszym prawie bezposredniej zaleznosci prezesa UKE od premiera. Od stycznia 2008 r. rzad pracuje
nad ta ustawa, ktéra sam uznal za pilng. Wydaje si¢, ze istniejace opdznienie wynika z kontrowersji
migdzy rzadem a operatorami. Projekt ustawy narzuca na operatoréw wiele nowych zobowigzan
zwigzanych z obronno$cig i bezpieczefistwem panstwa, co obcigza operatoréw dodatkowymi kosztami.
Rada Ministréw zaakceptowala odpowiedni projekt prawa telekomunikacyjnego i w grudniu 2008 r.
zostal on juz skierowany do Sejmu. W pierwszym poéiroczu 2009 Sejm przyjat nowelizacje tego prawa
w niezbednym zakresie, dotyczacym jego zgodnosci z prawem UE.

Na niedostatki prawa telekomunikacyjnego i wynikajaca stad zbyt matg skutecznos$¢ decyzji regula-
cyjnych zwraca uwage prezes UKE, Anna Strezynska, ktéra w wywiadach [25] i [26] nie wykluczyla
odejscia z urzedu na wiosng 2009 r. Oprécz zagadnienia zmiany prawa postuluje tez utworzenie sta-
nowiska ,,superministra” do spraw telekomunikacji, ktéry mialby zwigkszone uprawnienia dotyczace
koordynacji réwniez spraw wykraczajacych poza telekomunikacje, a wplywajacych na jej rozwdj,
jak chocby prawa budowlanego i energetycznego.

Zagadnienia prawne sa, jak wiadomo, w duzym stopniu regulowane przez UE. Jesienig 2007 r. unijna
komisarz ds. spoteczenistwa informacyjnego, Viviane Reding [2] i [3], przedstawita pakiet nowych
propozycji (zaaprobowanych przez komisje UE), podkreslajac, ze najwazniejsza jest idea powotania
unijnego urzedu ds. regulacji rynku telekomunikacyjnego, co — z jednej strony — wzmocnifoby
skutecznos$¢ regulacji, z drugiej — ograniczatoby samodzielno$¢ (i znaczenie) organéw krajowych.
Naturalnie z tego drugiego powodu propozycja ta nie zostala entuzjastycznie przyjeta przez organy
regulacyjne krajowe, w tym UKE [27]. Jednym z elementéw tego pakietu byla propozycja tzw. po-
dzialu funkcjonalnego, o czym jeszcze w odniesieniu do Polski bedzie w dalszej czesci artykutu.
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W 2008 r. wyzej wspomniany pakiet regulacyjny rozpatrzyt Parlament Europejski [28], [29],
ktéry chociaz nie zakwestionowat pakietu Komisji, przedstawionego w 2007 r, zaproponowal jednak
powotanie dodatkowego ciata — rady krajowych organéw regulacyjnych, ktéra miataby uprawnienie
opiniowania zmian w zakresie regulacji telekomunikacyjnych. Mogtoby to np. oznaczaé, ze decyzja
o separacji funkcjonalnej wymagataby opinii, a moze nawet zgody tej rady lub ze zgloszony
przez Komisje pakiet regulacyjny [27] nadal znajduje si¢ w sferze przygotowania do wprowadzenia
w zycie, swoja zgode bowiem musi jeszcze wyrazi¢ Rada UE, reprezentujaca rzady pafistw czton-
kowskich [30].

Polityka regulacyjna UKE w odniesieniu do rynku telekomunikacyjnego w 2008 r. stanowita kon-
tynuacje polityki przyjetej przez prezes UKE, Anne Strezynska, od poczatku jej kadencji. GIéwnym
zatozeniem byl bardzo silny nacisk na wzrost czynnika konkurencji w funkcjonowaniu tego rynku.
Wyrazalo si¢ to przede wszystkim w dazeniu do uwolnienia, tzw. petli lokalnej (wprowadzenia
zasady dostgpu do infrastruktury TP SA operatorom konkurencyjnym na sprawiedliwych warunkach),
w nacisku na obnizenie oplat za ten dostgp oraz na obnizenie taryf za ustugi telekomunikacyjne
w kazdym jej sektorze.

Sprzeczno$¢ intereséw operatoréw jest oczywista [2], [3], TP SA protestuje przeciwko uwolnieniu
petli lokalnej, poniewaz wzmacnia to konkurencje i zmniejsza jej dochody. Natomiast brak dostepu
do infrastruktury oznacza dla konkurujacych operatoréw utrat¢ szans na rozwdj i dochody. TP SA
nie moze sprzeciwi¢ si¢ samej zasadzie uwolnienia, wysuwa jednak zastrzezenia (nie bez pewnej
stusznos$ci), ze uwolnienie zwalnia niezaleznych od TP SA operatoréw z obowigzku podejmowania
inwestycji rozwojowych, infrastrukturalnych, ktérych prowadzenie w TP SA staje si¢ dla tej spotki
niecelowe. TP SA sprzeciwia si¢ takze narzucanym przez UKE zasadom rozliczen za dzierzawe laczy
w ramach ich uwalniania. Spory TP SA z UKE dotycza i innych rozliczen miedzy operatorami.
TP SA twierdzi i udowadnia, podajac wyniki zaméwionego przez siebie audytu zewnetrznego,
ze narzucane przez UKE rozliczenia sg nie do zaakceptowania, poniewaz ustalono je ponizej
kosztéw ponoszonych przez TP SA. UKE natomiast uwaza, ze system naliczania kosztéw w TP SA
jest nieczytelny i argumenty firmy odrzuca, stwierdzajac, zZe ustalenia audytora nie sg wigzace
dla UKE [31].

Przewinienia TP SA w tym sporze powoduja naktadanie przez UKE na TP SA kolejnych kar
finansowych. Od 2006 r. byly to kary w wysokosSci ponad 500 min zl za antykonsumenckie i anty-
konkurencyjne, zdaniem UKE, dziatania. Z tej kwoty TP SA zaptacita do potowy 2008 r. 1,2 mln zi,
a pozostate kary sa przedmiotem sporéw sadowych. W pierwszej potowie 2008 r. UKE chcial utozy¢
si¢ w sadzie z TP SA [32], proponujac konwersje nalozonych kar na inwestycje infrastrukturalne.
Okazato si¢ jednak, ze przy obecnym stanie prawnym porozumienie sgdowe bylo niemozliwe i impas
w tej sprawie nadal trwa.

Polityka regulacyjna UKE, majaca na celu wzrost konkurencji i zréwnowazenia rynku telekomuni-
kacyjnego, przynosi widoczne rezultaty, polegajace na zmniejszaniu si¢ liczby abonentéw telefonii
1 internetu w sieci TP SA (rys. 15) [33] i wzroScie liczby abonentéw korzystajacych z ustug
operatorow alternatywnych. Na stan rynku telekomunikacji stacjonarnej w potowie 2008 r., pod
wzgledem liczby abonentéw telefonii i internetu (rys. 16), istotny wplyw miata decyzja o przejeciu
(wykupie) operatora Tele2 przez Nietie¢ (w dniu 30 czerwca 2008 r.) [34]. Decyzja ta umacniata
Neti¢ i przez to wzmocnila role czynnika konkurencji na rynku. Jednak spowodowata tez zmniejsze-
nie liczby operatoréw alternatywnych o Tele2, najbardziej agresywnego w stosunku do TP SA
konkurenta.
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Rys. 15. Ubytek abonentow TP SA [33]
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Rys. 16. Stan rynku telekomunikacji stacjonarnej w potowie 2008 r. [34]

W kwietniu 2008 r. UKE ogtosil, jakie zamierza osiagna¢ cele regulacji do 2010 r. [35]. Gtéwnymi
celami majg by¢: zréwnowazenie rynku (wzrost czynnika konkurencyjnosci) i réwnoczesny spadek
cen za ustugi telekomunikacyjne (rys. 17). UKE zapowiada, ze do 2010 r. podstawowe uslugi
telekomunikacyjne potaniejg o 30-60%, a struktura rynku poprawi si¢ tak, ze operatorzy alternatywni
beda obstugiwaé okoto 3 min abonentéw telefonii i ponad 3 mln abonentéw internetu.

Od 2007 r. jest analizowana mozliwoS$¢ zastosowania wobec TP SA tzw. separacji funkcjonal-
nej [2], [3], polegajacej na podziale tej spéiki na dwie czesci: firme prowadzaca ustugi i firme
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Rys. 17. Prognoza ksztattu rynku telekomunikacji stacjonarnej w 2010 r. [35]

zarzadzajacy infrastrukturg sieciowa. Idea ta zostala zaaprobowana przez UE i zastosowana w Wielkiej
Brytanii. Poza Europa na taki krok zdecydowala si¢ réwniez Nowa Zelandia, natomiast w UE
przygotowania rozpoczela Szwecja i Wilochy. Taki podziat juz w 2007 r. zostat zyczliwie przyjety
przez UKE. TP SA stanowczo oprotestowata taka mozliwos¢, twierdzac, ze w ramach polskiego prawa
jest ona niemozliwa. Podobne stanowisko wstepnie zajeto Ministerstwo Infrastruktury [36], nie widzac
mozliwoSci prawnych dla tego podziatu. Natomiast poparli jg stanowczo alternatywni operatorzy.

Podzial funkcjonalny w zalozeniach UE [28], [29], [30] jest traktowany jako ostateczno$¢ w stosunku
do dominujacego na rynku operatora zasiedziatego. Jak wspomniano, operacj¢ taka przeprowadzono
w Wielkiej Brytanii i ogélnie uwaza si¢ jg za udana, ale do$¢ kosztowna i rozbudowujacg administracje
firmy. UKE réwniez traktuje mozliwo$¢ podzialu TP SA jako ostateczno$¢ i prawdopodobnie wolaltby
osiagnaé kompromis z TP SA w sprawie zasad jej wspdtpracy z innymi operatorami tak, aby mogli
oni skutecznie konkurowac z liderem rynku o jego obecnych klientéw [37]. Problem podzialu TP SA
jest przedmiotem (zleconych przez UKE) badan przez konsorcjum utworzone przez Kancelari¢
Prawng Grynhoff Wozny Malinski, firm¢ KPMG oraz Instytut Lacznosci [38]. Wstepne wyniki
badari potwierdzaja, Ze separacja funkcjonalna zastosowana wobec TP SA bylaby w Polsce mozliwa
1 korzystna dla rynku telekomunikacyjnego. Jednak TP SA podtrzymuje zasadniczy swdj sprzeciw
wobec projektu separacji i zapowiada energiczng z nim walke.

W koricu listopada 2008 r. pierwszy raport konsorcjum w tej kontrowersyjnej sprawie zostat ztozony
w UKE. Jak donosita prasa [39], wnioski dotyczace podziatu TP SA zawarte w tym raporcie nie sg
przesadzajace. Ogdlnie wskazuje si¢ na korzysSci tej operacji, ale réwniez na wysokie jej koszty,
przekraczajace nawet nieznacznie szacunki korzysci ekonomicznych, wynikajacyh z podziatu. Szacuje
si¢, ze operacja podziatu trwataby 4 lata i kosztowala 754 mln zi, natomiast korzySci do uzyskania
w ciggu 5 lat oszacowano na 704 mln zl. Ponadto zwraca si¢ uwage na pewne watpliwosci prawne,
ktére moga towarzyszy¢ podziatowi. Oznacza to, ze decyzja o podziale bedzie trudna, a ponadto
bedzie ona wymagac akceptacji UE.

W dniu 15 grudnia 2008 r. telewizja, radio i codzienna prasa podaly, jako szczegdlnie wazna,
wiadomo$¢, ze UKE zdecydowat si¢ na otwarcie przygotowan do podziatu funkcjonalnego TP SA.
Pierwsze komentarze publicystéw i zapytanych o to niektérych ekspertéw sg dla tej decyzji korzystne.
Poproszony o opini¢ prezes TP SA uznal to wydarzenie za niekorzystne dla rozwoju rynku tele-
komunikacyjnego w Polsce, podkreslajgc, ze przyniesie tylko chaos i straty. Trzeba jednak pamigtad,
ze decyzja UKE jest wstepem do procedur badawczo-przygotowawczych, a nie decyzja o podziale
spotki. Niemniej znamionuje ona determinacj¢ UKE w tej sprawie i by¢ moze przyniesie korzystne
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zmiany w zakresie modernizacji i wzrostu infrastruktury telekomunikacyjnej kraju, a w konsekwencji
upowszechnienie szerokopasmowego internetu. Wskazuje si¢ jako przyklad [40] Wielka Brytanie,
gdzie operacja podzialu funkcjonalnego British Telecom (BT) przyniosta zasadnicza zmiang w udo-
stepnianiu konkurencji tzw. petli lokalnej (przed podziatem w 2004 r. BT udostepnial konkurencji
zaledwie 30 tys. linii, a po podziale w 2007 r. juz 2,5 mln linii) oraz znaczny wzrost wskaznika
dostepu do szerokopasmowego internetu.

Whioski

Podsumowujac powyzszy przeglad i analize najwazniejszych zdarzen zwigzanych z funkcjonowaniem
polskiego rynku telekomunikacyjnego w 2008 r., mozna stwierdzi¢ z duzym prawdopodobienstwem,
ze rok ten byt okresem przygotowawczym do istotnych zdarzein w roku nastepnym. Z pewnoscig moga
by¢ uchwalone wazne zmiany w prawie telekomunikacyjnym, moze by¢ podjeta decyzja o podziale
funkcjonalnym TP SA, a by¢ moze nastapi zmiana na stanowisku prezesa UKE. Mozna takze
spodziewaé si¢ wzrostu znaczenia dzialai regulacyjnych Unii Europejskiej w dziedzinie rozwoju
spoleczenistwa informacyjnego.

Mozna zakladaé, ze konkurencyjno$¢ naszego rynku telekomunikacyjnego zaréwno w jego czesci
stacjonarnej, jak i mobilnej, bedzie wzrastac i dzigki temu bedzie on si¢ stawal bardziej zréwnowazony,
co powinno spowodowac spadek cen za ustugi.

Specjalnej uwagi wymaga rynek ustug internetu, strategicznej czgsci rynku telekomunikacyjnego,
jego rozwdj bowiem zadecyduje o perspektywach spoteczeristwa informacyjnego w Polsce. Wiaze si¢
to $ciSle z potrzeba aktywizacji dziatari inwestycyjnych operatoréw w celu modernizacji i rozwoju
infrastruktury telekomunikacyjnej, poniewaz jej obecny stan jest gléwng przeszkodg w upowszechnianiu
szerokopasmowego internetu. Ewentualny, bardzo prawdopodobny podzial funkcjonalny TP SA moze
silnie zdynamizowad¢ zaréwno rozwdj infrastruktury, jak i — w konsekwencji — szerokopasmowego
Internetu.

Ponadto warto jeszcze raz powtdérzy¢ zasadniczy postulat z 2008 r. [3], réwniez i tu wcze$niej

przytoczony, ze pilng konieczno$cig jest opracowanie catoSciowej strategii rozwoju sektora tele-

komunikacyjnego. Podstawg dla takiej strategii powinno by¢ zaktualizowane prawo telekomunika-
cyjne, ktérego projekt Rada Ministréw w listopadzie 2008 r. przyjeta i skierowala do Sejmu.
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Wspolna pozycja rynkowa operatorow
infrastrukturalnych telefonii komorkowej w 2008 roku

CArtur M. Palowski )

Przeanalizowano zagadnienie konkurencji na rynku telefonii komorkowej w Polsce w 2008 r., z punktu widzenia
koncentracji rynku. Poréwnanie z postanowieniami regulatora z 2006 r. wzbogacono, stosujgc wskaZnik
Herfindahla-Hirschmana.

telefonia komorkowa, konkurencja, wspolna pozycja rynkowa operatorow

Wprowadzenie

Celem artykutu jest odpowiedZ na pytanie, czy w ciggu dwoch lat od publikacji analizy wspdlnej
pozycji rynkowej operatoréw infrastrukturalnych na polskim rynku telefonii komérkowej, dokonanej
przez Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentéw (UOKiK), doszto do istotnych zmian na skutek
rozpoczecia dziatalnosci gospodarczej przez operatora P4.

Metodyka analityczna oraz definicja konkurencji

Rozpatrujac problem w konteks$cie koncentracji rynku, przeprowadzono analize¢ pozycji rynkowej
takich podmiotéw polskiego rynku telefonii komérkowej®, jak:

— Polkomtel S.A. (Polkomtel),

— Polska Telefonia Cyfrowa Sp. z 0.0. (PTC),

— Polska Telefonia Komérkowa Centertel Sp. z o.0. (Centertel),
— P4 Sp. z 0.0. (P4).

Metodyke analityczng opracowano z uwzglednieniem zatozeri zawartych w dokumencie Posta-
nowienie DOK2-073-30/05/MKK (zwanym dalej: Postanowienie) prezesa UOKiK z 15 lute-

go 2006 r. Przez wykorzystanie wybranych elementéw algorytmu analitycznego zweryfikowa-
no wspdlng pozycje rynkowa czterech podmiotéw i poréwnano z wynikami analizy opisanej

w Postanowieniu. Postgpowanie prezesa UOKiK miato na celu weryfikacje¢ stopnia dostepnosci
mobilnych operatoréw sieci wirtualnej (Mobile Virtual Network Operator — MVNO) do ustug
operatorow telefonii komdrkowej. Postanowienie odnosi si¢ jedynie do analizy rynku hurtowe-
go, natomiast analiza przedstawiona w tym artykule dotyczy calego rynku telefonii — zaréwno

@ Terminy , telefonia komorkowa” lub , telefonia mobilna” w niniejszym artykule bedq odnosily si¢ do wszystkich rozwiqzar
technicznych, majqcych obecnie zastosowanie na polskim rynku — GSM, EDGE, GPRS, UMTS oraz telefonii analogowej.
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rynku hurtowego, jak i detalicznego — wskazujgc réznice miedzy nimi tylko w kwestiach uznanych
za istotne.

Nalezy podkresli¢, ze analiza obejmuje badania wspdlnej pozycji rynkowej podmiotéw funkcjonuja-
cych w polskim sektorze telefonii komérkowej w 2008 r. Dzigki okreSleniu wspdlnej pozycji rynkowe;j
bedzie mozna stwierdzié, jak ksztaltuje si¢ struktura strony podazowej rynku telefonii komérkowe;.

Zostanie wiec ustalony model konkurencji tego rynku.

Termin konkurencja powinien by¢ rozumiany jako proces, w ktérym poszczegdlne podmioty danego
rynku przez swoja dziatalnos$¢ daza do maksymalizacji zysku [4]. R6zne modele konkurencji, doskonata
lub niedoskonata (reprezentowana przez monopol i oligopol), powodujg odmienne zachowania rynkowe,
przejawiajace sie¢ przede wszystkim w poziomie ksztaltowania cen. Zakres badawczy niniejszej analizy
stanowi zatem jedynie wycinek calo$ciowej oceny poziomu konkurencji.

Kryteria analityczne

Analiza pozycji rynkowej podmiotéw §wiadczacych ustugi na rynku telefonii komérkowej w Polsce
zostata dokonana na podstawie wybranych, istotnych kryteriow enumeratywnych, okreslonych w art. 24
ust. 5 Prawa telekomunikacyjnego [7]; odpowiednio sa to nizej podane kryteria:

— jednorodno$¢ produktow,

— podobne struktury kosztéw przedsiebiorcéw,

— podobne udziaty w rynku,

— wysokie bariery dostepu do rynku,

— brak réwnowazacej sily nabywczej,

— brak potencjalnej konkurencji,

— réznego rodzaju nieformalne lub inne powigzania mi¢dzy danymi przedsigbiorcami,
— brak albo ograniczenie konkurencji cenowej,

—  mozliwo$¢ stosowania mechanizméw odwetowych,

— dojrzatos¢ rynku,

—  zast6j albo umiarkowany wzrost popytu,

— niska elastyczno$¢ popytu,

— brak innowacji technologicznych, dojrzatos¢ technologii,

— brak mozliwosci zwigkszenia produkcji lub §wiadczenia ustug.

Dodatkowo zostanie przeprowadzona analiza stopnia koncentracji rynku na podstawie wskaZnika
Herfindahla-Hirschmana (HHI).

Wymienione kryteria, na potrzeby niniejszej analizy, zostaly ocenione w binarnej skali istotnosci.
Cze$¢ z nich, ze wzgledu na niewielki wptyw lub koniecznoS$¢ zastosowania rozbudowanego aparatu
badawczego, zostala uznana za nieistotne. W kontekscie kazdego z kryteriéw zostal okreslony jego
wplyw na cato§¢ wynikéw analizy. W czg¢sci podsumowujacej wynik analizy umieszczono zestawienie
poszczegllnych kryteriow wraz ze wskazaniem ich istotnoSci.

TELEK
I TECHNI
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Analiza poréwnawcza przy réznych kryteriach

Jednorodnosc produktow

Jednorodno$¢ produktéw w sensie ekonomicznym oznacza produkty, stanowigce doskonate substytuty,
a wiec produkty zaspokajajace te same potrzeby konsumenta® i bedace idealnym wzajemnym zamien-
nikiem. Zakres ustug §wiadczonych przez poszczegdlnych operatoréw telefonii komérkowej wskazuje,
ze oferowane produkty sa jednorodne®. Nie réznia sic miedzy soba, bardzo czesto sa adresowane do
tych samych grup konsumenckich. Identyczny wniosek zostal wysuniety w Postanowieniu.

Kryterium to jest istotne ze wzgledu na metodologiczng konieczno$¢ sprecyzowania badanego rynku.

Struktury kosztow przedsigbiorcow

Analiza przeprowadzona przez prezesa UOKIiK bylta oparta na tezie, ze podmioty prowadzace
dzialalno$¢ w zblizonych lub wrecz identycznych warunkach ekonomicznych, majace zblizone bazy
klienckie oraz obejmujace swym zasiegiem zblizony obszar geograficzny, powinny miec zblizone
struktury kosztowe.

Analizg zostaly objete nastepujace grupy kosztéw:

—  warto$¢ sprzedanych towaréw i materiatéw,

— zuzycie materialéw i energii,

— ustlugi obce,

— pozostate koszty rodzajowe,

— wynagrodzenia,

— ubezpieczenia spoleczne i inne §wiadczenia na rzecz pracownikéw®,
— amortyzacja,

— podatki i opfaty.

Kryterium to uznaje si¢ za nieistotne z dwoch wzgledéw. Pierwszym jest brak dostepu do danych
finansowych poszczegdlnych podmiotéw lub brak pewnosSci co do ich wiarygodno$ci (mogg byé
obarczone znacznym marginesem btedu). Drugim jest fakt, zZe niniejszg analizg jest objeta réwniez
spotka P4, ktéra ze wzgledu na krotki czas swej dziatalnoSci gospodarczej, mniejszg baze klientéw
oraz niepelng infrastrukture teleinformatyczng powinna mie¢ istotnie odmienng struktur¢ kosztowa od
pozostalych podmiotéw.

Termin konsument bedzie sie odnosit do wszystkich biorcow/nabywcow ustugi, nie zas wylqcznie do konsumentow w mysl
przepisow polskiego Kodeksu Cywilnego, a wigc osob fizycznych [5].

Oferty produktow opisane w artykule obejmujq jedynie produkty podstawowe. Nie jest wykluczone, Ze poszczegolni operatorzy
telefonii komorkowej w Polsce oferujg odmienne zestawy ustug dodanych, jednak ich znikomy wplyw na decyzje konsumenckie,
na postrzeganie oferty przez klientow i porownanie optacalnosci oferty powoduje, Ze nie zostaly one objete analizq.
Dyskusyjne jest, czy wskazana pozycja oraz pozycja poprzedzajqca nie powinny byc traktowane lqcznie, jako Ze w sensie
prawno-finansowym koszty ubezpieczen spolecznych oraz inne koszty pozaplacowe sq bezposredniq pochodng kosztow
wynagrodzen.
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Udziaty w rynku

Udziat rynkowy w kontekscie telefonii komérkowej moze by¢ interpretowany przynajmniej na dwa
sposoby. Pierwszy z nich jest to udzial poszczegélnych podmiotéw w danym okresie w catosci
przychodéw lub zyskéw z rynku telefonii komérkowej. Drugim sposobem wyznaczenia udziatu
rynkowego moze by¢ okreslenie udzialu abonentéw/uzytkownikéw ustug danego operatora telefonii
komoérkowej w ogdle oséb korzystajacych z ustug telefonii komdrkowe;.

W tablicy 1% przedstawiono udziat poszczegélnych podmiotéw w przychodach z rynku telefonii
komorkowej na koniec pierwszego kwartatu 2008 r., natomiast w tablicy 2 — obliczony jako odsetek
klientéw danego operatora telefonii komérkowej z ogétu uzytkownikéw telefonii komaérkowe;.

Tabl. 1. Udzialy rynkowe w sektorze telefonii komorkowej
wedtug przychodow na koniec I kwartatu 2008 r.

Operator | Przychody [PLN] | Udziat rynkowy [%]
PTC 1 875 000 000 30,50
Polkomtel 2 027 000 000 32,97
Centertel 2 094 000 000 34,06

P4 152 000 000 2,47

Suma 6 148 000 000 100,00

Tabl. 2. Udzialy rynkowe w sektorze telefonii komorkowej

wedtug liczby klientow na koniec I kwartatu 2008 r.

Operator Liczba klientéw | Udziat rynkowy [%]
PTC 12 968 000 31,36
Polkomtel 13 529 000 32,72
Centertel 14 007 000 33,87

P4 849 000 2,05

Suma 41 353 000 100,00

Udzialy podmiotéw §wiadczacych ustugi na rynku telefonii komdrkowej réznig si¢ od siebie. Ewidentny
jest niski udziat spétki P4, ktéra najkrdcej oferuje swoje ustugi na rynku telefonii komérkowej. Udziaty
pozostalych podmiotéw utrzymujq si¢ natomiast na zblizonym poziomie, co jest zbiezne z wynikami
analizy UOKIiK.

Kryterium to jest istotne ze wzgledu na fakt, ze wspdlna pozycja rynkowa jest oceniana przez
pryzmat indywidualnych udzialéw rynkowych. Daje mozliwos¢ uwypuklenia réznic miedzy udziatami
operatoréw i tendencji zmian.

Bariery dostepu do rynku

Polski rynek telefonii komérkowej charakteryzuje si¢ wysokimi barierami wej$cia. Maja one charakter
prawny oraz ekonomiczny.

@ Wszystkie tablice sq opracowane przez autora.
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Bariery prawne sa wynikiem regulacji [6; art. 75, ust. 1], ktére warunkuja reglamentacj¢ pasma
czestotliwoSci transmisyjnych. Reglamentacja wynika ze skoriczonej liczby dostepnych czestotli-
wosci transmisyjnych. Warto pamigtaé, ze przy gospodarowaniu pasmem transmisyjnym nalezy
uwzgledni¢ potrzeby nie tylko telekomunikacji mobilnej, lecz réwniez radiofonii i telewizji. Co wig-
cej, gospodarowanie pasmem jest istotnym elementem polityki bezpieczenstwa panstwowego —
jest konieczne wydzielenie i administrowanie pasmami stuzb ratowniczych oraz policji, lotnictwa
cywilnego i wojskowego (lub wieloma pasmami wojskowymi nie przeznaczonymi jedynie dla
lotnictwa).

Bariery ekonomiczne sa zwigzane ze znacznymi naktadami inwestycyjnymi, ktére musza ponie$¢
operatorzy w celu pokrycia zasiegiem optymalnej powierzchni polskiego terytorium. Rozbudowa sieci
szkieletowej jest duzym wydatkiem, z ktérym wiaza si¢ naklady — nie uwzglednione w Postanowieniu —
na rozwoéj kanatéw sprzedazowych. Sie¢ dystrybucyjna jest pochodng infrastruktury teleinformatycz-
nej — obszary objete zasiegiem danego operatora powinny wykazywaé przychodowosé (wzglednie
zyskowno$¢). W tym celu jest konieczne oferowanie produktéw ,,wytwarzanych” z wykorzystaniem tej
infrastruktury, a wigc rozwdj sieci sprzedazy/dystrybucji ustug.

Identyczny wniosek zostat podany w Postanowieniu. Nalezy jednak zwréci¢ uwage, ze zdefiniowane
bariery sg mozliwe do pokonania, o czym $wiadczy rozpoczecie dziatalnosci przez operatora P4.

Kryterium jest istotne ze wzgledu na znamiona rynku regulowanego, a wiec rynku, co do zasady,
wykazujacego tendencje monopolu naturalnego.

Rownowazgca sita nabywcza

Zgodnie z analiza przedstawiona w Postanowieniu, na polskim rynku telefonii komérkowej nie ma
rownowazacej sily nabywczej. Po stronie popytowej istnieje rozdrobnienie. Nalezy jednak dodaé, ze
podmioty strony popytowej moga obecnie zosta¢ skategoryzowane w trzy odrgbne grupy, majace rézna
sife nabywczg; sa to:

— klienci indywidulani,

— klienci biznesowi,

— klienci hurtowi (MVNO).

Ostatnia z wymienionych grup jest reprezentowana obecnie przez takie firmy, jak:

— Aster: siec telewizji kablowej (operator marki Aster),

— Avon: globalny dystrybutor kosmetykéw (operator marki myAvon),

— BRE Bank: bank (operator marki mBank mobile),

—  Carrefour: sie¢ hipermarketow (operator marki Carrefour Mova),

— Cyfrowy Polsat: operator telewizji cyfrowej (operator marki Cyfrowy Polsat),

— Mars: globalny producent débr szybko rotujacych (operator marki Snickers Mobile),

— MNI: grupa telekomunikacyjna (operator marki Snickers Mobile),

— Mobile Entertainment Company: technologiczny fundusz inwestycyjny (operator marki Mobilking),

—  Wirtualna Polska: portal internetowy (operator marki WPmobi).
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Grupa ta charakteryzuje si¢ znacznie wyzsza sita nabywcza niz pozostate. OczywiScie podmioty te
nabywaja ustugi od operatoréw telefonii komdrkowej na indywidualnych, negocjowanych zasadach.

Whiosek wynikajacy z analizy jest zbiezny z wnioskiem w Postanowieniu, jednak préba kwantyfikacji
sily nabywczej strony popytowej powinna wykaza¢ wzrost miedzy latami 2006 a 2008.

Kryterium jest istotne ze wzgledu na niezmienno$¢ wynikow analizy, mimo zwiekszonej liczby grup
o zréznicowanej sile nabywczej (aktywne dzialanie klientéw hurtowych).

Potencjalni konkurenci

W Postanowieniu zdefiniowano zdarzenie wystapienia potencjalnej konkurencji jako sytuacje, w ktorej
mozna stwierdzi¢ zdolno$¢ innego przedsigbiorstwa (spoza grupy podmiotéw §wiadczacych obecnie
swe ustugi na rynku) do wejsScia na rynek w Srednim okresie czasowym na skutek trwatego bodZca
cenowego. W Postanowieniu wskazano tez brak potencjalnej konkurencji na hurtowym rynku telefonii
komoérkowej i pewne prawdopodobieristwo zaistnienia potencjalnej konkurencji na rynku detalicznym,
zwigzane z rozpoczg¢ciem dziatalnosci komercyjnej przez spétke P4.

Dyskusyjne jest, czy zastosowana definicja oddaje zamiar ustawodawcy i czy jest miarg wnoszaca
dodatkowa warto$¢ do pozostatej tresci analizy, a takze czy tak zdefiniowana potencjalna konkurencja
nie zostaje objeta zakresem analizy w kontekscie barier wejscia na rynek. Bardziej racjonalne wydaje
si¢ postrzeganie potencjalnej konkurencji jako prawdopodobiefistwa wystgpienia na rynku uslug
substytucyjnych, nie bedacych rozwigzaniami opartymi na telefonii komérkowej. Niniejszy element
analizy powinien si¢ odnosi¢ do oceny konkurencyjnosci telefonii komérkowej w stosunku do innych
technik i konceptéw biznesowych [2].

Ze wzgledu na odmienng interpretacj¢ terminu potencjalnej konkurencji, kryterium uznaje si¢ za
nieistotne™ .

Powigzania miedzy przedsigbiorcami

W Postanowieniu przedstawiono powigzania miedzy trzema podmiotami jako ich jednoczesna
przynalezno$¢ do Polskiej Izby Informatyki i Telekomunikacji. Jednoczesnie nie uznano za wyraz
powigzania lub porozumienia reakcji tych podmiotéw na potencjalne zaistnienie na polskim rynku
telefonii mobilnej operatoréw wirtualnych (MVNO). Teza taka w 2005 r. byla wysuwana przez
prezesa UKE.

Obecnie Polska Izba Informatyki i Telekomunikacji skupia wszystkie cztery podmioty rynku
telefonii mobilnej. Przyktadem porozumienia, zawartego przez wszystkie podmioty, jest wspdlne
podpisanie listu intencyjnego (29 listopada 2007 r.) dotyczacego rozwoju nowych technik. W liscie
postuluje si¢ opracowanie wspolnych standardéw, umozliwiajgcych powstanie uniwersalnych rozwigzan
technicznych, ktére — dzigki wspdtpracy z partnerami sektora bankowego, handlowego, transportu
publicznego oraz medialnego — pozwola na rozszerzenie funkcjonalnosci telefonii mobilnej [8].

Kryterium uznaje si¢ za nieistotne, poniewaz wydaje si¢, ze zaden z wyzej przytoczonych faktéw
nie moze mie¢ znaczacego wplywu na plaszczyznie operatorzy telefonii komdrkowej-konsument.
Obecnie opisane porozumienia i koncepcje wspétpracy maja raczej charakter deklaratoryjny, nie za$
faktyczny. Ponadto, w kontekscie pewnej grupy konsumentéw (klienci hurtowi) nie da si¢ wykluczyé
wystepowania zblizonych powiazan z operatorami telefonii komadrkowe;.

Analiza konkurencyjnosci, a wiec wystgpienia istotnego zjawiska konkurencji (w formie telefonii internetowej oraz telefonii
stacjonarnej) na poziomie mezo, jest przedmiotem odrebnych badan autora.
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Konkurencja cenowa

Konkurencja cenowa jest jednym z bardziej istotnych kryteriéw niniejszej analizy. Cena jako cecha
mierzalna umozliwia poréwnanie ofert poszczegélnych operatoréw, dodatkowo jest jednym z powszech-
niej postrzeganych przez konsumentéw elementéw oferty. W tej czg¢sci analizy zostang przedstawione
wyniki poréwnan cenowych zawartych w Postanowieniu oraz takich samych poréwnan na dziei

1 wrze$nia 2008 r.

Poréwnanie cen zostanie wykonane zgodnie z metodyka UOKIK, dzieki czemu bedzie zasadne
zestawienie wynikéw analizy wlasnej oraz wynikéw analizy przeprowadzonej w Postanowieniu.
Zastosowanie tej samej metodyki poréwnawczej wydaje si¢ stuszne, jednak warto tez zasygnalizowac
pewne przeciwwskazania, ktére moga wplynaé na otrzymane wyniki.

Porownanie cen ofert przedptaconych — 2006 r.

Analiza UOKIK zostata oparta na danych, zamieszczonych w cennikach operatoréw telefonii komor-
kowej na dziert 16 grudnia 2006 r. Do badania zostala przyjeta préba szesciu taryf przedptaconych.
Oferta kazdego z operatoréw zawierala dwie taryfy. Analizowanymi zmiennymi byty:

— koszt 1 minuty potaczenia w ramach danej sieci,

— koszt 1 minuty pofaczenia poza dang siecia,

— koszt 1 SMS wystanego w ramach danej sieci,

— koszt 1 SMS wystanego poza dang siecia.

Tabl. 3. Ceny i przecigtne miesigczne koszty ofert przedptaconych w 2006 r.

Operator Polkomtel PTC Centertel o
)
Nazwa ustugi Sami Swoi Simplus Heyah Tak Tak Nowy POP Orange "Qg) '—§
(Easy) (Happy) Go & <
Typ ustugi Cena [PLN]

é w sieci wlasnej 0,24 0,78 0,60 0,77 0,80 0,60 | 0,60 | 0,69
— | poza siecia wlasng 0,72 0,78 0,68 0,77 0,80 0,80 | 0,74 | 0,75
E w sieci wlasnej 0,24 0,20 0,03 0,40 0,20 0,15 | 0,22 | 0,22
z poza siecig wlasng 0,24 0,20 0,20 0,40 0,20 0,20 | 0,26 | 0,22
Koszt miesieczny 14,40 19,60 | 15,10 | 23,40 20,00 17,50 | 18,33 | 18,55

Zestawienie cen poszczegdlnych ustlug w analizowanych taryfach operatorskich zaprezentowano
w tablicy 3; podane ceny zostaly powiekszone o podatek od towaréw i ustug®.

D Zatozenie dotyczy wszystkich tablic w niniejszym artykule.
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W Postanowieniu zdefiniowano sposéb wykorzystania przedstawionych ustug, aby mozna byto
miarodajnie poréwnaé oferty cenowe. Zalozono, ze przecietny uzytkownik w skali miesigca
wykonuje:

— 10 minut rozméw w ramach sieci wlasnej,
— 10 minut rozméw poza siecig wlasna,
— 10 wiadomosci tekstowych SMS w ramach sieci wlasne;j,

— 10 wiadomosci tekstowych SMS poza siecig wlasna.

Przy tych zalozeniach zostal wyliczony koszt ponoszony miesi¢cznie przez przecigtnego uzytkownika.
Wyniki §wiadcza o tym, Ze pod koniec 2006 r. najbardziej oplacalng oferte przedptacong — przy
zatozonym schemacie korzystania z uslug — oferowat Polkomtel w ramach ustugi Sami Swoi.

Porownanie cen ofert przedptaconych — 2008 r.

Liczba ofert przedptaconych dostepnych na rynku w 2008 r. znacznie wzrosla w poréwnaniu z 2006 r.
Wejscie nowego podmiotu na rynek telefonii komérkowej oraz zbudowanie nowej marki spowodowalo,
ze wybor dostepnych produktéw jest bardzo szeroki. Do analizy wybrano siedmioelementowg prébe
ofert przedptaconych. W przeciwienstwie do metodyki UOKIK, oferty przypisane do poszczegblnych
operatoréw nie stanowig grup réwnolicznych. Do analizy wzigto najlepsze oferty przedplacone danego
operatora w ramach poszczeg6lnych marek. Uwzgledniono wigc wszystkie marki wystgpujace na
rynku na dzien 1 wrzes$nia 2008 r.

Nalezy podkreslié, ze prezentowany cennik dotyczy produktéw podstawowych, nie objetych promocja-
mi, ani specjalnymi modyfikacjami. W szczegd6lnosci nie ujeto w nim produktéw lojalnosciowych —
taryf o cenach malejagcych w czasie, w zalezno$ci od stazu uzytkownika lub tacznych kwot przedptat
(dotadowan telefonu).

W celu zachowania spdjnosci poréwnywane zmienne sg identyczne ze zmiennymi w analizie UOKiK.

W tablicy 4 zestawiono ceny poszczegdlnych ustug w analizowanych taryfach czterech operatoréw
telefonii komoérkowej. W identyczny sposéb z opisanym poprzednio, zdefiniowano przecietne uzytko-
wanie telefonu z ofertg przedplacona.

Tabl. 4. Ceny i przecigtne miesigczne koszty ofert przedptaconych w 2008 r.

Operator Polkomtel PTC Centertel P4 B

Nazwa ustugi Sami Swoi Simplus 36i6 | Heyah Tak Tak | Orange | Play na %

(Easy) (Happy)| POP karte &

Typ ustugi Cena [PLN]

E w sieci wlasnej 0,24 0,78 0,60 | 0,60 0,77 0,65 0,45 | 0,58
— | poza siecig wlasng 0,66 0,78 0,60 | 0,68 0,77 0,65 0,45 | 0,66
E w sieci wlasnej 0,24 0,20 0,15 | 0,24 0,22 0,20 0,15 0,20
2 poza siecig wlasng 0,24 0,20 0,15 | 0,24 0,22 0,20 0,15 0,20
Koszt miesi¢gczny 13,80 19,60 |15,00| 17,60 | 19,80 17,00 12,00 | 16,40
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Z zestawienia wynika, ze najkorzystniejszym rozwigzaniem dla konsumentéw, decydujgcych sie
na ofert¢ przedptacong, byl wybdr produktu oferowanego przez nowego gracza rynkowego P4.
Poréwnujac oferte najlepsza z najgorsza, mozna zauwazyc¢ blisko dwukrotng réznice cen. Interesujgco
przedstawia si¢ réwniez poréwnanie cen poszczegdlnych taryf przedplaconych, oferowanych przez
tego samego operatora pod réznymi markami. WyraZna jest réznica w ofercie Polkomtelu, ktdéra
obejmuje rozwiazanie zblizone do najtariszego i najdrozszego na rynku. Swiadczy to o przemyslanej
strategii cenowej. Polkomtel przez tworzenie nowych marek stara si¢ zoptymalizowaé swoje przychody,
dostosowujac oferte do potrzeb poszczegdlnych nisz rynkowych. Identyczne rozwigzanie mogtoby by¢
zauwazone w kontekscie oferty PTC, pod warunkiem objecia cennika marki Heyah odpowiednim
doborem ofert promocyjnych, skierowanych giéwnie do ludzi mtodych, dysponujgcych niewielkimi
dochodami.

Cena oferowana przez operatora P4 moze by¢ postrzegana jako przyktad wojny cenowej. Polityka
cenowa sp6tki P4 ma na celu odebranie klientéw przedsigbiorstwom, ktére o wiele dtuzej funkcjonuja
na analizowanym rynku.

Porownanie ofert abonamentowych — 2006 r.

Analiza UOKIK zostata oparta na danych, zamieszczonych w cennikach operatoréw telefonii komor-
kowej na dzien 16 grudnia 2006 r. Do badania zostala przyjeta proba szesciu taryf abonamentowych.
Oferta kazdego z operatoréw zawierata dwie taryfy — najtaiisza i najdrozsza. Analizowanymi zmiennymi
byly:

— koszt abonamentu,

— liczba minut rozméw telefonicznych optacona w ramach abonamentu (,,darmowe minuty”),

— koszt 1 minuty rozmowy po wykorzystaniu ,,darmowych minut”.

Zastosowano nastgpujacy algorytm analityczny: zatozono, ze abonent najtafiszego planu taryfowego
rozmawia przez telefon komérkowy okoto 40 minut miesi¢gcznie, a abonent najdrozszego planu
taryfowego — 400 minut w skali miesigca.

Przyjmujac powyzsze zmienne i zalozenia odno$nie do konsumpcji ustug telefonii komdrkowe;j przez
modelowego uzytkownika, wyznaczono miesigczny koszt uzytkowania telefonu zaréwno dla abonentéw
najdrozszych, jak i najtaiszych planéw taryfowych. Zestawienie wynikéw analizy zaprezentowano
w tablicy 5.

Tabl. 5. Miesigczne koszty ofert abonamentowych w 2006 r.

Operator Polkomtel PTC Centertel
Nowy Wszyscy Wszyscy
. Nowy Plus | Nowy Plus | Nowy |
Nazwa ushugi . | Komfort | na Wszystko | na Wszystko
Liczba minut 40 400 40 400 40 400
Koszt miesigczny [PLN] 35,80 261,00 30,00 300,00 30,00 300,00

* oferta uniwersalna.

Na podstawie otrzymanych wynikéw mozna stwierdzi¢, ze polityka cenowa Polkomtelu w 2006 r.
réznita si¢ od strategii przyjetych przez jego 6wczesnych konkurentéw. Wydaje si¢, ze w tamtym
okresie tanie oferty abonamentowe byly domeng PTC i Centertelu. Jednakze, poréwnujac najdrozsze
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taryfy abonamentowe, wyraZznie zwraca uwage niski koszt ponoszony przez uzytkownika oferty
Polkomtelu.

Tabl. 6. Miesigczne koszty najtariszych ofert abonamentowych w 2006 r.

Nazwa ustugi Operator Cena [PLN]
Wszyscy na Wszystko 25 Centertel 30,00
Nowy Komfort PTC 30,00
Nowy Plus 25 Polkomtel 35,80
Srednia 31,93
Mediana 30,00

Tabl. 7. Miesigczne koszty najdroziszych ofert abonamentowych w 2006 r.

Nazwa ustugi Operator Cena [PLN]
Nowy Plus 165 Polkomtel 261,00
Nowy Komfort VIP27 PTC 300,00
Wszyscy na Wszystko 200 Centertel 300,00
Srednia 287,00
Mediana 300,00

Tablice 6 1 7 zawieraja zestawienie najtaiiszych oraz najdrozszych taryf abonamentowych w 2006 r.

Porownanie ofert abonamentowych — 2008 r.

Liczba taryf abonamentowych w 2008 r. powiekszyta si¢ w znacznym stopniu w poréwnaniu
z oferta 2006 r. Stato si¢ to nie tylko dzieki wejsciu na rynek nowego podmiotu, ale takze i zja-
wisku hiperkonkurencji. Operatorzy telefonii komdrkowej zaczeli oferowaé jednoczes$nie kilka
taryf. W momencie przeprowadzania analizy na rynku przewazaly umowy abonamentowe o okre-
sie dwuletnim, nalezy jednak doda¢, ze w 2008 r. funkcjonowaly zaréwno taryfy z 2006 r.,
jak 1 nowe, oparte na odmiennej polityce cenowe;.

Zgodnie z algorytmem UOKIiK, w analizie postuzono si¢ najtarisza i najdrozsza taryfa abonamentowa,
oferowang przez poszczegdlnych operatoréw telefonii komérkowej. Z préby usunieto oferty oparte
na programach lojalno$ciowych, premiujace staz abonencki. Proba nie zawiera réwniez taryf, ktére

funkcjonuja obecnie na rynku, ale ktére nie sa oferowane®.

W celu zachowania sp6jnosci poréwnywane zmienne sg identyczne ze zmiennymi w analizie UOKiK.

ZalozZenie takie wydaje si¢ metodycznie poprawne, ze wzgledu na polityke cenowq poszczegolnych operatorow. W celu
ujednolicenia oferty, obnizenia kosztow promocyjnych i dystrybucyjnych, spdjnego billingowania oraz mozliwosci budowy bazy
nowych (drozszych) ustug dodanych, operatorzy sktaniajq si¢ do rozwiqzania, ktore umozliwia abonentom zawarcie nowego
kontraktu, po wygasnieciu okresu obowiqzywania wczesniej podpisanej umowy. Ildeq operatorow jest migracja abonentow,
ktorych stosunek prawny z operatorem jest oparty na nieaktualnych umowach. Zabiegi te sq dokonywane przez obnizki cen,
doptaty do nowych aparatow telefonicznych, programy lojalnosciowe i agresywne kampanie promocyjne (w szczegolnosci
z wykorzystaniem kanatu telemarketingowego). Dlatego mozina sqdzic, Ze objecie analizq produktow obecnie oferowanych,
nie zas wszystkich wystepujgcych na rynku, jest metodycznie poprawne i umozliwi uzyskanie informacji dotyczqcych struktur
cenowych oferowanych przez poszczegolnych operatorow. Dodatkowo taki zabieg pozwala okreslic roznice cenowe miedzy
aktualng ofertq produktowq spotki P4 oraz pozostalej trdojki operatorow komdrkowych i zweryfikowac, czy zjawisko wojny
cenowej wystepuje rownie w kontekscie ofert abonamentowych.
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W tablicy 8 zestawiono ceny poszczegdlnych ustug w analizowanych taryfach czterech operatoréw
telefonii komoérkowe;.

Tabl. 8. Miesigczne koszty ofert abonamentowych w 2008 r.

Operator Polkomtel PTC Centertel P4
Play Play

Taryfa Taryfa |Nowa | Nowa |Orange|Orange

lugi A A
Nazwa ustugi | i 25 | Kubali 180 |Era 20| Era 200] 25 | 200 bo‘;%mem bof;‘(r)“e“t
Liczba minut 40 400 40 400 40 400 40 400

E‘ﬁlf;]m‘es‘@““y 35,80 | 261,00 |36,03 200,00 | 25,53 |209,75| 50,00 150,00

Mozna odnie$¢ wrazenie, ze w kontekscie ustug abonamentowych operator P4 przejmuje strategie
Polkomtelu z 2006 r. Oferowane taryfy sa znacznie bardziej optacalne dla uzytkownikéw czesto
korzystajacych z telefonii komérkowej. Nalezy réwniez podkreslié, ze oferta abonamentowa spétki P4
jest najmniej réznorodna ze wszystkich oferowanych przez operatoréw telefonii komorkowe;j, dlatego
powyzsza analiza obejmuje az dwie z trzech oferowanych taryf cenowych.

Tabl. 9. Miesigczne koszty najtariszych ofert abonamentowych w 2008 r.

Nazwa ustugi Operator Cena [PLN]
Orange 25 Centertel 25,53
Taryfa Kubali 25 Polkomtel 35,80
Nowa Era 20 PTC 36,03
Play Abonament 50 P4 50,00
Srednia 36,84
Mediana 35,92

Tabl. 10. Miesigczne koszty najdroiszych ofert abonamentowych w 2008 r.

Nazwa ustugi Operator Cena [PLN]
Play Abonament 150 P4 150,00
Nowa Era 200 PTC 200,00
Orange 200 Centertel 209,75
Taryfa Kubali 180 Polkomtel 261,00
Srednia 205,19
Mediana 204,88

W tablicach 9 i 10 zaprezentowano najdrozsze oraz najtafisze oferty abonamentowe na polskim rynku
telefonii komoérkowej w 2008 r.
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Whioski z porownania cen

Z analizy opisanej w Postanowieniu wynika gléwny wniosek: obserwuje si¢ malejace zréznicowanie
cenowe ofert telefonii komdrkowe;j.

Analiza cenowa ofert przedptaconych i abonenckich w 2008 r. wykazuje o wiele wieksze zréznicowanie
cenowe. Gléwnym powodem zréznicowania cenowego jest rozpoczecie dziatalno$ci komercyjnej przez
nowego operatora telefonii komérkowej P4. Réznice cenowe sg szczeg6lnie dostrzegalne w kontekscie
ofert przedptaconych oraz najdrozszych ofert abonamentowych.

Nalezy jednak zwréci¢ uwage na czynniki, ktére moga podwaza¢ wnioski z analizy przeprowadzonej
zaréwno przez UOKIK, jak i autora artykutu.

Pierwszym czynnikiem jest ograniczenie analizy wylacznie do ofert skierowanych do klientéw
indywidualnych. Analiza z 2006 r. i 2008 r. nie obejmowata ofert dla klientéw biznesowych.

Drugim czynnikiem jest brak poréwnania ofert hybrydowych typu MIX i innych ofert, charakte-
ryzujacych si¢ odmiennym sposobem naliczania kosztéw ustugi oraz odmienng polityka cenowa.
Przyktadowo, w analizie pomini¢to rozwigzania przedptacone, premiujgce staz lub wysoko$¢ kwoty
dotadowan (zasileri konta) dokonywanych przez uzytkownikéw.

Trzecim czynnikiem jest sam algorytm badania, odnoszacy si¢ do schematéw uzytkowania telefonéw
przez klientéw ofert przedptaconych i abonamentowych. W analizie pomini¢to inne ustugi, np. nie
obejmuje ona przesytanych wiadomosci multimedialnych MMS lub ustug roamingowych (wydaje sie,
ze maja one o wiele wigksze znaczenie dla obecnych klientéw telefonii komérkowej niz w 2006 r.).
Dodatkowo — w kontekscie analizy ofert telefonii abonamentowej — nalezy zauwazy¢, ze az dwie
z analizowanych najdrozszych taryf pozostawialy ,,niewykorzystane” darmowe minuty. Wymaganie
prowadzenia rozméw wylgcznie przez 400 minut w skali miesigca powodowato jedynie czesciowe
wykorzystanie ,,darmowych” minut w ofercie operatoréw P4 i PTC.

Mechanizmy odwetowe

W analizie UOKIiK stwierdzono brak istotnych mechanizméw odwetowych na rynku hurtowych ustug
telefonii komoérkowe;.

W analizie 2008 r. zagadnienie poszerzono i badaniami obj¢to caly rynek telefonii komérkowe;.
Mechanizmem odwetowym jest reakcja pozostalych podmiotéw na dzialanie jednego z nich. Dotyczy
to dziatania niespdjnego z najlepszymi praktykami lub formalnymi i nieformalnymi porozumieniami
poszczegdlnych podmiotéw rynku.

Nalezy zwréci¢ szczegdlng uwage, ze termin dzialanie odwetowe odnosi si¢ do czynnosci bedgcych
reakcjami na inne posuni¢cia. Za dziatania odwetowe nie mozna wiec przyjaé zdarzen nowatorskich
i pionierskich na danym rynku. Przy takiej definicji z analizy mozna wykluczy¢ operatora P4,
ktérego wszystkie dzialania w Srednim okresie czasowym nalezy postrzegaé jako inicjacyjne. Nawet
opisane znamiona wojny cenowej nie sg dzialaniami, ktére mozna uzna¢ za odpowiedzZ na dzialania
innych podmiotéw, lecz sa wyrazem przyjetej polityki cenowej. Jednoczes$nie nalezy podkreslic,
ze UOKIK jakby neguje czynno$ci dostosowawcze, np. dopasowanie cen do standardéw rynkowych
miato by¢ dzialaniami odwetowymi. Ewentualne obnizki cen dokonywane przez operatoréw na skutek
zmian w polityce cenowej konkurentéw bylyby tez dzialaniami odwetowymi.
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Mimo zasygnalizowanych watpliwo$ci, wnioskuje si¢, ze — zgodnie z wynikami analizy UOKiK —
nie ma dziatan odwetowych na rynku telefonii komdrkowej ani w czesci hurtowej, ani detaliczne;j.
Jednak kryterium uznaje si¢ za istotne, poniewaz polski rynek — zar6wno w kontekscie biznesowym,
jak 1 prawnym — nie wyklucza takich dziatan.

Dojrzatosc rynku

Z analizy zawartej w Postanowieniu wynika, ze rynek w swej hurtowej czesci nie jest dojrzaly.

Analiza calego rynku telefonii komdrkowej pozwala stwierdzi¢, ze jest on jednak tworem dojrzatym.
Gltéwna przestanka przemawiajaca za ta teza jest poziom penetracji rynkowej, przekraczajacy
pulap 100%. Taki stan penetracji w sektorze powoduje, ze wzrost bazy klienckiej jednego z podmiotéw
rynkowych odbywa si¢ przede wszystkim kosztem utraty klientéw przez innych operatoréw. Rosnacy
udziatl rynkowy spoétki P4 powinien by¢ odpowiednio kompensowany przez spadki udziatéw innych
podmiotéw. Dodatkowa przestanka wskazujaca na dojrzatosé rynku jest zwigkszenie portfela ustug
dodatkowych, oferowanych przez operatoréw telefonii komoérkowej. Kolejnym argumentem za
dojrzatoscig rynku jest pojawianie si¢ coraz to nowych marek operatoréow telefonii komoérkowej
(P4, Polkomtel, PTC, Centertel i wirtualni operatorzy), adresowanych do nisz rynkowych lub

tworzenie ofert na zasadzie co-brandingu®.

Nalezy wiec stwierdzi¢, ze rynek telefonii mobilnej jest rynkiem dojrzatym. Kryterium jest istotne,
poniewaz nie powinno dochodzi¢ do zmian pozycji konkurencyjnej na skutek zmian w cyklach
zycia produktu na analizowanym rynku. Co wigcej, analiza poszczeg6lnych subrynkéw technicznych
wskazuje, ze rynek telefonii analogowej jest rynkiem w schytkowej fazie cyklu dojrzatosci, natomiast
rynek telefonii komérkowej wykorzystujacy technike GSM 900/1800 jest rynkiem dojrzatym. Wydaje
si¢ nawet, ze stopiefi wykorzystania i zastosowania technik najnowszych (3G/UMTS) Swiadczy,

ze ten subrynek znajduje si¢ we wzrostowej fazie.

Zastdj wzrostu popytu

W analizie UOKIiK stwierdzono brak zastoju wzrostu popytu w kontekscie jego hurtowej czesci.

Narys. 1 przedstawiono wykres wzrostu penetracji rynkowej (oraz ewidentny spadek dynamiki popytu)
w poszczegblnych latach oraz prognoze wzrostu wskaznika penetracji do 2014 r. Badany jest okres
dwudziestoletni, obejmujgcy catg histori¢ rynku, od momentu jego powstania.

Wazrost popytu w kontekscie rynku detalicznego bedzie analizowany przez zbadanie dynamiki wzro-
stu penetracji na rynku telefonii komérkowej od poczatku dziatalnoSci pierwszego operatora [3].
Poziom penetracji rynku telefonii komérkowej w 1995 r. byl szacowany na 0,2%; bylo ponizej
100 000 uzytkownikéw telefonii komérkowej. W 1998 r. rynek przekroczyt liczbg 1 000 000 uzytko-
wnikow, a pod koniec roku penetracja wynosita okoto 5%, co oznacza blisko dwa miliony klien-
tow. W kolejnym roku rynek si¢ podwoit, jednak byt to ostatni rok tak dynamicznego rozwoju
sektora (ponad stuprocentowy wzrost w skali rok do roku). Rynek wskazuje ciggly wzrost, a jego
spowolniong dynamike tatwo okresli¢ przez poréwnanie warto$ci zlozonej rocznej stopy wzrostu
CAGR (Compound Annual Growth Rate) dla odpowiednich okreséw. W calym dwudziestoletnim

@ Oferty, w ktorych ustuga telefonii komorkowej jest ustugqg dodang, nie stanowiqcq jednak glownego Zrodta przychodow.
Przyktadami takich rozwiqzan sq oferty wirtualnych operatorow, np. BRE Bank, Carrefour czy Avon.
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Rys. 1. Penetracja rynku telefonii komorkowej w latach 1995-2014

okresie warto§¢ CAGR jest szacowana na poziomie 41%. W poszczegdélnych okresach pigcioletnich
wynosita ona (lub jest prognozowana na poziomie):

— w latach 1995-1999: 169%,
— w latach 2000-2004: 36%,
— w latach 2005-2009: 12%,
— w latach 2010-2014: 1%.

Jak wida¢, w pierwszym pigcioleciu rynek wzrastal ponad czterokrotnie szybciej niz w okresie
dwudziestoletnim. W kolejnej ,,pieciolatce” wzrost byl zblizony do Sredniego wzrostu w calym
badanym okresie. Natomiast w ostatnich dwoch przedziatach byl (bedzie) zdecydowanie nizszy.

Dodatkowo, poréwnanie wzrostu w poszczegdlnych przedziatach pigcioletnich réwniez wskazuje na
spadek dynamiki.

Analizujgc wiec dynamike wzrostu penetracji na rynku telefonii komdrkowej, mozna wykazaé, ze
rynek ten charakteryzuje si¢ stopniowym zastojem wzrostu popytu®. Kryterium uznaje sie za istotne,
poniewaz zmiana pozycji konkurencyjnej nie powinna nastgpowaé na skutek gwaltownych zmian
popytu.

Elastycznosc popytu

We wnioskach w Postanowieniu zasugerowano wysoka elastyczno$¢ popytu dotyczaca hurtowego
rynku telefonii komérkowej. Jednak kryterium to uznaje si¢ za nieistotne ze wzgledu na dalej podane
przestanki.

@ Majqc dane miesieczne przedstawionego okresu analitycznego, moina wyprowadzic¢ wzor funkcji penetracji rynkowej w czasie,

a tym samym ujawnic moment przegiecia krzywej, czyli zmian wzrostu dynamiki.

TELEK:
I TECHNI
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Wysoka penetracja rynkowa Swiadczy o znacznym stopniu upowszechnienia ustug telefonii komor-
kowej w spoteczeristwie. Mozna zatem stwierdzié, ze ustugi telefonii komdrkowej sg postrzegane przez
konsumentéw jako dobro powszechne. W podejsciu $ciSle ekonomicznym ustugi te maja znamiona
débr normalnych, powinny wiec charakteryzowad si¢ niskim poziomem wskaZnika elastycznosci
popytu.

Jednoznaczne opowiedzenie si¢ za wysoka lub niskg elastyczno$cia popytu na rynku telefonii
komoérkowej w Polsce powinno by¢ poparte badaniami statystycznymi. Przeprowadzenie takich badan
wymaga zastosowania rozbudowanego aparatu analitycznego. Dodatkowo, analiza elastyczno$ci popytu
dotyczaca dobra, jakim sg ustugi telefonii komérkowej, jest trudna, bo konsumpcja dobra jest roztozona
w czasie — nie jest jednorazowym zdarzeniem i dlatego kryterium uznaje si¢ za nieistotne.

Dojrzatosc technologii

To kryterium zostalo uznane za istotne. Wyniki analizy sa catkowicie zbiezne z wynikami UOKiK
przedstawionymi w Postanowieniu oraz spdjne z wczesniej postawiong tezg dotyczaca dojrzatosci
subrynkéw w kontekscie technicznym.

Zastosowanie coraz to nowych rozwiazan technicznych, rozbudowa portfela ustug dodanych,
Swiadczenie ustug z wykorzystaniem nowoczesnych aparatéw telefonicznych upowaznia do wnio-
sku, ze technika telefonii komoérkowej ma znamiona umiarkowanie dojrzate;j.

Potencjal techniczny w konteks$cie infrastruktury teleinformatycznej oraz urzadzen (aparatéw tele-
fonicznych) umozliwia §wiadczenie rozbudowanych ustug, cechujacych si¢ wysokg konkurencyjno-
Scig w stosunku do innych sektoréw gospodarki®.

Wzrost produkcji

Wyniki analizy w konteks$cie wzrostu produkcji sg catkowicie zbiezne z wynikami uzyskanymi
przez UOKIK.

Wszyscy operatorzy telefonii komoérkowej ponosza naklady zwigzane z rozwojem infrastruktury
teleinformatycznej. Rozwdj sieci stacji bazowych wplywa na wzrost zasiegu i przeptywnos¢ sieci.
Mozliwy zatem jest wzrost produkcji rozumiany jako wzrostu ruchu transmisyjnego. Moze by¢ nim
dostarczanie nowych rozwiazan wykorzystujgcych t¢ sama infrastrukture, np. bezprzewodowy dostep
do internetu.

Dodatkowa przestanka przemawiajaca za wzrostem produkcji jest wspélpraca operatoréw telefonii
komérkowej z wirtualnymi operatorami. Znajduje ona wyraz w hurtowej sprzedazy swych ustug,

a wiec w skokowym wzroScie przychodéw. Potwierdzeniem istotnosci kryterium jest skokowy wzrost
produkcji na rynku po rozpoczeciu dziatalnoSci biznesowej przez operatora P4.

Stopieri koncentracji rynku

Stopien koncentracji rynku jest miarg wskazujgcg, jak bardzo czg$¢ podazowa rynku jest skupiona
wokot okreslonych podmiotéw. Miarg wykorzystang do analizy jest wskaznik Herfindahla-Hirschmana
(dalej: indeks HHI).

D Analiza konkurencyjnosci, a wiec wystgpienia istotnego zjawiska konkurencji (w formie telefonii internetowej oraz telefonii
stacjonarnej) na poziomie mezo, jest przedmiotem odrebnych badani autora.
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Indeks HHI stanowi sum¢ kwadratéw rynkowych udziatéw podmiotéw, prowadzacych analizowana
dziatalno$¢ w okre§lonym sektorze. Indeks przyjmuje warto$ci z przedziatu (0; 10 000) [1]. Wartos¢
wskaznika przyporzadkowana do danego przedziatlu wskazuje poziom koncentracji, a zarazem forme,
jaka przyjmuje rynek; odpowiednio®:

e (O < HHI < 1000 — niewielka koncentracja rynku; rynek konkurencyjny lub o konkurencji
doskonalej;

e 1000 < HHI < 1 800 — umiarkowana koncentracja rynku;
e 1800 < HHI < 2 500 — wysoka koncentracja rynku;

e 2500 < HHI < 10000 — bardzo wysoka koncentracja rynku; rynek oligopolistyczny lub
monopolistyczny.

Dla przypomnienia, udzial rynkowy poszczegdlnych podmiotéw rynku telefonii komdrkowej,
w kontekscie przychodowym oraz liczby uzytkownikéw, pod koniec pierwszego kwartatu 2008 r.,
zaprezentowano w tablicy 11.

Tabl. 11. Udzialy rynkowe w sektorze telefonii komorkowej
na koniec I kwartatu 2008 r.

Operator Klienci [%] Przychody [%]
PTC 31,36 30,50
Polkomtel 32,72 32,97
Centertel 33,87 34,06
P4 2,05 2,47
Suma 100,00 100,00

Wskaznik Herfindahla-Hirschmana, wyliczony na postawie powyzszych udzialéw rynkowych, przyj-
muje wartos$ci podane w tablicy 12.

Tabl. 12. Wartosci wskaZnika HHI na rynku telefonii
komorkowej

Wskaznik Liczba klientéw Przychody
HHI 3205 3183

Uzyskane wartoSci wskaznika HHI, niezaleznie od ujecia udzialéw rynkowych w sensie liczby klientéw
lub wysokosci przychodéw, wskazuja na wystgpowanie wysokiego stopnia koncentracji na polskim
rynku telefonii komérkowe;j.

© przedstawiona rozpietoS¢ przedziatow zostata zastosowana w ,, Postanowieniu”, jest ona nieco inna niz w [1].
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Whioski

Omowiona analiza — zbiezna w metodyce z algorytmem opisanym w Postanowieniu — §wiadczy,
ze polski rynek telefonii komérkowej charakteryzuje si¢ wysokim poziomem koncentracji kolektywnej
pozycji czterech podmiotéw funkcjonujacych na nim.

W tablicy 13 zamieszczono wyniki analizy z wyszczeg6lnieniem kryteriéw badawczych i oznaczeniem
ich istotnosci oraz podaniem skréconego opisu wyniku analizy przeprowadzonej przez UOKIiK
(kolumna ,,2006 r.”) oraz autora (kolumna ,,2008 r.”).

Tabl. 13. Wyniki analizy rynku telefonii komorkowej

Kryterium Istotnose 2006 r. 2008 . Whioski
kryterium

Jednorodno$¢ produktéw istotne jest jest zbiezne
Struktury kosztéw przedsigbiorcéw nieistotne zblizone nie dotyczy | nie dotyczy
Udzialy w rynku istotne zblizone rézne zbiezne
Bariery dostgpu do rynku istotne wysokie wysokie zbiezne
Roéwnowazgca sita nabywcza istotne niska WZrost odmienne
Potencjalni konkurenci nieistotne brak nie dotyczy | nie dotyczy
Powigzania miedzy przedsigbiorcami | nieistotne istniejg nie dotyczy | nie dotyczy
Konkurencja cenowa istotne niska rosngca odmienne
Mechanizmy odwetowe istotne brak brak zbiezne
Dojrzatos¢ rynku istotne brak dojrzaly odmienne
Zastdj wzrostu popytu istotne brak wystepuje odmienne
Elastycznos$¢ popytu nieistotne wysoka nie dotyczy | nie dotyczy
Dojrzatos¢ technologii istotne umiarkowana | umiarkowana zbiezne
Wzrost produkc;ji istotne mozliwy mozliwy zbiezne

Jak wynika z tablicy 13 w analizie uznano:

e 10 kryteriéw za istotne, z czego:
— 6 doprowadzito do zbieznych wynikéw,

— 4 doprowadzity do wynikéw odmiennych;

e 4 kryteria za nieistotne.

Bioragc pod uwage wyniki analizy poréwnawczej oraz wyniki analizy stopnia koncentracji rynku,
nalezy stwierdzié, ze sektor telefonii komérkowej charakteryzuje si¢ wysokim poziomem koncentracji,
a wystegpujace na nim podmioty majg kolektywna pozycje dominujacg. Forma rynku, ksztaltowana
przez podmioty, ma znamiona struktury oligopolistycznej. WejScie operatora P4 nie wplyneto

w znaczacy sposob na strukture rynku w okresie dwéch lat.
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Rozwoj szerokopasmowego internetu w Polsce —
trendy i granice wzrostu

( Ryszard Struzak )

Zaprezentowano modele i granice rozwoju internetu oraz odpowiedziano na pytanie, kiedy zanikng w Polsce roznice
w dostepie do szerokopasmowego internetu. Zidentyfikowano naturalne granice rozwoju i wykazano, Ze kontynuacja
dotychczasowego modelu rozwoju nie prowadzi do zmniejszenia istniejqcych dysproporcji. Wnioski te stanowiq
materiat do refleksji nad problemami budowy spoteczeristwa informacyjnego w Polsce.

internet, modele rozwoju, granice wzrostu, spoteczeristwo informacyjne

Wprowadzenie

Przyjeto sie, ze dostep do szerokopasmowego internetu stymuluje rozwdj gospodarki i kultury oraz
poprawe jakoSci zycia obywateli i jest jednym z podstawowych elementéw funkcjonowania nowo-
czesnego spofeczenstwa. Ograniczenia tego dostepu prowadza do ,,wykluczenia cyfrowego” i unie-
mozliwiajq realizacje wizji jednolitego spoteczenstwa informacyjnego. Aby przeciwdzialaé¢ takiemu
wykluczeniu, kraje Unii Europejskiej podjely wspdlny plan dzialania, kontynuowany obecnie pod
nazwa: ,,i2010” [1]. Jego celem jest ,.ukoriczenie [budowy] jednolitej europejskiej przestrzeni infor-
macyjnej” i zapewnienie powszechnego szerokopasmowego dostepu do internetu [2]. Krajowe za-
mierzenia w tym zakresie opisano w rzadowej strategii rozwoju spoleczeistwa informacyjnego

w Polsce [3], [4]. Mimo zaawansowania tych programéw, nadal obserwuje si¢ istotne réznice rozwojo-
we miedzy gesto zaludnionymi obszarami miejskimi i rejonami wiejskimi o matej ggstosci zaludnienia.

W niniejszym opracowaniu przedstawiono modele rozwoju internetu i odpowiedZ na pytanie,
kiedy dysproporcje rozwojowe zanikna. Wykazano, ze istniejg nieprzekraczalne granice rozwoju
oraz ze kontynuacja dotychczasowego modelu rozwoju nie prowadzi do zniwelowania réznic. Wnioski
te stanowig material do refleksji nad budowa spolteczeristwa informacyjnego w Polsce®. Oméwiono
kolejno modele rozwoju, granice wzrostu, opdZnienie i bariery rozwoju, a takze potrzebne dziatania.
Szczegdly matematyczne zamieszczono w dodatku.

Modele rozwoju
Modele

Od niepamietnych czaséw ludzie pragng zna¢ przyszto$¢. Dawniej korzystano z wyroczni, przepo-
wiedni i wrézb. Dzisiaj sigga si¢ po metody naukowe i modele matematyczne. Opierajg si¢ one
na zatozeniu cigglodci oraz przewidywalnosci proceséw i polegaja na ekstrapolacji danych histo-
rycznych®. Rozwéj spoleczeiistwa informacyjnego mozna poréwnaé do rozwoju epidemii wirtualnej
choroby, ktéra objawia si¢ tym, ze osoby nig zakazone korzystaja z ustug oferowanych przez nowo-
czesne systemy teleinformatyczne, np. internet. W przypadku prawdziwej choroby spoleczenistwo jest

@ Zaprezentowano tu osobiste poglgdy autora. Wykorzystano czesciowo wyniki pracy statutowej Instytutu Eqcznosci pt. ,,Rozwdj
szerokopasmowego dostepu do Internetu na obszarach wiejskich. Trendy, granice, bariery”. Instytut Lgcznosci O/Wroctaw,
2008.

@ w granicach horyzontu przewidywalnosci, kontynuacja stanu ,,jak dotychczas” jest najbardziej prawdopodobna. W przypadku
procesow nieprzewidywalnych, np. katastrof, takie postepowanie jest jednak nieskuteczne (zob. H.-O. Peitgen, H. Jurgens,
D. Saute: ,,Granice chaosu. Fraktale”. Warszawa, PWN, 2002, t. 2, str. 14).
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zainteresowane tym, aby procent os6b uodpornionych na nig byt jak najwigkszy, stad szczepienia i inne
akcje profilaktyczne. W przypadku spofeczenstwa informacyjnego przeciwnie — ,,choroba internetowa”
powinna objaé calg populacje, stad programy europejskie ,,i2010” i krajowe strategie rozwojowe.

Modele rozwoju epidemii uwzgledniaja wiele szczegdlow [5], ktoére nie sg istotne w dyskus;ji
wspomnianych réznic rozwojowych. Z tego powodu w niniejszym artykule wykorzystuje si¢ najprostszy
model ograniczonego rozwoju — funkcje logistyczna, ktéra od dawna zadziwiajaco dobrze sprawdza si¢
przy modelowaniu rozmaitych proceséw wzrostu [6]. Wedtug tej funkcji, poczatkowe tempo rozwoju
procesu jest szybkie. W miare rozwoju, tempo wzrostu maleje do zera, tak, ze w fazie koricowe;j
proces zbliza si¢ asymptotycznie do nieprzekraczalnej granicy, jak pokazano na rys. 1b.

a) b)
100 100
[%] - [%]

| e | :
RN

50 0—

 gosp. domowe

E O przeds. 10 - 49 prac.

@ przeds. 50 - 249 prac.

¢ przeds. ponad 250 prac.
T —

A duze miasta

B rejony wiejskie
0 — T 0 ! .

2000 2005 2010 2015 2000 2005 2010 2015
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Rys. 1. Rozwdj internetu w Polsce: a) odsetek gospodarstw domowych z dostepem do internetu (Zrodto
danych: [4; s. 35]); b) odsetek gospodarstw domowych i przedsiebiorstw z szerokopasmowym dostepem
(Zrodto danych: Eurostat, 22.03.2009)

Dane historyczne zaznaczono punktami, a modele — liniami cigglymi. Modele i granice wzrostu — obliczenia autora.

Jednym z podstawowych wymagan stawianych teoretycznym modelom wzrostu jest zgodno$é

7 rozwojem obserwowanym w przesztosci. Na rys. 1 dane historyczne reprezentuja punkty, a modele —
linie ciggte. Parametry modeli dobrano metoda najmniejszych kwadratéw, uzyskujac stopieft zgodnosci
widoczny na rysunku. Szczegéty podano w dodatku.

BieZgce granice wzrostu

Na rys. la zilustrowano rozwdj internetu w Polsce bez wzglgdu na szeroko$¢ pasma, natomiast
na rys. 1b — rozwéj szerokopasmowego internetu®. Na pierwszym rysunku rozrézniono duze
miasta i rejony wiejskie, a na drugim — gospodarstwa domowe i przedsiebiorstwa rdznej wielkosci.
W programie 12010 Unii Europejskiej przyjmuje si¢, ze 80% wszystkich gospodarstw bedzie miato
dostep do szerokopasmowego internetu w 2010 r. W kraju natomiast zaktada si¢, ze na wsi dostep
do internetu bedzie miato 40% gospodarstw w 2010 r. i 70% w 2015 r. [7; s. 13]. Z rys. 1 wida¢,
ze osiggniecie takich pozioméw w podanym czasie bedzie bardzo trudne, jezeli w ogéle mozliwe®.

Wartosci liczbowe przypisywane przymiotnikowi ,,szerokopasmowy” sq zdefiniowane w materiale Zrodtowym.

Granice wzrostu w miastach (99%) i na obszarach wiejskich (70%) nie zostanq osiggniete przed 2015 r. (rys. la), natomiast
zostanq osiggniete przed 2015 r. (rys. 1b) w przypadku gospodarstw domowych (51%) oraz przedsiebiorstw, zatrudniajgcych:
od 10 do 49 pracownikow (53%), od 50 do 249 pracownikow (77%) i ponad 250 pracownikéw (94%).

TELEKC
I TECHNIKI IN
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W duzych miastach i duzych przedsigbiorstwach dostep do szerokopasmowego internetu zblizy
siec do poziomu 95%, ale w matych przedsigbiorstwach i w gospodarstwach domowych® nie
przekroczy granicy 50%, nawet w odleglym horyzoncie czasowym. ,,Waskie gardlo” rozwoju
internetu w Polsce wynika z opdZnienia obszaréw wiejskich, matych przedsigbiorstw i gospodarstw
domowych.

BieZgca luka rozwojowa

Luka rozwojowa jest to réznica pozioméw rozwoju w okreslonym czasie. Na rys. la jest ona
przedstawiona jako odcinek przerywanej linii pionowej. W 2007 r. luka migdzy miastem i wsig
wynosifa 20 punktéw procentowych.

Kiedy granice rozwoju obu poréwnywanych proceséw sa takie same, luka rozwojowa zanika w miarg
uplywu czasu. Na tej podstawie mozna by oczekiwaé, ze rozwdj internetu prowadzi zawsze do
wyréwnania dysproporcji rozwojowych. Oczekiwanie takie nie jest jednak uzasadnione. Granice
wzrostu i dynamika rozwoju réznych proceséw tylko wyjatkowo mogg by¢ identyczne. W mato
prawdopodobnym przypadku identycznych granic wyréwnanie poziomdéw zachodzi asymptotycznie,
to jest po teoretycznie nieskonczenie dlugim czasie.

Kiedy granice wzrostu réznig si¢ miedzy soba, sq mozliwe dwa przypadki.

1. Linie wzrostu obu proceséw przecinaja sie. Proces startujacy z nizszego poziomu wzrasta
szybciej i dazy do granicy, ktdra jest wyzej polozona. W miar¢ uptywu czasu procesy najpierw
si¢ zréwnuja, po czym relacja odwraca si¢ i region dotychczas stabiej rozwinigty zaczyna przodo-
wac. Jak wynika z rys. 1, taki przypadek w Polsce nie zachodzi.

2. Linie wzrostu nie przecinajg si¢ — poziomy rozwoju nie wyrownuja si¢ nigdy. Taki przy-
padek pokazano na rys. 1. OdpowiedZ na pytanie ,,Kiedy zaniknie w Polsce luka rozwojowa?”
brzmi: nigdy, jezeli warunki rozwoju internetu w malych przedsiebiorstwach i na wsi nie ulegng
zmianie.

BieZgce opoZnienie rozwoju

OpéZnienie rozwoju jest to réznica czaséw potrzebnych do osiagni¢cia przez proces opdzniony
tego samego poziomu, jaki wczesniej osiggnal proces odniesienia. Na rys. la jest ono przedstawione
jako odcinek poziomej linii przerywanej. W 2007 r. rozwd6j internetu na wsi osiggnat taki poziom,
jaki istniat w duzych miastach w 2003 r. Opdznienie wynosilo wiec wowczas 4 lata. Jezeli granice
wzrostu obu poréwnywalnych proceséw sg identyczne, opdZnienie asymptotycznie zanika, ale
taki przypadek, jak juz wspominano, jest raczej wyjatkiem niz reguly. Przy réznych granicach
wzrostu, jezeli linie rozwoju przecinajg si¢, poziomy obu regionéw wyréwnujg si¢, po czym
zaczyna przodowac ten region, ktéry byl na poczatku opézniony. Jezeli natomiast linie rozwoju
nie majg punktu wspdlnego, region na poczatku opdZniony pozostaje zawsze opdéZniony. Taki
wlasnie przypadek zachodzi w Polsce (rys. 1). OdpowiedZ na pytanie , Kiedy zaniknag w Polsce
obecne opdznienia rozwoju?”’ brzmi: nigdy, jezeli warunki rozwoju internetu na wsi i w malych

@ Kategoria ,,gospodarstwa domowe” obejmuje rowniez stanowiska pracy na odleglosé, biura domowe i inne mate przed-

siebiorstwa.
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przedsiebiorstwach nie ulegng zmianie. Z uwagi na to, ze internet rozwija si¢ w miescie szybciej niz
na wsi, w duzych przedsiebiorstwach szybciej niz w matych, istniejgce opdZnienie bedzie si¢ jeszcze
powiekszac.

Dyskusja

Modele rozwoju sa to dane statystyczne przetworzone tak, aby ujawni¢ dynamike¢ wzrostu. Russell
Ackoff wymienia cztery mozliwe Zrédla bledéw modelowania [8; s. 179]:

1) model moze nie zawiera¢ zmiennych, ktére w rzeczywisto$ci maja wpltyw na wynik;

2) model moze zawiera¢ zmienne, ktére w rzeczywistoSci nie wchodzg w gre, tj. wprowadzad
czynniki, od ktérych proces naprawde nie zalezy;

3) funkcja, ktéra wiagze zmienne z wynikiem, moze by¢ niepoprawna;

4) wartosci liczbowe przypisane zmiennym moga by¢ niesciste.

Omawiane tutaj modele rozwoju nie odwotujg si¢ do zwigzkéw przyczynowo-skutkowych. Dlatego
dwie pierwsze przyczyny nie wchodzg tu w rachube.

Funkcja logistyczna jest od dawna stosowana w podobnych badaniach® i dobrze przybliza dane
historyczne. Pozostajg wiec jedynie nieSciste dane liczbowe i mala ich liczba, jako gtéwne Zrédio
btedéw w opisywanym przypadku.

Mozna argumentowac, ze tak jak elektryczno$¢ czy wodociag, tak internet znajdzie dostep do
praktycznie wszystkich gospodarstw domowych w Polsce, po dostatecznie diugim czasie. Inaczej
moéwigc, wszystkie wczesniej pokazane krzywe wzrostu powinny dazy¢ do asymptotycznej war-
tosci 100%.

Problem granic wzrostu zasluguje na glebszg analize. Upowszechnienie internetu (tak jak, np. tele-
fonéw) mozna rozpatrywaé, uzywajgc réznych wskaznikéw wzglednych, np. w stosunku do liczby
gospodarstw domowych lub w stosunku do liczby mieszkancow. Teraz powstaje wizja automatéw
internetowych [9]. Kiedy zostanie ona zrealizowana, wskaZnik ten w stosunku do liczby mieszkancow
moze przekracza¢ 100%.

Przyjety w artykule model logistyczny dopuszcza dowolng warto$¢ graniczng, nie dopuszcza jednak
sprzecznych wymagar jednoczesnego dobrego dopasowania do danych historycznych i do narzuconej
z gbry asymptoty. Funkcja logistyczna zostala uzyta w tym opracowaniu do wyznaczenia nieznanej
warto$ci asymptotyczne;j.

Jednoczesne spetnienie warunkéw dobrego dopasowania do danych statystycznych i do zatozonej
dowolnej asymptoty wymagatoby innej, bardziej zlozonej funkcji lub kombinacji kilku funkcji
logistycznych. Potrzebne by byly dodatkowe dane, ktérych brak, rozwdj internetu bowiem, zwlaszcza
na wsi, nie byl dotychczas w centrum uwagi. Z braku niezb¢dnych danych, przyjecie bardziej
zlozonego modelu teoretycznego nie znajduje uzasadnienia, dlatego w artykule wskazano biezace
(a nie absolutne) granice wzrostu, a horyzont czasowy ograniczono na wykresach do 2015 r.

Przy zatozeniu jednolitego produktu (ustug) i braku konkurencyi.
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Bariery rozwoju

Wiele instytucji zajmuje si¢ problemem réznic rozwojowych. Najwazniejszg instytucja jest Parlament
Europejski, ktéry zajal w tej sprawie nast¢gpujace stanowisko [2]:

.Pomimo ogolnego wzrostu liczby linii szerokopasmowych, dostep w regionach wiejskich i bardziej
oddalonych pozostaje ograniczony z uwagi na wysokie koszty spowodowane niskq gestosciq zaludnienia
i duzymi odleglosciami. Niewielka liczba ludnosci nie pozwala wykorzystac w petni efektu skali

i prowadzi do stabego popytu oraz skromnych perspektyw, jesli chodzi o rentownos¢ inwestycyi.
Oddalenie czesto pociqga za sobq koniecznoS¢ pokonania wiekszych odleglosci miedzy lokalnymi
centralami a poszczegolnymi abonentami 7 jednej strony i sieciq szkieletowq z drugiej. Ekonomiczne
zachety do inwestowania w budowe sieci szerokopasmowej na tych obszarach okazujq sie czesto
niewystarczajgce...” i dalej: ,,zwiekszenie dostepnosci produktow i ustug ICT, rowniez w regionach
stabiej rozwinietych, jest ekonomiczng, spoteczng, etyczng i polityczng koniecznosciq”.

Badania ankietowe w Polsce umozliwily okreSlenie gtéwnych przyczyn braku szerokopasmowego
dostepu do internetu w domach. Sg to [4; zal. 1, s. 34, wykres 37]:

—  brak potrzeby (40% ankietowanych®),
— zbyt wysokie koszty (27%),

— brak mozliwosci technicznych (22%).

Wydaje sie, ze ,brak potrzeby” jest elementem krytycznym. Blisko potowa mieszkaricéw Polski®
nie zamierza korzysta¢ z szerokopasmowych ustug internetowych. Podobna sytuacja istnieje takze
w innych krajach. Na przyklad, w Wielkiej Brytanii osoby, ktore nie deklarowaly potrzeby dostepu do
internetu stanowily w 2007 r. okoto 50% [10; s. 33]. Ten brak motywacji powoduje brak popytu na
ustugi internetowe i zwigzang z tym nieefektywno$é mechanizméw rynkowych. Swiadczy to o tym,
ze albo korzySci, jakie oferuje internet, nie sa powszechnie znane, albo ze oferowane ustugi i tresci
nie odpowiadaja odczuwanym potrzebom oraz hierarchiom wartosci.

Przezwycigzenie tej bariery wymaga aktywizacji lokalnych spolecznos$ci i rewizji oferty. Potrzebna
jest powszechna, dtugofalowa akcja edukacyjna, poczynajac od mlodziezy szkolnej — kot zaintere-
sowan, ruchu radioamatorskiego, harcerstwa, ochotniczej strazy pozarnej itd. Olbrzymig rol¢ moga
tu odegra¢ nauczyciele fizyki i matematyki [11]. Dziatanie to wymaga jednak odpowiedniego
wsparcia organizacyjnego, merytorycznego i finansowego ze strony rzadu. Bariera finansowa stata
si¢ ostatnio mniej istotna w poréwnaniu z pozostalymi, w §wietle postanowien Komisji Europej-
skiej [12], ktora

zamierza zapewnic 100% dostep do szybkiego Internetu dla wszystkich mieszkaricow [Unii Euro-
pejskiej] do 2010 roku, w ramach planu ‘European Economic Recovery Plan’. Miliard euro zostat
przeznaczony na pomoc obszarom wiejskim przynoszqc nowe miejsca pracy i pomoc dla rozwoju
biznesu.”

@ Wedtug innych badan, w 2006 r. odsetek ten wynosit w Polsce 59% (zob. K. Pawtowska: ,,Ponad potowa Polakéw nie chce
Internetu”. Gazeta Wyborcza, 18.04.2000).

@ Przy zatozeniu, Ze probka wykorzystana w badaniach ankietowych jest reprezentatywna dla catej populacji Polski.
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Potrzebne dzialania

W S$wietle wezesniejszych uwag oraz publicznych dyskusji (m.in. na stronach internetowych Urzedu
Komunikacji Elektronicznej [13]) mozna okresli¢ dziatania, ktére moga zniwelowaé istniejace
dysproporcje. Obejmuja one cztery grupy.

1. W zakresie regulacji nowe rozwigzania, zgodne z przepisami Unii Europejskiej, prowadzace do:

— wydzielenia pasm czgstotliwosci dla krajowej szerokopasmowej bezprzewodowej infrastruk-
tury teleinformatycznej (odpowiednik National Information Infrastructure — NII w USA);

— biezacej inwentaryzacji stanu istniejacej oraz planowanej infrastruktury teleinformatycznej
(podstawowej i towarzyszacej) z utatwionym dostepem do aktualnej informacji w tym zakresie
(tacznie z zasobami czestotliwos$ci dostepnych lokalnie);

— wyposazania nowo budowanych budynkéw i osiedli w wewnetrzng infrastrukture (kanalizacje)
teleinformatyczna;

— zachecenia wlascicieli sieci telekomunikacyjnych, energetycznych, kanalizacyjnych, cieplowni-
czych, gazowniczych, transportowych i innych do ufatwienia dostepu do swojej infrastruktury,
obiektéw i gruntéw oraz realizacji prawa drogi;

— przyspieszenia i uproszczenia procedur rozpoczynania inwestycji oraz prowadzenia ustug
teleinformatycznych (lacznie z ulatwieniami fiskalnymi dla matych przedsigbiorstw i rejonéw
wiejskich);

— zachgcenia abonentéw do wspétuzytkowania ich instalacji;

— uznania szerokopasmowego dostepu do internetu za uslugg uniwersalna.

2. W zakresie inwestycji dzialania (z zachowaniem zasad neutralnosci technologicznej oraz pelne;j
zgodnosci ze standardami i zaleceniami europejskimi), prowadzace do:

— dokoriczenia planowanej wcze$niej szerokopasmowej sieci, taczacej wszystkie placéwki
rzadowe 1 samorzadowe (urzedy, szkoly, biblioteki, komisariaty policji, szpitale itd.), a na-
stepnie jej rozszerzenia za poSrednictwem publicznych punktéw dostepowych (stacjonarnych
i przewoZnych), wykorzystujac rézne technologie (Swiattowodowe, bezprzewodowe i inne),
oraz udostepnienia tej infrastruktury wszystkim zainteresowanym. (W 2009 r. rzad Australii
podjal decyzje o wybudowaniu australijskiej narodowej sieci szerokopasmowej, oferujace;j
90% mieszkancéw pasmo ok. 100 Mbit/s w ciagu 8 lat [14]).

3. W zakresie nowych technologii dziatania, prowadzace do:

— intensyfikacji prac badawczo-rozwojowych i wdrozeniowych w panstwowych instytutach
badawczych w zakresie innowacyjnych tanich technik szerokopasmowego dostepu dla wsi
i matych przedsiebiorstw oraz w zakresie optymalizacji wiejskich sieci dostgpowych o mieszanej
technice;

— opracowania i promocji bezplatnych aplikacji typu Open Office itp., dostosowanych do
potrzeb matych przedsiebiorstw i mieszkancow wsi (gospodarstwa agroturystyczne, warsztaty
samochodowe itp.).
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4. W zakresie aktywizacji/edukacji spoleczefistwa oraz promocji nowych ustug i narzedzi dzialania,
prowadzace do:

— szerokiej akcji promocyjno-edukacyjnej, obejmujgcej samorzady, male przedsigbiorstwa,
ludnos$¢, programy szkolne na wszystkich poziomach itp.;

— popularyzacji najlepszych rozwigzan (np. przez organizowanie konkurséw, bezptatne szkolenia
i publikacje).

Z.akonczenie

W artykule zaprezentowano oryginalne modele rozwoju szerokopasmowego internetu w Polsce.
W odréznieniu od tablic statystycznych, przedstawione modele umozliwiaja wykrycie dynamiki
wzrostu oraz opdzniefi, granic i barier rozwojowych. Dzigki nim mozna odpowiedzie¢ na pytanie,
kiedy, w dotychczasowych warunkach rozwoju, zanikng istniejgce luki rozwojowe miasto — wies
oraz duze — male przedsigbiorstwa.

Wykazano, ze kontynuacja rozwoju internetu w Polsce, wedlug dotychczasowego modelu, nie prowadzi
do zmniejszenia dysproporcji rozwojowych. Pokazano, Ze najwigkszym problemem jest opdZnienie
rozwoju obszaréw wiejskich i malych przedsigbiorstw w wyniku dzialania praw wolnego rynku.
Problem ten dotyczy okoto 40% populacji i 90% obszaru kraju. Jezeli warunki rozwoju infrastruktury
teleinformatycznej na obszarach wiejskich, w matych miastach oraz w malych przedsigbiorstwach nie
ulegna zasadniczej poprawie, to cele wyznaczone w strategii rozwoju kraju nie zostang osiagniete,
a istniejace dysproporcje miedzy Polska i bardziej zaawansowanymi krajami Unii Europejskiej beda
si¢ powigkszac, ze wszystkimi ich negatywnymi skutkami. W koficowej czg¢Sci opracowania oméwiono
cztery kategorie dziatafi, zmierzajacych do zniwelowania tych réznic rozwojowych w zakresie regulacji,
inwestycji, nowych technologii i edukacji spoteczenistwa.

W artykule zalozono, ze parametry modeli rozwoju sa stale i nie zmieniaja si¢ w czasie. Umozliwia to
pokazanie skutkow zaniechania (lub niepowodzenia) dzialan niezbednych do przyspieszenia rozwoju
oraz zidentyfikowanie elementéw krytycznych, wymagajacych koncentracji sit i srodkéw. Informacje
i wnioski tu podane stanowia nowy material do refleksji nad perspektywami budowy spoteczeristwa
informacyjnego w Polsce.

Dodatek

Funkcja logistyczna — model rozwoju ograniczonego

Funkcja logistyczna

Sposréd znanych modeli [15; s. 92-106] wybrano funkcje logistyczng z uwagi na jej prostote i dobre
dopasowanie do danych historycznych. Funkcja ta, wprowadzona w XVIII w. przez belgijskiego
matematyka Pierre Frangois Verhlust, jest rozwigzaniem réwnania logistycznego typu:

dy
= —y(1 =
5 y(1-y),

ktére dobrze opisuje rozwdj wielu proceséw obserwowanych w §wiecie rzeczywistym. Jest ona czgsto
stosowana w badaniach biologicznych, ekologicznych i innych [16], [17].

1-2/2009




Rozwdj szerokopasmowego internetu w Polsce —
Ryszard Struzak trendy i granice wzrostu

W swej najprostszej postaci mozna jg zapisa¢ nastepujgco:
1

1+exp(—1) " 1

y =
Tutaj y = y(¢) oznacza funkcje wzrostu (miar¢ liczbowa rozwoju badanego procesu), a ¢ — czas.
Latwo sprawdzi¢, ze poziom rozwoju nie moze przekroczyé granicznej warto$ci, rownej 1. Dla
celéw praktycznych wzigto pod uwage zmodyfikowana forme tej funkcji, wprowadzajac 3 parametry
liczbowe — 3 stopnie swobody (a, b, c):
a

= b,c>0. 2
y 1+bexp(—ct)’ a, b, ¢ ( a)

Funkcja odwrotna do niej ma réwnanie:
1 b
:—IC)gea—7 a, b,C>O. (2b)
1

c

y

Dobor parametrow modelu

Przebieg funkcji logistycznej kontroluja trzy parametry (a, b, c), stale w czasie. Aby ta funkcja
dobrze aproksymowata proces rozwoju, warto$ci tych parametréw muszg by¢ dopasowane do
danych historycznych. Jezeli dane sa reprezentowane jako punkty (¢;,y7), i=1,2,3,..., N na plasz-
czyznie (t,y), to — idealnie — wykres funkcji przebiega przez kazdy z tych punktéw. W praktyce
jednak, z powodu bledéw obserwacji, wykres przebiega w ich poblizu.

Procedura dopasowania jest nastepujaca. Najpierw oblicza si¢ teoretyczng warto$¢ funkcji w kazdym
punkcie obserwacji:
yvi=a/[l+bexp(—ct;)], i=1,2,...,N. (3a)

Odchylenie wartoSci teoretycznej od wyniku obserwacji wynosi:
&=y —y, i=12..,N. (3b)

Blad sumaryczny, zdefiniowany jako suma kwadratéw odchylei we wszystkich punktach, jest:
N
82 = Z(ﬁ,’)z. (30)
i=1

W koficu wyznacza si¢ wartoSci parametrow a, b, ¢, ktére gwarantujg minimalny btad sumaryczny.
W tym celu wykorzystuje si¢, np. standardowe programy optymalizacji numerycznej. Liczba punktéw
obserwacji N powinna by¢ wieksza niz 3, poniewaz do wyznaczenia trzech parametréw (a, b, c),
potrzeba co najmniej trzech réwnan. Im wigcej danych, tym mniejszy jest wptyw btedéw losowych.

Analiza

Wartos¢ funkeji w chwilit =0: y(0) =a/(b+1).

)=
Dla malych wartosci 7, (t) wzrasta w przyblizeniu wykladniczo. Aby to wykazad,
wystarczy przyblizy¢ funkcje exp(ct) w mianowniku wyrazenia (2a) pierwszymi wyrazami jej
rozwiniecia w szereg potegowy: exp(ct) ~ 1 +cr+.... Wtedy

exp(ct) a
“britat.. (1+b)eXp(C)
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Dla jeszcze mniejszych wartosci ¢, y(f) wzrasta w przyblizeniu liniowo, co tatwo wykazad,
przyblizajac funkcje wyktadniczg w szereg potegowy:

y R (%) exp(ct) ~ (%) (1+ct).

Asymptoty: funkcja logistyczna ma dwie asymptoty, zero y(—oo) — 0 i granice wzrostu y(eo) — a.
Pierwsza pochodna dana jest wzorem (réwnowaznym wyrazeniu (2)):

d abcexp(—ct
y = @ _ # . 4)
dt  [1+bexp(—ct)]
Wartosé pierwszej pochodnej dla = 0: y'(0) = abc/(1 +b)>.
Asymptoty pochodnej y' () — 0; y'(—o0) — 0.

Druga pochodna funkcji logistycznej y(7) ma postac:

dy e {—bcexp(—ct)[1+ bexp(—ct)]*} — {bexp(—ct)]*[1 + bexp(—ct)|(—bcexp(—ct)}
dt? [1+bexp(—ct)]*
bexp(—ct)—1

[1+bexp(—ct)]? )

= abc*exp(—ct)

Druga pochodna zeruje si¢ dla t = (1/c)log.(b), wéwezas exp(—ct) = 1/b, y =a /2,y = ac/4.

Wrazliwosé¢ funkcji logistycznej na (mafe) zmiany parametréw a, b, ¢ okreslaja pochodne czastkowe:

90) !
da 1+bexp(—ct)’

o) _ _ —exp(=ct)

0b  [I+bexp(—ct)]?’ ©

ay) _ cexp(—ct)
oc [1+4bexp(—ct)]?”

Czas wzrostu

Czas rozwoju procesu od poziomu y; do poziomu y, mozna okre§li¢ na podstawie wzoru (2). Nie
zalezy on od parametru b i wynosi:

t(y1) —t(y2) = (1/c)log, <%) ) 7

Luka rozwojowa

Luka rozwojowa jest to réznica poziomoéw rozwoju w okreslonym czasie. Z zaleznos$ci (2) wynika:

al ap
Ay}, =y1(t) = () = ([1 by exp(—cit)] o [1+by exp(—czt)]) ' ®
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Jej wartoSci graniczne sa:
-0

f——o0

ay an
MY oe \Txb, 1+m
—[—>(al —a)

OpdZnienie rozwoju

Opéznienie rozwoju jest to roznica czasow potrzebnych do osiggniecia przez proces opdZzniony tego
samego poziomu, jaki wczesniej osiggnal proces odniesienia. Z zaleznosci (2) wynika:

Atl, =) -nb)] = C]—l log, ((al/l;ﬁ) - Ciz log, (#) : 9)

Jezeli (a;/y—1)<01lub (az/y—1) <0, to opbdznienie jest nieokreslone.

Podzi¢kowanie

Autor pragnie podzigkowac recenzentowi artykutu za wnikliwe uwagi.
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Karnoprawna ochrona ustug
Swiadczonych drogq elektroniczng
na zasadzie dostepu warunkowego

(Mariusz Czyzak )

Przedstawiono karnoprawne oraz karnoadministracyjne aspekty odpowiedzialnosci z tytutu naruszenia uprawnier
przedsiebiorcow Swiadczgcych drogq elektroniczng ustugi oparte lub polegajqce na dostepie warunkowym, w swietle
obowiqzujgcego prawodawstwa krajowego oraz unijnego. Wyjasniono w szczegolnosci pojecie ustug chronionych
oraz zakres odpowiedzialnosci z tytutu swiadczenia ustug niedozwolonych oraz posiadania, uzywania, wytwarzania
i wprowadzania do obrotu tzw. urzqdzen niedozwolonych, tj. sprzetu lub oprogramowania zaprojektowanego lub
przystosowanego do korzystania z ustug chronionych bez uprzedniego upowaznienia ustugodawcy.

ustugi elektroniczne, dostgp warunkowy, prawo karne

Wprowadzenie

Jedng z cech, ktore dajg si¢ przypisa¢ wspoétczesnemu obrotowi gospodarczemu jest staly rozwdj
obszaru ustug Swiadczonych przez przedsigbiorcéw drogg elektroniczng. Dotyczy to czestokro¢ takich
ustug jak kodowana telewizja, czy tez platne serwisy informacyjne, archiwa internetowe, elektroniczne
edycje prasy i czasopism naukowych itp. Korzystanie z nich uzaleznione jest zwykle od uprzedniego
uiszczenia stosownego wynagrodzenia okreslonemu ustugodawcy, zabezpieczone za$ odpowiednimi
Srodkami technicznymi uniemozliwiajacymi dostep podmiotom nieuprawnionym.

Najpowazniejsza przeszkoda ograniczajgcg rozwdj wspomnianej powyzej galezi ustug sa dzialania,
ktére pozwalaja na ich nielegalne wykorzystywanie, a przy tym skutkuja uszczupleniem przychodéw
przedsiebiorcéw prowadzacych dzialalno$¢ gospodarczg w przedmiotowym zakresie. Majac na uwadze
powyzsze, ustawodawca zmuszony zostal do stworzenia ram prawnych wprowadzajacych reguly
wykonywania tego typu uslug oraz towarzyszgcych im zasad bezpieczeristwa. W konsekwencji,

w celu zapewnienia przedsiebiorcom ochrony przed nieuprawnionym wprowadzaniem do obrotu
handlowego, a takze uzywaniem takich urzadzen oraz innych rozwigzan technicznych, ktére stuzg
obejéciu stosowanych przez nich zabezpiecze®, postanowieniami ustawy z dnia 5 lipca 2002 r.

o ochronie niektérych ustug §wiadczonych droga elektroniczng opartych lub polegajacych na dostepie
warunkowym (Dz. U. Nr 126, poz. 1068, z pézn. zm.; dalej: u.o.n.u.e.) ustawodawca poddat
penalizacji czyny godzace w prawa podmiotéw je Swiadczacych. Ustawa implementuje na grunt
polskiego porzadku prawnego regulacje zawarte w dyrektywie 98/84/EC Parlamentu Europejskiego
i Rady z dnia 20 listopada 1998 r. w sprawie prawnej ochrony ustug opartych lub polegajacych na
dostgpie warunkowym (Dz. U. UE. L.98.320.54).

Na Zyczenie autora, zgodnie z decyzjq Redaktora Naczelnego, artykul zamieszczono w wersji autorskiej, bez opracowania
redakcyjnego i jezykowego.

Sejm RP IV kadencji, Druk nr 353, uzasadnienie projektu ustawy, http://www.sejm.gov.pl.
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Pojecie ustug chronionych

Ochronie prawnokarnej, na gruncie u.o.n.u.e., podlega rozpowszechnianie i rozprowadzanie programoéw
telewizyjnych i radiowych w rozumieniu przepiséw o radiofonii i telewizji, inne ustugi §wiadczone na
indywidualne zadanie ustugobiorcy drogg elektroniczng bez jednoczesnej obecnosci stron, jezeli sg
one Swiadczone za wynagrodzeniem i oparte na dostepie warunkowym, a takze ustugi polegajace na
dostepie warunkowym do ustug wyzej wymienionych (art. 3 u.o.n.u.e.).

Wyjasnienia wymaga zatem na wstgpie, na czym polegajg — Swiadczenie uslug droga elektroniczng
oraz dostgp warunkowy.

Za ustuge Swiadczong drogg elektroniczng uznaje si¢, w mys$l postanowien przepisu art. 4 ust. 1
u.o.n.u.e., ustuge, ,jezeli jej wykonanie nastepuje przez przesylanie i odbieranie w punkcie docelowym
danych za pomocq urzqdzen elektronicznych przetwarzajgcych, w tym poprzez cyfrowq kompresje,

a takze przechowujqcych dane, przy czym dane sq transmitowane w catosci za poSrednictwem sieci
telekomunikacyjnej”. Sie¢ t¢ stanowia natomiast ,,systemy transmisyjne oraz urzqdzenia komutacyjne
lub przekierowujqce, a takZe inne zasoby, ktore umozliwiajq nadawanie, odbior lub transmisje
sygnatow za pomocq przewodow, fal radiowych, optycznych lub innych Srodkow wykorzystujqcych
energie elektromagnetyczng, niezaleznie od ich rodzaju” (art. 2 pkt 35 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. —
Prawo telekomunikacyjne; Dz. U. Nr 171, poz. 1800, z pézn. zm.). Do ustug §wiadczonych droga
elektroniczng nie zalicza si¢ na podstawie przepisu art. 4 ust. 2 u.o.n.u.e., ustug ,,o charakterze
materialnym, nawet jesli sq swiadczone za pomocq urzqdzen elektronicznych, takich jak urzqdzenia
bankomatowe, wydajqce bilety, kontrolujqce wstep oraz zapewniajgce prawidlowe regulowanie
naleznosci za wjazd na ptatne sieci drogowe lub parkingi samochodowe” oraz ustug, ktére polegaja
na ,,dystrybucji jakichkolwiek tresci na informatycznych nosnikach danych” w rozumieniu przepisow
ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnoSci podmiotéw realizujacych zadania
publiczne (Dz. U. Nr 64, poz. 565, z pdZn. zm.).

Ustawa o ochronie niektérych ustug §wiadczonych drogg elektroniczng opartych lub polegajacych
na dostepie warunkowym wprowadzita réwniez na grunt polskiego systemu prawnego, stosunkowo
pojemna treSciowo, legalng definicje dostepu warunkowego, za ktéry uznaje wszelkiego rodzaju ,,srodki
oraz przedsiewziecia techniczne, warunkujqce korzystanie z ustug chronionych przez indywidualnego
ustugobiorce” (art. 2 pkt 2 uv.o.n.u.e.). Uslugami Swiadczonymi na zasadzie dostepu warunkowego
sa natomiast ustugi takiego rodzaju, z ktérych korzystanie uzaleznione jest badZ od uprzedniego
nabycia przez ustugobiorce urzadzenia dostepu warunkowego (tj. sprzetu lub oprogramowania
zaprojektowanego lub przystosowanego w celu umozliwienia korzystania z ustug chronionych), badz
od uzyskania przez niego indywidualnego upowaznienia dostepu do okreSlonej ustugi (art. 2 pkt 3
u.o.n.u.e.).

Co do pierwszej grupy ustug chronionych, tj. rozpowszechniania i rozprowadzania programéw
telewizyjnych i radiowych, to zgodnie z postanowieniami przepisu art. 4 pkt 2 i 3 ustawy z dnia
29 grudnia 1992 r. o radiofonii i telewizji (Dz. U. z 2004 r. Nr 253, poz. 2531, z pdézn. zm.),
za rozpowszechnianie uznaje si¢ bezprzewodowa emisje programu (tj. uporzadkowanego zestawu
audycji radiowych lub telewizyjnych, reklam i innych przekazéw, regularnie rozpowszechnianego

i pochodzacego od jednego nadawcy) do réwnoczesnego, powszechnego odbioru (tzw. system
powszechnego odbioru), a takze wprowadzanie programu do sieci kablowej (tzw. system zbiorowego
odbioru), za$ za rozprowadzanie — ,,przejmowanie w catosci i bez zmian programu nadawcy krajowego
lub zagranicznego, z wyjqtkiem programu rozpowszechnianego w sieci kablowej, i rownoczesne jego
rozpowszechnianie.”

1-2/2009




Karnoprawna ochrona ustug swiadczonych
Mariusz Czyzak drogq elektroniczng na zasadzie dostepu warunkowego

Do drugiej kategorii ustug podlegajacych ochronie prawnokarnej na gruncie analizowanej ustawy
nalezg ustugi, ktére okresli¢ mozna mianem ustug spoteczeristwa informacyjnego, znanych dyrektywie
8/34/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 22 czerwca 1998 r. ustanawiajacej procedurg
udzielania informacji w dziedzinie norm i przepiséw technicznych oraz zasad dotyczacych ustug
spoteczenistwa informacyjnego (Dz. U. UE. L.98.204.37) (art. 1 pkt 2), i §wiadczone sg w nastgpujacy
sposob — drogg elektroniczng, na indywidualne zadanie ustugobiorcy, bez jednoczesnej obecnosci stron,
za wynagrodzeniem, w oparciu o dostgp warunkowy. Nadmieni¢ nalezy w tym miejscu, ze pojecie
umoéw na odleglos¢ znane jest na gruncie polskiego porzadku prawnego ustawie z dnia 2 marca 2000 r.
o ochronie niektérych praw konsumentéw oraz o odpowiedzialno$ci za szkode wyrzadzong przez
produkt niebezpieczny (Dz. U. Nr 22, poz. 271, z p6Zn. zm.). Przepis art. 6 ust. 1 tej ustawy uznaje za nie
»Umowy zawierane z konsumentem bez jednoczesnej obecnosci obu stron, przy wykorzystaniu srodkow
porozumiewania sie¢ na odleglos¢, w szczegolnosci drukowanego lub elektronicznego formularza
zamowienia niezaadresowanego lub zaadresowanego, listu seryjnego w postaci drukowanej lub
elektronicznej, reklamy prasowej z wydrukowanym formularzem zamowienia, reklamy w postaci
elektronicznej, katalogu, telefonu, telefaksu, radia, telewizji, automatycznego urzqdzenia wywotujgcego,
wizjofonu, wideotekstu, poczty elektronicznej lub innych srodkow komunikacji elektronicznej (. .. ), jezeli
kontrahentem konsumenta jest przedsiebiorca, ktory w taki sposob zorganizowat swojq dziatalnosc.”
Do ustug tego rodzaju nalezy m.in. kodowana telewizja platna (m.in. w systemie tzw. pay-per-view),
odptatne §wiadczenie dostepu do internetu, dodatkowe ustugi ptatne w sieciach GSM, interaktywne
telezakupy, biblioteki i archiwa elektroniczne, profesjonalne ustugi specjalistyczne (prawnicze,
medyczne, maklerskie, ubezpieczeniowe, obrotu nieruchomosciami itp.) Swiadczone on-line, gry
interaktywne, e-learning®.

Trzecig grupe ustug chronionych stanowig wreszcie ustugi, ktérych przedmiotem jest szeroko rozu-
miane zabezpieczenie korzystania z przedstawionych powyzej ustug chronionych, w tym udostepnianie
Srodkéw technicznych oraz inne przedsiewzigcia natury administracyjnej (np. zarzgdzanie dostepem
warunkowym) i technicznej (np. kodowanie oraz dekodowanie sygnatu podczas elektronicznej
transmisji mediéw cyfrowych oraz identyfikacja ich upowaznionych odbiorcéw)®.

Zakres ochrony prawnokarnej

Penalizacji na gruncie analizowanej ustawy podlegaja takie zachowania podlegajace karze krymi-
nalnej, wéréd ktoérych daje si¢ wyodrebnié przestepstwa dwojakiego rodzaju. Pierwszy obejmuje
czyny bezprawne zwigzane z tzw. urzadzeniami niedozwolonymi, w szczegdlnosci ich wytwarzanie
i wprowadzanie do obrotu, w celu uzycia w obrocie, a takze ich posiadanie lub uzywanie w celu
osiagniecia korzysci majatkowej (art. 6 ust. 1 i 7 u.o.n.u.e.). Do drugiego rodzaju czynéw zabronionych
nalezy Swiadczenie uslug niedozwolonych (art. 6 ust. 2 u.o.n.u.e.).

Kluczowe przy analizie znamion przestepstw nalezacej do pierwszej grupy wydaje si¢ wyjasnienie
pojecia urzadzenia niedozwolonego. Ustawodawca uznaje za nie ,,sprzet lub oprogramowanie, ktore
zostaly zaprojektowane lub przystosowane w celu umozliwienia korzystania z ustug chronionych bez
uprzedniego upowaznienia ustugodawcy” (art. 2 pkt 6 u.o.n.u.e.). Sprzetem w $wietle przytoczonego
powyzej przepisu jest przy tym ,urzqgdzenie skonstruowane z elementow elektronicznych, ktore
zostato zaprojektowane lub przystosowane w celu umozliwienia korzystania z ustug chronionych

@ Korus K.: Komentarz do ustawy z dnia 5 lipca 2002 r. o ochronie niektorych ustug swiadczonych drogq elektroniczng opartych
lub polegajqcych na dostepie warunkowym (Dz.U.02.126.1068), LEX/el 2002, art. 3, t. 11.
® Ibidem, 1. 15.
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bez uprzedniego upowaznienia ustugodawcy”®, oprogramowaniem zas sa wszelkiego rodzaju kody
programowe, w ktérych zawarte sg algorytmy wykonywane za pomoca urzadzen mikroprocesorowych®.

Jak wynika z treSci dyspozycji przepisow art. art. 6 ust. 1 i 7 uv.o.n.u.e. penalizacji podlega szereg
zachowan dotyczacych urzadzen niedozwolonych, stad tez nalezy przyblizy¢ ich znaczenie. Wytwarza-
nie urzadzen niedozwolonych tozsame jest z ich wyrabianiem lub produkowaniem®. Pod pojeciem ich
wprowadzenia do obrotu nalezy rozumie¢ natomiast umieszczenie® tego rodzaju sprzetu lub oprogra-
mowania w obrocie gospodarczym, poprzez dokonanie okreslonej transakcji handlowej, polegajacej
z reguly na sprzedazy osobie zainteresowanej, chociaz tego typu zachowania podlegajg penalizacji
tylko o tyle, o ile towarzyszy im zamiar sprawcy ukierunkowany na uzycie urzadzenia niedozwolonego
w tym obrocie. Co wiecej, wydaja si¢ one mie¢ zwykle charakter zorganizowany, permanentny

i ukierunkowany na czerpanie korzysci finansowych. Posiadanie konsumuje z kolei w sobie pelne
wladztwo nad urzgdzeniem niedozwolonym, obejmujace w szczegdlnosci mozliwos¢ korzystania

z niego. Uzywanie polega natomiast na eksploatacji urzadzenia z wykorzystaniem przypisanych mu
mozliwosci technicznych. Czyny te sg karalne jednak dopiero wéwczas, gdy popelnione sg w celu
osiggniecia korzysci majgtkowej tj. uzyskania pozytku o charakterze ekonomicznym na rzecz sprawcy
lub kogo$ innego (art. 115 § 4 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny; Dz. U. Nr 88,
poz. 553, z p6zn. zm.; dalej: K.k.). Podkresli¢ nalezy przy tym, ze z uwagi na znamiona szczegdlnej
motywacji dziatania sprawcy, wszystkie te typy czynéw zabronionych sg przestgpstwami, ktére mogg
by¢ popelnione wylgcznie z zamiarem bezposrednim kierunkowym (dolus directus coloratus).

Wspomnieé trzeba ponadto, ze ustawodawca wprowadzit typ uprzywilejowany przestgpstwa uzywania
urzadzenia niedozwolonego, polegajacy na jego uzywaniu wylacznie na wlasne potrzeby (art. 7
ust. 2 u.o.n.u.e.), wychodzac najpewniej z zalozenia, ze poziom szkodliwosci spotecznej tego
rodzaju zachowania sprawcy jest nizszy anizeli w pozostalych przypadkach, albowiem prowadzi do
indywidualnego, dla samego siebie, czerpania korzySci z tytulu bezprawnego korzystania z ustug
chronionych.

Przestepstwo nalezace do drugiej sposréd wspomnianych kategorii przestepstw godzacych w upraw-
nienia wykonawcéw ustug elektronicznych §wiadczonych na zasadzie dostepu warunkowego, polega
na bezprawnym wykonywaniu ustug niedozwolonych. Ustawodawca uznaje za nie ustugi polegajace
na ,instalacji, serwisie lub wymianie urzqdzen niedozwolonych”, a takze na ,przekazie informacji
handlowej dla promocji urzqdzen niedozwolonych lub ustug z nimi zwigzanych albo majqcej za
przedmiot niedozwolone urzqdzenia lub ustugi” (art. 2 pkt 7 u.o.n.u.e.). Z jednej strony obejmuje
ono zatem zakladanie tego typu urzadzen, obstuge techniczng w zakresie ich napraw i konserwacji
oraz zastgpowanie urzadzen niesprawnych funkcjonujacymi wlasciwie, z drugiej za$ strony czynnoSci
majgce na celu promocje urzgdzer niedozwolonych i ustug im towarzyszacych, a takze rozpowszech-
nianie informacji o urzgdzeniach i ustugach niedozwolonych. Dla dookreSlenia zakresu treSciowego
pojecia informacji handlowej warto w tym miejscu postuzy¢ si¢ réwniez jej definicja legalng, znang
ustawie z dnia 18 lipca 2002 r. o §wiadczeniu uslug drogg elektroniczng (Dz. U. Nr 144, poz. 1204,
z péZn. zm.). Zgodnie z postanowieniami przepisu art. 2 pkt 2 tejze ustawy, za informacj¢ handlowa
uznaje si¢ m.in. ,.,kazdq informacje przeznaczong bezposrednio lub posrednio do promowania towarow,
ustug (...), z wylqczeniem informacji umozliwiajqcej porozumiewanie sie za pomocq srodkow komu-
nikacji elektronicznej z okreslong osobq oraz informacji o towarach i ustugach niestuiqcej osiggnieciu

D Uchwata Sqdu Najwyzszego z dnia 29 sierpnia 2007 r., I KZP 19/07, LEX Nr 286829.
@ Korus K. op. cit., art. 2 pkt 2, t. 3.

@ Stownik Jezyka polskiego PWN, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2006, s. 1226.
® Ibidem, s. 1166.
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efektu handlowego pozgdanego przez podmiot, ktory zleca jej rozpowszechnianie, w szczegolnosci bez
wynagrodzenia lub innych korzysci od producentow, sprzedawcow i Swiadczgcych ustugi”.

Ustawodawca dokonatl oceny stopnia szkodliwosci spolecznej przedmiotowych typéw przestepstw

i zréznicowal stopieni dolegliwosci grozacych za nie sankcji karnych. W konsekwencji, zachowania
zwigzane z wytwarzaniem urzadzen niedozwolonych i wprowadzaniem ich do obrotu oraz $wiadcze-
niem ustug niedozwolonych, o ktérych mowa w przepisie art. 6 u.o.n.u.e., podlegaja karze pozbawienia
wolnosci do lat 3, za$ te zwiazane jedynie z posiadaniem lub uzywaniem niedozwolonego urzadzenia,
okreSlone w przepisie art. 7 u.o.n.u.e., podlegaja karze grzywny, ograniczenia wolnosci albo pozba-
wienia wolnoSci do roku, a we wspomnianym juz powyzej typie uprzywilejowanym — wylacznie karze
grzywny.

Niezaleznie od wskazanych powyzej kar, sad zobligowany jest orzec przepadek urzadzerni niedozwolo-
nych stanowiacych przedmioty czynéw, o ktérych mowa w przepisach art. 6 i 7 u.o.n.u.e., nawet jezeli
nie stanowity one wlasnosci sprawcy. Na podstawie przepisu art. 44 § 8 K.k. bezzwlocznie po upra-
womocnieniu si¢ wyroku, w ktérym orzeczono ich przepadek na rzecz Skarbu Parstwa, sad przesyla
jego odpis lub wyciag urzedowi skarbowemu, wlasciwemu ze wzgledu na siedzibg¢ sadu pierwszej
instancji, w celu wykonania Srodka karnego. Przeje¢te urzadzenia niedozwolone zostaja natomiast
spieni¢zone zgodnie z przepisami ustawy z dnia 17 czerwca 1966 r. o postepowaniu egzekucyjnym
w administracji (Dz.U. z 2005 r. Nr 229, poz. 1954, z p6zn. zm.), w myS$l postanowien przepisu
art. 187 1 188 § 5 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny wykonawczy (Dz. U. Nr 90,
poz. 557, z p6zn. zm.). Orzeczenie przepadku tych urzadzen stuzy realizacji funkcji prewencyjnej
Srodka karnego, uS§wiadamiajgc sprawcy nieoptacalno$¢ popetniania przestgpstwa poprzez odebranie
sprzetu lub oprogramowania, ktére stuzylto lub bylto przeznaczone do popelnienia przestepstwa, a takze
przeciwdziatajac dalszemu prowadzeniu dziatalnosci przestepczej w tym zakresie poprzez pozbawienie
sprawcy narzedzi przestepstwa. Przepadek przedmiotéw pelni réwniez funkcje represyjng wyrzadzajac
sprawcy badZ innym osobom, do ktérych nalezy urzadzenie niedozwolone, wymierng dolegliwo$¢é
o charakterze ekonomicznym.

Przestepstwa, o ktérych mowa w przepisie art. 6 i 7 uv.o.n.u.e. sa przestepstwami wnioskowymi,
co oznacza, ze wszczecie przez oskarzyciela publicznego postgpowania karnego w ich sprawie
uzaleznione jest od inicjatywy okre§lonego podmiotu, wskazanego w przepisach powszechnie
obowigzujacego prawa. W mys§l postanowien przepisu art. 9 u.o.n.u.e. uprawnienie to przystuguje
trzem kategoriom podmiotéw. Po pierwsze, pokrzywdzonym podmiotom §wiadczacym ustugi oparte
na dostgpie warunkowym lub ustugi polegajace na tym dostepie. Po drugie, krajowym lub regionalnym
organizacjom, ktorych statutowym celem jest ochrona intereséw przedsigbiorcéw §wiadczacych
ustugi oparte lub polegajace na dostepie warunkowym. Po trzecie, organom administracji publicznej,
ktérych kompetencje ustawowe zwigzane sa ze zwalczaniem nieuczciwej konkurencji i regulacja
medialnego i elektronicznego sektora gospodarki narodowej, tj. Prezesowi Urzedu Ochrony Konkurencji
i Konsumentéw, Przewodniczacemu Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji oraz Prezesowi Urzedu
Komunikacji Elektroniczne;j.

Nadmieni¢ w tym miejscu nalezy, ze do czasu wejScia w zycie postanowiefi analizowanej ustawy,
fragmentaryczng ochron¢ uprawnien przedsigbiorcéw §wiadczacych droga elektroniczng ustugi

na zasadzie dostepu warunkowego zapewnialy postanowienia przepisu art. 118! ustawy z dnia

4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2006 r. Nr 90, poz. 631,

z p6zn. zm.). W jego dyspozycji poddano penalizacji wytwarzanie, dokonywanie obrotu, posiadanie,
przechowywanie oraz wykorzystywanie przedmiotéw przeznaczonych do ,,nielegalnego odbioru
nadawanych programow, przeznaczonych dla zamknietego grona odbiorcow, uzyskujgcych do nich
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dostep po zaptaceniu wynagrodzenia ustugodawcy”. Dwa pierwsze zachowania podlegaty — karze
grzywny, ograniczenia wolnosci albo pozbawienia wolnosci do lat 3, pozostate za$ — karze grzywny,
ograniczenia wolnosci albo pozbawienia wolnosci do roku.

Dostep warunkowy a czyn nieuczciwej konkurencji

Odpowiedzialnosci karnej na gruncie przepiséw art. 6 i 7 u.o.n.u.e. podlega wylacznie osoba fizyczna
dopuszczajaca si¢ wspomnianych powyzej czynéw. Oczywistym jest jednak, ze w wielu przypadkach
podmiotem sprawczym naruszefi praw przedsigbiorcow §wiadczacych drogg elektroniczng ustugi na
zasadzie dostepu warunkowego i czerpigcym z tego tytutu korzySci finansowe moze by¢ podmiot
o charakterze korporacyjnym tj. osoba prawna badZ jednostka organizacyjna niemajgca osobowosci
prawnej.

Niemniej jednak podmioty tego rodzaju, naruszajac uprawnienia przedsigbiorcéw §wiadczacych droga
elektroniczng ustugi oparte lub polegajgce na dostgpie warunkowym, nie pozostaja bezkarne. Zgodnie
z postanowieniami przepisu art. 15b ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji (Dz. U. z 2003 r. Nr 153, poz. 1503, z p6ézn. zm.; dalej: u.z.n.k.), ,,wytwarzanie,
import, dystrybucja, sprzedaz, najem lub oddawanie do uzywania pod innym tytutem prawnym oraz
posiadanie, w celach zarobkowych” urzadzen niedozwolonych, a takze ich ,.instalacja, serwis lub
wymiana” w celach zarobkowych, oraz ,,wykorzystywanie przekazu informacji handlowej do promocji
tych urzqdzen lub zwigzanych z nimi ustug” stanowi czyn nieuczciwej konkurencji, stad tez podlega
odpowiedzialno$ci karnoadministracyjnej na gruncie ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie
konkurencji i konsumentéw (Dz. U. Nr 50, poz. 331, z pdZn. zm.; dalej: u.o.k.k.).

Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw moze bowiem natozy¢ na przedsiebiorce
administracyjng kar¢ pienieznag w wysokosci nie wigkszej niz 10% przychodu osiagnigtego w roku
rozliczeniowym poprzedzajacym rok nalozenia kary, jezeli dopuscit si¢ on, chociazby nieumyslnie,
stosowania praktyki naruszajgcej zbiorowe interesy konsumentéw w rozumieniu art. 24 u.o.k.k.,
tj. godzacego w nie bezprawnego dziatania przedsigbiorcy, w szczegdlnosci takiego czynu nieuczciwej
konkurencji, jakim sg wskazane powyzej nielegalna produkcja urzgdzeri i §wiadczenie réznego
rodzaju ustug opartych lub polegajacych na dostepie warunkowym (art. 106 ust. 1 pkt 4 u.o.k.k
w zw. z art. 15b u.z.n.k.). Przy ustalaniu wysokoSci przedmiotowej kary pienieznej zobowiazany jest
uwzgledni¢ w szczegdlnosci okres, stopiet oraz okoliczno$ci naruszenia przepiséw ustawy, a takze
uprzednie naruszenie przepiséw ustawy o ochronie konkurencji i konsumentéw (art. 111 v.o.k.k.).

Uwagi koncowe

Sankcje bedace konsekwencja dzialaii godzacych w uprawnienia podmiotéw Swiadczacych droga
elektroniczng ustugi oparte lub polegajace na dostgpie warunkowym, ktére stanowig przedmiot
represji karnej ustawodawcy na gruncie analizowanej ustawy, w mys$l postanowiefi przepisu art. 5
dyrektywy w sprawie prawnej ochrony ustug opartych lub polegajacych na dostepie warunkowym,
~muszq byc skuteczne, odstraszajqgce i proporcjonalne do potencjalnego wptywu dziatalnosci majgcych
charakter naruszeri”. Uznad nalezy, ze katalog kar i srodkéw karnych wskazanych w przepisie art. 68
u.o.n.u.e., stanowi, tak pod wzgledem ich stopnia dolegliwosci, jak i dostosowania do szkodliwosci
spolecznej penalizowanych zachowar, instrument karnoprawny adekwatny do charakteru i istotnoSci
dobra prawnego naruszanego w przypadku dziataii prowadzacych do bezprawnego korzystania

z przedmiotowego rodzaju ustug elektronicznych.
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Oczywistym jest jednak, ze o efektywnosci polityki karnej w okreSlonym obszarze decyduje nie
tylko prawidlowos¢ legislacyjna konstrukcji prawnej przepisow statuujgcych odpowiedzialnos¢ karna,
ale rzeczywiste ich egzekwowanie przez organy ochrony prawnej. W przypadku ustug $wiad-
czonych droga elektroniczng na zasadzie dostgpu warunkowego czynno$ci te napotyka¢ moga
natomiast na powazne trudnosci zwigzane ze specyfikg obszaru e-commerce, chociazby w zakre-
sie praktycznych i technicznych mozliwos$ci wykrycia urzadzeri niedozwolonych wykorzystywanych
przez indywidualne osoby. Majac na uwadze powyzsze, wydaje si¢, ze pomimo wprowadzenia na
grunt obowigzujacego porzadku prawnego stosownych regulacji ustawowych kreujacych mecha-
nizm §cigania przestgpstw godzacych w prawnie chronione dobra przedmiotowego rodzaju, nadal
nieodzownym Srodkiem zapobiegania procederowi naruszania uprawnieit podmiotéw Swiadczacych
tej kategorii ustugi pozostajg, spetniajace odpowiednie wymagania techniczne, urzadzenia dostgpu
warunkowego.
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Urzedzie Regulacji Telekomunikacji i Poczty oraz Urzedzie Komunikacji
Elektronicznej. Od listopada 2006 r. Dyrektor Generalny Urzgdu Komunikacji
Elektronicznej.

e-mail: m.czyzak @uke.gov.pl
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Regulacyjne aspekty systemu powiadamiania
o wypadkach drogowych — eCall

CStanislaw Pigtek )

Opisano polityke telekomunikacyjng Unii Europejskiej w zakresie realizacji systemu automatycznego wzywania
pomocy z pojazdow uczestniczgcych w wypadkach (eCall), podejscie niektorych paristw cztonkowskich do tego
projektu oraz warunki jego realizacji w Polsce. Omowiono instrumenty wdrazania systemu eCall na poziomie
wspolnotowym i krajowym. Rozwazono warunki realizacji systemu na zasadach dobrowolnej wspdipracy oraz
mozliwoS¢ przeksztatcenia go w obligatoryjny element regulacji telekomunikacyji.

polgczenia alarmowe, system powiadamiania o wypadkach drogowych (eCall), Unia Europejska, polityka
telekomunikacyjna

Wprowadzenie

Projekt systemu automatycznego wzywania pomocy z pojazdéw uczestniczacych w wypadkach
Emergency Call (eCall) jest czescig europejskiego programu w zakresie bezpieczefistwa drogowego,
a jednoczesnie istotnym elementem polityki telekomunikacyjnej Unii Europejskiej. Funkcjonowanie
tego systemu wymaga wyposazenia pojazdow w urzadzenia automatycznie generujace i wysylajace
informacje o powstaniu kolizji drogowej, umozliwienia przestania tej informacji przez sie¢ telekomu-
nikacyjng oraz zapewnienia obstugi zgloszeni alarmowych i kierowania stuzb ratunkowych na miejsce
wypadku. Ocenia si¢, ze dzigki takiemu systemowi bedzie mozna skréci¢ o 40-50% czas reakcji na
zgloszenie alarmowe i zmniejszy¢ o ok. 15% szkody ponoszone w nastgpstwie wypadkéw drogowych.
Szacunki te uzasadniaja spoteczna i ekonomiczng efektywnos¢ projektu eCall.

Od strony telekomunikacyjnej projekt eCall jest rozwijany jako uzupelnienie dotychczasowego
systemu potlgczen alarmowych do numeru 112 z lokalizacja uzytkownika (E112). Wdrozenie tego
systemu od lat jest obowigzkiem parstw czlonkowskich UE.

Obecnie system eCall stanowi element polityki telekomunikacyjnej UE, ale nie jest przewidziany
w wiazacych regulacjach wspdlnotowych. Oznacza to, ze z poziomu wspélnotowego jest on wdrazany
aktami typu soft law oraz przez organizowanie wspoétpracy zainteresowanych podmiotéw. Kazde

z panstw czlonkowskich UE musi wigc samodzielnie wypracowaé stanowisko w sprawie wdrazania
tego systemu.

Zwigzki systemow eCall i E112

W projekcie eCall wykorzystano funkcje systemu E112. Jednak wiele elementéw systemu E112
wymaga dostosowania do potrzeb projektu eCall.

Rozszerza si¢ grono bezposrednich uczestnikéw catego przedsigwzigcia. System E112 jest realizowany
przez operatoréw telekomunikacyjnych i wtadze publiczne. Operatorzy zapewniaja bezptatne pota-
czenia, informacje lokalizacyjng i odpowiednie kierowanie polgczen do stuzb ratunkowych. Wiadze
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publiczne natomiast sg odpowiedzialne za przyjecie potaczer alarmowych i uruchomienie wiasci-
wej stuzby ratunkowej. Projekt eCall wymaga dodatkowo wspoéldzialania producentéw pojazddéw.
Wigkszg role odgrywa takze uzytkownik systemu, ktéry decyduje o nabyciu pojazdu z odpowiednim
wyposazeniem oraz utrzymuje je w stanie gotowosci podczas eksploatacji pojazdu.

Inne sa warunki uczestnictwa w przedsiewzieciu eCall i E112. System E112 funkcjonuje na podstawie
przepiséw UE nakladajacych obowigzki na paristwa cztonkowskie oraz przepiséw krajowych wyzna-
czajacych obowigzkowe zadania przedsi¢gbiorcow telekomunikacyjnych. Natomiast wdrozenie systemu
eCall opiera si¢ na dobrowolnym, z reguly umownym wspdéldzialaniu wszystkich zainteresowanych
podmiotéw, dlatego obecnie powiadomienie alarmowe typu eCall jest traktowane jak ustuga z zakresu
bezpieczenistwa w ruchu drogowym.

Mozna przyjaé, ze przepisy dotyczace potaczent alarmowych do numeru 112 z lokalizacja uzytkownika
(E112) sa jednocze$nie podstawowym regulatorem systemu eCall. Petna realizacja, wynikajacych

z tych przepisOw, obowiazkéw panstw cztonkowskich oraz operatoréw telekomunikacyjnych jest wiec
wstepnym warunkiem wdrozenia eCall. Obowigzek zapewniania polaczen do numeréw alarmowych
okreslono w art. 26 dyrektywy o ustudze powszechnej [1], zgodnie z ktéra pafistwa cztonkowskie
muszg zapewni¢ wszystkim uzytkownikom publicznych sieci telefonicznych — niezaleznie od sposobu
korzystania z publicznej ustugi telekomunikacyjnej (stacjonarna, ruchoma, abonamentowa, przedpta-
cona, z aparatu publicznego) — bezptatne polaczenia do europejskiego numeru alarmowego 112 oraz
innych krajowych numeréw alarmowych, a takze odbidr tych potaczen i kierowanie ich do wiasci-
wych jednostek stuzb ratunkowych, odpowiednio do organizacji krajowego systemu ratunkowego.
Z realizacja polgczenia jest zwigzany obowigzek przekazywania stuzbom ratunkowym informacji

o lokalizacji osoby wywotujacej. W celu sprecyzowania obowigzkéw dotyczacych lokalizacji uzytko-
wnika wywotujacego zostatlo wydane zalecenie Komisji [2], zgodnie z ktérym w przypadku kazdego
potaczenia do numeru 112 operator publicznej sieci telefonicznej powinien przekazaé¢ do punktu
przyjmowania wywotan najlepsza dostepng informacje o lokalizacji uzytkownika, w zakresie mozli-
wym technicznie. Dane lokalizacyjne powinny by¢ przekazywane na zasadzie push, czyli w kazdym
przypadku i réwnoczesnie z potaczeniem. Potgczenia alarmowe spelniajace te warunki okresla si¢ jako
potaczenia E112.

Zalecenie zawieralo pierwsze sygnaly przystosowywania systemu E112 do potrzeb eCall. Zasygnali-
zowano w nim rozwojowy charakter systemu E112, wskazujac, ze standardy techniczne zastosowane
przy jego realizacji powinny umozliwia¢ uwzglednienie przysztych wymagai w zakresie terminali
telematycznych instalowanych w pojazdach, przekazujacych automatycznie okreSlony zestaw informa-
cji. Preferowanie przez Komisj¢ metody push przy przekazywaniu informacji lokalizacyjnej wynikato
z mozliwosci wykorzystania infrastruktury pofaczen E112 do projektu eCall. Zalecenie to nie byto
wigzgce dla parnstw czlonkowskich, cho¢ — zgodnie z obowigzujacymi zasadami — powinny one

w najwyzszym mozliwym stopniu je uwzgledniaé. Obowiazki parstw cztonkowskich i operatoréw
telekomunikacyjnych zwigzane z systemem E112 nie sg jednak wystarczajace do uruchomienia
projektu eCall.

Najwazniejsze znaczenie ma zakres dodatkowych zadan wynikajacych z realizacji tego projektu oraz
dobdr instrumentéw, stosowanych do jego wdrazania.

Instrumenty wdrazania systemu eCall

Dotychczas dokumenty dotyczace realizacji projektu eCall nie maja charakteru wigzacego. Okresla
si¢ je jako dokumenty pozalegislacyjne; sa to gléwnie komunikaty Komisji Europejskiej, ré6znego
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rodzaju programy i inne dokumenty informacyjne. Projekt eCall wszedt w ten sposéb trwale do
polityki telekomunikacyjnej UE, jest popierany i promowany, ale niezmiennie utrzymywany jako
element niewigzacy. Formulowanie celéw i zwigzanych z nimi narzedzi realizacji polityki UE
w tej sprawie dokonywato si¢ stopniowo, razem z innymi inicjatywami.

W komunikacie Komisji z 2003 r. [3], jako jedno z dzialaii Komisji w zakresie promocji inteligentnych
systeméw bezpieczenstwa pojazdéw, zaprezentowano projekt Polqczenie ratunkowe (Emergency
Call, eCall), w ktérym system eCall zostal zdefiniowany jako potaczenie ratunkowe inicjowane

z pojazdu, oparte na strukturze E112 z doktadng informacjg lokalizacyjng i innymi informacjami
drogowymi, kierowane do punktéw publicznej stuzby zgloszen PSAP (Public Safety Answering
Point). Punkty PSAP sa odpowiednikami krajowych centréw powiadamiania ratunkowego (CPR).
W celu rozwijania projektu przewidziano powolanie w ramach Forum e-Bezpieczenstwa (e-Safety
Forum) Grupy Roboczej do wypracowania zalozen projektu eCall, ktéra nastgpnie przeksztalcila si¢
w Grupe Sterujaca ds. eCall. Utworzono w ten sposob platforme wspétdziatania Srodowisk i wladz
zainteresowanych przedsigwzigeciem.

Kolejnym dokumentem poSwigconym juz w catosci problematyce eCall byt drugi komunikat
Komisji [4], przedstawiajacy eCall jako element tworzenia spoleczenstwa informacyjnego, w ramach
ktérego jest realizowany projekt Inteligentny samochdd, stanowiacy cze$é strategii i2010®. W komu-
nikacie tym prébowano okresli¢ sposéb funkcjonowania systemu eCall, jego efektywno$¢ spoteczng
i ekonomiczng, precyzyjne powiazanie z systemem E112 oraz harmonogram uruchomienia systemu
do 2009 r. W tej fazie sprecyzowano krag zainteresowanych projektem podmiotéw publicznych oraz
prywatnych. Obejmuje on, oprécz paristw czlonkowskich i Komisji, przede wszystkim operatoréw
telekomunikacyjnych, operatoréw PSAP, producentéw pojazdéw, dostawcOw sprzetu, operatoréw
autostrad, kluby motorowe, ubezpieczycieli i dostawcow ustug eCall.

Sformalizowano réwniez platforme wspétdziatania wszystkich zainteresowanych podmiotéw, przyjmu-
jac Protokdt ustalern w sprawie realizacji interoperacyjnego samochodowego systemu eCall, zwany
MoU [5]. Komisja zalecita ponadto ustanowienie krajowych platform promowania eCall z udzialem
wiladz paistwowych i przedsiebiorcéw oraz wspieranie prac Grupy Sterujacej ds. eCall. W ten sposéb
zostala przygotowana infrastruktura instytucjonalna projektu eCall, zachowujaca zaréwno na poziomie
wspolnotowym, jak i krajowym cechy fakultatywnosci.

Trzeci komunikat na temat eCall [6] zostal opublikowany w 2006 r. w zwiazku z ogloszeniem zalecen
konicowych Grupy Sterujacej ds. eCall. Potwierdzono w nim zakoficzenie prac koncepcyjnych, ale
jednoczesnie wyraznie wskazano trudnosci podczas realizacji projektu eCall. Przesunieto przewi-
dywany termin wprowadzenia systemu eCall na 1 wrzesnia 2010 r. Ponadto podkreslono potrzebe
zintensyfikowania dziatar panstw czlonkowskich oraz Srodowisk branzowych, w szczegélnosci skto-
nienia panstw czlonkowskich do podpisania MoU oraz przystosowania PSAP do obstugi transmisji
alarmowych realizowanych w ramach ustugi eCall.

Projekt uzyskal wsparcie grup parlamentarnych, co byto bardzo istotne ze wzgledu na jego niewigzacy
status. Parlament Europejski przyjal raport w sprawie bezpieczenstwa drogowego poSwigcony
systemowi eCall®, wzywajac panstwa czlonkowskie do zaangazowania w jego realizacje. Parlament

Komunikat Komisji ,,Europejskie spoteczeristwo informacyjne na rzecz wzrostu i zatrudnienia”. COM(2005) 229 wersja
ostateczna, Bruksela, 1.06.2005.

Report on road safety: bringing eCall to citizens, (2005/2211(INI)), Committee on Transport and Tourism. Dz. Urz. UE,
C.2006.296E.17.
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jednak jednoczes$nie wskazal na watpliwosci, dotyczace kosztéw realizacji projektu m.in. obcigzenie
finansowe przemystu motoryzacyjnego i uzytkownikéw pojazdow.

W czerwcu 2008 r. Parlament Europejski potwierdzil poparcie dla projektu eCall, przyjmujac
pierwszy raport na temat inteligentnego samochodu [7]. W raporcie ponowiono wezwanie panstw
cztonkowskich, ktére nie podpisaly jeszcze MoU, do przystapienia do tego porozumienia, przepro-
wadzenia testow pilotazowych i zakoniczenia dostosowywania infrastruktury stuzb ratunkowych do
potrzeb systemu eCall do 2010 r. Zasygnalizowno zakoriczenie prac nad standardami niezbednymi do
realizacji projektu oraz rozpoczgcie negocjacji ze stowarzyszeniami producentéw samochodéw o wpro-
wadzeniu zestawéw eCall jako standardowej opcji wyposazeniowej od 2010 r. Po raz pierwszy pojawit
si¢ wariant przeniesienia projektu eCall w obszar zadan obowigzkowych dla paristw cztonkowskich
i przedsigbiorcéw w razie bezskutecznosci dotychczasowych instrumentéw.

Dokumentem bezposrednio organizujgcym wspéldziatanie przy realizacji projektu eCall jest, weze$niej
wspomniany, protokét ustalen, zwany MoU [5], dostosowany do wielostronnej, dobrowolnej wspéipracy
réznych partneréw zainteresowanych projektem. Strong MoU moga by¢ panstwa cztonkowskie,
operatorzy telekomunikacyjni, producenci pojazdéw, organizacje stuzb ratunkowych, przedsi¢biorstwa
ubezpieczeniowe, kluby automobilowe, dostawcy ustug oraz organizacje branzowe. Dotychczas MoU
zostalo podpisane przez 14 pafistw czlonkowskich UE oraz 3 inne paristwa (Szwajcari¢, Norwegie

i Islandig¢). Ostatnim krajem, ktory przystapil do MoU w czerwcu 2008 r. byla Stowacja. Od tej pory
grono panstw czlonkowskich nie uleglo powigkszeniu. Stronami MoU jest ponadto 77 organizacji

1 przedsigbiorstw. Polska nie jest strona MoU, natomiast krajowych przedsigbiorcéw reprezentuje
spotka General Telecom Corporation (GTC).

Protok6t MoU wyraZznie przesadza o niezobowigzujagcym, koordynacyjnym charakterze tego instru-
mentu. Stuzy on organizowaniu wspétdziatania podmiotéw zainteresowanych projektem, jednak bez
ustanawiania wzajemnych zobowigzan dotyczacych zakresu zaangazowania, tempa realizacji projektu
1 ponoszonych kosztéw. Podpisanie MoU nie rodzi zobowiazafh w stosunkach z pozostatymi uczest-
nikami MoU, lecz jest jedynie wyrazem indywidualnego lub zbiorowego zaangazowania w realizacje
projektu eCall. W MoU sprecyzowano podstawowe zadania panstw cztonkowskich, operatorow
telekomunikacyjnych, producentéw pojazdéw i operatoréw PSAP.

Instrumentem okreslajacym docelowy ksztalt systemu eCall sg zalecenia Grupy Sterujacej ds. eCall,
dotyczace sposobu wdrozenia projektu [8]. Sg one oparte na wczesniejszych studiach i przedsigwzie-
ciach badawczo-wdrozeniowych inicjowanych przez Komisje®.

W zaleceniach Grupy Sterujacej ds. eCall zaprezentowano architekture systemu eCall, wymagania
funkcjonalne dla systemu, minimalny zestaw danych przesytanych do PSAP, minimalne wymagania dla
sieci ruchomej, wymagania dotyczace dokladnosci map cyfrowych stanowiacych podstawe lokalizacji,
zasady standaryzacji elementéw systemu eCall oraz harmonogram wdrozenia. W styczniu 2007 r.
Grupa Sterujaca ds. eCall przedstawita propozycje zawartoSci minimalnego zestawu danych (MSD —
Minimum Set of Data) przesylanych z pojazdu do PSAP w przypadku kolizji drogowe;j.

W grudniu 2008 r. Komisja — w porozumieniu z organizacjami reprezentujagcymi przedsi¢biorcéw
uczestniczacych w realizacji systemu eCall — uznala, ze ogélnoeuropejskie wdrozenie systemu
w 2010 r. nie jest mozliwe.

D Na przyktad, “Study on a Pan-European Automatic Emergency Call (eCall)” (Aalborg University, grudzieri 2004) oraz

“Exploratory Study on the Potential Socio-Economic Impact of the Introduction of Intelligent Safety Systems in Road Vehicles”
(Kolonia, 2004).
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Polityka niektorych panstw UE w sprawie eCall

Obecnie, stronami MoU jest 14 panstw cztonkowskich: Republika Czeska, Niemcy, Hiszpania,
Grecja, Wilochy, Cypr, Litwa, Holandia, Austria, Portugalia, Stowenia, Finlandia, Szwecja i Stowacja.
Panstwa, ktére nie podpisaly MoU, informuja Komisje o prowadzeniu prac studialnych i analiz przez
wlasciwe organy administracji oraz zainteresowane instytucje. Niektére mniejsze panstwa okazy-
waly che¢ podpisania MoU (Luksemburg, Wegry, Estonia), ale kryzys gospodarczy zdecydowanie
ostabil ich zamierzenia. Sg tez parstwa, ktére jednoznacznie deklarujg brak zainteresowania projek-
tem eCall na skutek innych priorytetéw (Wielka Brytania). Francja preferuje projekt oparty na
wykorzystaniu komunikacji w formie SMS. Cze$¢ panstw, w tym Polska, wskazuje na potrzebe
koncentracji na pelnym wdrozeniu systemu E112, co umozliwi w pdZniejszym czasie rozwazenie
wdrozenia projektu eCall. W patistwach, ktére nie podpisaly MoU, sa jednak organizacje (przedsig-
biorcy, stowarzyszenia i inne podmioty), bedace cztonkami MoU, ktére przygotowujg si¢ do wdrozenia
projektu eCall.

Na podstawie doSwiadczen panstw wdrazajacych system eCall mozna sformutowaé nastepujacy sche-
mat realizacyjny przedsiewziecia. Podstawowe znaczenie ma wyraZzne przypisanie odpowiedzialnoSci
administracyjnej i operacyjnej za realizacje¢ projektu. Podmiotem odpowiedzialnym ze strony admi-
nistracji jest z reguly wlasciwy minister (spraw wewnetrznych, transportu) oraz jednostki centralne
administrujace siecia drogowa, obrong cywilng lub pokrewnymi dziedzinami. Przewaznie wyznacza
si¢ réwniez operacyjnego koordynatora projektu. Podmiotem tego rodzaju moze by¢ administrator
centréw PSAP lub konsorcjum zainteresowanych podmiotéw (publicznych i prywatnych).

Odpowiednio do charakteru przedsiewzigcia dobiera si¢ krajowe instrumenty realizacyjne. Podstawa
przydziatu zadan i ustalenia odpowiedzialnos$ci administracji sq wewnetrzne dokumenty rzadowe
(administracyjne), przygotowane jako programy dzialania i wytyczne administracyjne. Zasady pracy
z partnerami prywatnymi (przedsigbiorcami, stowarzyszeniami, zwigzkami gospodarczymi) reguluja
odpowiednie umowy i porozumienia. Typowe rozwigzanie polega na powolaniu krajowej platformy
(konsorcjum) do realizacji projektu eCall. Informacje z panstw wdrazajacych eCall potwierdzaja, ze nie
pojawit sie dotychczas zaden powszechnie obowigzujacy akt prawny, dotyczgcy stosowania urzgdzen
do automatycznego wzywania pomocy, skierowany do uzytkownikéw pojazdéw i przedsiebiorcéw.

Praktyka panstw wdrazajacych eCall potwierdza koniecznos$¢ testow oraz projektéw pilotazowych
systemu z aktywnym udzialem wszystkich zainteresowanych. W Austrii przeprowadzono w 2006 r.
projekt pilotazowy z udzialem 100 pojazdéw, pod patronatem wlaSciwego ministra, z udziatem
przedsiebiorcy z dziedziny bezpieczenstwa samochodowego, operatora telekomunikacyjnego i zwigzku
automobilowego. Zaawansowane prace testowe byly prowadzone tez w Finlandii. Projekt pilotazowy
przewidziany na 2008 r. nie zostal jednak zrealizowany. Finlandia, podobnie jak Szwecja, podkresla,
ze zainteresowanie projektem jest zwigzane ze szczegdlnymi warunkami terenowymi i klimatycznymi.
W Szwecji — na skutek zaawansowanej implementacji systemu E112 — uwaza si¢, ze administracja
PSAP wdrozy wymogi eCall bez wigkszych trudnosci.

W Republice Czeskiej, w latach 2006-2007, zrealizowano projekt pilotazowy eCall na zaméwienie
wlasciwego ministra i strazy pozarnej, pod kierownictwem czeskiego Telekomu, w ramach uchwaty
rzagdowej dotyczacej narodowej strategii bezpieczenstwa drogowego, jako element wdrazania strategii
lizboriskie;j.

Niemiecki zwiazek automobilowy ADAC przeprowadzit projekt pilotazowy na obszarze Niemiec,
Austrii i Wloch. Potwierdzit on mozliwo$¢ wdrozenia systemu eCall, zgodnego z zaleceniami Grupy
Sterujacej ds. eCall. Projekt byt realizowany wspdlnie z klubami automobilowymi innych panstw,
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producentami samochodéw oraz operatorem telekomunikacyjnym T-Mobile Deutschland. Wyniki testu
potwierdzily mozliwos¢ realizacji wszystkich funkcji systemu eCall®. Przeprowadzenie projektéw
pilotazowych zapowiedziano takze we Wtoszech i Holandii.

Analiza sytuacji w panstwach cztonkowskich UE najbardziej zaawansowanych we wprowadzaniu
projektu eCall wskazuje, ze wdrozenie ma mieszany publiczno-prywatny charakter. Zasadnicza
kwestig jest pelna realizacja wymagan systemu E112. Na podstawie wewnetrznych dokumentéw
rzadowych (administracyjnych) oraz porozumien i uméw z partnerami prywatnymi sg realizowane
przedsiewzigcia, przygotowujace wdrozenie systemu eCall. We wszystkich paistwach w przypadku
partneréw prywatnych odbywa si¢ to na zasadach dobrowolnosci. Nigdzie nie sygnalizuje si¢ zamiaru
ustanowienia prawnego obowigzku uczestnictwa w stosunku do przedsigbiorcéw, ktérych udziat
jest niezbedny do realizacji systemu eCall (producenci pojazdéw, operatorzy telekomunikacyjni).
Tym bardziej nie ma takich planéw w stosunku do ewentualnych uzytkownikéw ustugi eCall, czyli
uzytkownikéw pojazdow.

System eCall w Polsce

Nadal trwaja prace nad zapewnieniem pelnej funkcjonalnosci systemu E112. W 2008 r. Polska
dostosowala obowigzujace przepisy do stanu, umozliwiajacego wtasciwg implementacje E112 przez
nowelizacje Prawa telekomunikacyjnego oraz ustawy o Panstwowym Ratownictwie Medycznym®.
Operatorzy zostali zobowigzani do kierowania potaczen alarmowych przyjmowanych na numer 112
do centréw powiadamiania ratunkowego (CPR). Do czasu utworzenia tych centréw, nie pdzZniej niz
do korica 2010 r., polaczenia alarmowe maja by¢ kierowane do tych stuzb ratunkowych, ktérym
przejsciowo powierzono wykonywanie zadani centrum powiadamiania ratunkowego. To prowizoryczne
rozwigzanie wskazuje, ze system E112 nie jest jeszcze gotowy do przyjmowania potaczen alarmowych
i uruchamiania pomocy.

Operatorzy zostali zobowiazani do udostgpniania prezesowi Urzedu Komunikacji Elektronicznej (UKE)
informacji dotyczacych lokalizacji zakorniczenia sieci, z ktérego zostato wykonane polaczenie alarmowe.
Operatorzy ruchomych publicznych sieci telefonicznych maja to robi¢ réwnoczesnie z zestawieniem
polaczenia. Jednak dopiero w przysztosci ma by¢ rozwigzany problem gromadzenia i przekazywania
stuzbom ratunkowym informacji lokalizacyjnych oraz pozostalych danych towarzyszacych potaczeniu.
Przewidziano bowiem utworzenie, administrowanego przez prezesa UKE, systemu, w ktérym dane
lokalizacyjne i pozostale dane o uzytkownikach bgdg gromadzone oraz nieodptatnie udostg¢pniane
CPR lub innym stuzbom ratunkowym.

W wyniku tych zmian obowigzujacy stan prawny umozliwia pelng realizacje obowigzkéw, wynika-
jacych z dyrektyw UE dotyczacych polaczen alarmowych, co jednak nie oznacza, ze nastapita pelna
praktyczna implementacja tych rozwigzan. Wymagane jest jeszcze utworzenie systemu 16 oSrodkéw
CPR oraz zorganizowanie platformy lokalizacyjno-informacyjnej z centralng baza danych (PLI CBD)
przy prezesie UKE. Dopiero pelna realizacja systemu E112 umozliwi prowadzenie prac dotyczacych
systemu eCall.

O “Results of the eCall feasibility trial”. Extended Version. ADAC, 26.06.2007,
http://www.escope.info/download/ecall -toolbox/eCall_Pilots/eCall%20Feasibility%20Trial %20ADAC.pdf

@ Ustawa z dnia 11 stycznia 2008 1. o zmianie ustawy — Prawo telekomunikacyjne oraz ustawy o Paristwowym Ratownictwie
Medycznym”. Dz. U., 2008, nr 17, poz. 101.
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W sprawie systemu eCall nie ma obecnie w Polsce zadnych powszechnie obowigzujacych prze-
piséw. PrzejSciowo dzialal miedzyresortowy zespét do spraw numeru alarmowego 112 oraz wdra-
zania systemu eCall (zlikwidowany w koricu 2008 r.). W 2006 r. rzad poparl inicjatywe budowy
systemu eCall, zwracajac przy tym uwage na znaczne naklady finansowe, jakie wigza si¢ z je-
go realizacja. Obecnie administracja centralna jest skoncentrowana na pelnej realizacji syste-
mu E112. W rzadowym dokumencie Koncepcja systemu 112 [11] przewiduje si¢ jednak zadania
zwigzane z wdrozeniem systemu eCall. W ostatnim, trzecim etapie zalozono dostosowanie systemu
E112 do potrzeb eCall. Przyjeto, ze Polska bedzie gotowa do podpisania MoU w sprawie budowy
systemu eCall dopiero po zakonczeniu budowy zintegrowanego i jednolitego (ogdélnokrajowego)
systemu 112. W harmonogramie budowy systemu etap dostosowania do systemu eCall przewidzia-
no na 2010 r.

Jak wspomniano, system eCall jest obecnie w UE realizowany w modelu przedsiewzigcia publiczno-
prywatnego, dlatego jest istotna réwniez forma wspdlpracy z partnerami prywatnymi. W styczniu
2008 r. zostatlo powolane porozumienie prywatno-publiczne do realizacji projektu eCall Polska,
ktérego lider — spétka GTC jest uczestnikiem MoU oraz bierze udzial w pracach Grupy Sterujacej
ds. eCall. Porozumienie ma na celu stymulowanie wspéipracy miedzy instytucjami, ktérych zadania
sa zwigzane z realizacjg systemu eCall, oraz koordynacje spraw technicznych.

System eCall — obligatoryjny czy dobrowolny?

Obecnie projekt eCall moze by¢é wprowadzany wylacznie jako ustuga dobrowolna dla wszystkich
podmiotéw z niej korzystajacych i uczestniczacych w jej Swiadczeniu. Zastagpienie obecnego modelu
ustugi eCall rozwiagzaniami obowigzkowymi wymagatoby wprowadzenia przymusu administracyjnego
w stosunku do wszystkich ogniw systemu, ustanowienia prawnego obowigzku instalowania zestawow
eCall przez producentéw (sprzedawcéw) w nowych pojazdach mechanicznych, obowigzku utrzymywa-
nia zestawu w gotowosci do dziatania przez uzytkownika pojazdu, obowiazku transmisji minimalnego
zestawu danych (MSD) generowanych w zwigzku z wypadkiem przez operatora telekomunikacyjnego
oraz obowigzku przyjmowania takich zgloszen przez CPR. Wprowadzenie modelu obligatoryjnego
wymagatoby zatem bardzo znaczacych zmian prawnych.

Pojawiajg si¢ takze zastrzezenia zwigzane z ochrong prywatnosci uzytkownikéw pojazdéw, gdyz dane
przetwarzane w systemie mogg sktania¢ do réznego rodzaju naduzyé. Wyniki analiz prowadzonych
w tym zakresie jednoznacznie Swiadcza o tym, ze nalezy utrzymac dobrowolny charakter tego

systemu®.

Przyjecie w Polsce w petni dobrowolnego modelu ustugi eCall jest mozliwe w obecnych warunkach
instytucjonalnych, cho¢ wymagaloby odpowiednich dostosowan organizacyjnych. W warunkach ta-
kiego modelu instalowanie zestawéw eCall w nowych pojazdach mechanicznych bytoby dobrowolne
dla producenta (sprzedawcy), a zestaw stanowilby wyposazenie opcjonalne zwigzane z bezpieczeni-
stwem. Decyzje w sprawie korzystania z ustugi eCall podejmowalby ostatecznie uzytkownik pojazdu.
Mozliwo$¢ transmisji danych i ewentualnego potaczenia glosowego z wykorzystaniem zestawu eCall
zapewnialaby umowa miedzy operatorem sieci telekomunikacyjnej (dostawcg ustug telekomunika-
cyjnych) a producentem (sprzedawca) pojazdu lub uzytkownikiem pojazdu. W ramach tej umowy
nalezatoby uregulowa¢ co najmniej sprawy uzytkowania karty SIM (Subscriber Identity Module),

“Working document on data protection and privacy implications in eCall initiative”. Article 29 Working Party,
1609/06/EN WP 126; 26.09.2006.
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numeru uzytkownika, zasad wykonywania ustugi podstawowej (transmisji MSD i potaczenia gloso-
wego z CPR) oraz ewentualnych ustug dodatkowych (np. wezwanie pomocy drogowej, ustugi nawi-
gacyjnej, lokalizacyjnej).

Transmisja bylaby zapewniona na zasadach kontraktowych a nie ustawowych, jak w przypadku
pofaczen do numeru 112, zatem przy obecnym stanie prawnym byloby konieczne posrednictwo
operatora telekomunikacyjnego lub innego dostawcy ustugi eCall w przyjeciu danych o zdarzeniu
drogowym z pojazdu i przekazaniu ich do publicznego CPR. W pelni dobrowolny model ustugi eCall
wymusza wiec powolanie niepublicznych punktéw przyjmowania zgloszefi o zdarzeniach drogowych,
obstugiwanych przez operatora telekomunikacyjnego lub dostawce ustugi eCall. Obecnie dostawca
ustugi telekomunikacyjnej ma jedynie obowigzek zapewniania polaczen do stuzb ratunkowych. Nie ma
on obowigzku transmisji danych do tych stuzb na warunkach okre$lonych dla potaczen alarmowych
(bezptatnie, do wlasciwej terytorialnie stuzby). Transmisja minimalnego zestawu danych (MSD)

z zestawu samochodowego nie jest obecnie obowigzkiem operatora. Wprowadzenie niepublicznych
podmiotéw przyjmujacych dane i polaczenia glosowe w ramach eCall wymagatoby unormowania
relacji miedzy tymi podmiotami a CPR, ktére sg ostatecznymi adresatami tych informacji. Moze
to nastapi¢ w formie umownej. Odstapienie od zasady dobrowolnosci §wiadczenia ustugi eCall

w stosunku do operatoréw telekomunikacyjnych oraz natozenie na CPR obowiazku przyjmowania
zgloszen o kolizjach w formie transmisji MSD umozliwitoby pelng integracje systemu eCall z systemem
pofaczen alarmowych E112. Wymagaloby to jednak zmian ustawowych.

Zmiana warunkow realizacji projektu eCall w Polsce moze nastapi¢ na skutek zmian na szczeblu UE.
Calos¢ dotychczasowych prac nad projektem eCall byta prowadzona jako paneuropejskie partnerstwo
publiczno-prywatne. Pojawiajg si¢ jednak w dokumentach Komisji zapowiedzi, ze brak efektéw
wdrozeniowych moze spowodowaé dziatania zmierzajagce do wprowadzenia modelu obowigzkowego,
co wymagaloby zasadniczej reorientacji wypracowanych dotychczas podstaw instytucjonalnych
systemu eCall.
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Inteligentny system transportu
dla aglomeracji trojmiejskiej

CKazimierz Jamroz )
CJacek Oskarbski )

Wskazano przestanki zastosowania inteligentnych systemow transportu. Opisano zatoZenia, koncepcje architektury
i funkcjonowania trojmiejskiego inteligentnego systemu trasportu aglomeracyjnego TRISTAR oraz poszczegolnych
Jego podsystemow.

system zarzqdzania transportem, inteligentne systemy transportowe, sterowanie ruchem

Wprowadzenie

Inteligentne systemy transportu (Intelligent Transportation Systems — ITS) zwigkszaja efektywnos¢
oraz bezpieczenstwo systemOw transportowych, gdyz dostarczajg wiele narzedzi do zarzadzania trans-
portem, od zaawansowanych systemdéw sterowania ruchem z wykorzystaniem sygnalizacji Swietlnej
do systeméw ostrzegania o wypadku. Od wielu lat sa one wdrazane w Ameryce Péinocnej, Japonii
oraz w zachodniej i pétnocnej czgsci Europy. Z wieloletnich badan prowadzonych w USA, Japonii
i Europie wynika [1], [2], [3], Ze zastosowanie systemow wykorzystujacych metody i Srodki ITS
przyczynia si¢ do:

— zmniejszenia nakladéw na infrastrukture transportowa, nawet o 30-35%, z uzyskaniem tych
samych efektéw poprawy sprawnosci systemu, jak w przypadku budowy nowych odcinkéw drég;

— zwiekszenia, nawet o 20%, przepustowosci elementéw sieci transportowych bez nowych odcinkéw
drég;

— znacznego zmniejszenia liczby wypadkéw drogowych i ich ofiar;

— oszczednosSci czasu podrozy;

— zmniejszenia emisji CO, (m.in. z powodu zmniejszenia liczby zatrzyman i poprawy plynnosci
ruchu).

W Polsce takze dostrzezono potrzebe budowy nowoczesnych systeméw transportowych [4], [5],
jednakze prace w tym zakresie nie sa jeszcze skoordynowane. Obecnie Ministerstwo Infrastruktury
rozpoczyna opracowanie krajowej architektury ITS, ktéra bedzie stanowi¢ podstawe do standaryzacji
oraz ujednolicenia wdrazanych metod i Srodkéw ITS, aby zapewni¢ wspdlprace poszczegélnych
elementow systemow.

Pierwsza w Polsce architektura regionalna zostata opracowana w ramach koncepcji tréjmiejskiej [6],
[7], [8]. W aglomeracji tréjmiejskiej, tak jak w innych miastach, wystepuje wiele probleméw [9], [10],
ktére bedzie mozna rozwigzaé dzigki zastosowaniu metod i Srodkéw ITS. Do takich probleméw nalezy
zaliczy¢:

— duze zatloczenie sieci ulicznej, przede wszystkim podczas szczytéw transportowych; wplywa
ono negatywnie na warunki i czas podrézy zaréwno Srodkami transportu indywidualnego, jak
i transportu zbiorowego, pogarsza réwniez jako$¢ zycia mieszkaincow przez dewastacje Srodo-
wiska naturalnego;
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— trudnoSci w znalezieniu wolnych miejsc parkingowych, szczegélnie w obszarach centralnych,
w zwigzku z czym ro$nie zatloczenie spowodowane poszukiwaniem miejsc do parkowania;

— wysokie koszty zdarzen drogowych oraz przestojéw w ruchu, spowodowanych tymi zdarzeniami;

— utrudnienia w akcji ratowniczej zwigzane z identyfikacja zdarzenia oraz dotarciem do miejsca
zdarzenia i przeprowadzeniem akcji;

— brak informacji o warunkach ruchu oraz warunkach podrézowania zaréwno przed podrézg, jak
i w trakcie jej trwania;

— niedostosowanie istniejacej infrastruktury transportowej, organizacji i sterowania ruchem do
aktualnej struktury rodzajowej, kierunkowej oraz wzrastajgcego nat¢zenia ruchu;

— wazrost udziatu procentowego podrézy samochodem w podrézach niepieszych (spadek udziatu
podrézy transportem zbiorowym)®;

— malo sprawne zarzgdzanie transportem towarowym.

Powyzsze przestanki sklonily miasta aglomeracji tréjmiejskiej do podjecia dziatan, majacych na celu
opracowanie wspdlnej koncepcji systemu aglomeracyjnego ITS i etapowego jego wdrazania.

Zalozenia systemu TRISTAR

Prace nad struktura tréjmiejskiego inteligentnego system transportu aglomeracyjnego — TRISTAR
rozpoczely sie w 2002 r. Powstata koncepcja zintegrowanego systemu dla obwodnicy tréjmiejskiej
oraz dla Gdyni, Sopotu i Gdanska. Przedstawiono obszary i metody tworzenia oraz funkcjonowania
rozwigzan, w ktérych wykorzystuje si¢ elementy telematyki w zarzgdzaniu ruchem, wskazujac
jednoczesnie kierunek dziatarh rozwojowych w transporcie w innych obszarach Polski, a nawet w skali
catego kraju.

Wymagania

Po przeanalizowaniu europejskich i amerykanskich zaawansowanych systeméw zarzadzania ru-
chem [1], [12] oraz poréwnaniu problemdéw transportowych okreslono nastepujgce wymagania,
ktére powinien spetniaé system.

1. TRISTAR powinien obejmowaé wszystkie elementy systemu transportu aglomeracji tréjmiej-
skiej, ktére wymagaja koordynacji miedzy branzami, obszarami i instytucjami uczestniczacymi
w obstudze oraz podmiotami korzystajacymi z ustug systemu transportowego.

2. TRISTAR powinien uwzglednia¢ wymagania i potrzeby poszczegdlnych systeméw lokalnych,
ale réwnocze$nie zapewnia¢ mozliwo$¢ wspdélpracy miedzy tymi systemami oraz ich integracji.

3. TRISTAR powinien uwzglednia¢ wymagania krajowe i miedzynarodowe tak, aby w jego budowie
mogly uczestniczy¢ rézne firmy i instytucje, a takze aby mogl by¢ elementem programéw
miedzynarodowych, co wigzaloby si¢ z pozyskaniem Srodkéw finansowych z UE na jego budowe.

Gdynia podjeta juz dziatania, zmierzajgce do podniesienia efektywnosci i komfortu transportu zbiorowego, przystepujqc
(w 2005 r.) do programu Unii Europejskiej pt. BUSTRIP (Baltic Urban Sustainable Transport Implementation and Planning) [11],
obejmujqcego planowanie i wdraZanie zrownowazonego baftyckiego transportu miejskiego.
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4. Jednym z podstawowych dzialaii rozpoczynajacych budowe systemu powinno by¢ wypraco-
wanie standardéw proceduralnych i sprzgtowych. Dzigki czemu wszystkie elementy systemu
w aglomeracji powinny by¢ ze soba w petni kompatybilne oraz powinny zapewnié¢ jednakowy
poziom i jednakowe funkcje zarzadzania ruchem. Umozliwi to etapowa budowe systemu przez
poszczeg6lne jednostki samorzadowe oraz zarzadzajacych transportem w Tréjmiescie.

Architektura

Ze wzgledu na brak ogélnokrajowych wytycznych do architektury systemu, wzorujac si¢ na rozwigza-
niach europejskich, japoriskich i amerykariskich, przyjeto rozwigzanie (rys. 1), ktére docelowo umozliwi
zintegrowane zarzadzanie: ruchem drogowym, transportem zbiorowym, stuzbami ratowniczymi oraz
transportem towarowym. Ponadto bedzie dostarcza¢ zintegrowanej informacji o transporcie.

TRISTAR
Zintergrowane Zintergrowane Zintergrowane 7Zi Zintergrowane
zarzadzanie zarzadzanie zarzadzanie n tgrgrowg na zarzadzanie
. : . —Pp informacja
ruchem transportem stuzbami o trans ori: e transportem
drogowym zbiorowym ratowniczymi P towarowym

Rys. 1. Architektura ogolna systemu TRISTAR

Obszar objety systemem

Docelowo systemem zarzgdzania ruchem zostanie objety caly obszar aglomeracji wraz z terenami
wspolpracujacymi, tzw. podobszarami, stanowigcymi obszar metropolitalny. Dlatego bedzie wymagane
uwzglednianie podsysteméw i systeméw zarzadzania ruchem dla poszczegélnych miast, zarzagdéw
drég oraz zarzadéw transportu. Doktadne okreSlenie podobszaréw i podsysteméw bedzie mozliwe
w dalszych etapach projektowania systemu po wykonaniu wielu pomiaréw, analiz ruchu oraz potrzeb
transportowych mieszkancéw w poszczegdlnych czgsciach obszaru objetego systemem. Wydaje
si¢, ze przy obecnych mozliwosciach nowoczesnego sprzetu komputerowego jest mozliwe w petni
automatyczne zarzadzanie ruchem w poszczegdlnych podobszarach.

Zaklada sig, ze system TRISTAR powinien obejmowaé [6], [7] obszary miast (Pruszcz Gdariski,
Gdansk, Sopot, Gdynia, Rumia, Reda i Wejherowo) wraz z siecia ulic oraz parkingami w tych miastach,
drogi ekspresowe, tj. istniejaca obwodnice Trdjmiasta (S-6), planowang obwodnice potudniowa Gdanska
(S-7) i tras¢ leborska (S-6), poczatkowy odcinek autostrady A-1, drogi krajowe nr 1 w Pruszczu
Gdanskim oraz nr 6 w Rumi, Redzie i Wejherowie, sie¢ transportu kolejowego (SKM), a takze sie¢
transportu zbiorowego w Pruszczu Gdarskim, Gdansku, Sopocie, Gdyni, Rumi, Redzie i Wejherowie
(rys. 2).
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Rys. 2. Planowany obszar systemu TRISTAR

Zarzqdzanie ruchem i transportem

W poczatkowym okresie system TRISTAR bedzie si¢ skiadal z systeméw zwigzanych z poszczeg6lnymi
zarzadami drég i transportu w aglomeracji tréjmiejskiej. Przewidziano, ze kazdy system bedzie stuzyt
do zarzadzania ruchem lub transportem na okre§lonym obszarze. Dziatania systeméw bedg integrowane
w centrach zarzadzania przewidzianych dla poszczegdlnych systeméw. Centra te beda zarzadzaly na
poziomie miejskim, obszarowym i lokalnym. Natomiast na poziomie metropolitalnym zarzgdzanie
ruchem i transportem na obszarze aglomeracji tréjmiejskiej bedzie prowadzone przez centrum
koordynacyjne systemu TRISTAR, ktérym z kolei bedzie zarzadzal powstajacy zarzad transportu
aglomeracyjnego [13]. Ogdlna koncepcje systemu TRISTAR [8] w pierwszej fazie jego budowy
przedstawiono na rys. 3.

W celu zapewnienia sprawnego dzialania wszystkich systeméw zarzadzania, nalezy zatozy¢ ich
etapowy rozwdj. W pierwszym etapie poszczegdlne miasta oraz zarzady drég i transportu beda
budowaé najpierw systemy sterowania, a potem zarzadzania ruchem. Istotne jest, aby juz w tym
etapie przewidzie¢ mozliwo$¢ wspdlpracy z innymi systemami przez przyjecie wspdlnych standardéw,
wytycznych itp., co zapewni wypracowana w systemie TRISTAR architektura regionalna. W etapie
przejsciowym moze doj$¢ do integracji niektérych systeméw miejskich oraz systeméw zarzadzania
ruchem drogowym i transportem zbiorowym, jesli poszczegdlne miasta, zarzady drég i zarzady
transportu zaczng dostrzega¢ konieczno$¢ wymiany informacji migdzy systemami zarzadzania oraz
konieczno$¢ korzystania z wzajemnej pomocy i ustug. W etapie docelowym nastgpi zintegrowanie
wszystkich planowanych systeméw zarzadzania w systemie TRISTAR.
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Trojmiejski inteligentny
system transportu
aglomeracyjnego

(TRISTAR)

System zarzadzania
transportem
zbiorowym

System zarzadzania

ruchem drogowym Inne systemy

System System System System
zarzadzania zarzadzania zarzadzania zarzadzania
ruchem ruchem ruchem na Inne systemy
miejskim miejskim miejskim obwodnicach
w Gdyni w Sopocie w Gdansku Trojmiasta

System zarzadzania | | System zarzadzania

transportem transportem Inne systemy
zbiorowym zbiorowym
w Gdyni w Gdansku

Rys. 3. Koncepcja integracji systemow w pierwszej fazie budowy systemu TRISTAR [13], [14]

Podstawowe funkcje systemu TRISTAR

Zarzgdzanie ruchem drogowym

Uwzgledniajac podzialy obszarowe i zarzadéw drég, zatozono, ze zarzadzanie ruchem drogowym
w aglomeracji tréjmiejskiej bedzie obejmowac:

systemy zarzgdzania ruchem miejskim;

— system zarzadzania ruchem na drogach szybkiego ruchu (obwodnica Tr§jmiasta);

system zarzadzania ruchem na pozostatych drogach krajowych.

Systemy zarzadzania ruchem miejskim. Na terenie aglomeracji tréjmiejskiej jest obecnie
ok. 250 skrzyzowan z sygnalizacja Swietlna, co nie odpowiada potrzebom wynikajacym z nate-
zenia 1 bezpieczefistwa ruchu. Do 2010 r. przybedzie prawdopodobnie ok. 100 nowych takich
skrzyzowan [13].

Wyrézniono dwa systemy zarzadzania ruchem miejskim w aglomeracji gdanskiej, obejmujace swoim
dzialaniem dwa obszary: system zarzadzania ruchem miejskim w Gdansku i Sopocie oraz system
zarzadzania ruchem miejskim w Gdyni.
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W kazdym z wymienionych systemdéw zarzadzania przewidziano mozliwo$¢ zastosowania systemow
(podsysteméw), realizujacych przypisane im funkcje. Jak widac¢ na rys. 4, sa to:

— system monitorowania i nadzoru ruchu pojazdéw;

— system sterowania ruchem drogowym;

— system strategicznego zarzadzania ruchem potokéw pojazdow;

— system zarzadzania bezpieczeristwem ruchu drogowego;

— system kontroli dostepu i zarzadzania parkowaniem;

— system informacji dla kierowcow.

System zarzadzania
ruchem miejskim

A
y v v v v v
System
E System System strategicznego zarszyﬁ;ina lfg;tt:;i System
£ | monitorowania sterowania zarzadzania bex ieca;eﬁstwem dostenu informacji
% |inadzoru ruchu ruchem ruchem P . @ou dla
3 ojazdow drogowym otokOw ruchu i zarzadzania ki .
~ Poj oWy Potoko drogowego parkowaniem lerowcow
pojazdow
\ 4 v v \ 4 v v
® Modut pomiaru ® Modut ® Modut ® Modut ® Modut ® Modut
parametrow ruchu sterowania kierowania automatycznego zarzadzania informacji
drogowego ruchem pojazdéw nadzoru nad parkowaniem drogowej
® Modut pomiaru pojazdoéw na trasy zachowaniami ® Modut ® Modut
zapelnienia i pieszych gltematywne kierowcow kontroli informacji
parkingow ® Modut 1zastgpeze ¢ Modut dostegpu w pojezdzie
® Modut priorytetow ® Modut Zarza(dza.lma. ® Modut
nadzoru dla zarzadzania zdarzeniami informaciji
wizyjnego pojazdow ruchem na drogowymi medialnej
® Modut pomiaru transportu od'cmkach ¢ Modut
parametrow Zblqrow?go mlqc}llzyqu%o- wykrywania
meteorologicznych 1p0]azdpvy wye zdarzen
o Modut . uprzywilejo- ® Modut drogowych
oduf pomiaru wanych zarzadzania
zanieczyszczen .
: predkoscia
powletrza w miejscach
® Modut pomiaru )
zagrozonych
hatasu * Modut
drogowego logistyki
miejskiej
® Modut
planowania
ruchu

Rys. 4. Systemy (podsystemy) i moduly systemu zarzqdzania ruchem miejskim [8], [14]
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Dla kazdego z miast przewidziano takg samg liczbe systemow (podsystemdw) i realizowanych funkcji.
Zaklada si¢ tez dalszy rozwdj systemu zarzadzania ruchem miejskim w aglomeracji przez dotaczenie
systemow zarzadzania ruchem miejskim w miastach o$ciennych. Taki podzial wynika z obowigzku
zarzgdzania infrastrukturg drogowa na terenie poszczegdlnych miast (wchodzgcych w sktad Tréjmiasta)
przez zarzady tych miast. Poczatkowo dziatanie kazdego systemu bedzie nadzorowane i koordynowane
przez dwa centra zarzadzania ruchem miejskim — w Gdarisku i Gdyni.

System zarzadzania ruchem na drogach szybkiego ruchu (DSR). Obecnie zarzadzanie ruchem
na obwodnicy Tréjmiasta (OT) ma charakter statyczny, brakuje narzedzi do szybkiego reagowania
na sytuacje incydentalne [6]. Zintegrowany system zarzgdzania ruchem na DSR (TRISTAR-OT)
bedzie si¢ sktadal z nastgpujacych elementéw, obejmujacych swoim dzialaniem trzy podsystemy
zarzadzania ruchem: na weztach DSR, na jezdni gléwnej DSR i w korytarzu DSR (do korytarza DSR
naleza drogi alternatywne, przebiegajace rownolegle do OT, na ktére — w przypadku koniecznosci
ograniczenia ruchu na OT — beda kierowane pojazdy za posrednictwem tablic o zmiennej tresci).
Zaproponowana architektura dotyczy docelowego systemu zarzadzania ruchem na drogach szybkiego
ruchu w aglomeracji tréjmiejskiej, natomiast w okresie poczgtkowym system zarzgdzania bedzie
obejmowat tylko OT jako droge ekspresowq i drogi wspotpracujace z OT w korytarzu. Kazdy

z podsysteméw zarzadzania ruchem na OT bedzie realizowat przypisane mu funkcje.

Nalezy zwrdci¢ uwage, ze prawidlowe dzialanie oraz wykonywanie wszystkich zadan systemu
zarzadzania ruchem na OT nie bedzie mozliwe bez wspdlpracy z systemami zarzadzania ruchem
w Gdansku i Gdyni, a takze bez koordynacji caloSci zarzadzania ruchem w aglomeracji tréjmiejskiej
przez planowane w przyszio$ci centrum zarzadzania transportem. Tak samo nie bedzie mozliwe petne
dzialanie systemOw zarzadzania ruchem w Gdansku, Gdyni i Sopocie bez wspélpracy z systemem
zarzadzania ruchem na OT [13].

System zarzadzania ruchem na pozostalych drogach krajowych. Obejmuje on odcinki drég
krajowych przebiegajacych przez miasta (Rumia, Reda, Wejherowo, Pruszcz Gdanski) oraz potaczenia
tych miast z powiatami grodzkimi (Gdansk i Gdynia). Na odcinkach tych drég przewidziano mozliwos¢
zastosowania podsystemoéw, takich jak sterowanie ruchem ulicznym, zarzadzanie bezpieczenstwem
ruchu oraz informacje o ruchu, umozliwiajacych realizowanie nalozonych funkcji [7], [13].

Zarzqgdzanie transportem zbiorowym

W aglomeracji tréjmiejskiej, podobnie jak w catej Polsce, obserwuje si¢ staly spadek liczby pasazeréw
transportu zbiorowego. Powoduje to zmniejszenie czgstotliwosci kurséw, a to z kolei stanowi jedng
z przyczyn spadku atrakcyjnosci tego Srodka transportu. Dodatkowym problemem organizacyjnym jest
brak koordynacji miedzy poszczegdlnymi operatorami tego transportu oraz zarzadcami infrastruktury
drogowe;.

W ogélnej strukturze zarzadzania ruchem w TrdéjmiesScie wyrdzniono trzy systemy zarzadzania
transportem zbiorowym:

— system zarzadzania transportem zbiorowym Gdansk;
— system zarzadzania transportem zbiorowym Gdynia;

— system zarzadzania szybka kolejg miejska (SKM).

Taki podziat wynika z istnienia na terenie Tréjmiasta trzech przedsiebiorstw komunikacji miejskie;j.
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Prace nad integracja transportu zbiorowego w Tréjmiescie (utworzenie zarzadu transportu miejskiego)
stwarzaja podstawy organizacyjne do budowy dla calego obszaru Tréjmiasta jednego systemu
zarzadzania transportem zbiorowym [10], ktéry bedzie si¢ skladat z:

— systemu zarzadzania ruchem pojazdéw transportu zbiorowego;
— systemu informacji dla pasazeréw;

— systemu planowania transportu zbiorowego.

W kazdym z wymienionych systeméw do realizacji przypisanych funkcji przewidziano podsystemy:
monitoringu pojazdéw transportu zbiorowego, sterowania ruchem pojazdéw transportu zbiorowe-
go, przekazywania informacji dla pasazeréw oraz informacji o uslugach transportu zbiorowego.
Koordynacja dziatan poszczegdlnych rodzajéw transportu zbiorowego zostanie powierzona centrum
koordynacyjnemu przy przyszlym zarzadzie transportu aglomeracyjnego [13].

Zarzqdzanie stuzbami ratowniczymi

Aglomeracja gdanska jest obstugiwana przez jednostki Paistwowej Strazy Pozarnej oraz jednostki ra-
townictwa medycznego z poszczegdlnych powiatdw, zlokalizowanych w obrebie aglomeracji. Jednostki
ratownictwa drogowego usytuowane na terenie aglomeracji w poszczegdlnych powiatach nie wspot-
pracuja ze soba i nie tworza zintegrowanego systemu ratownictwa drogowego. Szczegdlnie dotkliwy
jest brak zintegrowanego systemu obstugi wywotan alarmowych, ktéry gwarantowalby natychmiastowe
i jednoczesne powiadamianie wszystkich stuzb ratownictwa [13]. Systemy zarzadzania stuzbami
ratowniczymi sg powigzane najczesciej z systemami zarzadzania zdarzeniami drogowymi. Znajduja
tu zastosowanie takie systemy, jak: automatyczna lokalizacja pojazdu, komputerowo wspomagane
zarzadzanie wysylaniem pojazdéw na trasg, zarzadzanie taborem pojazdéw uprzywilejowanych oraz
systemy naprowadzania pojazdéw [3]. Kazdy z tych systeméw umozliwia skrécenie czasu dojazdu do
miejsca zdarzenia.

W systemie TRISTAR zarzadzanie dotyczace zdarzenia rozpoczyna si¢, gdy informacje o zdarzeniu
otrzyma dyspozytor w centrum powiadamiania ratunkowego, wlasciwego dla danego powiatu

i pozostajacego w bezposrednim kontakcie z aglomeracyjnym centrum zarzgdzania. Informacja
ta moze dotrze¢ automatycznie dzigki detekcji zdarzenia, drogg radiowa (takséwkarze, pojazdy
dostawcze) lub telefonicznie (nr 112). Policja, straz pozarna i stuzby zajmujace si¢ usuwaniem
pojazdéw z pasa drogowego przybywaja na miejsce zdarzenia niezaleznie od siebie. Bardzo wazng
rolg odgrywa tu centrum koordynacyjne lub centrum zarzgdzania ruchem miejskim, ktére zarzadza
ruchem, dba, aby zaki6cenia w ruchu byly jak najmniejsze, a takze informuje kierowcéw (znaki
zmiennej tresci, informacje radiowe, SMSy, internet, RDS) o zdarzeniu i preferowane;j trasie objazdu.
Systemy zarzadzania minimalizuja czas wykrycia zdarzenia, przyjazdu odpowiednich stuzb oraz
przywrdcenia porzadku na drodze. Z wykorzystaniem automatycznego wykrywania incydentéw
oraz kontroli wizyjnej (telewizja przemystowa) jest mozliwe wykrycie incydentéw drogowych

w sieci ulicznej. Ponadto systemy takie umozliwiaja zmniejszenie zatloczenia spowodowanego
zdarzeniem, a zatem redukcj¢ strat czasu, zuzycia paliwa i emisji spalin oraz wypadkéw wtérnych.

Informacje o transporcie

Z powodu braku scentralizowanego systemu sterowania, monitoringu ruchu oraz systemu detekcji
ruchu (w tym detekcji wideo) w TréjmiesScie nie prowadzi si¢ systematycznych, cigglych analiz
aktualnych warunkéw ruchu, a co si¢ z tym wigze nie ma informacji na ten temat. W systemie
TRISTAR przewidziano trzy podstawowe podsystemy informacji transportowej w Tréjmiescie, a kazdy
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z nich jest przygotowany do wspétpracy z réznymi urzgdzeniami komunikacyjnymi i operatorami
mediéw informacyjnych. System powinien zapewnié dotarcie informacji o ruchu i jego aktualnych
warunkach do jak najwigkszej grupy uzytkownikéw systemu transportowego Trdjmiasta. Wsréd
informacji dostarczonej dla uzytkownikéw sieci ulicznej Tréjmiasta wyrdzniono nast¢pujace grupy
informacji: o warunkach ruchu, o warunkach meteorologicznych i stanie Srodowiska oraz o ustugach
parkingdéw strategicznych typu P+R (park & ride — parkuj i jedz).

Zarzgdzanie transportem towarowym

Systemy ITS sa stosowane réwniez w zarzadzaniu ruchem pojazdéw ci¢zarowych i dostawczych.
Przynosi to korzysci zaréwno kierowcom pojazdéw dostawczych, firmom przewozowym, jak

i centrom logistycznym, pelnigcym role koordynatora przewozéw towarowych. Wplywa takze
na podniesienie efektywnos$ci administrowania bez inwestowania w infrastruktur¢ administracji.
ITS znajduja zastosowanie [3], [13] w takich obszarach zarzgdzania pojazdami dostawczymi, jak:

— zapewnienie bezpiecznego przejazdu (wymiana informacji, automatyczne kontrole pojazdéw
1 kierowcow);

— administrowanie przewozami (rejestracja pojazdéw, pozwolenia na przejazdy nienormatywne,
automatyczne oplaty);

— elektroniczny monitoring pojazdéw (sprawdzanie dokumentéw, ruch graniczny, sprawdzanie
obcigzenia);

— zarzadzanie przewozami w centrach logistycznych (harmonogramy podrézy, wyznaczanie tras,
informacje o trasie, monitorowanie przewozow).

Inteligentne systemy transportu usprawniaja wymiane informacji migdzy kierowcami, przewozZnikami
i centrami logistycznymi, szczegdlnie podczas przewozu towaréw na znaczne odlegtosci. To z kolei
podnosi bezpieczenstwo ruchu pojazdéw ciezarowych przy réwnoczesnej oszczednosci czasu (skré-
cenie procedur administracyjnych). Sprawna wymiana informacji oraz automatyczne monitorowanie
fadunku chroni przed niebezpieczenstwem, wynikajacym z przeladowania pojazdu. Rownie istotna jest
mozliwo$¢ monitorowania stanu technicznego pojazdu dostawczego. Kamery lub detektory zainstalo-
wane wzdluz drogi, jako elementy nadzoru ruchu pojazdéw cigzarowych, mogg zbiera¢ informacje na
temat wymiaréw, masy i predkosci pojazdéw dostawczych [6].

Projekt pilotazowy

W 2007 r. zostat zrealizowany projekt pilotazowy w Gdyni na 9 skrzyzowaniach w ciggu ul. Morskiej,
na ktérych zostaly zainstalowane systemy SCATS i RAPID, bedace zaczatkiem systemu priorytetow
dla pojazdéw transportu zbiorowego. System SCATS [14] umozliwia dostosowywanie parametrow

sterowania sygnalizacja Swietlng na skrzyzowaniach wraz z koordynacjg ciggu skrzyzowan do natezen
ruchu pojazdéw w ciagu ulicy i na poszczegdlnych skrzyzowaniach objetych systemem. System RAPID
pozwala na nadawanie priorytetéw pojazdom transportu publicznego (autobusom i trolejbusom), wy-
posazonym w komputery poktadowe. Informacje o pojawieniu si¢ pojazdu uprzywilejowanego zostajq
przesylane droga radiowg do sterownika sygnalizacji, ktéry powoduje wydluzenie §wiatta zielonego

lub wczesniejsze jego zapalenie dla pojazdu transportu publicznego zblizajacego si¢ do skrzyzowania.
Badania ruchu przeprowadzone przed i po wdrozeniu systemu wykazaty m.in. redukcje czasu prze-
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jazdu pojazdéw wzdluz ulicy Morskiej zaréwno transportu zbiorowego (redukcja czasu o ok. 20%),
jak i indywidualnego (o ok. 10%).

Podsumowanie

Naktady poniesione na budowe systeméw zarzadzania ruchem zwracaja si¢ zwykle w czasie 1-3 lat
w zaleznoSci od podzialu systemu na etapy. Jezeli w pierwszej kolejnosci zostang wykonane elementy
systemu przynoszgce wymierne dochody (np. systemy oplat za parkowanie lub systemy zarzgdzania
transportem zbiorowym, dzieki ktérym mozna uzyskaé oszczednos$ci w uzytkowaniu taboru), mozna
przeznaczaé je na dalszy rozwdj systemu, oczywiScie przy odpowiednim zorganizowaniu przeplywéw
finansowych.

Dzialaniem, ktére moze zintegrowac¢ wiladze poszczegdlnych miast w dazeniu do realizacji systemu,
jest wspdlne przygotowywanie wnioskéw o wsparcie centralne i migdzynarodowe realizacji projektu.
Obecnie wladze Tréjmiasta przygotowuja wniosek o dofinansowanie przedsigwzigcia z funduszy UE
oraz zlecenia projektéw budowlanych systemu, ktére postuzg przysztemu wykonawcy systemu.

Na podstawie zdobytych doSwiadczen przy opracowywaniu koncepcji systemu TRISTAR mozna
wysnu¢ nastgpujace wnioski.

1. Inteligentne systemy transportu staly si¢ bardzo istotnym i efektywnym narzedziem realizacji
polityki transportowej w wielu krajach, szczeg6lnie na obszarach miejskich.
2. Istotnymi przeszkodami przy budowie ITS w polskich miastach sa:

— brak krajowej architektury ITS, okreslajacej migdzy innymi strukture funkcjonalng systemu,
a takze standardow wymiany informacji miedzy urzgdzeniami systemu;

— brak silnego wsparcia merytorycznego, technicznego i finansowego.

3. Dobrymi poligonami do§wiadczalnymi budowy i eksploatacji systeméw ITS w Polsce moga stac si¢
projekty realizowane obecnie w Krakowie, Warszawie, Lodzi i Olsztynie, jednak pod warunkiem,
ze beda prowadzone tam badania efektywnosci, a wyniki tych badai bedg upubliczniane.

Bibliografia
[1] ITS Handbook 2000. Recommendations from the World Road Association (PIERC). Boston,
Artech House, 1999
[2] ITS Handbook 2000-2001. Tokio, Ministry of Construction Japan, 2001

[3] Proper A. T.: Intelligent Transportation System Benefits: 2003 Update. Washington,
U.S. Department of Transportation, 2002

[4] Narodowa Strategia Spdjnosci 2007-2013. Projekt nr 1, Warszawa, 14 kwietnia 2006,
www.dotacjeue.org.pl/default.aspx?docld=10147

[5] Polityka Transportowa Paristwa na lata 2006-2025. Dokument przyjety przez Rad¢ Ministréw
RP w dniu 29 czerwca 2005, www.ukie.gov.pl/HLP/files.nsf/0/
6EDB2FBCDE37665EC125726600424 1F6/$file/transport.pdf?Open

[6] Jamroz K. i in.: Koncepcja ogdlna Systemu Zarzqdzania Ruchem na Obwodnicy Trojmiasta.
Gdansk, Katedra Inzynierii Drogowej Politechniki Gdanskiej, 2002

[7] Jamroz K. i in.: Koncepcja ogolna Systemu Zarzqdzania Ruchem na obszarze Gdyni. Gdansk,
Katedra Inzynierii Drogowej Politechniki Gdariskiej, 2002

1-2/2009



Kazimierz Jamroz Intelig y system transportu
Jacek Oskarbski dla aglomeracji trojmiejskiej

[8] Jamroz K. i in.: Koncepcja zintegrowanego systemu zarzqdzania ruchem na obszarze Gdariska,
Gdyni i Sopotu. Gdarisk, Politechnika Gdariska, 2007

[9] Jamroz K. i in.: Koncepcja ogolna Systemu Zarzqdzania Ruchem na obszarze Sopotu. Gdansk,
Katedra Inzynierii Drogowej Politechniki Gdarskiej, 2003

[10] Jamroz K. i in.: Koncepcja ogolna Systemu Zarzqdzania Ruchem na obszarze Gdariska. Gdarisk,
Katedra Inzynierii Drogowej Politechniki Gdarskiej, 2005

[11] BUSTRIP project, http://www.bustrip-project.net

[12] The NTCIP Guide. National Transportation Communications for ITS. Protocol AASHTO, ITE,
NEMA. Washington, 1999, http://www.ntcip.org/library/documents/pdf/9001v0302b.pdf

[13] Jamroz K., Krystek R.: Inteligentne Systemy Transportu — rozwdj i struktura. Transport Miejski
i Regionalny, 2006, nr 5

[14] Jamroz K., Oskarbski J.: Wdrazanie ITS TRISTAR w Aglomeracji Trojmiejskiej — przetamywanie
barier. Materialy z konferencji: Polski Kongres ITS, Warszawa, 2008

%Kazimierz Jamroz )

Dr inz. Kazimierz Jamroz (1950) — absolwent Wydzialu Inzynierii Ladowej
i Srodowiska Politechniki Gdariskiej (1974); dugoletni pracownik nauko-
wy i dydaktyczny w Katedrze Inzynierii Drogowej Politechniki Gdanskiej
(od 1976), wspétwlasciciel Biura Konsultacyjno-Projektowego Inzynierii
Drogowej TRAFIK; autor lub wspétautor wielu publikacji oraz prac badaw-
czych, badawczo-rozwojowych i projektowych z zakresu inzynierii ruchu
drogowego; zainteresowania naukowe: bezpieczefistwo ruchu drogowego,
badania i analizy ruchu, planowanie systeméw transportowych i inteligent-
nych systeméw transportu.

e-mail: kazimierz.jamroz @wilis.pg.gda.pl

~

J

Dr inz. Jacek Oskarbski (1969) — absolwent Wydziatu Inzynierii Ladowe;j
i Srodowiska Politechniki Gdanskiej (1994); projektant w Biurze Projektéw
Budownictwa Komunalnego w Gdanisku oraz w Transprojekcie Gdariskim
(1993-1996), pracownik naukowy i dydaktyczny w Katedrze Inzynierii
Drogowej Politechniki Gdariskiej (od 1996), naczelnik Wydziatu Inzynierii
Ruchu Urzedu Miasta Gdyni (od 2004); cztonek Zarzadu Stowarzyszenia
Inteligentne Systemy Transportowe ,,ITS Polska” (od 2007); autor lub wsp61-
autor wielu publikacji i prac badawczo-rozwojowych z zakresu inzynierii
ruchu drogowego; zainteresowania naukowe: planowanie systemow trans-
portowych, inzyniera transportu i ruchu drogowego, bezpieczenistwo ruchu
drogowego.

e-mail: joskar@pg.gda.pl

1-2/2009



O pewnej grze negocjacyjnej z ograniczonqg informacjq

CSylwester Laskowski )

Rozwazono szczegolny przypadek gry, w ktorej ostateczny wynik negocjowanego porozumienia jest uzalezniony
od samodzielnych decyzji graczy poza stotem negocjacyjnym. Zalozono ograniczong informacje na temat
strategicznych celow graczy. Dokonano analizy wplywu przekazywania réznego typu informacji na ostateczny
wynik gry.

teoria gier, negocjacje, gry z ograniczongq informacjq, kooperacja, konkurencja

Wprowadzenie

Negocjacje stanowig wspotistnienie elementéw wspodlpracy i rywalizacji. Wspdlpraca jest elementem
koniecznym do tworzenia wartosci, powiekszania rozmiaru dostepnego dla kazdej ze stron ,,ciastka”.
Rywalizacja jest narzedziem dystrybucji, podziatu tego, co w ramach wspdlpracy zostalo wytworzo-
ne [15], [20]. W obu kwestiach kluczowa, cho¢ r6zng rolg¢ odgrywa informacja. W ramach wspéipracy
rozmiar powstajacych wartosSci jest zalezny od wlaSciwego zrozumienia potrzeb oraz intereséw kazdej
ze stron i wykorzystania réznic w subiektywnych preferencjach graczy [1], [14], [19]. Dlatego
najwazniejsza role odgrywa poprawna, przejrzysta komunikacja i wlasciwa percepcja problemu.

W interesie kazdej ze stron jest przekazywanie pelnej informacji na temat wlasnych potrzeb, interesow
i preferencji. Element rywalizacji naktada tu jednak pewne ograniczenia. Dazac do maksymalizacji
wlasnego udzialu w wytworzonym ,,ciastku” uczestnicy gry negocjacyjnej odkrywaja, ze ukrywanie,
czy nawet falszowanie pewnych informacji moze przynie$s¢ im korzys¢é. Widza tez, ze ujawniona
informacja moze by¢ niejednokrotnie wykorzystana przeciwko nim. To sprawia, ze na 0gét negocja-
cje staja si¢ swoistg ,,grg informacyjna”’, a komunikacja stanowi jeden z elementéw tworzacych
strategie®.

Z reguly istotne dla negocjacji fakty pojawiajg si¢ nie tylko przy negocjacyjnym stole. To co si¢
dzieje przed spotkaniem stron, réwnolegle z nim, jak réwniez juz po jego zakonczeniu, wplywa na
ostateczny ksztalt i warto$¢ osiagnigtego wyniku. W niniejszym artykule uwaga zostanie skupiona na
kilku problemach, wystepujacych w tego typu sytuacjach, w szczegélnosci zwigzanych z niepetnoscia
i niesymetrycznoscig informacji, jakie o sobie nawzajem maja gracze.

Problemem gier z niepelng informacjg (incomplete information games), jako pierwszy, zajmowal si¢
J. C. Harsanyi (zob., np. prace [2], [3], [11], [12]). Udowodnit on, ze gry z niepelna informacja
mozna sprowadzi¢ do postaci gry z pelng (complete) informacjg. Nalezy tu wyraZnie podkreslic,
ze owa ,,petnoS$¢” informacji nie dotyczy wszystkich jej aspektéw, a jedynie jej modelu — notabene
probabilistycznego. W modelu Harsanyi gracze maja pelng wiedze tylko o matematycznej strukturze
gry. Ta jednak ma postaé probabilistyczng, a zatem okreslone stany rzeczy mogg by¢ przewidywane

Selektywna komunikacja odnajduje uzasadnienie nie tylko w egoistycznych motywach uczestnikow gry negocjacyjnej, ale takze
w ich ograniczeniach, wynikajqcych z uprzedzen, stereotypow myslenia, ugruntowanych przekonan i niecheci do ich zmiany [16].
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jedynie w sensie wartoSci oczekiwanych. Dlatego tez gry te sg nazywane grami z pelng, ale
niedoskonalg (imperfect) informacja.

Ograniczenia informacyjne, jakim podlegaja gracze, maja rézna nature i Zrédto pochodzenia [4].
Jednym z takich ograniczen jest zréznicowanie wiedzy, jaka maja gracze na temat siebie samych
i siebie nawzajem. W szczegdlnosci gracze nie muszg wiedzie¢ tego samego. Powoduje to nowy
problem — komunikacji miedzy graczami i wiarygodnoSci przekazywanych wzajemnie informacji.
Szeroki nurt badari skupit si¢ na konstrukcji systeméw decyzyjnych, sprzyjajacych prawdomow-
nosci graczy, zachecajacych ich do podawania rzeczywistych motywdéw dziatania i informowania
o zamierzonych dziataniach, tzw. problem incentive compatibility (patrz np. monografia [18]).

W niniejszym artykule jest analizowany pewien specyficzny przypadek gry, w ktérej dany gracz,
podlegajacy ograniczeniom informacyjnym, prébuje przewidzie¢ sposob gry drugiego gracza,

a w szczegllnosci jego konkretna decyzje. Istota ograniczen informacyjnych jest niepewnosSé
dotyczaca celu, do ktérego dazy 6w drugi gracz. Sama konstrukcja gry, a zwlaszcza kolejnosé
wykonywanych przez graczy ruchéw, podsuwa pewne specyficzne mozliwosci odzialywania graczy na
siebie nawzajem oraz pozwala na wysuwanie pewnych wnioskéw odno$nie do mozliwych sposobéw
gry przez konkurenta. Przy tej okazji jest tez omawianych kilka watkéw skojarzonych, takich jak
wiarygodno$¢ sktadanych deklaracji i ich znaczenie dla ostatecznego wyniku gry, w zaleznoSci od
celu do ktérego dany gracz dazy, jak réwniez samego pojecia efektywnosci wyniku gry w konteksScie
réznie zdefiniowanych celéw graczy. Niektére wnioski, do ktérych doprowadzi analiza — jak chocby,
ze ,,niewiarygodno$¢ moze poptacac” lub ze ,,wiarygodna grozba moze by¢ korzystna dla tego, komu
si¢ grozi” — brzmig do$¢ zaskakujgco.

Z.alozenia

Zostanie rozpatrzona nast¢pujaca, hipotetyczna sytuacja. Dwaj operatorzy telekomunikacyjni A i B
negocjuja wysoko$¢ cen za polaczenia migdzysieciowe (rynek hurtowy). Po zakoriczeniu negocjacji
gracze niezaleznie podejmuja decyzje odnosnie do wysokosci cen za §wiadczone przez siebie ustugi
na rynkach detalicznych, przy czym gracz B ustala ceny jako pierwszy.

Przyjmuje si¢ nastgpujace oznaczenia:

H - proces negocjacji cen na rynku hurtowym,
A - proces ustalania cen na rynku detalicznym przez gracza A,
B — proces ustalania cen na rynku detalicznym przez gracza B.

Gra przebiega wiec w trzech etapach, co umownie mozna zapisa¢ w formie H BA. Sytuacje, w ktorej
proces negocjacji H nie dobiegt korica, okresla si¢ mianem gry podwéjnej. Po zakorniczeniu negocjacji
rozpoczyna si¢, tzw. gra pojedyncza BA.

Decyzje graczy beda okreslane mianem strategii, przy czym h; oznacza strategie na rynku hurtowym
(mozliwe wyniki negocjacji), a; — strategie na rynku detalicznym gracza A, natomiast b; — strategie

na rynku detalicznym gracza B. Dla uproszczenia przyjmuje si¢, ze strategie na rynku hurtowym #h;

bedg nazywane strategiami hipotetycznego gracza H.

Gracze A i B oceniaja swoje decyzje z punktu widzenia pojedynczego kryterium — funkcji wyptaty,
jak np. zysk, udzial w rynku, czy dystrybucja ruchu w sieci. Wyplata (warto$¢ funkcji wyptaty), jaka
gracze otrzymuja, jest rezultatem podjecia odpowiednich decyzji na rynkach detalicznych a; oraz b;,
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jak tez na rynku hurtowym h;. W wyniku ustalenia strategii a;, b; i hj gracz A otrzymuje wyplate Vi’}l,

natomiast gracz B — wyplate V2

11~ Wynik gry jest okreslony parg wypfat [vE Vl‘;‘l]

ijl»
Na potrzeby analizy sytuacji decyzyjnej, gra bedzie przedstawiana w formie tzw. macierzy wyplat,
odwzorowujacej poszczegdlne strategie w odpowiadajace im wyniki gry. W tablicy 1 pokazano

Tabl. 1. Przyktadowa macierz wyplat w grze podwadjnej

Strategie h Strategie h Strategie s
aq a)n as aq a)n as aq a)n as
br  |R23]|B U LA b [[L2][23])3.2]]] bt [[2,5]][3:4]|[4.3]
b> [2,2]|[5,3] | [3,5] b> [5,2] | [4,3] | [4,4] b> [1,1]1[2,5] | [2,5]

b3 [3,2] | [3,4] | [4,2] b3 [2,3]113,2] | [2,3] b3 [3,3]113,2] | [2,3]

przyktadowg macierz wyptat w grze podwdjnej. Kazdy z graczy (A, B i H) ma tu do wyboru po trzy
strategie. Jesli w trakcie negocjacji cen na rynku hurtowym H zostanie wybrana strategia /1;, wéwczas
gra pojedyncza begdzie opisana macierzg wyplat jak w tablicy 2.

Tabl. 2. Macierz wyptat w grze pojedynczej

Strategie ap a as
by [2,3] [3,1] [1,4]
by [2,2] [5,3] [3,5]
b3 [3,2] [3,4] [4,2]

W swoich decyzjach gracze mogg kierowac si¢ réznymi motywami, dgzac do maksymalizacji
warto$ci wlasnej funkcji wyptaty, jak réwniez do minimalizacji warto$ci wyplaty drugiego gracza.
Dazenie wylacznie do maksymalizacji wartosci wlasnej funkcji wyptaty zostanie okreslone jako cel
indywidualnie efektywny. Natomiast dazenie do maksymalizacji wlasnej funkcji wyplaty w polaczeniu
z jakg$ formg dazenia do minimalizacji warto$ci funkcji wyptaty drugiego gracza zostanie okreslone
jako cel antagonistyczny®. Cel antagonistyczny moze by¢ definiowany na rézne sposoby, w zaleznosci
od tego jak silnie dany gracz, kosztem wilasnej funkcji wyplaty, bedzie dazyl do minimalizacji wartosci
funkcji wyplaty drugiego gracza. Przyjmuje si¢, Ze gracze nie znaja celu, do ktérego dazy konkurent.

Sytuacje rozpatruje si¢ z punktu widzenia gracza A. Jego najwazniejszym problemem decyzyjnym
w trakcie negocjacji jest wskazanie, o wybodr ktérej ze strategii i; najbardziej optaca mu si¢ zabiegad.
OkreSlona strategia h; ustala rodzaj gry pojedynczej b, jaka zostanie rozegrana tuz po zakonczeniu
negocjacji. Wartos¢ tej gry dla gracza A jest uzalezniona od wartosci wyniku, jaki w rezultacie jej
rozegrania si¢ ustali. Gracz A powinien wigc przewidzie¢, jakim wynikiem zakorniczg si¢ okreslone gry

D W pracy [9] stosuje si¢ bardziej rozszerzong klasyfikacje celow graczy, wytaniajgc nastgpujgce cele: neutralny — dany gracz jest
zainteresowany wylqcznie wlasng funkcjqg wyptaty i dqzy do jej maksymalizacji; antagonistyczny — dany gracz dqzy w pierwszej
kolejnosci do minimalizacji wartosci funkcji wyplaty drugiego gracza; altruistyczny — dany gracz dgzy w pierwszej kolejnosci
do maksymalizacji funkcji wyplaty drugiego gracza; irracjonalny — dany gracz dqzy w pierwszej kolejnosci do minimalizacji
wlasnej funkcji wyplaty; zalezny od kontekstu — dany gracz dqiy do minimalizacji réZnicy miedzy wyplatami graczy; zlosliwy —
dany gracz dqzy do utrudnienia realizacji celu wyznaczonego przez drugiego gracza; Zyczliwy — dany gracz dqzy do utatwienia
realizacji celu wyznaczonego przez drugiego gracza.

W niniejszej pracy przyjeto klasyfikacje prostszq, wylaniajqc jedynie dwa cele: indywidualnie efektywny (odpowiednik celu
neutralnego z pracy [9]) oraz antagonistyczny.
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pojedyncze. W interesie gracza A jest bowiem zabieganie w trakcie negocjacji o wybor tej strategii A,
ktérej odpowiada gra pojedyncza h; o najwickszej wartosci.

Gracz A stoi zatem przed wyzwaniem przewidzenia strategii b;, jaka gracz B w ramach gry pojedynczej
wybierze. Jest to jednak o tyle trudne, ze gracz A nie zna celu, do ktérego dazy gracz B. W dalszej
czesci artykutu zostanie oméwionych kilka szczegétowych zagadnien zwigzanych z tak sformutowanym
problemem gry. Konkretnej metodzie okreslania wartosci poszczegdlnych gier h;, mimo nieznajomosci
celu gracza B, poSwigecono osobng publikacje [10].

Proba przewidzenia celu i strategii gracza B

W grze pojedynczej BA, jaka rozpocznie sie tuz po zakoriczeniu procesu negocjacji H, pierwszy
wykonuje ruch gracz B, wybierajac okreSlona strategi¢ b;. Konieczno$¢ wykonywania ruchu jako
pierwszy w grze pojedynczej, w ogdélnosci, ostabia mozliwo$¢ i motywacje do gry w sposob
antagonistyczny. Wynika to z dwoch powodow.

1. Gracz wykonujacy ruch jako pierwszy (B), jeSli tylko nie zna celu, do ktérego dazy gracz
wykonujacy ruch jako drugi (A), nie moze jednoznacznie okre§li¢ wyniku, jaki si¢ ustali. W ten
spos6b nie jest w stanie przewidzie¢ ostatecznej warto$ci wlasnej funkcji wyptaty. Gra w sposéb
antagonistyczny, co z reguly zaktada uzyskanie mniejszej wartosci wlasnej funkcji wyptaty, moze
si¢ zakonczy¢ wynikiem, ktéry przyniesie graczowi strat¢ duzo wigksza niz zaktadat, decydujac
si¢ na wybor okreSlonej strategii antagonistyczne;j.

2. Jedli nawet gracz A wykonujacy ruch jako drugi zamierzal pierwotnie rozgrywac gre w sposéb
indywidualnie efektywny, to rozgrywanie gry w sposéb antagonistyczny przez gracza B wykonu-
jacego ruch jako pierwszy moze zostaé potraktowane przez gracza A jako prowokacja, na ktérg
gracz A odpowie w sposOb niezgodny z pierwotnie zamierzonym celem.

Jakie ptyna stad wnioski dla rozwazanego przypadku gry pojedynczej BA, w ktérej gracz A nie
zna celu, do ktérego dazy gracz B? Czy mozna zalozyC, ze sytuacja, w ktorej znajduje si¢ gracz B,
przynagla go do zmierzania do celu indywidualnie efektywnego? A jeSli nawet wartoS$¢ jego wlasnej
funkcji wyplaty stanie si¢ jego podstawowa miarg oceny uzyskanego wyniku (co lezy u podstaw
dazenia do celu indywidualnie efektywnego), to czy mozna w ten sposéb wskazaé jednoznacznie
okreSlong strategie b;, ktérg w danej grze pojedynczej f); gracz ten wybierze?

Mozna by si¢ pokusi¢ o nast¢pujace rozumowanie. Przy zalozeniu, ze gracz B nie zna celu, do
ktérego dazy gracz A, gracz A moéglby wnioskowaé, ze gracz B, z racji na ostabiong mozliwos$¢

i motywacje rozgrywania gry w sposéb antagonistyczny, bedzie dazyt do rozgrywania gry w sposéb
indywidualnie efektywny. Ten wniosek, jesli nawet okaze si¢ w praktyce sluszny, rozwigzuje tylko
czesciowo problem okreslenia wartos$ci poszczeg6lnych gier b;, znajomos¢ celu bowiem, do ktérego
dazy gracz B w sytuacji, gdy wykonuje on ruch jako pierwszy, nie wptywa w sposéb jednoznaczny
na znajomosc strategii b;, jaka wybierze. Wynika to z faktu, ze — zgodnie z wczeSniej przyjetym
zalozeniem — gracz B nie zna celu, do ktérego dazy gracz A.

Czy zatem w interesie gracza A lezy poinformowanie gracza B, do jakiego celu zamierza dazy¢,
by w ten sposéb ulatwi¢ graczowi B podjecie decyzji, a co si¢ z tym wigze, uczyni¢ ja dla siebie
bardziej przewidywalna? OdpowiedZ nie jest jednoznacznie pozytywna. W sytuacji gdy gracz B
pozna cel, do ktérego dazy gracz A, a wiec i konkretng strategie a;, jaka wykonujacy ruch jako drugi
gracz A wybierze w odpowiedzi na konkretng strategi¢ b;, straci swoja moc wczeSniejsze stwierdzenie

1-2/2009



Sylwester Laskowski O pewnej grze negocjacyjnej z ograniczong informacjq

o ostabionej motywacji do rozgrywania gry w sposob antagonistyczny. Znajomos$¢ celu, do ktérego
dazy gracz A, na nowo przywraca mozliwo$¢ i motywacje rozgrywania gry przez gracza B w sposéb
antagonistyczny.

Pierwszy problem, ktéry gracz A musi wiec rozstrzygna¢, dotyczy wyboru jednej z dwéch sytuacji:

1. Gra ze znanym (zalozonym jako indywidualnie efektywny) celem gracza B, ale nieznang
strategia b;.

2. Gra z nieznanym (by¢ moze antagonistycznym) celem gracza B.

Pierwsza sytuacja jest rezultatem nieinformowania gracza B na temat celu, ktéry gracz A chce
osiaggngé. Druga sytuacja jest wynikiem poinformowania gracza B o celu, do ktérego dazy gracz A.
Uzyteczne metody analizy kazdego z przypadkéw mozna znalezZé w pracy [7].

Na pierwszy rzut oka, moze si¢ wydawaé, ze pierwsza sytuacja jest dla gracza A korzystniejsza i to
z dwéch powodoéw. Pierwszy wynika z poréwnania obu sytuacji. W pierwszej sytuacji gracz A nie
zna jedynie konkretnej strategii b;, jakg wybierze gracz B, jednak zna (czy moze raczej z duzym
prawdopodobiefistwem przewiduje) cel, do ktérego gracz B zmierza. Stad mozna przypuszczac,
ze gracz A moglby w Swietle tego celu odrzuciC te strategie bj, ktérych wybor nie byltby dla
gracza B korzystny. Drugi powdéd wyplywa z mozliwosci nieinformowania gracza B na temat celu,
do ktérego sam zmierza.

Wybér migdzy tymi sytuacjami nie jest jednak prosty. Zalozenie, ze gracz B bedzie zmierzal do
celu indywidualnie efektywnego, moze okaza¢ si¢ btedne (mimo ostabionej motywacji do gry

w sposdéb antagonistyczny). Wczesniej przyjete zalozenie o ostabionej motywacji do gry w sposéb
antagonistyczny byto motywowane jedynie faktem, ze gracz B wykonuje w grze pojedynczej ruch jako
pierwszy. Tymczasem istnieje inny motyw, zachecajacy gracza B do gry w sposOb antagonistyczny.
Tym motywem jest stosunek kosztu, jaki w wyniku rozgrywania gry w sposob antagonistyczny
poniesie gracz A, do kosztu gracza B (tzw. miara zachety do gry w sposéb antagonistyczny [7]).
Im bedzie on wigkszy, tym gracz B bedzie mial wicksza pokus¢ do gry w sposéb antagonistyczny,
natomiast gracz A — zachete do odpowiedzi indywidualnie efektywnej. Stad gracz B, w okre§lonych
przypadkach, z bardzo duzym prawdopodobiefistwem moze odczytaé, jaka bedzie odpowiedZ gracza A
na okreSlong jego strategi¢ b;, bedaca wyrazem jego antagonistycznego celu.

Przyktad 1

W grze pojedynczej z macierza wyptat jak w tablicy 3 wybdr strategii by jest oczywistym wyrazem
antagonistycznego nastawienia gracza B do gracza A. Jednocze$nie, co fatwo stwierdzié, gracz B nie

Tabl. 3. Odwaga gry w sposob antagonistyczny
przez gracza B

Strategie aj a» as
by (3.2] [4.3] [6.5]
by [2,0] [3.,0] [6,4]

musi si¢ zbytnio obawiaé, ze w rezultacie tej decyzji moze spotkaé si¢ z jakg$ zemstg ze strony
gracza A. Rezygnacja z wyboru strategii az bytaby bowiem dla gracza A nazbyt kosztowna.
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Poza tym mozliwo$¢ redukcji liczby strategii b; stabnie wraz ze wzrostem liczby strategii a;, ktore
w odpowiedzi gracz A méglby wybraé. Wraz ze wzrostem liczby strategii a; wzrasta bowiem liczba
mozliwych wynikéw dla kazdej strategii b;, dlatego zatem — w ogdélnosci — trudniej o wylonienie
strategii dominujgcych. Ponadto sama znajomos¢ celu (indywidualnie efektywnego), do ktérego dazy
gracz B, nie oznacza znajomosSci jego stosunku do ryzyka, jaki wiaze si¢ z potencjalng — nieznang
dla B — odpowiedzia gracza A. Gracz B, dazac do maksymalizacji wlasnej funkcji wyptaty, moze
mie¢ zaréwno podej$cie optymistyczne (zakltadajace indywidualnie efektywng odpowiedZ gracza A),
jak i pesymistyczne (zakladajace odpowiedZ antagonistyczng). Z pewnym uproszczeniem mozna by
powiedzie¢, ze gracz A wie, ze gracz B gra na ksztalt gry przeciwko naturze [17], [22] i dazy do
maksymalizacji swojej funkcji wypflaty, ale nie wie, jakie kryterium wyboru strategii [5] gracz ten
zastosuje.

Co wiecej, nieznajomos¢ celu, do ktérego dazy gracz A, co zawsze moze zosta¢ uznane przez gracza B
za dazenie do celu antagonistycznego, moze stanowi¢ doskonale usprawiedliwienie dla realizacji
antagonistycznego celu gracza B.

Przyktad 2

Jesli macierz przedstawia si¢ jak w tablicy 4, wybor strategii b, moze by¢ motywowany antagoni-
zmem gracza B oraz indywidualnie efektywnym celem, polaczonym z obawg przed antagonizmem
gracza A.

Tabl. 4. Trudnos¢ z odczytaniem motywacji
gracza B: mqdrosé, czy antagonizm?

Strategie aj a
b [1,3] 3,4]
by [2,1] 2,1]

W szczeg6lnych przypadkach wigc rozsadniejszym podejSciem moze si¢ okazaé wybdr sytuacji
drugiej, czyli poinformowanie gracza B, do jakiego celu gracz A chce zmierza¢ [6]. Gracz A moze tez
ztozy¢ deklaracje warunkows, ze bedzie gral w sposob indywidualnie efektywny, jesli gracz B bedzie
gral w ten sam sposob, a zarazem, ze jego odpowiedZ bedzie antagonistyczna, jeSli gracz B zagra
w sposOb antagonistyczny.

Przyktad 3

W przypadku gry pojedynczej z macierza wyplat jak w tablicy 5 w oczywisty sposéb strategia by jest
antagonistyczng strategia gracza B, uniemozliwiajaca uzyskanie graczowi A najwiekszej, dostepne;j

Tabl. 5. Obawa gry w sposob antagonistyczny
przez gracza B

Strategie ap a as aq
by [1,1] [1,3] (5,5] [6,6]
by [1,1] [1,3] [5,4] [6,5]

dla strategii by wartoSci wyplaty réwnej 6 (wynik odpowiedzi a4). Bedac na etapie rozgrywania gry
podwdjnej (w trakcie negocjacji), do okreSlenia wartosci przedstawionej gry pojedynczej, gracz A
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potrzebuje wiedzie¢, do jakiego celu bedzie dazyl gracz B, co w tym przypadku oznacza odpowiedz
na pytanie, ktéra ze strategii b; gracz B wybierze. W tej sytuacji, jesli gracz A dazy do celu
indywidualnie efektywnego, to w jego interesie jest poinformowanie gracza B, ze zamierza rozegrac
gre w sposob indywidualnie efektywny, jesli gracz B wybierze strategi¢ bj, natomiast ze zagra
w spos6b antagonistyczny, wybierajac np. strategi¢ ap, jesli gracz B wybierze strategie b».

W tej sytuacji przekazanie informacji graczowi B na temat sposobu rozegrania gry przez gracza A,
utatwia graczowi A przewidzenie zar6wno sposobu rozegrania gry przez gracza B, jak i konkretnej
strategii, ktérg wybierze, co w ostatecznoSci oznacza mozliwo$¢ przewidzenia wyniku gry.

O

Grozba jako narzedzie realizacji celu indywidualnie efektywnego
gracza A

W przyktadzie 3 zilustrowano sytuacje, kiedy groZba gry w sposéb antagonistyczny stanowita
skuteczne narzedzie realizacji celu indywidualnie efektywnego, przez utrudnienie drugiemu graczowi
gry w sposob antagonistyczny. Jednak grozba gry w sposéb antagonistyczny moze by¢ skutecznym
narzedziem nie tylko do powstrzymania drugiego gracza (tu gracza B) przed rozgrywaniem gry
w sposéb antagonistyczny. Jest to réwniez skuteczne narzedzie wowczas, gdy rozgrywanie gry

w sposob indywidualnie efektywny przez gracza B nie byloby jednoczesnie najlepsza realizacja celu
indywidualnie efektywnego przez gracza A.

W istocie bowiem, nawet obustronne dgzenie do indywidualnie efektywnego celu nie musi oznaczac,
Ze rozgrywana gra jest pozbawiona jakichkolwiek napie¢. Dopdki gracze daza do uzyskania dwéch
réznych wynikéw gry (w szczeg6lnosci dwoch réznych rozwiazan réwnowagowych), dopdty bedzie
miedzy nimi rywalizacja®.

W dazeniu do uzyskania indywidualnie efektywnego celu trzeba wigc niejednokrotnie doprowa-
dzi¢ do sytuacji, w ktorej drugi gracz otrzyma wyplat¢ gorsza, nizby sobie tego zyczyl. Nie jest
to jednak réwnoznaczne z antagonizmem rozumianym jako stawianie sobie za cel pogorszenie tej
wyplaty. Dla przyktadu, gracz B moze otrzymaé wyplate gorsza, niz ta, ktérg chcialby osiggnaé,
nie dlatego, ze jest to bezposredni cel gracza A, ale dlatego, ze maksymalizacja wyplaty gracza A
»hie idzie w parze” z maksymalizacja wyplaty gracza B. Innymi stowy, gra, w ktérej gracze daza
do indywidualnie efektywnych celéw, w wigkszosci przypadkéw nie bedzie gra pozbawiong elementu
wspoétzawodnictwa. Co wigcej, gracz wykonujacy ruch jako drugi (tu gracz A), moze wysuwaé grozby
gry w sposOb antagonistyczny, tylko po to, aby w najlepszy sposéb zrealizowa¢ cel indywidualnie
efektywny.

Przyktad 4

Macierz wyptat przedstawia si¢ jak w tablicy 6. Obaj gracze wiedza, ze daza do celu indywidual-
nie efektywnego. W tej sytuacji z punktu widzenia indywidualnie efektywnego celu gracza B
jest korzystne wybranie strategii by. OczywiScie indywidualnie efektywna odpowiedZ gracza A
(tu strategia ay) jest dla gracza B odpowiedziag najbardziej korzystng. Przy takim przebiegu spraw
ustali si¢ wynik [4,3].

Dobrym tego przyktadem jest tzw. gra chicken [21].
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Latwo zauwazyC, ze z punktu widzenia indywidualnie efektywnego celu gracza A korzystniej
bytoby doprowadzi¢ do wyniku [3,4]. W tej sytuacji wysuni¢cie grozby wybrania strategii a;

Tabl. 6. NiepoZgdane 7 punktu widzenia
gracza A dqgzenie gracza B do celu
indywidualnie efektywnego

Strategie aj ar
by 3,4] 2,0]
bZ [Oa 2] [47 3]

w odpowiedzi na strategi¢ b, mogtoby si¢ okaza¢ posunigciem skutecznym, przymuszajacym gracza B
do wyboru strategii bj. O

Istotne jest tu to rozréznienie, ze w tym przypadku groZzba gry w sposéb antagonistyczny jest jedynie
strategicznym posunie¢ciem gracza A, majacym na celu jak najlepszg realizacje celu indywidualnie
efektywnego, nie za§ wyrazem rzeczywistego, antagonistycznego nastawienia gracza A. Gdyby
przewodnim byl ten drugi motyw, wéwczas dla gracza A rozsadniej byloby nie informowac o tym
gracza B. Wiecej nawet, rozsadna bylaby deklaracja (rzecz jasna niewiarygodna) gry w sposob
indywidualnie efektywny.

Korzys$¢ z przekazania informacji na temat antagonistycznego celu
gracza A

W odréznieniu od poprzednio omawianej sytuacji, kiedy to grozba gry w sposéb antagonistyczny
stanowita jedynie strategiczne posuni¢cie, majace na celu zapewnienie jak najlepszej realizacji celu
indywidualnie efektywnego, a co si¢ z tym wigze, grozba ta dotyczyla jedynie okreslonej (w ogdlno-
Sci okreslonych) strategii gracza B, jest mozliwa réwniez sytuacja, w ktérej cel antagonistyczny
stanowi dla gracza A cel podstawowy, ktéry zamierza realizowa¢ niezaleznie od decyzji, jaka po-
dejmie gracz B.

Na pierwszy rzut oka, stuszny wydaje si¢ w tym momencie wniosek, ze nie jest w interesie gracza A
informowanie gracza B na temat celu, do ktérego zmierza. Gracz B, po pierwsze, moze utrudnié
realizacj¢ tego celu, wybierajac strategie inng, nizby wybral, zaktadajac, ze gracz A bedzie dazyt do celu
indywidualnie efektywnego. Po drugie, Swiadomos¢, ze gracz A dazy do celu antagonistycznego, moze
sta¢ si¢ powodem opracowania wlasnej antagonistycznej strategii, jako swoisty ,,uprzedzajacy odwet”
za antagonizm gracza A. W praktyce jednak okazuje si¢, ze sg sytuacje, w ktérych poinformowanie
o antagonistycznym celu gracza A moze by¢ korzystne nie tylko dla gracza B (co oczywiste), ktory
w ten sposéb moze si¢ jako$ zabezpieczyé, przed antagonizmem gracza A, ale réwniez dla samego
gracza A.

Przyktad 5

Macierz wyplat w grze pojedynczej przedstawia si¢ jak w tablicy 7. Gracz B zmierza do celu

indywidualnie efektywnego. Gracz A dazy do celu antagonistycznego, zdefiniowanego jako chec
utrzymania réznicy mi¢dzy wyptatami graczy réwnej 2 (z korzyscig dla gracza A). W przypadku
niejednoznacznosci gracz A wybierze te strategie, ktéra da mu lepsza warto$¢ wyplaty.
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Jesli gracz B sadzi, ze gracz A dazy do celu indywidualnie efektywnego, wéwczas wybierze stra-
tegie by, spodziewajac si¢ odpowiedzi a, i wyniku [4,5]. Gracz A wybierze jednak zgodna z jego
antagonistycznym celem strategi¢ aj, co da wynik [1,3].

Tabl. 7. Przyktad gry, w ktorej korzystne
dla obu graczy jest poinformowanie
gracza B na temat antagonistycznego celu,
do ktorego dqzy gracz A

Strategie aj a»
b [1,3] [4,5]
by 2,4] [1,2]

Co by si¢ stato, gdyby gracz A poinformowat gracza B na temat celu, do ktérego dazy? Oczywiscie,
jesli gracz B dazylby do celu indywidualnie efektywnego, wybralby strategi¢ b, spodziewajac si¢
odpowiedzi aj, co datoby wynik [2,4] — lepszy dla obu graczy.

0O

W powyzszym przykladzie zaréwno gracz A, jak i gracz B odniesli korzy$¢ z poinformowania
gracza B o antagonistycznym celu, do ktérego dazy gracz A. Uzyskany w ten sposéb wynik jest lepszy
dla obu graczy, nizby to bylo w przypadku nieprzekazywania tej informacji. Stwierdzi¢ jednak trzeba,
ze o ile w kontekscie tak zdefiniowanego antagonistycznego celu, wynik [2,4] jest dla gracza A lepszy
niz wynik [4,5], o tyle dla gracza B tak juz nie jest. Korzy$¢é gracza B wynika jedynie z pozyskania
informacji na temat celu, nie za$ z samego faktu, ze ten cel jest antagonistyczny. Jednak, jak to zostanie
pokazane w dalszej czeSci artykulu, moze zajs¢ réwniez przypadek, kiedy sama antagonistycznos$¢
celu gracza A moze si¢ okaza¢ korzystna dla gracza B (w Swietle celu, do ktérego ten zmierza).
Bedzie tak wtedy, gdy réwniez gracz B bedzie dazyl do celu antagonistycznego.

Indywidualnie efektywna korzys$é gracza A z niewiarygodnej
deklaracji gry w sposob indywidualnie efektywny

W przykladach 3 i 4 zilustrowano sytuacje, w ktérych z punktu widzenia indywidualnie efektywnego
celu gracza A bylo korzystne dla niego wysunigcie grozby odstapienia od tego celu na rzecz celu
antagonistycznego. Ta grozba przymuszata gracza B do wybrania strategii korzystniejszej dla gracza A
z punktu widzenia jego indywidualnie efektywnego celu. Dalej bedzie oméwiony przyktad sposobu
wywierania bardziej subtelnej presji na gracza B, ktéra przymusza go do rezygnacji ze strategii,
ktéra wybratby, majac przekonanie, ze gracz A bedzie gral w sposéb indywidualnie efektywny. Tym
sposobem jest niewiarygodna obietnica gry w sposob indywidualnie efektywny.

Przyktad 6

Macierz wyplat przedstawia si¢ jak w tablicy 8. Gracz B dazy do celu indywidualnie efektywnego.
Jesli gracz A bedzie deklarowal dazenie do indywidualnie efektywnego celu, wéwczas w in-
teresie gracza B jest wybor strategii by, co w rezultacie indywidualnie efektywnej odpowiedzi
gracza A — ap doprowadzi do wyniku [3,4].
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Jesli jednak owa deklaracja zabrzmi jako niewiarygodna, wéwczas — z obawy przed antagonistyczng
odpowiedzig a; — gracz B moze nie by¢ sktonny do wyboru strategii b; (co doprowadzitoby do
wyniku [1,3]). Watpiac w wiarygodnos¢ deklaracji gracza A, gracz B moze byé sktonny wybraé
strategi¢ bardziej ostrozna — by. Jesli mimo wszystko gracz A wybierze strategi¢ a, wéwczas osiagnie
lepszy wynik (z punktu widzenia indywidualnie efektywnego celu) — [2, 5], niz bytoby to w przypadku,
gdyby gracz B wybral strategi¢ bj.

Tabl. 8. Korzystna niewiarygodnosc

Strategie aj a»
by [1,3] 3,4]
b2 [25 5] [25 1]

Wynika stad ogélny i do§¢ zaskakujacy wniosek, ze niewiarygodno$¢ dazenia do indywidualnie
efektywnego celu moze okaza¢ si¢ korzystna z punktu widzenia realizacji tego celu.

Oczywiscie, ten sam cel gracz A mdglby uzyskaé, wysuwajac przekonujacg grozbe gry w sposob
antagonistyczny, ktérej nastepnie — po wyborze przez gracza B strategii b, — by nie spelnil.
Sktadanie mato wiarygodnych deklaracji gry w sposéb indywidualnie efektywny moze by¢ jednakze
korzystniejsze z dyplomatycznego punktu widzenia niz wysuwanie przekonujgcych grézb gry w sposéb
antagonistyczny. W pierwszym przypadku mozna by¢ co najwyzej uznanym osob¢ mato wiarygodna,
natomiast w drugim — ocena jest juz duzo bardziej krytyczna. Wystepuje wigc tu paradoksalny i na

swoéj sposob nieszczesny przypadek, w ktérym niewiarygodnos¢ poplaca. O

Mozna zapyta¢ o praktyczng strong realizacji owej niewiarygodniej deklaracji? Niewiarygodnosé
jest cecha podmiotu docelowo raczej nie przynoszaca korzySci. Co wigcej, jak to zwyklo sie mowicé,
dobrg reputacje — swoisty nosnik wiarygodnosci osoby czy instytucji — znacznie fatwiej zniszczy¢
niz zbudowac. Stad tez §wiadome oslabianie wilasnej wiarygodnosci, nawet w perspektywie istotnych
korzysci jednorazowych (z punktu widzenia jednej gry), jest w dluzszej perspektywie rozwigzaniem
raczej niekorzystnym.

Istnieje jednak mozliwos¢, ze wiarygodny podmiot zlozy niewiarygodna deklaracje (wbrew swojej
intencji bycia wiarygodnym). Wynika to z dwéch powodéw: ograniczonych mozliwosci stanowienia
o wlasnym losie i podejmowanych dziataniach oraz zalezno$ci spetnienia deklaracji od czynnikéw
zewnetrznych, niezaleznych od deklarujgcego. Dla przyktadu, deklaracja zlozona przez wiarygodny
(dotrzymujacy slowa) podmiot odnos$nie do przyjecia okreSlonych zasad wspdlpracy z innym
podmiotem (np. migdzy operatorami sieci telekomunikacyjnych) moze by¢ niemozliwa do wypelnienia
w chwili, gdy zmienig si¢ zasady prawne, regulujace charakter tego typu porozumien. Aby w takich
przypadkach deklaracja ztozona przez wiarygodny podmiot A mogta by¢ odebrana jako niewiarygodna,
bez uszczerbku na reputacji tegoz podmiotu, zakres informacji posiadanej przez adresata tej dekla-
racji — podmiot B — w kwestii tego, co wie adresat B o zewn¢trznych czynnikach, warunkujacych
mozliwo$¢ spelnienia sktadanej przez podmiot A deklaracji, musi by¢ r6zny od zakresu informacji na
temat tego, co podmiot B mysli, ze podmiot A wie. Prosciej rzecz ujmujac, podmiot B musi wiedzie¢
(mie¢ przekonanie), ze podmiot A nie wie tego, co on (podmiot B) wie. Co wigcej, nie powinno by¢
mozliwos$ci poinformowania (i przekonania) podmiotu A o owych zewnetrznych czynnikach.

Aby dotychczas wiarygodny podmiot A moégt ztozy¢ niewiarygodng deklaracje bez uszczerbku na
swojej reputacji, musialby zaaranzowa¢ lub wykorzysta¢ zmiang czynnikéw zewngtrznych, ukrywajac
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przed podmiotem B ten fakt, jak réwniez ukrywajgc sama $wiadomo$¢ zmiany tych czynnikéw,
a takze uniemozliwi¢ podmiotowi B poinformowanie go (podmiotu A) o tych zmianach.

Antagonistyczna korzyS¢ gracza A z niewiarygodnej deklaracji gry
w sposob indywidualnie efektywny

Podobnie jak wiarygodna deklaracja moze spotkaé si¢ z brakiem wiary, tak tez i niewiarygodna
deklaracja moze zosta¢ uznana za wiarygodna.

Nawigzujac do poprzednio oméwionej sytuacji, tatwo wysuna¢ przyklad, w ktérym gracz A, dazac
do realizacji celu antagonistycznego, korzysta na tym, ze gracz B wierzy w jego niewiarygodna
deklaracje gry w sposéb indywidualnie efektywny. Jesli w ramach gry, jak w przyktadzie 6, gracz A
zlozy deklaracje gry w sposéb indywidualnie efektywny, to moze odnies¢ duza korzys$¢ (zmierzajac
do np. maksymalnie antagonistycznego celu, polegajacego na minimalizacji wartoSci funkcji wyplaty
gracza B), jeSli gracz B w t¢ deklaracje uwierzy, wybierajac strategie bj.

Mozna wigc ogdlnie stwierdzié, ze w zaleznoSci od sytuacji gracz A moze odnie$¢ korzyS$¢ — rozumiang
w sensie celu, do ktérego zmierza — zaréwno z faktu przekazania graczowi B wiarygodnych, jak
i niewiarygodnych informacji na temat celu, do ktérego dazy.

Kwestia wiarygodnoSci deklaracji gry w okreslony sposéb

Poza przypadkami, kiedy gracz A moze odnie$¢ korzy$¢ z faktu bycia niewiarygodnym (patrz
przyklad 6), odbieranie przez gracza B sktadanych przez gracza A deklaracji gry w okreslony sposéb,
jako deklaracji wiarygodnych, bedzie dla gracza A w wielu przypadkach korzystne. Bedzie to korzystne
zaréwno woéwczas, gdy owg deklaracje zamierza wypehié, jak i ja ztamad®. Dlatego tez w takich
przypadkach intencjg gracza A bedzie czynienie owych deklaracji jak najbardziej wiarygodnymi.

Dla gracza B znajomos$¢ celu, do ktérego dazy gracz A, jest réwnoznaczna z mozliwoscia okreslenia
konkretnej strategii a;, ktdra gracz A wybierze w odpowiedzi na okreslong strategie b;. To pozwala
w doktadny sposéb przewidzie¢, jaki ustali si¢ wynik danej gry pojedynczej BA. Wynik ten,
przeksztalcony na warto$¢ skalarna, odzwierciedlajaca cel, do ktérego zmierza gracz B, umozliwia mu
okreslenie wartosci, jaka ma dla niego kazda z gier pojedynczych h;®. Informacja o celu, do ktérego
dazy gracz A, pozwala zatem graczowi B dokonaé oceny wartosci kazdej z dostgpnych w trakcie
negocjacji strategii h;. W szczegdlnosci za$ umozliwia mu wskazanie tej strategii, o ktérg warto mu
w trakcie negocjacji najbardziej zabiegad.

Analogiczna informacja dla gracza A nie jest wystarczajaca. Graczowi A nie wystarczy wiedziec,
do ktérego celu dgzy gracz B, by wskazaC jednoznacznie strategi¢ b;, jakag w trakcie rozgrywania
gry pojedynczej BA gracz ten wybierze. Gracz A musi nie tylko wiedzie¢, do ktérego celu dazy
gracz B, ale réwniez musi mie¢ pewnos$¢, ze gracz B wie, do ktérego celu dazy gracz A. W tym sensie

Pominieto tu niezwykle istotny wqtek moralny i kulturowo-tworczy (a moze raczej dla owej kultury destrukcyjny), zwigzany

z decyzjqg swiadomego wprowadzania w blqd i sktadaniem deklaracji, ktorych nie zamierza sie dotrzymac. Jest to oczywisty
koszt niedotrzymywania ztoZonych deklaracji. Pominieto rowniez ostabienie ogolnej wiarygodnosci gracza A, na skutek ztamanej
deklaracji, jako oczywisty koszt (w wielu przypadkach znaczqgco przewyzszajqcy jednorazowq korzysc) podjetej decyzji, ktory
z pewnoSciq zaciqzy na dalszej wspotpracy graczy.

Wiecej na temat przeksztatcania wyniku gry w wartos¢ skalarng, odzwierciedlajqcq cel, do ktorego dany gracz zmierza, moina
znaleZé w artykule [8].
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wyzwanie przed graczem A jest tu wieksze. Graczowi B wystarczy poznaé cel gracza A. Gracz A musi
natomiast pozna¢ cel gracza B i przekonaé gracza B, ze informacja, ktérg graczowi B przekazuje na
temat wlasnego celu, jest informacja wiarygodng (i taka w rzeczywistosci by¢ moze, cho¢ nie musi).
Co wigcej, poinformowanie drugiego gracza na temat celu, do ktérego dany gracz zamierza dazy¢, jest
dla gracza B istotne jedynie na etapie rozgrywania gry podwojnej HBA (w trakcie negocjacji). To
bowiem utatwi mu okreSlenie wartosci, a wigc i wybor okreslonej strategii 4;. W przypadku gracza A
jest to takze istotne na etapie rozgrywania gry pojedynczej ‘BA, bo ma zapewni¢ wybdr pozadane;j
przez gracza A strategii b;.

Wynika stad, ze o ile deklaracje rozgrywania gry w okreSlony sposob (dazenie do okreslonego celu)
gracz B moze sktada¢ jedynie przed lub w trakcie rozgrywania gry podwdjnej H B4 (przed ustaleniem
strategii h;), o tyle gracz A moze to réwniez czyni¢ w trakcie rozgrywania gry pojedynczej BA
(przed ustaleniem strategii b;). Z tego tez powodu gracz A moze zlozy¢ dwie, niekoniecznie
jednakowe deklaracje.

Dla przyktadu, pierwsza — na etapie rozgrywania gry podwéjnej — moze by¢ deklaracja gry w sposob
indywidualnie efektywny (co moze, cho¢ nie musi, zacheci¢ gracza B do ujawnienia celu, do ktérego
sam zamierza dazy¢), druga — deklaracjg (chocby warunkowa) gry w sposdb antagonistyczny.

Spojnos¢ sktadanych deklaracji wzmacnia ich wiarygodnos¢. Z tego powodu, druga ze sktadanych
przez gracza A deklaracji bedzie odebrana bardziej wiarygodnie wéwczas, gdy bedzie potwierdzeniem
pierwszej deklaracji.

Wiarygodnos¢ drugiej deklaracji zalezy takze od konstrukcji macierzy wyptat. OkreSlone jej postaci
moga bowiem w szczegdlny sposéb zachecaé do rozgrywania gry w okreslony sposéb (dazenia do
okreslonego celu), choéby pierwotnie miato si¢ zamiar gra¢ w inny sposéb. Mozliwos$¢ uzyskania
istotnej korzysSci (wysokiej warto$ci wlasnej funkcji wyplaty) moze spowodowac, ze dany gracz odstapi
od pierwotnego zamierzenia gry w sposob antagonistyczny. Analogicznie, mozliwos$¢ radykalnego
pogorszenia wartoSci funkcji wyplaty drugiego gracza moze by¢ powodem, ze dany gracz odstapi od
pierwotnego zamierzenia gry w sposob indywidualnie efektywny. Fakt ten wplywa na skale zaufania,
jakim adresat deklaracji bedzie obdarzal jej podmiot. Mozna by powiedzieé, ze (w sensie wzglednym)
wiarygodno$¢ podmiotu sktadajacego deklaracje maleje wraz ze wzrostem (pozytywnej lub negatyw-
nej — popychajacej do gry w sposéb indywidualnie efektywny albo antagonistyczny) ,,pokusy” gry,
w odmienny spos6b niz si¢ deklaruje.

Na wzmocnienie lub ostabienie wiarygodno$ci deklaracji zlozonej na etapie rozgrywania gry
pojedynczej wplynie tez niewatpliwie sam sposéb prowadzenia negocjacji na etapie gry podwdjne;j.
Ten sposéb moze stanowi¢ réwniez potwierdzenie lub zaprzeczenie wiarygodnos$ci deklaracji zlozonej
przed lub w trakcie przeprowadzanych negocjacji. Oczywiscie, zaleznoSci te nie musza by¢ ani
jednoznaczne, ani tym bardziej tatwe do odczytania.

Zbieznos¢ strategii antagonistycznych: zmiana znaczenia pojecia
,»efektywnos¢”

Cel, do ktérego daza gracze (indywidualnie efektywny lub antagonistyczny), jest wyrazem ich
stosunku do wyptaty wlasnej i do drugiego gracza. Ten cel definiuje w istocie kryterium oceny wyniku
osiggnietego w grze. Dany wynik (para wyplat) jest tym lepszy, im blizszy jest celowi, do ktérego
dany gracz zmierza. To sprawia, ze zmienia si¢ subiektywne rozumienie pojecia ,,efektywnosci”
wyniku. Efektywny nie jest juz wynik, dla ktérego funkcje wyplaty graczy sa takie, ze nie mozna
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znalez¢ innego wyniku, dla ktérego funkcja wyptaty przynajmniej dla jednego z nich przyjmie wartos$¢
wieksza, bez pogorszenia wartoSci wyplaty drugiego gracza (efektywno$¢ w sensie Pareto). W tym
sensie, efektywny jest bowiem wynik jedynie przy zalozeniu, ze gracze daza do celu indywidualnie
efektywnego, maksymalizujac wlasng funkcje wyptaty. Cel antagonistyczny definiuje nowe pojecie
efektywnosci.

Jest to istotne spostrzezenie, przynajmniej teoretycznie bowiem jest mozliwa sytuacja, kiedy to,
nawet rozgrywajgc gre w sposob wzajemnie antagonistyczny, obaj gracze odniosg subiektywny
»sukces” — osiggajac wynik dla siebie wzajemnie najlepszy z mozliwych (w sensie antagonistycznych
celéw, do ktérych daza). Bedzie tak wowcezas, kiedy ich antagonistyczne cele bedg na swdj sposob
zbiezne.

Przyktad 7
Macierz wyplat przedstawia si¢ jak w tablicy 9.

Tabl. 9. Zbieznos¢ antagonizmow

Strategie aj a
bi [L3] | B.4
ba 2.4 | 45

Gracze daza do nizej wymienionych celéw antagonistycznych.

e Gracz A: maksymalizacja wlasnej funkcji wyplaty, przy zatozeniu, ze réznica miedzy wyptatami
graczy bedzie wynosita co najmniej 2 (z przewaga wyplaty gracza A).

e Gracz B: maksymalizacja wlasnej funkcji wyptaty, przy zalozeniu, ze wyptata gracza A bedzie nie
wigksza niz 4.

Jesli w tej sytuacji gracz B bedzie sadzil, ze gracz A dazy do celu indywidualnie efektywnego,
wowczas wybierze strategie by, spodziewajac si¢ wyniku [3,4]. Niestety odpowiedzig gracza A bedzie
strategia aj, co doprowadzi do wyniku [1,3]. Gdyby gracz B znal cel gracza A, wéwczas wybratby
strategi¢ b, a ostateczny wynik [2,4] bytby — w sensie antagonistycznych celéw graczy — najlepszy
z mozliwych (a wigc i — w nowy sposéb — efektywny) do uzyskania w tej grze. Oczywiscie, wynik [2,4]
nie jest efektywny w sensie Pareto. Wieksze wartoSci wyplat obaj gracze uzyskaliby, gdyby ustalil si¢
wynik [4,5]. Wynik ten jednak nie jest w Swietle ich antagonistycznych celéw lepszy niz [2,4].

Mozna by wysuna¢ twierdzenie, ze zilustrowana w powyzszym przykladzie zmiana znaczenia pojecia
efektywnosci poddaje w watpliwos$¢ stuszno$¢ ewentualnej ingerencji regulatora, zmierzajacej do
uzyskania wyniku [4,5] (np. przez przymuszenie gracza A do wyboru strategii az, jako dominujgcej,
w sensie indywidualnie efektywnego celu, strategie a;). W istocie ingerencja regulatora okazataby
si¢ bledna, jesli w korzysciach z uzyskanego wyniku partycypuja jedynie gracze A i BY. Blad
regulatora polegalby na nierozpatrzeniu wszystkich, istotnych dla graczy kryteriéw oceny wyniku

Jesli, dla przykiadu, wynik [4,5] okazatby si¢ korzystniejszy od wyniku [2,4] ze spolecznego punktu widzenia, wowczas ingerencja
regulatora bylaby na mocy tej korzysci uzasadniona.
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gry, w szczegdlnosci kryteridw okreSlajacych pozadany stosunek migdzy wartoSciami funkcji wyplaty
poszczegdlnych graczy, a skupieniu si¢ jedynie na jednym, polegajacym na dazeniu do uzyskania jak
najwigkszej wartosci wlasnej funkcji wyplaty.

W przykladzie 7 w wymowny sposéb pokazano, ze — zgodnie z wprowadzong tu definicjg strategii
antagonistycznej — nie jest ona na ogél wyrazem checi ,,pokrzyzowania planéw” drugiemu graczowi,
utrudnienia mu realizacji celu, ktéry sobie zaktada. W tym sensie strategia antagonistyczna nie jest
strategia ,.ztoSliwa”. Jest raczej szczegdlnym przypadkiem strategii ,,egoistycznej” (podobnie zreszta,
jak strategia indywidualnie efektywna)®.

Paradoksalnie, nawet najbardziej antagonistyczna strategia gracza A, polegajaca na dazeniu przede
wszystkim do minimalizacji wartosci wyplaty gracza B, moze okazac si¢ najbardziej korzystng strategia
dla B, jesli gracz ten réwniez kieruje si¢ celem antagonistycznym.

Przyktad 8
Macierz wyplat przedstawia si¢ jak w tablicy 10.

Tabl. 10. Przyktad gry, w ktorej maksymalnie
antagonistyczny cel gracza A jest korzystny

dla gracza B
Strategie ap a as aq
by 2,4 | [45] | 3,4] | [0,1]

Gracze kierujq si¢ nastgpujacymi strategiami antagonistycznymi.

e Gracz A: dazenie przede wszystkim do minimalizacji wartosci wyplaty gracza B, a w przypadku
niejednoznaczno$ci — wybodr tej strategii, ktéra daje wigksza wyplate graczowi A (strategia
maksymalnie antagonistyczna).

e Gracz B: dazenie do maksymalizacji wlasnej funkcji wyptaty, przy zalozeniu, ze wyplata gracza A
bedzie nie wicksza niz 2.

Przy tak zdefiniowanych celach (jesli sg one graczom znane), gracz B wybierze strategi¢ b1, co spotka
si¢ z odpowiedzig a; ze strony gracza A. W rezultacie ustali si¢ wynik [1,2], ktéry dla gracza B jest
w sensie jego celu najlepszy z mozliwych w tej grze. Nie jest to jednak wynik najbardziej — w sensie
jego maksymalnie antagonistycznego celu — korzystny dla gracza A. Gracz A wolalby, aby zostat

ustalony wynik [0, 1], jako rezultat wyboru strategii by i aa.
O

Jeszcze wiekszy paradoks tkwi w tym, Ze strategia minimalnie antagonistyczna, polegajaca na
dazeniu do maksymalizacji wlasnej funkcji wyplaty, a w przypadku niejednoznacznosci, na wyborze
strategii dajacej mniejszg warto§¢ wyplaty drugiemu graczowi, moze sta¢ si¢ narzedziem najbardziej
skutecznym, do wyrazenia zlo§liwego podejscia do drugiego gracza.

@ Wiecej informacji na ten temat zawarto w artykule [9].
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Przyktad 9

Macierz wyplat przedstawia si¢ jak w tablicy 11.

Tabl. 11. Przyktad gry, w ktorej minimalnie antagonistyczny
cel gracza A moZe stanowic¢ najbardziej skuteczne narzedzie
utrudnienia graczowi B realizacji jego celu

Strategie ap a as aq
by [1,3] [2,4] [4,5] [0,5]
by [2,4] [1,3] [0,4] [2,4]

W tej sytuacji, niezaleznie od celu, do ktérego bedzie zmierzatl gracz B (indywidualnie efektywnego
lub antagonistycznego), realizacja celu minimalnie antagonistycznego gracza A (wybdr strategii ay
w odpowiedzi na strategi¢ by lub strategii a3 w odpowiedzi na strategi¢ b,) w maksymalnym stopniu

utrudni graczowi B osiggniecie tego, co zamierzal. -

W powyzszym przykladzie minimalnie antagonistyczny cel gracza A w istocie wskazywal na t¢ samg
strategie a;, co cel maksymalnie antagonistyczny. W szczegdlnych przypadkach, gdy taka zalezno$¢
nie zachodzi, minimalnie antagonistyczna strategia gracza A moze mimo to najskuteczniej utrudnic¢
realizacje¢ celu graczowi B.

Przykiad 10

Macierz wyplat przedstawia si¢ jak w tablicy 12.

Tabl. 12. Przyktad gry, w ktorej minimalnie antagonistyczny
cel gracza A moze stanowic najbardziej skuteczne narzedzie
utrudnienia graczowi B realizacji jego celu (maksymalnie
i minimalnie antagonistyczne cele gracza A nie wskazujq
na teg samgq strategie a;)

Strategie ap a as aq
by [2,0] [4,2] [5,4] [6,4]
123 [3,1] [4,1] [5,3] [6,5]

Mozna zatozyé, ze gracze kierujg si¢ nizej podanymi strategiami antagonistycznymi.

e Gracz A: dazenie przede wszystkim do maksymalizacji warto$ci wlasnej funkcji wyptaty,
a w przypadku niejednoznacznoSci — wybor tej strategii, ktéra daje mniejszg wyplate graczowi B
(strategia minimalnie antagonistyczna).

e Gracz B: dazenie do maksymalizacji wlasnej funkcji wyplaty, przy zalozeniu, ze wyptata gracza A
bedzie co najmniej o 2 mniejsza niz wyplata gracza B.

W tej sytuacji w odpowiedzi na strategi¢ b; gracz A wybierze strategi¢ a3, co doprowadzi do
wyniku [5,4], natomiast w odpowiedzi na strategi¢ b, gracz A wybierze strategi¢ a4, co doprowadzi
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do wyniku [6,5]. Mimo minimalnie antagonistycznego celu gracza A, uzyskany przez gracza B wynik
bedzie najgorszy z mozliwych, niezaleznie od tego, czy wybierze strategi¢ by, czy bp. Paradoks polega
tu na tym, ze wynik dla gracza B bylby lepszy (w sensie celu, do ktérego dazy) nawet wéwczas,

gdyby gracz A kierowal si¢ strategia maksymalnie antagonistyczng. .

Korzystna dla gracza B grozba ze strony gracza A

Powyzsze przyklady Swiadcza o tym, ze nieznajomos$¢ celu, do ktérego dazy gracz B, nie daje
graczowi A gwarancji, ze przykladowo wysunig¢ta przez niego grozba (czy tez malo wiarygodna
deklaracja gry w spos6b indywidualnie efektywny) okaze si¢ skuteczna. Moze si¢ bowiem okazaé, ze
w interesie gracza B bedzie spelnienie tej grozby (jesli ten bedzie chciat graé w sposéb antagonistyczny),
a wysunigta przez gracza A grozba wyboru okreSlonej strategii a;, jako odpowiedZ na dang strategi¢ b,
bedzie w istocie tym, co gracz B chcialby osiggnaé. Nieznajomos$é, celu do ktérego dazy gracz B,
na ogo6l ostabia, a w szczeg6lnych przypadkach catkowicie niweluje site¢ wysuwanych przez gracza A
grézb (i ewentualnych obietnic). Jednakze, gracz A nie jest w stanie sprawdzi¢ nawet tego, czy tak si¢
w istocie dzieje, dopoki nie zna celu, do ktérego dazy gracz B.

Istnieje w tym réwniez pewne niebezpieczenistwo dla gracza A. Wysunigcie przez niego grozby wyboru
okreslonej strategii a; moze w istocie zacheci¢ gracza B do wyboru takiej strategii b;, ktdrej obawiat
si¢ wybraé, a ktéra w polaczeniu z realizacja grozby najlepiej zrealizuje antagonistyczny cel gracza B.

Przyktad 11
Macierz wypflat przedstawia si¢ jak w tablicy 13.

Tabl. 13. Przyktad gry, w ktorej gracz B korzysta
Z faktu, zZe gracz A wysungl wobec niego groZbe

Strategie aj a as
bl [574] [557] [574]
by 3,6] 2,4] 2,3]

Niech gracz B kieruje si¢ strategia antagonistyczng, oparta na dgzeniu, by gracz A nie otrzymat
wyplaty wigkszej niz 4, a jednoczes$nie, zapewnieniu sobie wyptaty mozliwie duzej i nie mniejszej
niz o 2 od wyplaty gracza A.

Wobec tak zdefiniowanego celu, trzy wyniki moga usatysfakcjonowac gracza B:

— [5,4] dla strategii by i a; lub as;

- [2,4] dla strategii by i ap;

- [2,3] dla strategii b i a3.

Jesli cel gracza A przynajmniej w jakiej$ mierze bedzie oparty na dazeniu do maksymalizacji wlasnej
funkcji wyplaty, wéwczas wynik [5,4] nie jest mozliwy do uzyskania. Gracz A bedzie bowiem

preferowat wynik [5,7], ktéry w przypadku wyboru przez gracza B strategii b; bedzie dostepny dla
gracza A przez wybdr strategii ay. Gracz B nie powinien tez oczekiwaé wyniku [2,3] (niezaleznie
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od celu gracza A — jesli tylko pozostanie racjonalny®), z pewnoscia bowiem bedzie preferowany
wynik [2,4]. Gracz B przypuszcza, ze gracz A bedzie si¢ kierowat przede wszystkim maksymalizacja
wilasnej funkcji wyplaty, a zatem w odpowiedzi na strategi¢ b; gracz A odpowie strategia ao,

co doprowadzi do wyniku [5,7], natomiast odpowiedzig na strategi¢ b, bedzie prawdopodobnie
strategia by, co doprowadzi do wyniku [3,6]. Wynik [3,6] nie tylko przekracza pozadang przez
gracza B warto$¢ wyplaty gracza A, ale i nie zapewnia pozadanej (réwniej 2) réznicy miedzy
wyplatami graczy, ktéra w tym przypadku wynosi 3. Wobec tego mozna przyjaé, ze gracz B
przedktada wynik [5,7] nad wynik [3,6]. Liczac si¢ z tym, ze wynik [2,4] bedzie raczej niemozliwy
do osiagnigcia (z racji na przewidywang preferencje gracza A, wskazujaca raczej na wynik [3,6)),
gracz B bedzie skfonny wybraé strategi¢ b.

Mozna zalozy¢, ze gracz A faktycznie dazy w pierwszej kolejnoSci do maksymalizacji wlasnej funkcji
wyplaty, przy czym warto$¢ 7 jest dla niego radykalnie korzystniejsza niz wartoS¢ 6. W istocie,
uzyskanie wartosci 7 stanowi swoista warto$¢ progowa, ktérg gracz A jest zmuszony przekroczyc.
Podstawowy problem, wynikajacy z otrzymania ewentualnie mniejszej wartosci, jest dla gracza A
zwigzany nie tyle z réznica warto$ci otrzymanej od pozadanej wartosci 7, ile z samym faktem
niemozliwos$ci jej osiaggnigcia.

Gracz A nie wie jednak, do ktérego celu dazy gracz B, a spodziewajac sie, ze bedzie to cel
antagonistyczny, dopuszcza, ze gracz B moze wybra¢ strategi¢ br. Chcac tego za wszelka ceng
unikna¢, gracz A wysuwa grozbe, ktérg z petng determinacjg zamierza spelnic, jesli zajdzie taka
konieczno$¢, ze w przypadku wyboru przez gracza B strategii b, odpowie strategia as.

Paradoksalnie, wlasnie ta groZba i zwigzana z nig wiarygodno$¢ jej spetnienia stajg si¢ bezposrednig
przyczyng wyboru przez gracza B strategii b;.
0O

OczywiScie, wyzej przedstawione przyklady nalezy traktowaé raczej jako szczegdlne przypadki, nie
za$ zasade, a najczesciej nalezy si¢ spodziewad, ze im bardziej antagonistycznym celem bedzie si¢
kierowal dany gracz, tym bedzie to z wigkszg szkodg dla drugiego gracza. W szczegdlnoSci bedzie
tak zawsze, gdy gracz, przeciwko ktéremu stosowana jest strategia antagonistyczna, dagzy do celu
indywidualnie efektywnego (gdy swdj sukces mierzy w kategoriach wartosci wlasnej funkcji wyptaty).

Podsumowanie i wnioski koncowe

Z punktu widzenia przeprowadzanych w grze podwdjnej H BA negocjacji, przed graczami (przed
graczem A) stoi wyzwanie okreSlenia warto$ci, a najlepiej jednoznacznego wyniku kazdej z gier

pojedynczych BA4, jakie ustalg si¢ w rezultacie wyboru okreslonej strategii ;. Zasadnicza trudno$é
wynika tu z zalozonego we wstepie faktu, ze gracze nie znajg nawzajem celu, do jakiego zmierzaja.

Motywacje do gry w sposéb antagonistyczny dla, wykonujgcego w grze pojedynczej ruch jako
pierwszy, gracza B, jesli tylko nie zna celu, do ktérego dazy gracz A, sg ostabione. Dla gracza A plynie
stad wniosek, ze gracz B bedzie zapewne zmierzal do celu indywidualnie efektywnego. Znajomos¢
tego faktu nie umozliwia jednak w jednoznaczny sposob okreSlenia przez gracza A, jaka strategie b;
wybierze gracz B. Wynika to z faktu nieznajomoSci przez gracza B celu, do ktérego zmierza gracz A,
a co si¢ z tym wiaze konkretnej strategii a;, jaka w odpowiedzi na dang strategi¢ b; gracz ten wybierze.

Wiecej informacji na temat racjonalnosci sposobu rozgrywania gry zamieszczono m.in. w pracach [9], [13].
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Przekazanie informacji na temat celu, do ktérego dazy gracz A, nie rozwigzuje problemu do korica,
jednak przywraca mozliwo$¢ i motywacje rozgrywania gry w sposéb antagonistyczny graczowi B.
Z perspektywy gry podwdjnej, ktérej celem jest wybodr najkorzystniejszej strategii /;, gracz A stoi
przed dylematem przekazania graczowi B lub zatajenia przed nim informacji na temat celu, do ktérego
zmierza. W zaleznos$ci od uksztaltowania macierzy wyptat graczy skuteczne moga si¢ okazac rézne,
nizej wymienione podejcia.

e Istniejg przypadki, w ktérych gracz B jest w stanie przewidzie¢ charakter odpowiedzi gracza A (cel,
do ktérego bedzie dazyl gracz A). Jesli stosunek kosztu gry w sposéb antagonistyczny gracza A
do straty, jaka poniesie gracz B, bedzie wzglednie duzy, wéwczas jest bardzo prawdopodobne,
ze gracz A bedzie gral w indywidualnie efektywny sposob. Znajomo$¢ tego faktu umozliwia
graczowi B gre w sposOb antagonistyczny (patrz przyklad 1).

e Nieznajomos$¢ celu, do ktérego dazy gracz B, moze zostaé w szczegdlnych przypadkach uznana
przez gracza B za dazenie do celu antagonistycznego i to moze si¢ sta¢ podstawg uzasadnienia
gry w sposéb antagonistyczny przez gracza B (patrz przyktad 2).

e W szczegblnych przypadkach, w interesie gracza A bedzie przekazanie graczowi B informacji na
temat celu, do ktérego zmierza. Cel ten moze mie¢ charakter warunkowy i by¢ uzalezniony od
sposobu rozegrania gry przez gracza B (patrz przyktad 3).

e Wysunigcie grozby odpowiedzi w sposéb antagonistyczny na okres§lone strategie gracza B moze
stanowi¢ skuteczne narzedzie realizacji celu indywidualnie efektywnego (patrz przyklad 4).

e Istniejg przypadki, w ktérych gracz A odniesie korzys¢ z faktu poinformowania gracza B o dazeniu
do celu antagonistycznego (patrz przyktad 5).

e Istniejg przypadki, w ktérych zlozenie deklaracji gry w indywidualnie efektywny sposéb
umozliwia popraw¢ wyniku (w sensie celu indywidualnie efektywnego lub antagonistycznego),
jesli tylko ta deklaracja zabrzmi jako niewiarygodna (korzyS$¢ z bycia niewiarygodnym — patrz
przyklad 6).

e Rozgrywanie gry w sposOb antagonistyczny zmienia znaczenie pojecia ,,efektywnosci wyniku”.
W szczegdlnosci jest mozliwa sytuacja, gdy dla danego gracza jest korzystna sytuacja, gdy drugi
gracz gra w spos6b antagonistyczny (patrz przykfad 7). Stad tez, jeSli w korzySciach i stratach
partycypuja jedynie gracze kierujacy si¢ strategiami antagonistycznymi, nie uzasadniona moze
si¢ okaza¢ ingerencja regulatora, zmierzajaca do osiagnigcia przez graczy wyniku efektywnego
w sensie Pareto.

e Jesli gracze graja w sposéb antagonistyczny, to jest mozliwa sytuacja, gdy strategia minimalnie
antagonistyczna jednego gracza w maksymalny sposob utrudni realizacje celu drugiego gracza, jak
rOwniez strategia maksymalnie antagonistyczna moze si¢ okazaé strategia najbardziej pozadang
przez gracza, przeciwko ktéremu zostata uzyta (patrz przyktady 8, 9, 10).

e W sensie antagonistycznego celu gracza B, moze by¢ dla niego korzystna sytuacja, w ktérej gracz A
wysunie wobec niego wiarygodng grozbe gry w antagonistyczny sposéb (patrz przykiad 11).

Rozpatrzony w artykule przypadek gry H BA jest tylko jednym z mozliwych. Nie jest wykluczone,
ze podobne, cho¢ by¢ moze nieco odmienne spostrzezenia mozna uczynic, rozwazajac inne sekwencje,
np. ABH. Ciekawych wnioskéw mozna réwniez oczekiwaé, analizujgc tego typu gry w sposGb nieco
bardziej formalny. Te i inne zagadnienia pozostang jednak przedmiotem osobnych badan.
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Wykaz wazniejszych konferencji — II potrocze 2009

Tytul konferencji Data Miejsce Adres internetowy
14th International CSI Computer 01.07-02.07 | Teheran, http://csicc2009.aut.ac.ir/
Conference (CSICC 2009) Iran
5th EURO-NGI Conference on Next |01.07-03.07 | Aveiro, http://www.ngi2009.eu/
Generation Internet Networks Portugal
16th International Conference on Dig- | 05.07-07.07 | Santorini, http://www.dsp2009.org/
ital Signal Processing (DSP 2009) Greece
IEEE Symposium on Computers and | 05.07-08.07 | Sousse, http://www.comsoc.org/iscc/2009/
Communications (ISCC’09) Tunisia
6th IASTED International Conference | 06.07-08.07 | Banff, http://www.iasted.org/conferences/
on Antennas, Radar and Wave Canada
Propagation (ARP 2009)
9th IASTED International Conference | 06.07-08.07 | Banff, http://www.iasted.org/conferences/
on Wireless and Optical Communi- Canada
cations (WOC 2009)

International Conference on Com- 06.07-08.07 | Troyes, http://www.utt.fr/cie39/

puters & Industrial Engineering France

(CIE39)

6th International Conference on In- | 06.07-09.07 | Kuching, http://www.cita09.org/

formation Technology in Asia 2009 Malaysia

(CITA09)

Telecoms Loyalty Churn 2009 06.07-09.07 | Berlin, http://www.iir-events.com/IIR-conf/
Germany Telecoms/EventView.aspx?EventID=2179

Third International ICST Conference | 07.07-09.07 | Athens, http://gridnets.org/

on Networks for Grid Applications Greece

International Joint Conference on 07.07-10.07 | Milan, http://www.icete.org/

e-Business and Telecommunications Italy

(ICETE)

3rd IEEE Multi-Conference on Sys- | 08.07-10.07 | St. Petersburg, | http://conf.physcon.ru/msc09/

tems & Control (MSC) Russia

IEEE Mobile WIMAX Symposium | 09.07-10.07 | Napa Valley, | http://www.ieee-mobilewimax.org/

2009 USA

8th IEEE International Symposium on | 09.07-11.07 | Cambridge, http://www.ieee-nca.org/

Network Computing and Applications USA

(NCA’09)

Sixth Annual International Conference | 13.07-16.07 | Toronto, http://www.mobiquitous.org/

on Mobile and Ubiquitous Systems: Canada

Computing, Networking and Services

International Conference on Recent 13.07-16.07 | Orlando, http://www.promoteresearch.org/

Advances in Information Technology USA

and Applications
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Tytut konferencji Data Miejsce Adres internetowy
2009 International Symposium on 13.07-16.07 | Istanbul, http://atc.udg.edu/SPECTS2009/
Performance Evaluation of Computer Turkey
and Telecommunication Systems
14th OptoElectronics and Communi- | 13.07-17.07 | Hong Kong, | http://www.oecc2009.org/
cations Conference China
3rd International Conference on Space | 19.07-23.07 | Pasadena, http://smc-it.org/
Mission Challenges for Information USA
Technology
IEEE International Symposium on 20.07-22.07 | London, http://ieee-policy.org/
Policies for Distributed Systems United
and Networks Kingdom
Fourth International Conference on 20.07-25.07 | Colmar, http://www.iaria.org/conferences2009/
Digital Telecommunications France CfPICDT09.html
(ICDT 2009)
13th WSEAS International Conference | 22.07-24.07 | Rodos Island, | http://www.wseas.us/conferences/2009/
on Systems Greece rodos/ics/
13th WSEAS International Conference | 23.07-25.07 | Rodos Island, | http://www.wseas.us/conferences/2009/
on Communications Greece rodos/iccom/
13th WSEAS International Conference | 23.07-25.07 | Rodos Island, | http://www.wseas.us/conferences/2009/
on Computers Greece rodos/iccomp/
International Conference on Infor- 25.07-26.07 | Kiev, http://www.ieee-itcs.com/
mation Technology and Computer Ukraine
Science (ITCS 2009)
5th International Conference on 27.07-30.07 | Athens, http://www.atiner.gr/docs/Computer.htm
Computer Science and Information Greece
Systems
The First International Conference on | 28.07-31.07 | Ostrava, http://arg.vsb.cz/ndt2009/
Networked Digital Technologies Czech

Republic
18th International Conference on 02.08-06.08 | San http://www.icccn.org/iccen09/
Computer Communications Francisco,
and Networks (ICCCN 2009) USA
SPIE Optics + Photonics 02.08-06.08 | San Diego, http://spie.org/x30491.xml
USA

The Second International Conference | 04.08-06.08 | London, http://www.dirf.org/diwt2009/
on the Applications of Digital Infor- United
mation (ICADIWT 2009) Kingdom
ISECS International Colloquium 08.08-09.08 | Sanya, http://www.iita-conference.org/cccm09/
on Computing, Communication, China
Control, and Management
(CCCM 2009)
2nd IEEE International Conference 08.08-11.08 | Beijing, http://www.iccsit.org/
on Computer Science and Information China
Technology (ICCSIT 2009)
IEEE International Conference on 10.08-12.08 | Las Vegas, http://iri2009.cpsc.ucalgary.ca/
Information Reuse and Integration USA
23rd Annual Conference on Small 10.08-13.08 | Logan, http://www.smallsat.org/
Satellites USA
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Tytut konferencji Data Miejsce Adres internetowy
Ist International ICST Conference on | 11.08-13.08 | London, http://europecomm.org/
Communications Infrastructure, United
Systems and Applications in Europe Kingdom
3rd International Conference on In- | 15.08-16.08 | Karachi, http://icict.iba.edu.pk/
formation and Communication Tech- Pakistan
nologies (ICICT)
Optical MEMS and Nanophotonics 16.08-20.08 | Clearwater, http://www.ieee.org/organizations/
2009 USA society/leos/LEOSCONF/MEMS2009/
China-Ireland International Confer- 19.08-21.08 | County http://www.cs.nuim.ie/ciict/
ence on Information and Communica- Kildare,
tions Technologies Ireland
3rd International Conference on 20.08-22.08 | Hong Kong, | http:/www.ieee.org.hk/asid2009/
Anti-counterfeiting, Security, China
and Identification in Communication
(ASID 2009)
9th WSEAS International Conference | 20.08-22.08 | Moscow, http://www.wseas.org/conferences/2009/
on Applied Informatics and Commu- Russia russia/aic/
nications (AIC’09)
Fifth International Conference on 23.08-29.08 | Cannes, http://www.iaria.org/conferences2009/
Wireless and Mobile Communications France ICWMCO09.html
(ICWMC 2009)
Fourth International Multi-Conference | 23.08-29.08 | Cannes, http://www.iaria.org/conferences2009/
on Computing in the Global Informa- France ICCGI09.html
tion Technology (ICCGI 2009)
Fourth International Conference on 26.08-28.08 | Xi’an, http://www.chinacom.org/2009/
Communications and Networking China
in China
IEEE International Conference on 27.08-29.08 | Cluj-Napoca, | http://cv.utcluj.ro/iccp2009/
Intelligent Computer Communication Romania
and Processing (ICCP)
SPIE Europe Remote Sensing 31.08-03.09 | Berlin, http://spie.org/x6262.xml
Germany
48th FITCE Congress 03.09-05.09 | Prague, http://www.fitce2009.org/
Czech
Republic
8th International Conference on Deci- | 04.09-07.09 | Coimbra, http://www.itl.waw.pl/konf/dstis/2009/
sion Support for Telecommunications Portugal
and Information Society
Broadband World Forum Europe 07.09-09.09 | Paris, http://www.iec.org/events/2009/bbwf/
France
First International Conference on Sen- | 07.09-09.09 | Pisa, http://www.s-cubeconference.org/
sor Systems and Software Italy
Sth International Mobile Multimedia |07.09-09.09 | London, http://www.mobimedia.org/
Communications Conference United
Kingdom
SOFNET’09 07.09-09.09 | Paris, http://www.virtualpressoffice.com/
France eventsSubmenu.do?page=

showPage&showld=1215381716753
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Tytut konferencji Data Miejsce Adres internetowy

Sixth International Symposium on 07.09-10.09 | Siena, http://www.iswcs.org/ISWCS2009/

Wireless Communication Italy

Systems (ISWCS’09)

International Conference on Cyber- 07.09-11.09 | Bradford, http://www.inf.brad.ac.uk/cw09/

worlds United
Kingdom

2009 IEEE International Conference | (09.09-11.09 | Vancouver, http://www.ece.ubc.ca/~lampe/

on Ultra-Wideband Canada ICUWB2009/

Third International ICST Conference | 09.09-11.09 | Limassol, http://www.autonomics.eu/

on Autonomic Computing and Com- Cyprus

munication Systems

International Broadcasting Convention | 10.09-14.09 | Amsterdam, | http://www.ibc.org/

(IBC 2009) Netherlands

20th Personal, Indoor and Mobile 13.09-16.09 | Tokio, http://www.pimrc2009.org/

Radio Communications Symposium Japan

(PIMRC’09)

Third International ICST Conference | 14.09-16.09 | Athens, http://www.gridnets.org/

on Networks for Grid Applications Greece

(GridNets 2009)

Sixth International Conference on 14.09-17.09 | Madrid, http://broadnets.org/2009/

Broadband Communications, Spain

Networks, and Systems

(BROADNETS 2009)

International Conference on Electro- | 14.09-18.09 | Torino, http://www.iceaa.net/

magnetics in Advanced Applications Italy

5th International ICST Conference on | 14.09-18.09 | Athens, http://www.securecomm.org/

Security and Privacy in Communica- Greece

tion Networks

Second International ICST Sym- 15.09-17.09 | Prague, http://isgig.org/

posium on Global Information Czech

Governance (ISGIG 2009) Republic

21st International Teletraffic Congress | 15.09-17.09 | Paris, http://www.i-teletraffic.org/itc21/
France

6th International Symposium on 16.09-18.09 | Salzburg, http://www.isispa.org/

Image and Signal Processing Austria

and Analysis (ISPA 2009)

Krajowe Sympozjum Telekomunikacji | 16.09-18.09 | Warsaw, http://www kstit.pl/

i Teleinformatyki (KSTiT 2009) Poland

OFMC 2009 16.09-18.09 | Teddington, http://conferences.npl.co.uk/ofmc2009/
United
Kingdom

International Conference on 16.09-19.09 | Nanchang, http://sit.jxufe.cn/icmecg2009/

Management of e-Commerce China

and e-Government (ICMeCGQG)

Fourth International Conference on 20.09-25.09 | Porto, http://www.iaria.org/conferences2009/

Systems and Networks Communica- Portugal ICSNC09.html

tions (ICSNC 2009)

MVNO Congress 2009 21.09-23.09 | Lisbon, http://www.iir-events.com/IIR-conf/
Portugal Telecoms/EventView.aspx ?EventID=2281
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IX Krajowe Sympozjum Techniki 21.09-25.09 | Swinoujscie, | http://www.stl.zut.edu.pl/

Laserowej Poland

First International Conference on 23.09-25.09 | Niagara Falls, | http://www.adhocnets.org/

Ad Hoc Networks Canada

Second International ICST Conference | 23.09-25.09 | Istanbul, http://www.electronic-health.org/

on Electronic Healthcare for the Turkey

21st Century

3rd International Conference on 23.09-25.09 | Athens, http://www.e-democracy2009.gr/

e-Democracy “Next Generation Greece

Society: Technological and Legal

Issues”

1st International Conference on Sensor | 24.09-25.09 | Athens, http://www.sensappeal.org/

Networks Applications, Experimenta- Greece

tion and Logistics

17th International Conference 24.09-26.09 | Split — http://marjan.fesb.hr/SoftCOM/2009/

on Software, Telecommunications Hvar-Korcula,

and Computer Networks Croatia

(SoftCOM 2009)

Sth International Conference on 24.09-26.09 | Beijing, http://www.wicom-meeting.org/2009/

Wireless Communications, Net- China

working and Mobile Computing

European Wireless Technology Con- | 28.09-29.09 | Rome, http://www.eumweek.com/2009/

ference 2009 Italy

3rd International Conference on Signal | 28.09-30.09 | Omaha, http://www.dspcs-witsp.com/

Processing and Communication Sys- USA

tems (ICSPCS 2009)

Oth International Symposium on 28.09-30.09 | Incheon, http://www.iscit2009.org/

Communications and Information Korea (South)

Technologies (ISCIT)

Military Communications 29.09-30.09 | Prague, http://www.mcc2009.eu/

and Information Systems Czech

Conference (MCC 2009) Republic

12th International IEEE Conference |03.10-07.10 | St. Louis, http://campus.mst.edu/itsc2009/

on Intelligent Transportation Systems USA

(ITSC 2009)

22nd Annual Meeting of the IEEE 04.10-08.10 | Belek- http://www.ieee.org/organizations/society/

Lasers & Electro-Optics Society Antalya, leos/LEOSCONF/LEOS2009/
Turkey

First International Conference on 07.10-09.10 | Munich, http://www.cloudcomp.eu/

Cloud Computing Germany

Oth International Conference on 07.10-09.10 | Nis, http://www.telsiks.org.yu/

Telecommunications in Modern Serbia

Satellite, Cable and Broadcasting

Services

All-Russian Conference on Fiber 08.10-09.10 | Perm, http://www.fibopt.ru/rfo-09/

Optics Russia

IEEE International Conference on 11.10-14.10 | San Antonio, | http://www.smc2009.org/

Systems, Man, and Cybernetics USA
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Tytut konferencji Data Miejsce Adres internetowy
IASTED International Conference on | 12.10-14.10 | Beijing, http://www.iasted.org/conferences/
Communication Systems, Networks China home-660.html
and Applications (CSNA 2009)
International Conference 12.10-14.10 | Hai Phong, http://www.atc09.org/
on Advanced Technologies Vietnam
for Communications
International Conference on Ultra 12.10-14.10 | St. Petersburg, | http://www.icumt.org/
Modern Telecommunications Russia
(ICUMT 2009)
International Multiconference on 12.10-14.10 | Mragowo, http://www.imcsit.org/
Computer Science and Information Poland
Technology (IMCSIT)
Global Mobile Congress 12.10-14.10 | Shanghai, http://4gsummit.org/main.htm
China
IEEE International Symposium on 12.10-16.10 | Brescia, http://www.ispcs.org/2009/
Precision Clock Synchronization for Italy
Measurement, Control and Communi-
cation (ISPCS)
EMC Exhibition & Conference 13.10-14.10 | Newbury, http://www.emcuk.co.uk/
United
Kingdom
First International ICST Conference | 13.10-15.10 | Athens, http://www.mon-ami.org/
on Mobile Networks and Manage- Greece
ment
IEEE 59th Annual Broadcast Sympo- | 14.10-16.10 | Alexandria, http://www.ieee.org/bts/symposium
sium (BTS) USA
International Topical Meeting on 14.10-16.10 | Valencia, http://www.mwp2009.org/
Microwave Photonics Spain
First International Conference on Fu- | 14.10-17.10 | Beijing, http://conference.bjtu.edu.cn/
ture Information Networks China
Fourth International ICST Conference | 18.10-20.10 | Lucerne, http://www.nanonets.org/
on Nano-Networks Switzerland
2nd IEEE International Conference 18.10-20.10 | Beijing, http://conference.bupt.edu.cn/
on Broadband Network & Multimedia China ic-bnmt2009/
Technology (IC-BNMT 2009)
IEEE Military Communications Con- | 18.10-21.10 | Boston, http://www.milcom.org/2009/
ference (MILCOM 2009) USA
International Telecommunications En- | 18.10-22.10 | Incheon, http://www.intelec2009.com/
ergy Conference (INTELEC 2009) Korea (South)
2009 International Symposium 20.10-23.10 | Bangkok, http://www.isap09.org/
on Antennas and Propagation Thailand
(ISAP 2009)
15th Microoptics Conference 25.10-28.10 | Tokyo, http://www.comemoc.com/
(MOC’09) Japan
First Annual International Conference | 26.10-29.10 | San Diego, http://mobicase.org/
on Mobile Computing, Applications, USA
and Services
ICIN 2009 26.10-29.10 | Bordeaux, http://www.icin.biz/
France
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International Conference on Quantum |26.10-30.10 | Naples, http://www.quantumcomm.org/
Communication and Quantum Net- Italy
working
3rd IEEE International Symposium on | 27.10-29.10 | Beijing, http://mape09.bjtu.edu.cn/
Microwave, Antenna, Propagation and China
EMC Technologies for Wireless Com-
munications (MAPE 2009)

XXII International Symposium 29.10-31.10 | Sarajevo, http://icat.etf.unsa.ba/icat-2009/

on Information, Communication Bosnia and

and Automation Technologies (ICAT) Herzegovina

Fourth International Conference 02.11-04.11 | Hong Kong, | http://www.accessnets.org/2009/

on Access Networks China

Carrier Ethernet World APAC 02.11-05.11 | Kuala http://www.iir-events.com/IIR-conf/
Lumpur, Telecoms/EventView.aspx?EventID=1617
Malaysia

First Asian Himalayas International | 03.11-05.11 | Kathmandu, | http://www.ah-ici.org/ah%2Dici2009/

Conference on Internet (AH-ICI 2009) Nepal

IX Miedzynarodowa Konferencja 04.11-07.11 | Katowice- http://www.tst-conference.org/

Transport Systems Telematics Ustron,

(TST 2009) Poland

IEEE International Conference 09.11-11.11 | Tel Aviyv, http://www.comcas.org/

on Microwaves, Communications, Israel

Antennas and Electronic Systems

(IEEE COMCAS 2009)

6th International Conference on Infor- | 09.11-12.11 | Hanoi, http://www.icita.org/

mation Technology and Applications Vietnam

(ICITA 2009)

International Conference on Wireless | 13.11-15.11 | Nanjing, http://www.ic-wesp.org/

Communications & Signal Processing China

(WCSP 2009)

4th International Conference on Col- |13.11-16.11 | Orlando, http://www.collaboratecom.org/

laborative Computing: Networking, USA

Applications and Worksharing

IEEE-RIVF International Conference |13.11-17.11 | Da Nang City, | http://www.rivf.org/

on Computing and Telecommunica- Vietnam

tion Technologies (IEEE-RIVF’09)

Loughborough Antennas & Propaga- |16.11-17.11 | Loughborough,| http://www.lapconf.co.uk/

tion Conference 2009 United
Kingdom

Third International Symposium 21.11-22.11 | Nanchang, http://www.iita-conference.org/iita2009/

on Intelligent Information Technology China

Application (IITA)

17th Telecommunications Forum 24.11-26.11 | Belgrade, http://www.telfor.rs/

(TELFOR 2009) Serbia

2nd International Symposium 24.11-27.11 | Bratislava, http://www.isabel2009.sk/?q=menu/2

on Applied Sciences in Biomedical Slovak

and Communication Technologies Republic

Knowledge and Learning Networks 29.11-01.12 | New York, http://www.learning-networks.eu/
USA
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Technology (ICCIT 2009)

Tytut konferencji Data Miejsce Adres internetowy
IEEE Global Communications Confer- | 30.11-04.12 | Honolulu, http://www.ieee-globecom.org/2009/
ence (GLOBECOM) USA
7th International Conference on ICT |01.12-03.12 | Bangkok, http://ict-ke2009.siam.edu/
and Knowledge Engineering Thailand
(ICT & Knowledge Engineering 2009)
First International ICST Conference |01.12-03.12 | Lisbon, http://commsafe.eu/
on Public Safety Communication Portugal
7th International Conference on In- | 07.12-10.12 | Macau, http://www.icics.org/2009/
formation, Communications & Signal China
Processing (ICICS)
IEEE International Symposium 09.12-11.12 | Singapore http://www.ieee-rfit.org/
on Radio-Frequency Integration
Technology (RFIT 2009)
4th International Conference on Bio- | 09.12-11.12 | Avignon, http://www.bionetics.org/
Inspired Models of Network, Informa- France
tion, and Computing Systems
First International Conference 09.12-11.12 | Venice, http://www.futuremediainternet.org/
on User Centric Future Media Internet Italy
(UCMedia 2009)
IEEE Applied Electromagnetics 14.12-16.12 | Kolkata, http://ieee-aemc.org/
Conference India
International Conference on Comput- | 14.12-16.12 | Kolkata, http://www.irpel.org/codec-09/
ers and Devices for Communication India
3rd International Symposium 14.12-16.12 | New Delhi, http://www.ieee-ants.org/
on Advanced Networks and Telecom- India
munication Systems (ANTS)
8th WSEAS International Con- 14.12-16.12 | Puerto http://www.wseas.us/conferences/2009/
ference on Circuits, Systems, Elec- De La Cruz, |tenerife/csecs/
tronics, Control & Signal Processing Spain
(CSECS’09)
12th International Symposium 16.12-19.12 | New Delhi, http://www.ismot2009.in/
on Microwave and Optical Tech- India
nology (ISMOT 2009)
12th International Conference 21.12-23.12 | Dhaka, http://www.iccitbd.net/
on Computer and Information Bangladesh

Opracowanie: mgr inz. Barbara Przyluska
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On some problems
of the telecommunications market
in Poland in 2008

(Andrzej Zieliriski )

This paper contains a short description of the development of telecommunication market in Poland in 2008. It

presents the most important events in fixed and mobile telecommunication markets in this year. It concerns also
regulatory policy of the Electronic Communication Office (UKE) and some aspects of legal policy of the Ministry
of Infrastructure.

fixed telecommunications, mobile telecommunications, Internet, telecommunication services, Internet services,
regulatory policy

The joint market power of Polish
mobile infrastructural operators
in 2008

CArtur M. Palowski )

A competition analysis of the Polish mobile telephony market in 2008 is presented, focused on market concentration
issues. Regulator’s resolution issued in 2006 is enhanced by utilization of the Herfindhal-Hirshman index.

mobile telephony, competition, joint market power of operators
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Growth of broadband Internet
in Poland — models, trends and
limits

( Ryszard Struzak )

The paper presents broadband Internet growth models that answer the question when the disproportions between
rural and urban regions in Poland will disappear. The models disclose inherent growth limits and indicate that
the present advancement conditions do not reduce the existing gap. These limits should be taken into consideration
in reflections on the further strategy of building the information society in Poland.

Internet, growth models, limits to growth, information society

Protection of conditional access
services provided by electronic
means under the criminal law

( Mariusz Czyzak )

This article presents criminal and administrative aspects of liability for the breach of rights of undertakings
providing services based on or consisting in conditional access in the light of current national and EU law.
In particular, the concept of protected services as well as the scope of liability for providing prohibited services
and for having, using, producing and placing on the market of the so called prohibited devices, i.e. equipment or
software designed or adapted in order to use protected services without the service provider’s prior authorization,
have been explained.

electronic services, conditional access, criminal law
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Regulatory aspects of in-vehicle
emergency call system — eCall

CStanislaw Pigtek )

The paper presents telecommunications policy of the European Union concerning the implementation of in-vehicle
emergency call system (eCall), the approach of some EU member states and the status of this project in
Poland. The instruments of implementation on the Community and national levels are also discussed. Finally,
the conditions for implementation of voluntary model based on free cooperation of interested parties and the
possibility of its evolution into an obligatory element of telecommunications regulation are evaluated.

emergency call, in-vehicle emergency call system (eCall), European Union, telecommunications policy

Intelligent transportation systems
for tri-city agglomeration

CKazimierz Jamroz )
(Jacek Oskarbski )

The reasons to introduce intelligent transportation systems are presented, together with assumptions and
objectives to built the TRISTAR system in the tri-city (Gdarisk, Gdynia, Sopot) area in northern Poland,
the concept of system architecture and individual subsystems.

transport management system, intelligent transportation systems, traffic control
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On a specific negotiation game
with incomplete information

( Sylwester Laskowski )

A specific case of a game, where the final agreement being negotiated depends on independent decisions of
players taken outside the negotiation table was considered, assuming limited available information on strategic
aims of the players. The impact of delivery of different kinds of information on the final outcome of the game was
also analyzed.

game theory, negotiation, game with incomplete information, cooperation, competition
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