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OCENA PRACY SPRZETU
STANOWIACEGO WYPOSAZENIE CENTRALL E-10

1. WSTEP . -

W grudniu 1375 r. zakoriczono na Winogradach w.Poznaniu:pierwszy'etap
rozbudowy centrali systemu E-10. Jest to pilotowa centraia tego typu w kra-
Jjowej sieci telekomunikacyjne]. Pierwszy etap rozbudowy oqu% zainstalowa-
nie sprZQtu obstfugujgcego 7500 NN, zas nastepne spowodowa+y wzrost pojem-

_ hosci centrali do. 12 288 NN w grudniu 1977 r. i do 14 848 NN w grudniu
1978 r. Wobec braku doswiadczes z eksploatacji tego typu central, zdecydo-
wano prowadzi¢ rejestracje danych z eksploatacji centrall na Wrnogradach
Obserwowano sprzet stanowigcy wyposazenle tatej centrali | notowano dane _
© uszkodzeniach. Zbidr takich danych; zawierajacy odpowiednig ticzbe wia-
rygodnych informacji jest niezbedny do oceny pracy sprzetu. Na podstawie
tego zbioru przeprowadza sig¢ po uptywie kaidego miesigca biezgcy ocene o~
raz co dwa lata okresowa analizé pracy sprzetu: BieZace oceny u+atﬁiaj§
personelowi centrali obserwacje zmian jakosci u§+ug, natomiast okresowe a-
nalizy stuzy do wyznaczania dla cate] populacji sprigfu Srednich wartosci -
wskaZnikéw, okreslania niezawodnosci sprzetu i formutowania wnioskéw dia
Jjednostek eksploatujacych sprzet central. E-10.

Wrasciwe wykorzystanie przez eksploataCJQ wnioskow z okresowe] i bie-
zycej oceny pracy sprzetu wymagato opracowania systemu, w ktdrym jest o~
kreslony sposéb zbierania danych oraz obieg informacji mieazy jednostka
énalizﬁjch dane i personélam eksploatujgcym sprzet. Przy opracowaniu ta-
k:ego systemu dla central E-10.wykorzystano czeséciowo dosw:adczenia admint -
stracji ffaﬂCUSkIEJ w tyh zakresie, ' C

W artykule oméwiono system stosowany przez administracje francuskg o-
raz s{sfem oprécowany dla krajowej siecl central E-10, po czym przedstawio- &
no biezgcy i okresowg oceng pracy sp}zqtu pilotowej centrali E-10 na pod- .
stawie wielu statystyk. ) ‘ B . ‘ -

Przedstawione statystyki opfacowano wykorzystujac dane zebrane w okre-
sie od stycznla 1977 r. do grudnia 1978 r. Natomihst dane z.plgrwszego okre=~



2
su pracy centrali, tzn. od maja 1975 'r. do grudnia f976 r., pominigto ze
wzgigdu na brak formularzy sfuzacych do zblerania danych oraz dynamiczng
rozbudowg centrali w tym okresie.

Aétyku% zawiera takze charakterystyki niezawodnosciowe sprzgtu oraz
_ zestawienia umozliwiajgce porownanle tych charakterystyk dla sprzetu pro-

dukcji polskie] i. francuskleJ

2. SYSTEM OCENY PRACY CENTRALI E-10 .

LIS
~ Gtéwnym celem wszystkich zabiegéw wykonywanych w czasie eksploatacji
systeméw telekomunikacyjnych, a w tej liczble systemu E-lU,'jest dqienie
do zapewnienia wysokiego poziomu jakoéci ustug éwiadczonych-ébohentom i
temu celowf -stuzy system oceny pracy sprzqtul '

W systemie tym mozna wyréznié tfiy etapy: )
1/ zbieranie danych o warunkach eksploatac;n, 6bserwoﬁanych uszkodzeniach,

) wykonywanych naprawach |tp.,

2/ przetwarzanie zebranych danych w postac u%atwlajch oceng pracy sprzg-
" tu, tzn. przetworzenie danych w zbidr wskaznikéw, w ktérym poszczegdl-
ne wskazniki majg. s$cisle okreélone przeznaczenie przy ocenianiu pracy, .

sprzetu;

3/ bcena pracy sprzetu na podstawie obliczqhych wartosci wskaznikéw oraz

" sformutowanie wnioskdw i zalecesd dla stuib eksploatujacych ten sprzgt.

Administracja telekomunikacjf francuskiej, zarzgdzajaca obszerng sie-
cia central E-10 i posiadajgca kilkuletnie doswiadczenia w tym zakresie,
stosuje rozbudowany system zbierania informacji i Sprawozdawczoéci tech- -

nicznej [2] Nie znamy jednak Op]nll admlnlstraCJl ‘francuskiej, czy stoso-

wany system zbierania informacji jest wystarczajqcy Nie znamy rowniez pef-

‘nego zbioru wyznaczanych wskaZnikow i ich wykorzystanla w procesie eksplo-
atacji. Znamy natomiast formularze, na ktorych zbierane s3. |nformacJe 0.

pracy sprzetu oraz cbieg ﬁych formularzy w procesie eksploatacji i naprawy.

Do formularzy tych naleéia:

- raport o interwencji RIl, ktdry dostarcza danych o usterkach i uszkodze-

niach w sprzgcie, ) ' -

v

- formularz ruchu pakietu FMC, okreélajqcf przemieszczanie poszczegélnycp

pakietéw,



- formularz naprawy pakietdw FC, zawierajgcy dane dntyczace naprawy pa-

kietu,

~ formularz FF, zawierajgcy dane o niesprawnych elementach i podzespotach,

niezbedne do obliczania niezawodnosci.

Nie zamieszczono tu powyzszych formularzy, gdy: dokiadny ich opis po-

dany jest w [2]. Przedstawiono natomiast /rys. 1/x/ schemat organizacji
_centralnej stuiby techhiczne] STC, ktdra obstuguje centrale E-10 w sieci
francusk|eJ i opisano system gromadzenia danych eksploatacyjnyﬁh

Konfigquracja STC sktada sie z dwdch poedstawowych Jednostek organizacyj=
nych: Centrum Naprawy i Centrum Zarzgdzania. Centrum Naprawy ma za zadanie
przyjmowad do naprawy pakiety z poszczegélnych central, naprawiaé te pakie-
ty, Eejestrowaé dane o stwierdzonych uszkodzeniach i pé naprawie odsytac
sprawne pakiety do magazynu. Natomiast wy6e+nione formularze FC, FF 1 EMC
oraz uszkodzone eiémenty sg przekazywane do Centrum Zarzadzania. Centrum
Zarzadzania natomiast prowadzi szeroky dziatalno$é¢ w zakresie badari nieza-
wodnoéciowych, obliczania wielu wskaZnikéw utatwiajgcych oceng eksploato-
wanego sprzgtu i okredlania potrzeb rézbudowy lub budowy nowych central.

Zbidr danych ekspioatacyjnych wykorzystywany przei Centrum Zarzadzania
bazuje na trzech podstawowych rodzajach kart, w ktdrych notowane sg infor-
macje potrzebne do zarzadzania siecig. S to karty interwencyjne, katalo-
gowe i !nwentaryzacyjne. '

Karty interwencyjne s3 sporzqdzane na' podstaWIe informacjli z ;aportow
interwencji | zawierajg informacje dotyczgce uszkodzen w sprzecie, wprowa-
dzonych modyflkaCJl oraz czynnosci zapobiegawczych.

Karty kata]ogowe opisujg admiany wszystkich pakietéw i zespotdw pracu-

" Jacych w sieci i zawnera;q aktualne informacje o zastosowanych elementach
oraz wykazy dokumen tdw dotyczacych kasdego rodzaju pakietdw .1 zespotdw.

Karty inwentaryzacyjne zawierajq dané o kosztach pakietéw,.kosztach do=~
staw oraz uaktualniane na blezqco dane o wprowadzanych modyfikacjach.

Postugiwanie sige tak obszernym banklem informacji dla rozbudowane] sie-
ci central E- 10 jest mo2liwe tylko w przypadku automatycznego systemu prze-
twarzania danych. Administracja francuska pos+uguJe sie takim systemem, wy-

korzystujac szereg specjalnych programéw, ktdre' utatwiaja wyselekCJOnowa‘

x/

Rysunki zamieszczono na-koricu artykdgtu. -



nie z banku informacji danych potrzebhych do obliczenia réinych'wskainikdw;
Zastosowdnie w krajowych warunkach systemu oceny pracy sprzetu central
E-10 stosowaneqo przez administracje francuska wymagatoby duzych naktaddw
finansowych na utworzenie Centrum Zafzqdzania i bytoby nieuzasadnione wo-
bec stosunkowo nieduzej liczby central E-10, ktdre beda zalnstalowane w
najblizszych kilku latach. ; o

Na uzytek kraJoweJ sieci E-10 opracowano wigc ubroszczony systeﬁ oce-
ny pracy sprzg¢tu, wykorzystujacy dwa.formulérze zawierajgce dane z éksplp-
atacji sprzetu.i trzy.formularze pomocniéze,'u+atwiajqce obliczanie wskaZ~
nikéw.

Dane z eksploatac]l épr:gtﬁ 5§ gromadzone w dwdch fqrmularzaéh.ASq to:

"= raparty interwencji RI wypetniane w cemtrati £-10,

- raporty naprawy RN, wypetniane przez zespdt napramiajqéy uszkodione pa-

kiety w Teletrze.

Na podstawie danych zawartych w tych formularzach oblicza sie 2b1ér
'wskaznlkow, ktéry umozliwia oceng: jakosci us*ug swiadczonych abonentom.
pracochtonnosci utrzymania sprzg¢tu oraz niezawodnosci poszczegdlnych ty-
péw pakietéﬁ i zespotdw wchodzqcydﬁ w sktad wyposazenia centrali. Zesta-
wienie wskaZnikdw z podaniem ich symboli, nazw oraz #rédta danych i sposo-
bu wykorzystania obliczonych wartoéci wskaZnikéw do oceny pracy sprzetu
-podano w tablicy 1. . '

Jakoéé'us}ug, ktérej gtdwng miarg jest sprawnos€ uZytkowa obliczana
na podstawie danych z liczﬁfkéw statyétycznyéh, w:przypadku danych z ra-
portu Rl moze byé okreslona przez czas trwania przerw 1 zak¥Scen przypada~-
chy na. jédnego abonenta lub *gcze. Obserwowanie zmian wartoscl tego wskaz~
n|ka W odstqpach m|e5|@cznych daje obraz zmian 33koscu us+ug z punktu wi-
‘dzenia ‘abonenta. . _

i Pracochtonno$é utrzymamia sprzetu okreslana jest liczbg interwenc]i:
podjetych, zakoﬁczonychrwym1anq_pakiétéw i polegajacych tylko na regulacji.
Oceng pracochlonnosci u+atwiajq'wskainiki okfeélajq&e $redni czas usuwania
50%, 75% i 95% uszkodzeri, ktdre wystqpl+y w sprzecie. Natomiast niezawod-
noéé sprzetu jest okreslona przez intensywnosc wys tepowania uszkodzen w
poszczegSlinych pakietach i zéspo?ach. o i

Na podstawie danych z afkuszy Rl -i RN mozna takie obliczyé Srednie

czasy usuwania uszkodzen.



: } Tabliga 1
Zestawienie wskaznikéw obliczonych na podstawie raportdw Rl 1 BN

s . ' | Wykorzysta-
. - Wsk : . 2
Lp. ] skaZnik __ 4 Zrédto | nie obliczo-
Nazwa | symbo danych | nej wartosci
" : wskaznika
1 Liczba interwencji zakonczonych . tl RIV Ocena péaco-
wymianq pakietdw ) chtonnosci
2 Liczba interwenc]i zwigzanych | L, . RI gw.
tylko z regulacjg- ’
3 | Liczba wszystkich interwencji L ' RI Jw.
L | Czas trwania uszkodzer o V T, RY jw.
5 | Czas przerw przypadajgcy na T Rl | Ocena jako-
abonenta lub tacze P sci. ustug
6 | Czas zaktdceri przypadajacy na T,. _'RJ'_‘ Jw.
: abonenta lub t3cze : . - '
7 | Czas naprawy pakietu o .Tn RN Ocena praco-
- ’ . _ _chtopnosci - -
8 | Intensywnosc uszkodzed - N . R} Ocena nieza-=
. : A wodnosci
| sprzgtu

WSkaznlkl podane w tabllcy 1 dzie]q sie né-wskainiki 5+ﬁi§ce‘do oceny
VbIEZQCeJ eksploataCJl oraz do okresowe]j analizy pracy sprzgtu danego typu. ',
Do pierwsze] grupy naleiy zallczyc wskaznlkl .oznaczone numeraml 1 do 6 ’

Natomiast do drugie] grupy zalicza sig wskazn|k| oznaczone ‘w tablicy. 1 cy-
frami 7 i 8 oraz wartogci Srednie wskaZnikdw oznaczonych cyframi 1 do 6.
Wartosci p:erwszeJ grupy wskaZNIkOW wyznacza sie w odstepach- miesigcz=
nych. Stanowia one inng postaé danych eksploatacy;nych, stuzgc do bieig-
ce] oceny te] grupy sprzgtu, dla ktdérej byty zbierane dane. Natomiast wskaz-
niki drugiej grupy charakteryzuja pracg catej populacji sprzgtu danego ty-
pu 1 s3 wykorzystywane do okresowych ocen pracy sprzetu, ktore wykonuje
sie co dwa lata. Przeclqtnle, w ciggu jednego mlesiqca eksploatacji centra®
1i obstugujace] 14.000 NN personel wype¥nia okoto 100 raportéw RI, chociaz



zdarza sie, ze liczba tnterwencji w niektdrych miesigcach inacznie prze-
kracza ticzbe 100, Podobnie Viczba raportdw haprawy RN w skali miesieczne]
wynosi okoto 80 sztuk.

Ze wzgledu na duzy liczbe danych, bezpodrednie korzystanie w czasie
obliczania warto$ci wskaznikéw z informacji zawartych w raportach Rf | RN
bytoby zbyt ktopotliwe. Celowe jest wigc zastosowanie formularzy pomocni-=
czych, zawierajacych-dane z raportéw Ri oraz RN, co pozwala na maksymaine
uproszczenie obliczert wartesci wskaZnikdw.

Stosuje sig trzy rodzaje formularzy pomocniczych; Formularz pomocni-
czy DP1, przedstawiony w tablicy 2; jest wypetniony na podstawie informa-
cji zawartych w raportach interwencji RI wype%nibnych w Jednej centrali w
ciggu miesigca. Dane zawarte w tym formularzu é+u2q‘do Qb!iczan@a wskazZni-
kéw biezacej eksploatacji sprzetu jednej centrali. Obliczane'wartqép[‘wskai-
nitkdw biezacej eksploatacji sg notowane w fqrmulariﬁ pomocniczym FP2,przed-
stawionym w tablicy 3, i stanowig podstawg do sporzadzania okresowych ana-
iz pracy sprzetu, celem ktorych jest obliczenie $rednich wartosci wska#-
nikéw;charakterqujqcych prace catej populacji sprzetu central E-10. Trze-
‘el _formulaiz pomocniczy FP3, przedstawiony w tablicy 4, jest wypelniony na
podstéwie danyech zawartych w raportach &1 i zawlera Informacje niezbgdne
_ do obliczania niezawodnosci sprzetu okreflanej wskaZnikiem intensywnoscl .

uszkodzen pakietdw.
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Tablica 4

Formularz pomocniczy FP3

Dane do ob1|czanxa intensywnosci uszkodzed
poszczegdinych typdw pakietdw

A

Symbo1 zéépo— Liczba. usz- LiczBa pakie- taczny czas_pfa-
Symbol tu, do ktdre- | kodzer w ‘tow danego "t ¢y pakietu
pakietu ] go nalezy pa-( ¢ciggu dwdch typu N A
kiet tat 1 =1 . 17280 h
. n : ) ' -
1 2 '_' 3 ’ . LI 7 : B :‘ 5
.(7

v

Powyzsze formularze przedstawaono tutaJ ze wzgledu na lch oryglnalny

charakter.
Schemat organizacji obiegu [nformacji‘o-pracy sprzetu podanolné TYS.2..

3. BIEZACA OCENA PRACY SPRZETU CENTRALI E-10 -
Do wskaznikidw biezace] eksploatacji zalicza sig:

- liczbe wszystkich Interwenc;t L, i
= liczbg interwencjl ZW|qzanych tylko z regulaCJQ Loy
= liczbe interwenc]i zakonczonych wymiang pakietdw Lys-
- czas trwania 50%, 75% i 95% uszkodzer T,
= czas trwania przerw przypadajqcy na abonenta TP/

I czas trwania przerw przypadajacy na %qcze T /+,

- czas trwanla zaktocen przypadajqcy na-: abonenta T, 2/a
i czas trwania zaktécen przypadajgcy na tacze Tz/+




B
§
|

" Ogdlne zasady obliczania wartoécf!poszczegélnych_staihlkéw podane po-
nizej. o R T ‘
Liczba L, interwenCJl zakonczonych wymlana pakletow =

. jest réwna

koriczonych

Liczba

sqmle wszystkich lnterwencji odnotowanych w ciqgu mlesiqca, za~
wymlanq pakletow i

L, Interwencjl zakonczonych regulaCJq .,"'” S

jest réwna

:koﬁczonych

Liczba

sumle wszystknch |nterwencjl odnotowanych w ciagu muesuqca, za-
regulaCJq. ' )

L wszystklch interwencji

_Jest réwna

“tieczbie L

'wype+n|onych w ciggu mle51qca. |

.

2

Liczba L wszystkich Interwencji’ jest réwna liczbie raportdw

sumie ‘1iczby Ly |nterwenCJ| zakonczonych wymianq pakletow i

|nterwencji zakonczonych regulach.

N ]

interwencji Rl °

i

Czas T, trwania 502 /75% Tub 95%/ uszkodzen ffi;‘

ob!icza sig na podstaWIe ciggu wartosol czasow trwanla poszczegdlnych u-

szkodzefs.’ Porzqdkquc ten cigg wed+ug d+ugOSC| czasu trwan!a, wyznacza siq

liczbq L uszkodzer ;- ktore trwa%y ‘czas ti’ ]ICZbQ uszkodzeﬁ Li’ ‘ktdre trwa- ‘.

ty nie d+UZEJ niz czas t; itd. Nastqpnle obl:cza s!g, jak1 procent LA sto-

" sunku do ogo!neJ Ilczby uszkodzen stanowiq uszkodzenla trwajqce nie dtuzej

nia 50%, 75% | 95% uszkodzen

niz czas tys ty .v. t., po czym z zaleznoscl p/t/ odczytuje sig czasy trwa-

'

Czasy trwanfa przerw Tp/ Tub zak+ocen T /

) przypadajqce na Jednego abonenta oblncza 5|g zZ. za]eznoscl

T . . - n

Zt_

l
J

ZFPI'Pl

_ : Tp{a R KU Tz/arI 1la, . _j, j 
gd?ie- tp{ f czas. trwanla‘i ~tej przer?y, _ ‘
{pi - luczba abonentow poszkodowanych W czasie I teJ przerwy,vd L
la = 1iczba abonentow przy+qczonych do tentrall o
t. -

czas trwania l-tego zak+ocenla,

1



1

%( ~ liczba abonentow poszkodowanych w czasie i-tego zaktdcenia.

Czasy trwania zakidcer Tz/* i przerw T /1 ‘przypadajqce na jedno Yacze

oblicza sig z zaleznosci:

[

n n
t’.'[’. : t, ) ,
20ty 2% %
T _ i=1 - T _ 1=l -
z/t Ly p/t Ly
gdzie: t;i - czas trwania i-tego zaktdcenia,
|?. = liczba taczy majqcych zaktécenie w czasie i-tego zaktdeenia,

zZj

l* liczba taczy dotgczonych do centrali,

b
- ¢zas trwania i~te]j przerwy,

‘

t’,
Pi
l’ - liczba taczy wytaczonych z ruchu w czasie i-tej przerwy.

Wartosc1 wskaznikdw eksplotacji bieZgce] 5prz¢tu centrali E-10, obli-
czane ha podstawie danych zebranych w 1977 i 1978 r., podano w tablicach
5 6. )

Obserwowanle w miesiecznyech odstegpach wartosci poszczegé\nych wskaZni-’
kdw daje obraz zmiany jakosci ustug z punktu widzenia abonenta oraz nakta-
du pracy nlezbgdnego do utrzymania sprzetu w stanie sprawnosci. Jakosé u-
stug charakteryzowana jest przez c¢zas przerw przypadajgcy na jedno tacze
i Jednego abonenta oraz czas zaktdcer przypadajacy na jedno tacze lub jed-
nego abonenta. Natomiast nak*ad pracy ha utrzymanie sprzetu w stanie spraw-
nofci obrazuje iloczyn liczby interwencji i czasu trwania jednego z 504 u-
‘szkodzen.

‘Obserwujgc wartodci czaséw przerw przypadéjqcych na abonenta i tgcze
oraz liczbe interwencji i czas t}wania uszkodzer, -personel obstugujgcy cen-
trale ma obraz zmian, jakie zachodzg w pracy- sprzetu w ciggu kazdego mie~
sigca. ObserwaCJe te, wspomagane wnloskamr | zaleceniami przesytanymi przez
jednostke wykonujacy okresowe analizy, powinny stuzyé ci qg%e; poprawie pra-

cy sprzgtu.

‘
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4. OKRESOWA OCENA PRACY SPRZETU CENTRAL E-10

Okresowa ocena pracy sprzetu wchodzgcego w sktad central E-10 stuzy

formitowaniu wnioskdw i wskazdwek dla personelu eksploatujacego catq po-

pulacjg tego sprzetu. Dlatego wartodel wskazZnikdw, tzn. $rednie wartosci

i przedziaty zmian tych wartosci, powinny byé obliczane zgodnie z zasada-

mi statystyki, ktére zobowigzujg do wykonania wstepnej analizy danych w

celu odrzucenia wartosci rdéinigcych sie o rzad wielkedel od wartosel $red-

nich oraz ustalenia rozktadu wartosci wskaznikdw.

“
Okresowa ocena pracy sprzetu central E-10 bazuje na zbiorze wskaznikdw

podanym w tablicy 7.

Tablica 7

Zestawienie zhioru wskaZnikdw | wzordw do obliczania drednich oraz
minimalnych i maksymalnych wartodci tych wskaZnikdw

x/ x/
Wartosc Minimal- | Maksymal~
Nazwa Symbol . N
Lp. wskaznika wekaznika srednia na war- }na war-
: wskaZnika tos€¢ | tosé
wskaZnika|wskazZnika
i 2 3 4 5 - 6
) 5 " n
. Liczba inter-
wencji zakorn- ;Ej LI”
czonych wy- . P21 ?‘
miang pakie- by = B
téw : . . .
L Ly;7- liczba In- Ll ' L]
Ll terwencji - =
zakoncxz. 1 2
wymiang w,
i~tym mie-
sigcu
n = liczba mie~
; siecy
2 Liczba inter- "
: wencji zakon- zz: LZT‘
czonych regu- _ =1 L - —
lac] L by = e L L
Ja 2 2= 2 -2
, iy "2
LZ;-- liczba in~
I terwencji
zakonicz.
regulacjg w
i-tym m-cu
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cd. tabl.

2

Liczba wszyst-
kich inter-
wencjl

L, ~ liczba wszyq .

stkich in-
terwencji w
i-tym mie-
sigcu

n - liczba mie-
siecy

ll—i
1[!“’

-
—
]

Czés trwadia
50% /75% lub
95%/ uszkodzen

!

X,
Uy
—_— i=1 R
To= n
Tuﬁr ¢zas trwa-
I nia 50%
/75% lub
95%/ uszko-
dzel w i=-tyn|
miesigcu

n - liczba mie-
siecy .

r
1}

Czas trwania
przerw przy-
padajacy na
abonenta
/racze/

T .= czas trwa-
Pi .nia przerw
' przypadaja-
'~ ¢y ha abo-
nenta /ta-
cze/ w
i-tym mie=~
sigcu,

n = liczba mie-

siecy

P 3 p
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cd. tahl. 7

2 3 4 5 6

Czas. trwania .
zaktdcer przy- 1 Z T .
padajacy na T ey Zj.,
abonenta : z T =
© fracze/ _ . _ .
T_.- czas trwa- T.r T.r
i nia zakts- | 2%
cen przy-
padajacy na
abonenta’ |
ftgcze/ w °
i~tym mies.

7. | Czas naprawy S ) ;Ej =
pakietu ) nj

. wa- T . ToF
_Tni c?as-trwg Tn 5. T,
' nia i-tej _
naprawy
n° - liczba na-
praw )

8. | Intensywnogé , A ==_L."lE

uszkodzen L )
n.- liczba usz-
kodzenr -za~

- obserwowa-

‘ . nych w cza-

sie t,

fl

t - czas obser-
' " wac]i

=
-
w'[>

L - 1iczba.obser-
wowanych pa=
kietdw dane-
ge typu -

x/

Waktoéé'wspé%czynnikéw ris 7y i rs dla .zatozonego poziomu ufnosci & i
liczby doswiadczer n odczytuje si¢ z tabllic statystycznych, zawierajg-
“eych wartosci tyéh wspéfczynnikéw dla rozktadu Poissona | rozktadu wy-
ktadniczego. Moina sie pss+u2yé tablicami zamieszczonymi na str. 197-

-199 w ksigzce J.B. Szora -''Ocena niezawodnoééi urzadzen''.
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Okresowg oceng pracy sprzetu wykonano na podstawie danych eksploats-
cyjnych zebranych w 1977 i 1978 roku. Dane te 53 jednoczesnne wskaZnikami
eksploatacjt biezacej, ktdre podano w tablicach 5 i 6. Srednie wartoséf |
wskaZnikdw i przedziaty zmian tych wartgsci obliczono zgodnie z zasadémi
statystyki.

Przeprowadzono analizg. wstgpng danycﬁ odrzucajgc wartosci- réznigce sie
‘o rzad wielko$ci od wartosci srednie] /odrzucene wartosci oznaczono w ta-
blicach 5 i 6 symbolem "x''/ oraz zbadano rozktady, ktdrym podlegaja warto-
$ci poszczegdlnych wskaZnikdw.

Zestawienie rozk%adow podano w tabllcy 8.

Tablica 8

Rozktady, ktérym podlegajq wartoscl poszczegélnych wskaZnikdw

Symbol wskaZnika _ - Rodzaj rozktadu
L _Rozktad Poissona
1 t
Ly
113 L1}
L2
T, Rozktad wyktadniczy
o Tp 1 1]
Z .
T 1 1
= 1 ‘. l|| ]
T=o ,

Znajomos¢ rozktaddw wartosci wskazZnikdw jgst.konieczna, gdyz umozl iwia
wyznaczenie z tabli;-statystyéznycp war;oéci wsp6+¢zynnikéw Fis Fa i rys
ktére sg niezbedne do obliczenia minimalnych i maksymalnych wartosci v

W tablicy 9 podano $rediie; miﬁima]né i.maksymalne wartosci - wskaZnikdw
'charékteryzdjq;e prace sprzetu’central.E-10, obliczone przy zatdZeniu po-
ziomu ufnogci & - 0,95, czyli. charakteryzujgce prace 95%.sprzetu..Przedsta-_

wiono takze warfoéci czasu naprawy T obliczone na podstawie dénych zawar=
tych w raportach naprawy RN.

Pordéwnanie wartosci wskaznikéw blezqceJ oceny-podanych. w tabticach 5 }
6 z wartosciami $redniml tych wskaZnikdw podanymi w taplicy 9, utatwia o=
ceng pracy sprzgtﬁ i fqrmuféwanie wnioskéw oraz zaleced dla eksploatac]i. .
.Z danych. zamieszczonych w tych tablicach Qynika, se zaktdcenia sa obserwo-
wane dosé rzadko. éredni czas zaktdceri przypadajacy na aE?nenta wynos| oko=
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| Tablica 9
Wartosci wskaZnikdéw dladh = 0,95

. Srednia Wartosé Wartodé | Wartodd
Symbol war tos¢ - minimal=] maksy=-
Lp. wskaznika wskaZ- " ry ra na wskaz- malna
| nika § - _ nika wskaz-
’ nika
1 .2 3 ] g 6 7 8
i. L‘ 80,79_ 1,1!5 0,72 - - 56 ‘. 112
2. L2 21,89 1,53 0,68 - 14 32
3. L - 99,’-&6 . 1,45, 0,72 - /69 ’ 138_
. 50%| 15,88 1,45 - 0,74 11,8 23,0
k., Tu /min/  75% 1 25,29 1,50 - 0,72 13,?' - 37,8
95% ] 114,90 1,50 ] - 0,72 82,7 172,4
. a /min/ 17,36 1,45 - BP7A 12,8 25,2
-5. . . -
TP/'} /I'I'Iin-/ 8938 1:56 - - 0:70 ”539_| ) 13!1
Tz/a /min/ 1 3,30 1,83 f 0,63 2,0 5f9
6. : : .
Tz/? /min/ 0,60 2,29 - 0357 . 0,4 1,3
70f T /ming | 79,34 | 1,08 4 - | 0,93 73,8 85,7

e 3 min., a sredni czas zaktdcer przypadajqcy na tacze wynosi 0,6 min. Na-
tomiast przerwy s§ bardzo czestym zjawiskiem. Srednl czas przerwy-przypa-
dajacy na abonenta wynesi 17 min., a sredni czas przerwy przypadancy na,
tycze wynosi 8 min. Pordwnujac wartosci- srednle tego wskaznika z wartoscia-.
mi _notowanymi w poszczegolnych miesigcach /rys. 5/ obserWUJe sie.kilkakrot-
nie wyraZne przekroczenie wartoscn $redniej, t]. w 1lpou 1977 r. oraz Tu-
tym i lipcu 1978 r. Czasy przerw przypadance na abonenta w tych mueancach
wynosza kolejno 37,6 min., 40,1 min. 1 72,5 min. . .
Analizujac llczbg -interwencji w tych mfés:qcach /rys 3/ 1 czasy trwa~

nla 50% oraz 75% uszkodzeri /rys. 4/ moZna ‘stwierdzié, 2e liczne uszkodze-

nia usuwane zbyt dtuge s3 przyczyng dtugich przerw przypadajgcych na gbo-
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nenta, a tym samym cbnizenia jakosci us%ug tyiko w jednym brzypadku'fli—
biec 1978 r./. Na obniZenie jako$ci ustug majg wptyw gidwnie liczne i krét-
kotrwate uszkodzenia pozbawiajace tgcznosci duza grupe abonentdw /luty

1978 r./ Vub mniej 1iczne uszkodzenia usuwane zbyt dtuge /lipiec 1977 r./
Wnioski te sj bardzie] oczywiste w przypadku graficznege przedstawienia
zmian anal izowanych wielkosc! /rys. 3, b i 5/.

Podobnie pestugujac sie iloczynem czasu trwania uszkodzes Ty i liczby
interwencji L mozna oszacowa¢ naktad pracy personelu obstugujacego sprzet
centrali. Zmiane tego 1loczynu w clagu dwdch lat przedstawiono graficznie
na rys. 6, przyjmujgc do obliczerd czas trwania 50% uszkodzeri. Naktad pra-
¢y zwigzany z utruzymaniem sprzétu w stanie sprawnosci tylkp w nielicznych
przypadkach przekracza warto$é §rednia, z czego wynika, e Sredni naktad
pracy moze byé podstawg przy planowaniu liczby personelu zajmujgcego sig
usuwaniem uszkodzeﬁ.lPoréwnujqc przedstawione na rys. 5 i 6 zmiany warto-
§ci naktadu pracy 1 czasu przerw przypadajgcych na abonenta stwierdza sig,
2e gdy czasy przerw osiggajg najwieksze wartodci, naktady pracy zwigzane z
naprawg sprzetu .nie osiggajg nawet wartodci Sredniej. Mozna wnioskowaé, Ze
najbardzie] absorbuja personel stosunkowo nieliczne uszkodzenia te czgéci_
sprzetu, ktdra zapewnia tgcznos¢ matej grupy abonentdw.

Dodatkowa analiza raportéw intérwencji Rl wypetnionych w styczniu
1977 r. wykazata, ze w miesiacu tym zarejestrowano 16 uszkodzerl pakietdw
CRA, trwajacych po 24 h kadde oraz 4 uszkodzenia tych samych pakietdw, kté-
re usunigto po 96 h. Stad wniosek, 2e powedem tak dtugiego czasu Usuwania

‘uszkodzen moze byc tylko brak zapasowych pak:etow CRA 1 2e faktyczny na-
k+ad pracy zwigzany z usuwaniem uszkodzeti w styczniu 1977 r. byt niZszy
niz wartoéé wskaznika obliczona w tym miesigcu. Nalezy dodaé, 2e naktad
pracy ohliczony, przy zatozeniu éredniego czasu trwania 50%, uszkodzel jest
zanizony. Faktyczny nak¥ad pracy bedzie osiggat wartos¢ z przedziatu obli-
cionego dla 50% uszkodzeri i 75% uszkodzer. Przedziat ten jest wyraZnie o-
kredlomy na rys. 6 prostymi.poziom?mi i zawiera sie miedzy 18 h 1 41 h.

5. CHARAKTERYSTYKA N-lEZAWODNOéQIDNA SPRZETU CENTRALI-E-10

-~

Niezawodnosé sprzetu okreslona jest wskaznikiem intensywnosci uszko~
dzeri A . Wartodci tego wskaZnika dla sprzetu centrali E-10, obliczone na
podstawie danych zebranych od stycznia 1977 r. do grudnia 1978 r., podano
w tablicv 10.
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Minimalne i maksymalne wartosci A obliczono, przy zatozeniu poziomu
ufnosciel = 0,95, co jest Jednoznaczne z zatozeniem, Ze tylko 5% spr‘zgtu‘ﬂ-
- moze -sig charakteryzowaé intensywnoscia uszkodzed nie mieszczacy sige w
przedziale [ﬂmin’ Amax]' Analizujic Srednie wartosci A poszczeg6lnych
pakietéw mozna wytypowad grupe pakietdw, ktdre charakteryzujg sie najwigk-
szg intensywnoécia uszkodzef. Sa to pakiety CRA, MTR, MRP, RVM, TTL, RVM,
TDE, TX, GAS, MMT i CDV. . :

Tablica 10

Przedziaty zmian intensywnodci uszkodzefd pakietdw -

| Symbo Liczba Wartoéd Wartosé ' Wartosé Wartosé

Lp. . srednia mini- maksy=

pakletu | uszk. : 3T o h malna - | malna

n r rs. A0 T .]0‘5 3 7.105_5
. . min max
[1/n] p/n] ] (1]
1 2 3 4 5 _6 7 8

1 CRA 674 | 1,07 0,98} 10,40 9,72 11,06
2 MTR 37 1,34 § 0,77 9,14 6,82 11,80
3 MRP 2,93 |- 0,52 6,30 2,15 12,10
4 RVM 2,93 | 0,52 5,79 1,98 11,10
5 TTL 3,66 | 0,48 8,67 2,37 "18,06
6 TDE 19,5 0,33 5,79 0,30 T 17,55
7 T 1 19,5 § 0,33 _5,79 0,30 17,55
8 | . o6AS 824 1,06 | 0,94| 3,89 3,67 “4,1h
9| T 71 23] o059 368 | 1,73 6,23
10 MMT 18 1,56 0,70 3,47 2,22 b,95
1l ocov 153 1,15 | 0,88 3,15 2,74 3,58
2] ema | 2| s.63f o,82] 2,31 0,41 5,10
13 MR - by 1,30 0,79 2,80 2,15 4,74
4 MMC 7 2,13 0,59 2,02 0,95 . 3,42
15 DAC 11 19,5 0,33 1,93 0,10 5,85
16 PUP i | 19,5 0,33 1,93 0,10 . 5,85
17 KDE 2 5,66 | 0,42 1,92 0,18 4,57.
18 MTV . 7 2,131 0,59 1,73 0,81 2,93
19| HeR 3| 3.66] o8] - 1,45 0,40 3,02,
20 TST 1| 19,5 0,33 1, k4 0,10 4,36
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| cd. tabl. 10
1 2 1 5 4 5 6 7 8

21 MQ 6 2,29 | 0,57 1,35 0,59 2,37
‘22 €6S 1 [ 19,5 0,33 1,15 0,06 ' 3,48
23 RG! i 2,93 0,52 0,99 0,34 1,90
24 | RMP 2 5,63 | 0,42 0,98 0,17 2,33
25 DSX 2 5,63 1 0,k2 0,98 0,17 2,33
26 EDF 1 19,5 0,33 0,96 0,05 2,91
27 IRE 2 5,63 { 0,k2 0,96 0,17 | 2,33
28 MQA 1 | 1,78 | o6k 0,90 0,50 1,40
29 | DEC 71 2,13 | 0,59 | 0,8 0,45 1,46
30 coD - 5 2,54 | 0,55 0,62 0,39 1,13
31 JCA 19 | 1,53 | 0,71 0,59 0,38 -0,83
32 RIO . 1 19,5 0,33 0,49 . 0,03 1,48
33 oc 1 | 19,5 0,33 0,38 0,02 1,15
34 MRS 1] 19;5 | 0,33 0,29 0,01 0,88
35 MCB 1 |0 1,65 | 0,67 0,22 0,13 0,33
36 RBT 1 | 19,5 0,33 0,12 | 0,01 0,36
37 | Men o f | 1,78 | o6k | 0,10 | 0,00 0,15

__Jednakfintensywnoéé uszkodzer w przypadku sprzetu E-10 nie Jest jedno-
‘znaczna z czgstoscig uszkadzania sie poszczegélnych fypéw pakietdw, gdyz w
_wyposazeniu centrali*znajdﬁjq si¢ rézne ilosci pakietdw réznych ;yﬁdw i pa-
kiety o mn'iejszej intensywnosci uszkodzer wystgpujgce licznie mogg byéicze- |
sciej wymfaniane. W tej sytuacji fntere5uj§ce Jjest okreslenie procentowego
udziatu uszkodzeri zarejestrowanych,dla‘pékietéw kazdego typu w ogdlne} licz-.
bie uszkodzonych pakietéw w bloku i w catej centrali, ‘

Zestawlenle takich danych podano w tablicy 11,

Procentowy“udzia?”uszkodzéﬁ zespotdw | blokéw o ogélne] liczbie wszy-
stkich uszkodzer w centrali ziiustrowano na rys. 7.

Najczescie] przedmiotem-interwencii sg: koncentrator (S i zespdt pota-
.czeniowy GAS. . . ' ) ‘

Natomiast do Hajczescie] wymienianych pakietdw w centrali na]eiq:—CRA,
GAS 551, GAS 531, CDV, MTR, GAS 541 oraz JCA /rys. 8/. - )
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Tablica 1
Procentowy udziat uszkodzed poszczegdlnych typéw' pakletéw w ogdl-
nej liczbie pakietdw uszkodzonych w bloku oraz w catej centrall

) Udziat wﬂ stosun- [Udziat w sto-
lazwa bl | Sl e esodsen | surke do -
P P w bloku szkodzed cen-
- 1%/ ( -~ trali
3 . /%
1 ' 2 3 A
ZespéSt p-ta'}'qc‘zeniowy GAS 531 b2, 4 18,54
/6ASI GAS 551 © b6 ] 23,8
GAS 541 - : 3,0 . 1,37
Pole komutacyjne -MMT - . 69,2 ! : _D,BO
/eX/ - MMC .. 29,6 1 o0
MRS . L.so3,80 00,050
Miltirejestr ~ | MR ST Do0,16
/HR/ : MR2 Toms 0,10
MR3 22,7 0 < ] 0,50
MRY SRR 0,28
MRS 15,9 L 0,h0
MRG C9,1 © 0,20
MR7 19,0 | 0,20
MRS - 20,4 ‘ © 0,48
Zespot sygna+éw -1 IRE © 50,0 : 0,10
.tonowych : ; : 0.0 - . 0,10'
JETA/ : oo ke 50,0 . | 000
Cechownik /MQ/ Comyt . footeo00 [0 0,30
Przelicznik = TR .. 87,5 o D,’W_
Taryfikator .TX . 00,0 |7 - 0,05
/TX/ ) : o :
Zespdst kontrolny oc - . 100,0 - 0,05
foc/
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cd. tabl. N
1 2 3 L]
ZespSt podstawy ' EDF 50,0 ) 0,05
czasu ] '
Zesp6t transmis]i TTL 50,0 0,16
danych ’
JETM/ HTR 33,3 O.IQ
o TDE : 16,7 - . 0,05
Zespdt synchroni- MPR 23,5 o 0,20
zacji : » .
7657 RVM . 23,5 0,20
-HBR 17,6 0,16
CTA ) 23,5 . - 0,20
PUP 6,0 0,05
DAC 5,97 0,05
Koncentrator ] CRA: 71,4 . 35,7
1657 . ' oV 16,1 8,10
' MTR 3,9 1,90
ca 2,0 _ 1,00
MCB 1,5 ‘ ‘ 0,70
MCA 1,2 0,60
) MOA 1,2 0,60
R DES 0,9 : - 0,40
R . MTV 0,9 0,40
coo 0,5 ' 0,30
RG1 0,3 0,20
, . DSX 0,2 - 0,10
RMP 0,2 0,10
RBT 0,1 © 0,05
. RIO --0,1 . 0,05

. ) t
6. PRZYCZYNY NAJCngTSZYCH USZKODZEN W CENTRALI E-10 -

Srednio w ciagu miesigca wykonuje sie okoto 100 interwencji, z ktérych

80% to interwencje zwigzane z wymiang uszkodzonych pakietdw.
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z obserwac;n wynika, ze mozna wytypowad grupe pakietdw, ktére nachg-
scneJ ulegajg uszkodzeniom. .
Zestawlenle tych pakietéw podano w tablicy 12 i na ryé.’S;

. Tablica 12
Zestawienie pakletow, ktére uiegan naJCZQSCIeJ uszkodzenlom

Lp. Symbo) pakietu Procento?r udzna¥‘uszkodzen pakletu w ogolne;
czbie uszkodzonych pakletow
k1 ‘
. CRA - 8,7
2. GAS 551 L 238 ’ !
3. GAS 531 18,5
4, cov - o 8,1
5. MTR ‘ o 1,9 o
6. | GAS 541 ' SR
7. JCA e o
8. | v ' , BRI X B
9. MCB . . 0,7 -
0. | oMeA - DR T
.| Ma ' Y06 -

IntereSUche JESt takze zestawienie najCZQSCIeJ wym:enianych eiementOW'”

w poszczegdlnych pakietach. Zestaw:enle tych elementow wykonane na Podsta-

Ry

wie danych zawartych w raportach RN podano W tabllcy 13

_ Zestawuenle elementéw najczeéciej wymlenlanych w pakietach poszcze-

v
“Tab I ica 13

. golnych typow ' . o )
’ Symbol lub nazwa - .1Procen£owy_udzia% elementu
Lp. | Symbol pakietu | wymienfanego ele- | w Ilczbie wszystkich wymie~
) © omenty T nionych elementach. w, pakie—
S S . ;oo cie
5 : . ¥
1 2 \ 3 I b
1 " GAS 551 PK MTd . O Y 3
CR 22 pF o Js2
PK K-8 S 1,27 .
op BYBPIO © . .. 5,1 ‘

U
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cd, tabl. 13

2 . 3 . 4
CR 47 MF i 5,0
lzolator : 3,1
Ptyta czotowa 3,0
. - __Inne ~ ' - b0
GAS 531 PK MTd 47,8
CR22 pF T,y
PK K-5 _ 11,9, 5
PKK-7 - ' 8,4
- 1 ooaevseio e
DD BYBPAO1 - L
Ptyta czo+oﬁa . _ ' b0
Inne . 7,4:
. GAS 5H1. PR MTd . 50,0
) PK K5 22,7
_CR 22 pF B 6,0
" PK K=9 . ' 13,6
Inne } : . 1,3
COV - PK 108-1204-214 TR
' CPK 106R10 224 21,1 ¢
. CR 6800 pF - . s
| CR 22 pF. | B
R CR 17 800 pF ‘ 6,6
SRR B S R | "o 6,6
TR.2N2369. - - | . 6,k
- Inne . - ? : ‘13,1~ _
iea - | exwrd _ _ 31,0
T PK k=9 . . ) 42,0
CStyk ILS a2
inne - 6,9
cRa PKK-9 - | 66,4




cd. tabl. 13

1 2 : .3 4
PK K-8 ' 19,5
Inné ' 14,1
7 1 mr °° us sN7i89 . 40,0
) us sL7489 23,3
S UCY 7489 ‘ C 16,7
I nne ;o - 20,0,
8 MCB " DD INGI4S | 64,7
DD ING151 ' 17,7
PK K-9 C - 17,6
9 | Ma PK K-9- 5' ; 62,5
' o DD TN4148 ! 34,0
tnne i ' 3,5
10 M - | - Us ucY7403 o 24,0
‘ Us sB 7435 26,0
US SL k03 50,0
1m0 B US SN7489 - o 61,0
US SL7495 . - 26,1
inne S 12,9, 7
12 " MTR us SL7489 59,1
‘ Us ucyzhoz 11,3
‘US SN7489 ' : 14,0
Inne L 15,6

Biorac pod uwage podany W tabi:cach 121 13 procentowy udziat uszko-
dzeri poszczegdlnych pakletow oraz. procentowy udziat uszkodzed elementdw w
tych pakietach, mozna wytypowac elementy, ktdre. sg najczestszy przyezyng u-

szkodzesi. Nalezg do nich:

- przekazniki: K-9, K-8, K-7, MTd, 108v120h*21H,.106 R.10 224,
- kondensatory: 22 pF, 47 uF, 17800 pF, ‘

- diody: BYBP10, BYPPOT, 1NATAB, IN4IST,
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- tranzystory 2N2369,
- uktady scalone: SN7H89 SL7489, ucY 7h89

Nie mozna z cata pewnosciq stwierdzié, dlaczego te elementy ulegaja
ﬁéjczeéclej uszkodzeniom. Wymagatoby to zbadania czy warunki, w jakich
précnjq poszczegblne elementy odpowiadajg warunkom zatozonym. Méina hat01
miast przypuszczaé, e brak zabezpieczen przed przepieciami, ktéry stwier-
dzono, powoduje niewkelkie przepiecia w koncentratorze w czasie wytadowar
atmosferycznych. Na te przyczyng wskazywatyby wypowiedzi perséne]u, ktéry
po burzach rejestruje najwiece] uszkodzed. ‘ ’

7. POROWNANIE CHARAKTERYSTYK NIEZAWODNOSCIOWYCH SPRZETU
PRODUKCJY POLSKIEJ | FRANCUSKIEJ

Obserwacja sprzetu wchodzqcego w skiad polskie] centrall E- 10 umozli-
wita okreslenle |ntensywnoscn uszkodzen dla 37 pakretow Jezeli doda sie,
%e sg to poza nielicznymi, wszystkle rodzaje pakietdw, ktdre-wymieniano w
ﬁrzy]etnim okresie eksploatacji centrali,mo2na przyjac, Ze podstawowe cha~’
rakterystyki niezawodnogciowe polskiego éprzgtu sg zhane. Odpowiednie dane
dotyczqce sprzqtu produkeJi francuskleJ zaczerpnigto z h].

Dla porownanla sprzetu produkCJl polsklej N francuskiej przedstawiono

ponlzeJ szereg zestawieri, ktdre ‘charakteryzuja nlezawodnosc.obuhgrup sprzetu.

Zestawienie $rednich intensywnosci uszkodzer A grupy pakietéw produk-
cji poiskie] | francuskiej podano w tablicy 14. ‘
. N o ) Tabl i'ca b
Wartosc: Srednie] tntensywnOSC| uszkodzen A pakletow produkCJl
polsklej i francusk|EJ :

Srednta intensywnosé uszkodzed
o : _ - 5T
.Lp.|  Symbol pakietu : A1 [h]
‘ ' Pakiety produkcjl - Pakiety produkcji
.polskiej . francuskie]
il - 2 , 3 ' . 4
1 CRA - i 10,40 3,67
2 MCA 0,10 ' 0,126
3 MCB To0,22 . . - 0,328
i JCA . 0,59 : 0,83 !
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cd. tabl. 14
1 2 -3 ) ' i
5 cov . 3,15 _ 0,145
MTV _ 1,73, ' 14,5

\

Dane dotyczgce sprzegtu francuskiego sg nlepe+ne i z tego powodu zesta-
wienie obejmuje tylko 6 rodzajéw. pakietow.

Z podai;ch wartosci wynika, ze pakiety CRA I CDV w sprzecie poiskim sq
bardziej zawodne niz ich odpowiedniki w sprzgcie -francuskim, Natomiast pa-
kiety MTV produkeji potskiej charakteryzujq sig kilkakrotnie mniéjszg nie-
zawodnodciag. Pozostate paklety MCA, MCB i JCA maja zbliZone charaktery-
styki niezawodnosciowe. - _ : ' I .

" Nie ma obszerniejszych informac]i o.intensywnbéciach uszkodzeﬁ innych
rodzajéw pakietdw produkcji francusk:e], interesujqce 5§ zatem zestawienla'
procentowego udziatu uszkodzer poszczegolnych zespotdw | blokdw w ogdlnej”
liczbie uszkodzer zarejestrowanych w centrali oraz analogiczne zestEWIenle-"

odnoszgce sig¢ do pakietdw /tabllca 15 7 16/.

Tablica 15

Procentowy udziat uszkodzen blokow lub zespo+ow w stosunku do wszy-
stkich uszkodzen zareJestrowanych w-centrali

Udziat w stosunku.do_liczby.wszystkich uszko=~
Lp. Symbo! lub nazwa dzefi centrali )
- | zespotu bloku Y
Sprzet produkcji = .| Sprzet produkcji
.. poiskiej -~ Francuskiej
1 GAS : : 43,75: . | brak danych o analo-
) - . - | -gicznym sprzecie
‘2 cs ‘ 50,200 R I
3 GS - 0,86 : 1,0
b 1 0Organy centralne ‘ 4 by o 2,38
5 MIC, PCM brak danych =~ ’ 10,0
6 " Inne 0,75 : ' 13,62
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1

Tabllc a 16

Procentowy udziat uszkodzes poszezegélnych typéw pakiatdw w ogdlnej
,Ilczble pakletdw uszkodzonych w cate] centrall

UdzTat w stosunku do liczby uszkodzonych pakieum
. ‘W centrall]
Lp. | Symbol pakietu %/
: Pakiety. produke]l Pakiety produkcjlf
polskiej - : : francuskiej -
1 CRA o 38,7 31,0
2 cov . 8,1 3,8
3 JCA : 1,0 T 2,3
4 Mes 1 omcA | 1,3 2,3
5 ELA brak danych 28,0
6 GAS 531 1 18,5 . | brak danych o analogicz-
. —_— ] ' -] nym sprzecie
7 GAS 551 . 23,8 [ 43,7 oo
8 GAS 541 ' T,k : e
9 REP S brak danych 2,6
10 TRSC o " : _ i
1 ROL .. . o0,h ' . 4,0

Analizujac przedstawione w.tablicy 16 dane moéna‘stwierdzié, 2e w obu
przypadkach sprzetu pakiety CRA stanowig oko+o 30% wszystkich wymienionych
pakietdw. .

W przypadku sprzetu produkch polskiej powazny procent wymientanych
pakietdw, okoto 43%, stanownq pakiety GAS wchodzgce w sk¥ad translacjl.

Ze wzgledu na brak danych o analogncznym sprzgcie produkCJl francuskleJ

" nle mozna poréwnac te] grupy sprzgtu. . | ‘ ‘
- Natomiast procentowy udziat pakietdw’ MGB, COV | JCA .w ogdine] liczble
uszkodzonych pakietéw jest proporCJonalny do charakteryZUchych te pakiety B
Intensywnosc! uszkodzeri AL oo I

Pakiety CDV produkc]i po!skIeJ majqce intensywnosé kilka razy wlqkszq
niz ich odpowuednik: w sprzecie francuskim s3. wiec. czqsciej wymieniane.
Natomiast paklety MCB | MCA w sprzgcie polskim man mnuerzq i ntensywnosé -
uszkodzeri 1 s3 rzadziej wymieniane. . '

Nlewqtpliwie interesujace jest. zestaWiehIé elementdw; ktére na)cze-

.$cle} ulegaja uszkodzeniom w pakietach CRA, MCA 1 MCB. Zestawienta te po-

kazano na rys. 9 i 10,
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Zestawienla zilustrowane na rys, 9 i 10 wskazujg na podobny, procento-
wy udziat odpowiednich elementdw w ogélnej lticzbie uszkodzed w danym typie
pakietdw. W pakietach CRA okoto 80% uszkodzer /85% w pakietach produkcji. &
polskiej i 75% w pakietach produke]i francuskiej/ spowodowanych jest u-
szkodzeniami przekazn:kow W pakietach MCA i MCB przekaZniki sg przyczynq
okoto 30% uszkodzen /30% w pakietach produkcji polskie} i 25% w pakietach
produkcji francuskiej/, natomiast diody sq‘przyczynq ckoto 70% uSzkbdzeﬁ
/70% w pakietach produkcji polskiej i 68% w pakletach produkc i francu-
skiej/. |

8. WNIOSKI,

Przedstawione statystyki 1 charakterystykl -niezawodnosciowe s3 opraco-
wane na podstawie danych zebranych w ciggu petnych dwdch lat eksﬁ]oatacji
centrali na Winogradach I upowazn1a)q do sformutowania konkretnych wnio- -
skdw. .

W ciagu miesigca personel centrali podejmuje $fednio okoto 100 Inter-
wencji /tablica 9/, z ktérych B0% korfczy sig wymiang pakietu i odestaniem
uézkodzonego pakietu do producenta. JeZeli liczba central wzrosnie, osrodek

.naprawiajqcy uszkodzone pakiety musi byé przygotowany do wykonania odpo-
wiednio wickszej liczby napraw.

Niezaleznie od tego czy naprawy bedé wykonywane w datszym ciggu w
"Teletrze", czy tez w Innym oérodku, pewne Jest, Ze naprawa sprzétu wcho-
dzacego w sktad central E-10 powinna byé scentralizowana ze wzglqdd na ko~
sztowny sprzgt testujgcy pakiety. Przy odpowiednie] organizacji osrodka
napraw mozra wykorzystaé Sredni czas naprawy Jednego pakletu T, .wyznaczo-
ny w ramach anallzy okresowej /tablica 9/ . '

Przyjmujac, e Tn = 80 min, a liczba naprawianych w cingamfesiqcé pa;
kietdw wynosi 80 sztuk, moina oszacowac pracochtonnosé naprawy pakietdw
Jedne] centrali. W tym przypadku naprawa pochtania okoto 110 h miesieczqie.

Planowana rozbudowa sieci sprzgtem E-10 powinna byé wyétarczajqcym po- :
wodem do mozliwie naJSZYbSZEgO wyeliminowania ze sprzegtu tych elementdw,
ktdre sg przyczyng najwiekszych strat w procesie eksploataCJl, przy czym
w ocenie strat nalery uwzgledni¢ zaréwno zaabsorbowanie personelu eksplo- . 4
atujgcego sprzet, jak i straty w ruchu spowodowane uszkodzgniami.

Z przedstawionych statystyk wynika, se najczesdcle] uszkodzeniom ulega

koncentrator €5 /50,2% wszystkich uszkodzed centrali/ oraz zespoty pota-

i
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czeniowe GAS /U43,75% wszystkich uszkodze centrali/, Przyczyng najczest-
szych interwencji sa pakiety CRA, GAS 531, GAS 551 i CDV /tahlica. 11/,
Liczba uszkodzed w tych pakietach stanowi 86,2% wszystkiéh uszkodzer zare-
Jestrowanych w centrali, Straty ruchu spowodowane uszkodzeniem pakietu CRA
lub GAS sg nieduze /1 abonent lub 1 tacze/, jednak ze wzgledu na duzy iicz-
bg tych pakietdw w sprzecie E-10 oraz ich wysoki wskaZnik intensywnoscl u-
bzkodzen, nakfad pracy zwigzany z wymiang pakietdw i ich naprawy jest duzy.
Analizujae dane o uszkodzeniach ustalono, Ze elementami ulegajgcymi naj-
czgscle] uszkodzeniom w tych pakiétach $§: przekaZniki MTd,.K-8, K-9 i kon-
densatory 22 uf. )

Liczba uszkodzer pakietdw CRA spowodowana niesprawnoscia przekaznikdw
stanowi 85% wszystkich uszkodzeri w tych pakietach /rys. 9a/. Podobnie licz~
ba uszkodzen pakietdw GAS, spowodowana uszkodzen:aml przekaZnikdw stanow:
ckoto BO0% uszkodzeri /tablica 13/. . '

Natomiast pakiety: MTR, MRP, RVM, TTL i TDE, pomimo duzej intensyﬁno‘
§ci uszkodzed, tylko w nieznacznym stopniu angazujg personel ekspldatacji,
ze wzgledu na maty liczbe tych pakietdw w sprzecie E-10. Jednak straty w
ruchuy spowodowane uszkodzeniami tych pakietéw moga byé znaczne; dbtyézy to
szczegblinie pakietdw MTR, MRP i RVM, co nalezy uwzglednié przy ocenie strat ~
spowodowanych nreodpowledn:m pozlomem niezawodnosci pakietdw.

~MNajczesciej straty, odczuwane przez abonenta jako obnizenie jakosci u-
stug, s4 powodowane licznymi i krotkotrwatymi uszkodzenlaml ktére pozba-
wiajg tqcznodci duzg grupe abonentdw /uszkodzenia pakletow MTR, MRP/ lub
mnreJ licznymi uszkodzeniami usuwanymi zbyt d+ugo, ze wzgledu na. brak pa-
kietdw zapasowych.

w+aSC|wa organizacja eksploatacji sprzetu, w tej liczbie takie zapew-
nienie cz@scn zapasowych, rzutuje w sposdh. zasadnlczy na efekty pracy sprze-
hu. WaZnym elementem poprawy tych efektéw jest bank informacji o pracy
sprzetu i jego najbardziej wadliwych elementach. }nFormachltych dostarcza-
iq biezace i okresowe analizy pracy sprzetu. '

W przysztodci,. przy unormowanych warunkach eksploatac]i /zakoriczona _
rozbudowa centrali/, przy ticzniejszym sprzecie i sumiennie Zbieranych da-
aych z eksploatacji /opracowano instrykcje wypetniania Formuiarzy RI i RN/,
analizy okresowe dostarczg wielu informacji, ktéfe utatwia eksploatacje
sprzgtu E~10 | przyczynig sie do poprawy efektdw pracy tego sprzetu.

Nalezy zwrécié szczegéling .uwage na potrzébg sumiennego zbierania danych
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i eksploatac]i sprzqtu.'Zéiér informacji, na podstawie ktérego ocenia slg
pracg sprzgtu powinien by¢ wiarygodny i zawierac wszystkle informacje nie-
I zbgdne do formutowania wnioskéw dla personelw eksploatujgcego sprzet. Brak
niektérych informacji utrudnia w znécznym stopniu .analize pracy sprzetu.
Przyktadem moze byC brak rejestracji przyczyny uszkodzern w formularzach
Rl. Podanie przez-persbnel przyczyny uszkodzenja, nawet jgiéli ta przyczy-

na jest domniemana, moze utatwic w znacznym stopriu analize okresowé.
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i

43,55%

l Rys. 7. Procentowy udziat uszkodzer blokdw lub zespotdw w ogélnej
liczbie uszkodzen w centrali

G455
o W’
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Rys. 8. Procentowy udziat uszkodzer pakietdw w'ogélnej liczbie
wszystkich uszkodzonych pakietdw



Rys. 9. Procentowy udziat elementdw pakietu CRA w ogélnej liczhie

: uszkodzer tego typu pakietdw

a - pakiety CRA produkcji polskiej, b - pakiety CRA produkcjli fran-
. cuskie] . .
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Rys. 10. Procentowy udziat elementdéw pakietu MCA i MCB w ogélinej-liczbie
uszkodzen teqo typu .pakietdw
a - pakiety produkcji polskiej, b - pakiety ‘produkeji francuskie]







