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" PLANOWANIE PERSPEKTYWIC ZNE
ROZWOJU URZADZES 24y ZNOSCY

Opracowal A. Stankiewicz na podstawie arty-
kuiu T.I.Morgan: The Long-term assessment
of future telecommunication requirements.
ATE Journal, 1965, t. 21, nr 3, s. 123-133.

1. OMOWIENIE OGGINE

W niniejszym artykule poddano analizie rdéZno~
rakie sposoby matematycznege ujecia zagadnief roz-
wvoju sieci telefonicznych, Autor (T.I. Morgan)
studiowal omawiany problem w oparciu o Zrédia’ za-
graniczne, Wyrazone w artykule opinie i wyciggnie-
te wnioski maja charakter osobisty i mogyg sie w
pewnej mierze nie pokrywaé ze stanowiskiem Poczty
Brytyjskiej. ' o
Planowanie rozwoju jakiegokolwiek przedsigbiorstwa

dochodowego zaangaZowanego w produkecje ddébr materialnych
lub usiug wymaga rozeznania wlasSciwoSci i perspektyw roz-
wojowych rynku zbytu, poniewaz tylko wiedy mozliwe jest-
wiadcive ustalenie ostatecznych rozmi;réw przedsigbior-
stwa. Tylko na podstawie znajomoSci rynku zbytu przed-
siebiorca moze podejmowad decyzje dotyezace powigksza—i
-nia zakladéw, investowania W nowe urzadzenig lub wymia-

ny starych maszyn.
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Stuzhy uzytecznosSci publicznej musza byé rdowniez na~
le%ycie przygotowane do Sviadczenia uslug zgodnie z za~
potrzebowaniem i wymaganiami spoleczefistwa, poniewaz za$
instalowanie urzadzen technicznych zajmje dosé duzo cza~
su, odpowiednio wezesna znajomoééAprzyszlego zapotrzebo~
wania na dany rodzaj usluz jest zasadniczym elementeﬁ

planowania,

2, EKONOMICZNIE UZASADNIONE ROZMIARY PRZEDSIEBIORSTWA

W kosztach zwigzanych z instalacjg i eksploatacja
wiekszoSei urzadzen technicznych moina wyodrebnié dwa
skiadniki: skiadowy staia -~ nie zwigzang z rozmiarami
przedsi@biorstwa-oraz skladowa zmienng - zaleZng od tyeh
rozmiaréw, Na przyklad maszyna wytwarzajgca w ciggu go-
dziny 300 jednostek pewnego towaru kosztuje 13000 fun-
t6w ang., = czero 10000 funtdw stanowi skiadnik staly,a
3000 funtdw skla@ﬁik zmienny {300 x 10), proporcjonalny
do wmoey produkcyjnej maszyny; analogicina maszyna o mo-
¢y produkcyjnej rdwnej 500 jednostek na godzing kosziu-
je 15000 funtéw (10000 pilus 500 x 10}, |

Producent towaru wytwarzanego przéi owe maszyny mmsi
przed zakupieniem jednej z nich wiedzieé mozliwie naj-
_dok&adﬁiej czy wieksza moc produkeyjna drugiej maszyny
odpoviada realnemu zapotrzeébowaniu na dany towar,cZy'tezl
wystarczy zakupié mniejsza maszyng, za pomocy ktorej be-
dzie moina zaspokajaf potrzeby rynku przez odpowiednio
diugi okres czasu, ' \

Podobnie przedstawia si¢ sprawa realnego planaowania

rozmiardyw i etapbw rozbudowy przedsiebiorstwa usiugowe=



3

go, JeSli terminy kolejnych etapdw rozbudowy sa zbyt
diugie, to ~ cheac sprostaé przewidywanemu zapotrzebowa~
niv na dany rodzaj ﬁslug - nalezaloby budowat urzgdze-
nia techniczne o rozmiarach znacznie ?rzewyzszajqcych
zapotrzebowanie istniejgce w chwili budowy, Urzadzenia
instalowane zgodnie z taks zasadg sz w ciggu diugich o~
krésbéw czasu bardzo skabo wykorzystane, a koszty ich u=
trzymania muszg by¢ ponoszone stale,

Jeéli natomiast lolejne etapy rozbudowy przewidujs je-
dynie zaspodkojenie najbliiszych potrzeb, instalowanie
nowych urzadzen musi byé ponawiane zbyt czesto. Xoszty
stale zwigzane z kaZdorazowa instalaejq nowych ufzqdzeﬁ
sumuja si¢, co powoduje nadmierny wzrost caloSci kosztiw
i obnizenie rentownoSci,

Wiaécive planowanie rozwoju przedsigbiorétwa usiugo-
wemo, umoﬁliwiajqce uzyskanie minimum kosztéw, musi byé
oparte na dokladnym rozeznaniu zapotrzebowania i to nie
t¥lko w okresie czasu przewidzianym na ostatniq'faze roZ—

budowy, lecz takZe na wszystkich etapach poérednich,

3, WZROST ZAPOTRZEBOWANIA NA ARTYKUEY PRZEMYSLOWE

Aby oszacowal przyszle zapotrzebowanie na pewien,
znajdujaey sie juz na rynku, artykul przemyslowy, moina
sie posluzyé metoda graficznego odwzorowania ehilonnosSci-
rynku, oparta badZ na danych statystycznych dotyeczacych
ubieglego okresu, badZ na wnikliwej analizie aktualnej
sily nabywczej spoleczenstwa, lub teZ wykorzystaé meto-

de¢ uwzgledniajgeqg obie te przesiankie.
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Na rysunku 1 pokazany jest przykladowo wzrost zapo-
{trzebowania na kilka réinych artykulédw przemysiowych na
przestrzeni ostatnich kilkunastu lat. Poszczegbélne krzy-

we wykazujg tendencje do speiniania liniowej zaleznodci
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Bys, 1. Wykres zmian zapotrzebowania na niektére artykuly prZemysiowe

ujetej rdwnaniem prostej na plaséczgﬁnie: ¥y= 11X + Ce
'-Krzywq optymalnego dopasowania wielkodci produke ii do po-
trzeb rynku moZnd naniesé "“na oko® 1ub postuzyl sig me~
toda wykreéslng, _ ‘ S
Liniowy wzrost zapotrzebowania moZe byé wyrazony w -
postaci procentowego wspﬁlczynuika wzrostu odniesionego
'do okreflonej ilosci jednostek danego towaru produkowa~
nego w okresie roku przyietego za wyjSciowy., Mozua . teZ
6w liniowy wzrost okre$§lié positugujac si¢ prostym wspél-
‘ezynnikiem wzrostu odnoszaeym sie do okreflonego okresu

czasu, nps wspdélezynnikiem dziesigcioletniego wzrostus

6 = zapotrzebowanie w roku X
10 T zapotrzehowanie w roku (x - 10)



5 .
ktéry moze by& uizyty do planovania zapotrzebowania na la-
ta (x + 10). ' '

4, ROZWO3 SLUZB UZYTECZNOSCI PUBLICZNEJ

Rozwdj siuzb uzytecznoéci publicznej nie ma ZazZwycza j
charakteru liniowego, lecz zblizouy do wykladniczego.Po-
kazane to zostalo ma rys. 2, ktéry przedstawia rozwdj
sieci telefonicznych w Wielkiej Brytanii. lacze abonen-
ckie zdefiniowane jest tu jako lacze telefoniczne ilgcza-
ce urzadzenie abonenckie z centrala telefoniczny, zas u-
rzadzenie abonenckie jako telefoniczne urzgdzenie abo-
nenckie zainstalowane 1 przylgczone do sieci telefonicz-
nej uzytku publicznego.

Rysunki 3, %, 5 i 6 pokazuja odpowiednio rozwdj tele=-
fonizaecji w Singapore, Japonii, Birmingham i Shefiield,
Krzywe wykladnicze (rys. 2, 3 i 5 = krzywa A oraz rys;ﬁ
- krzywe A i B), pokazane na wykresach obok krzywych o-
brazu jacych rzeczywisty wzrost zapotrzebowanla, pozwala~
ja zorientowaé sie, jak dalece wzrost zapotrzebowanla
ne siuzhy uzytecznoscl publiczne} poddage gie tzw. "na-

turalnemu" prawu wzrostu wyrazonemu Wzorem:

= kcbx

gdziez
y - jest liczbyg jednostek okreslajacych zapotirze-
bowanie w roku X, ‘
b - jest roczuym wspbiczynnikiem wzrostu,
¢ - jest liczba jednostek aktualnego zapotrzebowa—

niae



L LT

- &
suodeBuls M TTUOIETOY fomzoy *¢ +s8y
ey
o161 5750 0951 ss4¢ 0564 u,z_
‘ @01 % 0]
0 X 0T
¥,
Q\\ £00 X 0F
\
\ 01 X ob
0t X 05
4
\\\ 0l x09
\ \ 10§ X 0L

WEOTROTITHT WEOWY

‘
.
e

&

Trusghag feysrotn A Fruozetes Fomzoy *z. -sky

g
0848 088k 661 0981 0564

L5 OEsE ST61

-

o

—

77

xvio= kLt g
00 [1] -\

SURTTTOIET R
Lywawdy

hO)

29T A QT |
\ D00 00¢ OF

[
~

W%y

Wixy

W=y

Wixg

$0) % 61

WXL

wLXpL



| weySutwazg a pyuezersy [oazom °G *siy

. o
ozel o961 ‘osét orél otél ozl . haac NS
: ] 5261 oz6h 961 0964 ss1

" Truodep A yIUOFeTE} _..v:-omT.e *ghy

g

oy xoe R — <

:
N

Wi xo0

N
a
-

0L 06

9@

~
?
L

‘wi‘ipmnlmﬂw”mu

|
]
-l

flnd

f !
3.
— - . ) N \ .
TETE & *Jereq DNNT PPe1T wemalppmesal T werwmsyy

P
S
~
<
®

o 4 L]
—{ 01 % 05} L . | X

01 <081

WIXOIT



/easopuakrelorzod wreys/

L

mwRRuTRITg A FTUOFTes Foaxoy °L shy

"y

.09l “osel -

L 1))

|EImOZeTH

[\ 1Rl .4

v

€01 %08

ot X0y

[LIRS ]

i X 00t

40?000 BT =4

1 X0t

01 X 60

PTOTIFONG A Tyuoze1on [omzoy °g *sfy

orst

- A 0L % 01

et '] Ral - 4

e | €00 X 9

01 < 0¥

-—1{c01 % 0§

01X

w0lxoL



)

PoroWwonige na rys, 5 krzyvws A B kr&yWQ obrazujgey v

AR urzqdmen abonenckich na tarenie miasia Birmingham,
dostrzess 51§ Tatwe duzg zhieznoéé pomiedzy obydwoma
nrz&blegmmle ’ '

szywe A i 2 wa rys. 6 pozwalaja dostrzes mezliwe &
odwzorovania przy pomocy prawa Snaturalusge” rozwojn
przeh;egﬂ wzrostn ilofci telafonicenyeh urz qdzen i lgamy
abenenckich we wezssnej fazie rozwoju sieci telefonicz=
‘nesj ¥ Shaffield, |

Ze wzgleds na pewns trudnosé w graficznym opevovaniu
krzywymi wykiadniczymi przedstawionymi na wykevesie po=

siadajageym Liniowe podzialki na obu osiach, zwylile uzy-

=

& sig papieru logarytmicznege z logaryimiczng podzizmi-
#3 na osi jednostek wirostu. Na takim'papiérze krzywa
wgkiadniﬁza‘przyjmujé posf&é prostej,.éo jest znaczuym
wiaztwieniem przy wykreSlnym odwzerowywaniu przevidywane-
g wzvostn iledci urzadzei., Na rys. 7 v ten wiadnie spoe

séb'pokaxanﬁ rozwléi urzgdzen abonenckich w Birminghar,

5a PRZEWIDYWANIE ZAPOTRZEBOWANIA NA TELEFON

Pomimn e zapotrzebowanie na artykuly przemysiowe i
usiugl zaleizy od wielu rdéznych czynnikéw, takich Jak
realne dochody, zwyeczaje i charakber okreSlonego Srode=
wiska itﬁ., pode jmowano wiele préb majacych na celu teo-
retyczne opracowanie metody ﬁrzewidywania wzfostu ERPO=
trzebovanisa, Szezegdlnie wnikliwej analizie poddana ro-
swd] ustug telefonicuznychs -

Przevidywanie zapstrzebowania na telefon musi yé w
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'praktyce realizowane niejako dwntorowo, Po pienwséa nam
' leiy sporzadzaé plany perspektywiczne (np. na 20 lgb na-
prz6d) , aby umo%1ivi & koordynacje wszysthich poezynad
stanowigcych ¢ rozwoju zagadnienia jako caloéci. Po drur
gie niezbedne sg krétkoterminowe (npq S~letnie) pilany
rozbudowy, ujmzjace bezpofrednio zagadnienie wérpstg'zaw
potrzebowania na ustugi telefoniczne na danym tevenie.
Charakter sporzadzanych plandw zaleiy w znacznej mie~
rze od rodzaju urzadzei telgfonicznych, ktérych dotyezy,
Tak np. v przypadku telefonicznych kahlowych sisci miej+
scowyeh zapotrzebowanie na Igcza powinne byd ustalane w
stosunku .do okreélonych niewielkish ohszaréﬁ‘tglafgnica-_
nych, zadé planowapnie dotyczace central telefOnlcznych
powinno ujmowaé znacznie wieksze obszary, ' ,
Sporzgdzanie krdétkoterminewych prognoz dots'cmcych

_zaputrzehowania na telefon jest doS¢ proste, jezeli tyle

ko s dostgpne podstawowe dane statystyeszne dotycmoce
istniejgcych abonentéw, toteZ zagadnienie to zostaje
niniejszym opracowanxu pomlniete. S o _

W .dalszym ciggu artykuiu ondwiane zostanm metody dlu—
goterminowego przewidywania rozwoju urzadzen tele fonlez~
nyche’

G. ?ERSPEKTYWICZNE I‘LANO"IANIF ZAPGTRZEB@ VANTIA
NA TEL EPON '
Gatlas Ui‘-‘&%i agdlne |

Niezb&dny okres. wyprzedzenia, jakie naleZy uwzgled-
nié w planie rozwoju central, budynkdy i sieci télefo~

0

M

'
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.nicznych, jest rézny dla poszczegdlnych wymienionych tu
elementdédw i wynoesi odpowiednio: 30 lat dla ukladu i nu-
meracji central,.zo l1at dla rozmiardw budynkdw i do 20
1at-d1a sieci lgczy, przy czym wszystkie te terminy li-
czy sie od daty uruchomienia danego zespolu central, co
moze nastqp1c po 6-? latach od chwili, gdy sporzadza sig
plan.perspektywiczny. i

Planujae na tak wiele lat naprzdd trudno jest oczeli-
wal duzej dokladnoSci i trzeba stwierdzil, Ze kazda me-
toda, ktéra pozwala na dokonanie oceny z ble¢dem nie prze~
kﬁaczajqcym dia wigkszofci wypadkéﬁ-i 20%, nie jest nie-
wiasSciva, |

Zazwyczaj lepiej jest planowaé taky aby nie nastepo-
walo zjawiske "niedoinvestowania'. Niewielki nadmiapy u-~
rzgdzei teehnicznych w stosunku do zapotrzebowanis nie
wywoiuje tak klopotliwych i squdliwychAekonoﬁicznie sy-—
tuacji, jakie zwykle powsﬁajq, gdy pojemnoS¢ central oka-
ze sie zbyt szczupla i trzeba ja szybko doraZnie pﬂﬁi@k-.

szal,

6.2, Prosty wspblezynnik wzrostu

Dokladnoéé poszczegdlnych metod oceny wzrostu zapo~-.
trzebowania mozna sprawdzié stosujac je do sytuacji wy~
nikajgcej z danychlstatystycznych sprzed kilkudziesig- -
ciu lat i poidwnujac otriymané wyniki 2z rzeczywistymi
aktualnymi danymi,

Rozwaimy metode perspektywicznego §1anowania.w opar-.
cin o WSpomniaﬁy uprzednio prosty wspbélczynnik wzrostu,
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meboda ta Jest nieskomﬁiikowana i bywa ezgsilo stosowWana
prey ocenie fpzwaiu salofei krajowej siesi telefonieze
nej. Otrzymane wyniki bywajg wystarczajgco dokiadue dis
tak duzepgo obszaru, lecz rzadko sy zadowalajgce w sbo-=
sunku do poszezegdinych sentral telefonicznych. Na 40
central pewnego ohszaru telefonicznege tyiko 10 central
rozwijato ei¢ zgodnie (odehylka i 204%) z przewidywaniem
sporzadzonym w oparciu o prosty Wspdldzynnik wzrostu,
Dla pozostalych central bledy oszacowania dochodzily de
minug pigédziesiecin procent, _

Nieco lepsze wyniki uzyskano stosujac do tych samych
49 central ogélnokrajowy'wspélczynuik wzrostus biad o=
szagowania dla 15 central nie przekroczyl + 20%; v  po=
zostalych przypadkach wystgpily do&é znaczne blgdy uje-

Fhied: o

G.3. Potaczeunie indywidualnych [centralowyeh)

wspbtezynnikdw i krajowego wspdiczynnika warosiu

Poszukujac odpowiednis] mebody prodbowano Igczyl indy-
widualne {centralowe) wepblezynniki wuzrostu ze wspdi-
czynnikiem ogélnokrajowym, stosujse Srednia aryimetyez-
ng, jak rownie? Sredniy geometvysczng tych wapdlezynui-
kéw,

Wspdivzymmiki oparts na Srednie] aryimetyvzne] pozwe-
iiky oeceunié = blédem poniZe]j 20% przyszlg pojemncsé 4k

%z ogdlnej liczby 100 cerntral. Dizn wspbiczynnikéw opar-

tyeh na Srednisj geomeilyycznail anziogiczne liczba wyuio-

sia tyike 34.
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Dalsza analiza przebiegu rozwoju cent}al ujawniia,ze
v miar@ wzrostn pojemnoéci centrali jej wspbéiczynnik
wzrostu zbliza sie do wspdlczynnika ogdlnokrajowego.Bar-
dzo duze wspdlezynniki wzrostu charakteryzujace posztze-
gblne centrale W pierwszej fazie ich rozwoju {1920 ra)
ulegly znacznemu zumiejszeniu po roku 1940, '
Podobna tendencje wykazuje krajowy wspdélczynnik wzro-

stu, co zostalo uwidocznione W tabl. ponizej.

Tablica 1

. Ogolnokrajowy wspéleczynnik wzrostu
Okres o )
Aparaty : Lacza
telefoniczne : telefonicazne

1912-1932 3,38 -
1922-1942 3,33 - 3.33
1932-1952 2,76 2,64

- 1942-1962 2,460 2,61

Na przykiadzie 100 central prébowvanc skutecznodei na-
stepujacej prostej metody: pordunywano indywidualny
wspolczynn1k centralowy zé wspdlczynnikiem ogdinokrajo-
wym i stosowano mniejszy powigkszajac go o pewny okreS-
lony procent,

Otrzymane rezultaty wydawaly sie obzecuaqce (dia 61
central biad nie przekraczal 1_20A), lecz przy nastep-
nej prébie skladajacej sig z 60 central jedynie dla 11
uzyskano wynik zadowalajacy, Ostatecznie na 160 cential
"tylko dla 25 biad nie przekraczal  20%.
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Prébujae uwzgslednid wplyw wielkoSci centrali na kszhal-
towanie si¢ wspdélezynnika wzrostu sporzgdzono, w oparciu
o dane dotyczace duzej iloSei central, wykrésy Sredniego
krajowego wspdlczynnika wzrostu dla central o réznej po-
jeunoSci. Wspérezynniki uzyskane ty droge aczono z o
gélnokrajowym wspélczynnikiem wzrostu znajdujac Srednig
geometryczng. Dla 33 central z ogélnej liczby 63, dla
"~ ktoérych zastosowario te metode, nzyskano biad poni zej mxh
Blad Sredni przekraczal nieco 30%.

6.4, WskaZnik wzrostu zainteresowania
{compound interest growth rate)

Przebieg rozwoju ioina wyvazié nastepujacym rdéwna.

nien:
=¥, {1+ 75 )F . (2}

gdzie:

Yy Jest liczbg jednostek w poku x,

¥y, Jest liczbg jednestek w roku zero,

r Jjest wskafnikiem wzrostu,zaipteresowania,

Krzywa b na rys. 5 ilustruje Jjak przedstawiona powy=-
e regula.odpowiada rzeczywistsmm rozwojowi central te-
lefonicznyeh w Birmingham, Dia pordwynania pokazano péiv-
nieﬁ_na tym rysunkn przebieg ujety réwnaniem ¥= aebx
{réwnenie 1),

Prostota formalna i wzgledna ratwosé zastqsowau;a W
praktyce pravidia ujetepo rownanlem 2 czyn1 ie dosé g~

trakeyinya. Obo przyklad°

»
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niech: liczba jednostek w- roku 1920 wynosi 902
liczba jednostek w roku 1940 wynosi 2164

'podstawiajqc do rodwnania 23

2164 = 902 (1 + 155 )20

10garytmujqc:
log 2164 = log 902 + 20 log {1 + 100 )

) log 2164 ~ log 902
= 20

log (1. + 71

a stad .
14+ r = 1,045 r = 4y5%

Przyjmjac za podstawe obliczeny w ten sposdb wskai-

nik r moZna obliczy¢ zapotrzebowanie w roku 19603
2164 x (1,045)%0 = 3360

W praktyce okazuje sig, Ze opisana metoda moze byé z
powodzeniem wykorzystywana przy opracowywaniu plandw ro-
zwoju krajowej sieci telefoniczne] traktowanej jako ca-
‘106¢, lecz zastosowanie jej do okreSlania rozwoju po-
szczegdluych central nie zawsze prowadzi do uzyskania
dobrych rezultatdw, Specyfika poszczegdluyeh central
sprawia, Zze otrzymane wyniki obarczone s3 znacznymi do-
‘datnimi blgdami (w 18 przypadkach na 40 blad przekraczal
'100%) . Nieco lepsze wyniki uzyskuje sie stosujgc wskai-
nik 6gdélnokrajowy (w 19 przypadkach na 40 blad nie prze~
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kraczal 20%; dla pozostaiych 21 wystapily znaczue higdy

ujerme) o

6.5, Sposoby laczenia indywidualnege wskaZnika rozwoju

z ogdlinokrajowym

Pbdéhnie, jak w przypadku prostych wspdlezynnikdy
wzrostu, dokonano prdéby poiaczenia indywidualnego i o=
~éinokrajovego wskaZrika rozwoju znajdujac Sredniy geo-
metryczna obu czynnikdw dla szeregu central. Wiekszo5¢
uzyskanyeh wynikdw obarczona byla znacznymi bledami u-
jermymi i jédynie v 3 przypadkach na 40 bigd nie prze-
kraczal + 20%.

Znaczuie lepsze rezuliaty otrzymane opierajac si¢ na
Sredniej arytmebycznej: w 45 przypadkach na 63 biad nie
przekroczyl + 20%, a Sredni biad wynidsi minus 4,7,

Wyniki uzyskane dla prébki innych 100 central nie by-
ty jusz tak dobre, poniewaz tylko w 33 przypadkach biad
‘utrzymal si¢ w dopuszczalnych granicach,

Inna empiryczna meboda uwzgledniajgea wielkos¢ cenm
_trali polega na zastosowaniu staiych wskaénikéw Przyno-

rzadkowanych centralom o okreSlonej pojemnoScis

a) dla central o pojemnodci ponikej 1000 NN - 7%
b) dla central o pojemnofci 1000 - 2000 NN - &%
¢} dla central o pojemnofci powyzej 2000 NN - 5%

przy czym liczba okresSlajaca pojemnosé odnosi sig doro-
u zero, to jest roku, od ktérege liczy si¢ okres cza-
su uwzglgdnlony w prrzewidywaniach.

Poczatlkowo wyniki uzyskiwane przy pomoly teg metody

el

¥
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byly obiecujgce, lecz przy dalszych prébkach blgdy wzro-
s}ty i ostatecznie tylko w ?1'przypadkach na 200 biad u-
trzymal si¢ w dopuszeczalnych granicach. ! )
Nastepna metoda wyprbbowana na 63 centralach opiera
sie na polaczeniu aktualnych wskaZnikdédw indywidualnych

ze wskaZnikiem ogdlnokrajowym:

~a) dla central o-pojemnoéci mniejszej niz 1000 NN {w
roku zero) przyjeto wskafnik réwny (N + 2/3 D)%,

b) dla central o pojemnobci wigkszej niz 1000 NN (w
rolu zers) przyjeto wskainik réwny (N + 1/3 D)%,

gdzie D jest réinica pomiedzy aktualnym wskaZnikiem in-
dywidunalnym dla dsnej centrali a wskaZnikiem ogélnokra-

~jowym N, W 40 przypadkach esiggnigto wynik pozytywny.

6.6, Ocena dokladno$ci wynikéw uzyskiwanych

ﬁrzy pomocy. episanych powyizej prostych metod

¥Na pods%awia dokonanego przegladu stwierdzil trzeba,
.%e %adna z tych prostych metod nie jest zadowalajgca.

toa

7. NASYCENIE ZAPOTRZEBOWANIA
7.1, Wprowadzenie

W dotychczasowych rozwaZaniach pominig¢te zostalo zja-
wisko hasycenia, ktére musi nastqpié; edy po pewnym €za-
sie zapotrzébowanie na dany rodzaj usiug zostanie zaspo-
kojone, Aby zjawisko to uwzglednié, dokonano szeregu

préb zmierzajécych do znalezienia formly matematycznej, -
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ketéra pozwolilaby odzwierciedlié mozliwie najwierniej
wpiyw przewidywanege nasycenia na charakterystyke rozwo-

ju.

7.2, Przebisgi o charakterystyce "spilaszezone j¢

Oto jeden ze wzordw:

m
',Yx = yox . (3)
.gdzie: , :
Yy jest liczba jednostek w roknu x
Yo .jest liczbq jednostek w roku zero
x. jest liczhg lat
m jest wspélczynnikiem-mniejszym od 1, ktére-
go wielko5¢é ustalona dodwiadczalnie dla pdZ~
nych central waha sie w granicach od 0,5 do
0,3 (tabl, 2). -
| Tabliecgn 2
oo et e e e e - : o e v o st e il
H WielkoSé centrali . m
¥ nunmerach - _
Do 100 0,5
100 - 500 0,48
500 - 1000 ~ 0,45
1000 - 2000 0,40
2000 - 4000 ' 0,33
Ponad 4000 0,30

-
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tusznoSé tej formuly sprawdzono na kilku prébkach

central i otrzymanoe nastepujace wyniki°

~ a) proébka o licznoéci 63 centrale. 43 przypadki z blg-
dem ponizej 20%,

b) prébka o liczhodei 100 central {lata 1922-1942);
58 przypadkéw z blgdem ponizej 20%, ’

¢) ta sama prdébka co w p. b) lecz lata 1942-1962:
35 przypadkév z blgdem ponizej 204, '

A oto nastgpny wazdr przedstgwiajqcy przyrost zapotrze~
bowania odniesiony do przyszle]j liczby abonentdw w sta-
dium nasyceniasd

Yy =8~ ke'-bx (4)

gdzie: _

" a jest calkowitym zapotrzebowaniem w stadium
nasycenia,

k jest stala,

b jest wskaZnikiem wzrostu.

PoslugiWanie.sie.fym wzorem Wymaga uprzedniego osza~
cowania liczby shonentdw w stadium nasycenia. ,

Obie proponowane Lkrzywe posiadajg niestety zbyt stro-
mg charakterystyke w cze¢sci poczgtkowéi, co na ogbl nie

odpowiada przebiegom rzeczywistym.

7+¢3. Krzywe typu YS®"

Aby uwzglednié zardwno zjawisko nasycenia jak i nie-
wielks stromodé na pocmatku charakterystyki, nalezy po-
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siuzyé sig krzywa posiadajaes punkt przegigcia, zwang
tez krzywa typu S.

Znane sa rbéine krzywe z tej rodziny, np. krazyva Gom-
pertzas y = akcx, lecz ze wzgledu na dofé skomplikowane
operacje matematyczne, jakie trizeba wykonywac. w celu
znajdowania stalych, posiugiwanie si¢ nimi przy okreSlam
niu przysziegoe zapoirzebowania na ﬁelefon jest powaiuie

vtrudnione,

7.4, Krzywe logistyczne

" Innym rodzajem krzywych bypu S sy krzywe obrazujgce
przebieg oparty ma tzw. prawie "naturalnego rozwoju',
Zaklada si¢ wstepnie, Ze ilos¢ mieszkaiedw i przedsig-
biorstw oraz sytuacja ekonomiczna sg stale, Préyjmuje
sie rbéwnie%, Ze zapotrzebowanie na telefon moze sig¢ roz-
wijaé zupeinie swobodnie, nie podlegajae wpiywom zadnych
innych zewn¢trznych czynnikdw,

. Atrakeyinoéé telefonu wzrasta wraz ze wzrostem licz-
by abonent dy przylgézonych do oglélnej sieci telefonicz-
neje. ¥ Srodowisku, gdzie telefon jest razadkosciz, niepo~
siadajacy telefonu odczuwajg zhacznie mniejsze zapotrze~
bowanie na te usiuge anizeli tam, g@zie prawie kazdy an
siada telefon, Tak wige ilo5¢ aktualnie istniejgecych a~
bonéntéw ma bezpoéredni wpilyw na zapotrzebowanie na té-

lefon, co mozna wyrazié nastepujace:

s .
a6 = K8 (P“S).

"

L1
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gdzie:
P jest 1iczb@ potencjalnych:abonentéw v ciggu ¢
laf, '
S jest liezba aktualuych abonent 6w,
(P - S) jest liczba nieposiadajaeych telefonu,

Rozwiazanie sfermulowvanego powyZej] réwnania rdéznicz-

kowego moZe byl przedstawione w trzech postaciach:
a) postaé logarytmiczna:
log S = log (P - 8) = kP (& + ¥) {5)
b) poétaé hiperbolicznas | |
S = g-[i + tgh %‘P (t + ci] ' {6)

¢c) postaé wykladnicza:

P )
B = 1+e—-KkP (t + ¢) (7?
Dostosowujae postad wykladniézq do form i oznaczeﬁ

stosowvanych poprzednio, otrzymuje sie wzlr:

F . S o (8)

1 4 ke"bx

Krzywa ta, znana wianie pod nazwa 1ogist§cznej, ob~
razuje zgodnie ze wspomﬁianym prawven "naturalnego roz-
woju" szczegdlny przypadek rozwoju od chwili powstania
zjawiska a% do jego zakohczenia, charakteryzujacy sie
liniowa zaleinoScis parametrdw w obszarze narodzin i za-

nikn od rozmiardw populacji.
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Zapotrzehowanie y jest tu funkch zmiennej czasu x;
k jiest staig, zad a jest ostatécznym zapotrzehbowvanien,

Tego rodzaju krzywa S jest syuetryczna wzgl@dam puni-
tu przegigeia. Przed posiuZeniem sie niag trzeba,tak jak
poprzednio, ustalié¢ w inny sposéb wielko5é ostatecznego
zapotrzebowaﬁia,

Ubliczenie stalych a, k i b tak, aby krzywa pokrywa-
fa si¢ 2z rzeczywistym przebiegiem zmian w minionym okrew
sie, nie jest tatwe, mimo to formule (8) wykerzystano

do przedstawienia zapotrzebowania na telefon w Wielkiej

Brytanii. Krzywa B na rys. 2 zostala wykreflona przy za- -

ioZeniu, %Ze stan nasycenia nastapi przy 10 milionach a-
bonentdw, a krzywa C - przy 20 milionach,

Inna krzywas

v = ge /% | (o)
réwnie? byla zalecann dla zohrazowania przébiegu Zapo-
trzebovania na teléfcn i oceny jego rozmiardw w przy-
sztobci,

_ Pewne cechy charaklerystyczne tej krzywej ulatwiaja
dopasowanie jej do danych statystyecznych minionego o=
kresu. Punkt przegigcia wystepuje przy x = b/2; y = a/bz;
asymptoty krzywei jest prosta y = a. Stale a i b usta-
la sig odpoviednio do wspomnianyeh danych statystycz-
nyeh z przeszioSci, _
Na.rysunku-S pokazana jest rodzina krzywyckxy:ae-aoﬁg
dla réinej wielkodci stalej a. Na rysunkm tym pokazany
jest réwnies przebieg rzeczywistego zapotriebowania na

telefon w sieci wielocentralowej Leicaster, Jak widac,

J
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czywistych na przestrzeni lat 1920-1949,

odpowiada przebiegowi zmian rze-~

8. WZROST ZAPOTRZEBOWANIA NA TELEFON
A PRZYROST LUDNOSEI

Stosunek pomigdzy iloSciag telefondw a liczba miesz-
kaficédw jest rdézny dla réiznyeh krajéw, jednak, jak wyka~
zal R.F. Bogaerts z Gentralnegn.Baboﬁatoniﬁm-ﬁeIekamuni-
kacji w Paryiu, wzrost gestoSci telefunicznej'przebiega
W wielu krajach zgodnie z pewnym ogdlnym prawem. Na pod-
stawie danych statystycznych z 24 krajdw, Bogaerts opra-
cowal dwie krzywe eksperymentalne. Jedna z nich, pokaza-
na na rys., 9, spelnia réwnanie:
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d = %05('1‘ - 197,44+ o) (12)

gdzie: _ ‘ '
a4 jest ghstodcia telefoniczng wyraZony w iloded
1aczy abonenckich na 100 nieszkafic b,
T jest rokiem, do ktérego odnosi sig przewidywa-

nie,

¢ jest stala charakteryzujaca dany kraj..

- 40

X .

3 _
i, /
g Y .,
A

/

; VT3
&

EIO

]

3 »

=] . ________/

0 0 LY &0 80 100
Eclajre lsta roewoju ’

Rys, 9 Krzyva smian gestoséi
telefonicznej wg Bogaertsa
Analizujge pnéebieg tej krzywej moins zanwazyct, %e
zaloZony roczany wzrost gestofei wynosi okolo 5%
Réwnanie {10) i obrazujaca je krzywa, pdkazana na
rys., 9, moga byé wykorzystane bezpoérednio do ustalenia
przyéz}ej gestodcl telefonicznej na podstawie znajomo—

4ci pestodei telefonicznej na danym obszarze W It drym—

"

¥
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kolwiek roku, jednak zaleca gig Wykreélenie przebiegu
zﬁian gestosci telefaﬁicznéj w ciggiu pewnegoe okresu CZa:
su i spravdzenie, czy otrzymana krzywa pokryws sie Ze
4rednig krzywa przewidywanq; ‘ ‘

R.F. Bogaerts podaje réwniez rdéwnanie Sredniej krzy-
wej przewidywanej, ujete W‘postaci funkeji hiperbolicz~
neje |
T ~ 2080,6 + ¢ )'

38,3 (12)

d = 115,81 (1 + tgh

Réwﬁanie to uwiglednia zmiany przebiegu zwigzane ze
zjawiskiem nasycenia, " 7

Doktadnos¢ opisanej powyzej metody zaledy gednak od
prawidiovodSei i dokiadnofei metod oceny przyrosiu lud-
noéci, a te niestety sa zawodne nawet w krajach, gdzie

prowadzi sie dokladne spisy ludnofei. Widaé to np. na

) —
_ . - 7
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Rys. 10. Praowidwnnh dotyczgce przyrostn ludnofol w Wiélkiej Brytanii
sporzquane w latach 1955-1961
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- rys. 10, gdzie pokazane sg krzywe przewidywanego przyro—
stu Iudnoéci sporzadzane w latach 1955-1961,
‘Na rysunkach 5 i 6 uwidoczniona zostala niezaleznodd

przebiegu wzrostu gestosci telefonicznej i warostu gew -

stoSci zaludnienia,

9. ILOSC APARATOW TELEFONICZNYEN A DOCHGD NARODOWY

Istnieje poglad, Ze 11666 aparatéw telefonidznych ha
100 mieszkalficéy w poszezegdlnych krajach jest Scisle
zwiagzana z wielko$Scia decheodn narodovego na glowe lud-
nodei, Dane‘statystyczng obrazpjace te zhleinosé, zebraw
ne z 58 krajéw, uwidocznione sg w tabl. 3.

Tablica 3

Kfaje o 1 Prucéﬁil IloééT' 'floéé o I1o%é
podanymn miesz- | ¢zynnych I mieszkai-~ | mieszkafi~!
nitej do~t kailcdw aparatéy | edw ¢dw na
chodzie obsiugi-| telef, (x 1000) aparat
- na glowe | wanyeh {x 1000) ,
ludno$ei .
- liemgwyn
_ ;v“cf e - N .
- Ponigej :
! 35 0,1 - 579 566977 | 979
35~ 69 0,9 1911 205074 | 107 !
70-149 1 3,9 424 1 239736 | 25
150-249 545 7412 1 134460 18
250-349 | 11,6 | 21963 188767 9
350 1 ph- | 37,5 82836 | 220552 3
Ewyzej 1 7 b }

»

’,1
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Zazwyczaj niestety brak jest danych dotyczgeych wielw
ko$ei dochodu narodowego na glowe ludnosci, oﬂnlesionych
do niewielkich obszardéw lub poszezegdlnych miast, co Po-
wazZnie ogranicza zakres ewentualnego stosowania tej me-
tody. Poza tym trzeba by uwzsledniaé niespodziewane zmijia-
ny wielkpéci dochodu powodowane ewentualng inflacja,zmia~
ng waluty ftp.

Ze wzgledu na wymienione trudnofci nie podjeto proby
szczegllovess opracowania tej mefody.

10. ZAKRES STOSOWANIA WZOROW MATEMATYCZNYCH

Skonstruowanie wzorn matematycznego, ktdry pozwolil-
by okreSlad przyszlé zapotrzebowanie na telefon na tak
wiele lat naprzdd, jak to jest potrzebne dla celéw pla=
nowania perspektywiczuvego, okazalo sie niemozliwe. Wzo-

ry typu y = kebx,— ¥y = ae-b{k oraz y = . odpo-

"1 + ke
wiadaly rzeczywistym przebzegom ng przestrzeni c¢o naj-

mniej 1015 lat. Dokladnoié uzyskiwanych wsnzyow obniza~
na byla przez zmiany tempa przyrestu naturalnego, Zzmi 2=
ry sytuacji ekonomicznej i socjalnej, nieprzewidziany
rozwéj poszezegdlnych galezi przemysiu i inne czynniki
zewnttrzne, kbdérych niezmiennosé lesatla niestety u pod-
staw opisanych wzordw, _

JeZeli jednak nie dysponuje si¢ odpowiednim rozezna-
niem dotyczqeym wplywu czynnikéw zewnetrznych, nie PO Z0=
staje niec innego'jak wykorzystal wszystkie omaviane me-
tody i, uwzgledniajae wszelkie inne dotgpne 1nformac3e,
wypoérodkowaé wynik ostateczny.
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11, ROLA CZYNNIKOW ERKONOMICZNYCH I S0C JALNYCH

Zapotrzebowanie na telefon powinno by¢ w zasadzie roz-

* patrywane oddzielnie dla abonentdéw mieszkaniowych 1 abo-
nentéw urzedowych lacznie z'centralkowyﬁi.
Zapotrzebowanie na telefony mieszkanicwe jest zalei-

ne od nastepujacych zasadniczych ezynnikéws

a) ilobei mleszkancow,

b stosunku pomiedzy 1iosc1§ mleszkancow a 1losciq
" mieszkaf, ‘

c) dobrobytu spoleczenstwa,

d) wielko$ei dochodbw osoblstych,

e)'wzglﬁdnego!kosztu ustug telefonicznych.

Duze Znaczénie posiada réwniéﬁ czynnik socjalﬁye Na.
przyklad zakrojonﬁ na szeroka skale akcja likwidacji
s lums b i zwigzane z nia przekwaterowanie duzych iloseil
mieszkahcdw tych dzielnié do nowych blokéw'mieszkainych
powoduje rozczlonkowanie zwartych dotychczas $rodowisk,
wekutek czego zapotrzebowanie na telefon zacznie odczu-
wal wiele ;odzin, ktére przedtem tej usiugi nie potrze-
bowaly.

Czynnlki majace wpiyw na ksztaltowanle sig¢ zapoirze-—

bowania na telefon urzedowy i centralkowy, toz

a) liczebnosé danego Srodowiska,
b) wielko$é ogdlnego dobrobytu, -
¢) rodzaj aktywnoici gospodarczej danege Srodowiska.’

Istotnym czynnikiem bedy tu rdéwniez takie zmiany do~

tyczace strukiury przemyslu-na danym terenie, jak np.

Pl

»
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sealanie malych przedsiebiorstw pewnych galezi przemy-
'szu, dedentralizacja innych itp.
Do pewnego stnpnia potrzeby przemysiu i handlu w zge~
kresie lgcznobci mogy byé zaspokajane za pomocy takich
érodlcéw, jak: sieé lacazy dzierzawionych, siet teleksowa

i system transmisji danych.

12, ZASTOSOWANTE WKRZYWYCH TENDENC JI®

W Stanach Zjednoczonych, gdzie Srednic 75% mieszkadl
jest stelefonizowanych, supgernje sig doS¢ prosty meto-
d¢ oceny przyszlego ogdélnego zapotrzebowania na telefon
pPrzeznacsony dolstosowania-w rejonach o wysokiej gesto-
4ci telefonicznej. Zasluguje ona na uwagg, mimo Ze Wa-
runki jej stosowania nie sg jeszcze spelnione W innyech
krajach. '

‘Wedlug tej metody ilesé telefonbw urzgdowych i cen-
tralkowych planuje si¢ w oparciu o przewidywang ilosc
telefondw nieszﬁaniowych, te zas ustala sie nastepujaco, -

Yo plerwsze, ghiera si¢ rdéznego rodzaju dane i 1nfor—
macje dotyczace iloSei mieszkaficow w poszeczegdlnych o=
‘kregach telefonlcznych, uwzgledniajac ew, niepokrywanie
. gi¢ pgranic jednogtek administracyjnych.z granicami okrg-
gby telefonicznych,

Wykorzystujac zebrane informacje Wykfeéla sie krzywg
przyrogtu ludnobci, ktéra sluzy do ustalenia tzw., "krzy-
wej tendencji", (trend line). '

Nastepnym krokiem jest ustalenie stosunku pomigdzy
liczba mieszkaficdw a liczbq gospodarstw domowych lub
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mieszkaf na danym terenie oraz rozwaZenie mozliwoSci e~
wentualnych zmian tego stosunku w przyszioéci. Pozadane .
jest pordwnanie otrzymanyeh wynikéw z danymi ogélnokra~
Jjowymi. : L

Po uzyskaniu tych wszystkich informacji naleiy usta-
1ié procent -mieszkafh, ktére prawdopodobnie bedg potrze-
bowaly telefonu. W tym celu nalezy na podstawie danych
statystycznyeh z ubieglych lat obliczyé Sredni wspﬁlczyn—
nik rocznego -przyrostu 1lofci telefondw mieszkaniowych i
zastosowat go do przewidytva.rie;j lloscl mieszkai, Ustala-
jac ostatecznie liczhp przewidywanego zapotrzebowania na
telefon mieszkéniowy nalezy uwzglednié, Ze w niekt&b&ch
mieszkaniach moZe mieszkaé kilka rodzin, z ktérych kaz-
da bedzie chciala mieé osobny telefon, : '

W celn ustalenia przyszlegoe zapotrzebowania na tele—
fony urzedowe i centralkowe mmozy sie ustalong poprzed=
nio liczbe przez wspdlezymnik bedgey stosunkiem ilgéci
telefonéw urzgdowyeh i centralkowych do ilodci telefondi
nieszkaniowych, wynikajgcym z danych statystycznycth. |
ldt ubiegiych. Wspélezynnik ten bedzie oczywifcis zalezw
ny, od ldkalnej sytuacji gospodarczej panujacej na da~ j
nym terenie,~érednie WSpﬁlezynniki krajowe wahaja sig¢ od
55% do 180%, zmieniajge sie w zaléznoSci ad pestodedl tem
lefonicznej, okreslanej jako ilofé telefondw na 100 mie~
szkaficéw lub ilo&é telefondw na jednosthe powierzchni
kraju. Dla przﬁkladu - gestosé telefoniczna w USA w roku .
1960 wynesila 39,5/100 mieszkefcéw oraz 19/1 mile kw.,
za$é w Wielkiej Brytan11 15/400 mleszkancow ovaz 8341 mi~-
le ki,
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Na terenach podmiejskich w Wielkiej Brytanii wspdl-
czynnik ten moze by nie wigkszy od 20%, na terennch u-
- przemystowionych osigga 100%, a w centralnych odrodkach
gospodayczych i handlowych moze przekroczyé 350%.

Dokladnodé oméwionej metody nie wydaje sie duza ze
wzgledu na stosunkowo znaczng iloS¢ parametréw, jakie
nalezy ‘przewidywa¢ na wiele lat naprzéd v oparciu o zmie-
niajace sig z roku na tok dane wyjiciowe. Na przyklad
ilo8¢ mieszkaficbw przypadajaca w Wielkiej Brytanii na
jedno mieszkanie wynosila 5,15 w roku 1911,4,23 k roku
1931 oraz 3,5 w roku 1951.

13. METODY'OEARTE NA STUDIOWANIU RYNKU ZBYTU.
‘13.1. Omdwienie ogélﬁe

Podstawowwg metody siluzacy celom_perspektywiczﬁhgo pla~
nowania rozwoju lgcznodci w Wielkiej Brytanii byla przez
wiele lat tzw. metoda "wg wartosci Zajmowanych pomiesz~
czen,

Zasady tej metody zostaly opracowane przez R.Waringa
juz w roku 1910, W roku 1925 wprowadzono ja w calym kra-
ju. W 1962 r. metoda ta zostala zaniechana. Ponizej w

skrdécie podane jej opis.
13.2, Metoda "wg wartoéci zajmowanych pomieszczen®

Pomieszczenia przemyslowe podzielono na trzy katego-
rie, stosownie do aktualnej oraz przewidywanej liczby

igeczy centralkowych,
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Mieszkania podzielono wg wartodci na szedi kategorii
zakladajac, %Ze potencjalmne zapotrzebowénie na telefon
jest proporcjonalne do dochodéw wiadciciela mieszkania,
ctére z kolei pozostajg w Scisiym zwigzku z wartoScig
zajnowanego mieszkania,

Badany obszar dzielono na dziaiki uwzgledniajac takie:
czynniki, jak uksztaltowanie terenu, ukiad sieci drdg,
rkolei, rzel itp., przy czym kazda dzialka byla fak wybra-
na, aby v perspektywie lat dwudziestu stala sig Zrddiem
zapotrzehowania na 20 laczy telefonicznych. Przewidywa-
nie zapotfzébowania realizowano stosujac odpowiedni wspéi-
czynnik gestofei (i1losé tagczy telefonicznych na miesnka-
- nie lub biuro) dla poszezegbluych kategorii pomieszczei,
zakladajac jego systematyczny warost az. do éhwili 05ia g
nigcia stanu nasycenia.

Wspomniane wyze] dzialki byly nasigpnie grupovwane w
obszary, tak aby w sumie mozna bylo uzyskaé peiny obraZz
rozwoju zapoitrzebowania na telefon.

Trudnoéci zwigzane z realizacjg te] metody wynikaja,
tak jak w poprzednio opisanych metodach, z niemoznosci
dok}adnego oszacowania wielkoéci_wyjéciowych {wartosé
mieszkai) o |

Poza fym wiele nowyeh czynnikdéw gospodarczych zwigza-
nych z polityka plac rozluZnilo zwigzek pomigdzy warbo-
Scia mieszkania a dochodami wlaSciciela, Sytuacja taka,
w polaczeniu z coraz bardziej rozpowszechniajgcq sig pra-
ca zawodows kobiet, povoduie, %Ze wskaénikiem decydnjaeyn
staje sie raczej laczny dochéd na gospodarsiwo doniowe.

W celn koutroli i pordwnania skutecznoSci te] metody
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z metodami matematycznymi ustalono przy jej pomocy zapo-
tprzebowanie na telefon dla 100 central, Jedynie w 55 przy-
padkach blad nie przekroczyl +20%.

14, SCALONY SYSTEM PRZEWIDYWANIA
14,1, Ombwienie ogdlne

Poczta Brytyjska opracpwﬁje obecnie fzw. scalony sy=-
stem przewidywania fozwoju taeznodci, ktéry uwzglednia
zardwno ogblnokrajowe kierunki zmian czynnikéw ekonoﬁicz~
nych i spoleczuych, jak tez indywidualne wiadciwoSci po-
‘szezegdlnych regiondw, charakteryzujace przemysi, gospos
rdérstWa domowe i dochody spoleczehstwa. . ' '

Pofzucono.konqepcjg wejscia w stan nasycenia-w okre-
‘sie 20 lat ujetych przewidywaniem oraz zmodyfikowano

krzywe tendencji rozwoju,

| Po konsultacji ze sﬁecjalistami w dziedzinie planowa-
nia oraz priedstaﬁicielami'innych resortéw, ustalono wie-
loletni ogélnokrajowy plan rozwoju lacznosci (1961-1981)
uwzgledniajacy przyrost unaturalny i ruchy migracyjine lud-
noéei, przyrost gogpodarstw domowych, ogdlny wzrost po=-
tencjaiu ekonomicznego oraz spodziewane-przemiahy spolew
czne., ‘

Przewidywania dotyczagce ilofei igezy dla telefondw u-—
rzedowych i centralkowych przyjebo w oparciu o znang,
doéé stabilng od szeregu lat, tendencje ich rozwbju,przy'
czym uwzgledniono spodziewany wzrost potencjaliu ekopo—- .

micznegs kraju.
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Plany dotyczace iloSci taczy dla telefondw mieszkaw
niowych w roku 1981 opracowano w oparciu ¢ przewidywany
wskaZnik dochoddw na rodzing oraz obecny wskafnik gesto-
§ci telefonicznej, nie uwzglédniajac wplywu ewentualnej

inflacji,

14,2, Szczegdlowy rozdzial zaplanowanej ogdlnie
iloSci telefondw

0gdlina iloS¢ telefondw zaloZona w wieloletnim planie .
zostaje podzielona miedzy 56 Zarzgdow Telefonicznych wy-
‘dzielonych w ramach Poczty Brytyjskiej. Ustalenie wysoko~
Sci przydzialdw dla poszezepdlnych Zarzaddw jest sprawa
doéé¢ ktopotliwa z uwagi na znaczne z reguly réinice zdan
pomi€dzy przedstawicielami Zarzqdéw a lokalnymi wladzami,
dysponujacymi calym dostepnym materialem staiystycinym
na danym terenie, -

W ramach poszczegdlnyeh Zarzaddw Telefonicznych doko-
nuje si¢ podzialu przyznanej dla danege Zarzadu ilodci
telefonéw na obszary kovkretnych central, uwzgledniajge
dane statystyczne dotyczace rozwoju zapotrzebowania na
telefon na przestrzeni ostatnich 10 lat oraz dane doty=
czace perspekiyw rozwoju gospodarczego i soc¢jalnego na
danym obszarze. '

Z kolei obszary central dzieli sig na sektory o jed-
norodnej gestoSci telefonieznej. W ten sposéb tworzone
sa osobne éektory dla obszaprdw wiejskich i dla takich
obszardw miejskich, ktdrych charakier nie ulega szybkim

zmianom (parki, tereny bocznic kolejowych itp.) oraz o-
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sobidie dla duzyeh zgrupowail biur, blokdw mieszkalnych,
przedsighiorstw handlowych itp. |

Po stworzeniu sektordw dokomuje sig ich gradacji sto-
sownie do przewidywanego wépélczynnika ggstoéci Moo=

weil,

15, WNIOSKI

Na podstawie dokonanego przegladu réznych tetod prze-
widywania, rozwoju zapotrzebowania na telefon trzeba |
stwierdzié, Ze w zastosowaniu do planowania diugotermi-
nowego #adna z nich nie zapewnia uzyskania doktadnych
_wynikéw, Poniewas dokladnobé niektdrych metod opartych
na wzerach matematycznych jest niewiele gorsza od metod
opartych na studiowaniu rynku zbytu, zaé te ostatnie wy-
magaja zZnacznego, czesto wieloletniego nakladu pracy 0d=
powiednioc wyszkolonego personelu - metody matematyczne
zdajg sig mieC przewagge |

Metody matematyczna nie dostarczajg gednak odpowied-
nich wskazdwelk dotyczacych sporzgdzania szczegolowych
planéy dla mmiejszych obszardéw i na krotszy okres cza-

" su, Tu wiaénie powstaje problem pewnej réwnowagi pomig-
dzy naklédami. jakie nalezaloby ponied¢ w celu zrealizo-
wanla szezegdlowych i doktadnych przewidywait a nakiada-

mi na urzadzenia techniczne pozwalajace uzyskac wigkszg
felastycznosEét ukltadu, istotng gidéwnie z punkitu widze~

nia sieci kablowej.
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PROBLEMY PLANOWANIA W TELEKOMUNIKACJSI

Opracowat L, Rydz na podstawie artykulu Lanecoud
Cho.: lL.es problemes de la planification des tele-
communications, Techn. Mitt. PTT, 1965, t. 43,
nr 5’ Se 13?-’14‘5. [N

Po ogdlnych rozwazaniach o potrzebach i celach
r\planowanla dlugo— i krotkookresowego, podano kil
ka danych staiystycznych, ustalonych na podstawie
badat planistycznych, przeprowadzonych w Szwajca-
rii. Planowanie rozwoju sieci telefonicznyeh musi
byé wynikiem rozunnego kompromisu pomiedzy: jako-‘
scia, ekonomika i czasem. NiektOre irine czynniki
maja tez znaczny wplyw na rezultaty planowania,
jok npe: Srodki inwestycyjne, zdolnoéé produkcyj-
na wytwdrni sprzetu oraz personél o odpowiednich
kwalifikacjach, ktéry zajmuje si¢ planowaniem.Na~
lezy przy tym braé réwnie% pod uwage postep tech-
niczny. Planowanie powinno gbejinowaé zarbwno sieé
krajowa, jak i miedzynarodowz. Autor koficzy arty-
‘kui wyszczegélnienigm problemdw; ktdére powinny

byé tematem przyszlych badai.
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1, WSTEP

Pracowity rytm naszego codziennego &ycia, czasami nie- -

zorganizowanego, czgsto burzliwego, nasunal jednemu hu»-
moryécie nastepujace powiedzeniez "Nie wiadomo dokad sig
idzie, leez idzie sig tam niézawodnie',

Mozenmy rozpdczaé od tego powiedzenia, ktdére wyraza do-
brze to, co sig ohecnie czgsto dzieje pod wply\ve‘m wyster
pujacych zdarzel. Na szczgécie imnne przysiowie méwi 2
"pzgdzié, to inabzy przevwidywal®, 0téz, przewidywanie po-
lega nie tyIﬁo na rozpoznawaniu przyszlofci, lecz réw.
niez na jej przygbtowaniu. Dlatege nalezy zgodzié sie z
tym, Ze plandwanie jest jeduym z najwazniejszyeh-i sku-
tecznych érodkdéw poznawania. Dzigki WIaééiwemu planowa-
niu rozpatruje sig wczedniej réine problemy i pa skutek
tego nie pofrzeba'w przyszlosci zajmowaé sig¢ zbyteczny-~
mi zagadniéniami. Bez planowania kierunek postgpowania
byiby &hwiejny, byiby to marsz w ciemni, improwizaéﬁa;
Planowanie wkracza trochg w zakres cﬁbernetyki dlatego,
zZe w najglebszym znaczeniu etymologiczuym teruin ten o~
znacza zargzgdzanie lub kierqwanie, '

Plaﬁoﬁanie prawidiowo ﬁétawione umozliwia cigglosé
dzialalnoScij nie moze ono jednak przeslanial przyszie-
o rozwoju we wszystkich jego szczegdlach, jest ono nie-
‘zb@dnym'narzgdziem zarzadzania, ktorym powinien poslugi-
wal sie w pracy przede wszystkim kazdy kierownik przed—l
siebiorstwae. .

Planowanie bgdzie skuteczne, jezeli odpowiednie pla-

ny beds opracowywane we wiaSciwym czasie tak, aby moZna

L1l
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byio bez zbytnlego poSpiechu przygotowat realizacje za-
‘datt 1nwestycy3nych w odeW1edn1ch etapach, eliminujae
w ten sposéb rozwigzania prowizeryczne i niekompletne,
o niskiej efektywnofci i w ostatecznym obrachunku nad;
miernie kosztowne,

Planista, a okreSlenie to uzywamy w najszerszym tego
sIOWa znaczeniu, powinien postepowaé tak, jak to powie-
dzial Descartes w swoich: "Rozprawach o metodzie",

"Po'pierﬁéié nie naleZy przyjmowaé Zadnej informacji
za prawdziwag, o ile nie poznalo sig jej dokladnie; nale-
2y starannie unikaé poSpiechu i uprzedzenia, tzn.7 nie ’
‘przyjmowad do naszej SwiadomoSci nic poza tym, co przed-
stawia si¢ Jasno i wyraznle i nie nasuwa Zadnych watpli-
woSciv, ’

Planista nie powinien uwzglgdniad zjawisk nie spraw-

dzonych dokladnie i jednoczeSnie nie powinieh wstrzymy-
waé dziatalnobci pod wplywem nowych informacji i rozwig-
zafi, Przeciwnie, powinien on starat sig¢ je zrozumief i
uszeregowaé wedlug Vaznoécie Tp jest dla niego jedyny
naturalny sposéb postgpowania bez obawy popelniania bie-
dow, .

Planista’nie moze mylié sie na skutek niepewnosSci no-
wych rozwigzal, wahat sie przy wyborze drogi postepowae
nia lub cofaé sig przed falg postgpu techmicznego, po-
niewa# pracuje on dla przyszloSci. W rezultacie, to nie
rozwéj techmiki stanowi prawdziwe niebezpieczefistwo dla
wlaéciwego planowania, a bezwlad planowania stanowi nie-
bezpieczedstwo dla przys&losci techniki.

Planista powinien wigc wyzwolié si¢ z wickszodci za~
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sad, wywodzacych si¢ z poprzednich okresdw, w kférych
spoteczenstwo mialo do ¢zyhienid z Yabwymi problemanmi,

i nie moze on byé wiesniem dawnych strultur organizacy-
nych., Tylko-jﬁgo twércza wyobraZnia pozwoli mu wladciwie
ocenié to, co niesie przysziosé. Pordéwnujgc to, co.byie
przewidywaue, z tym co zostalo wykodane, zapoznajac si¢
przy tym z big¢dami i z sukcesami, planlsta nabywa dofuiad-
_czenia, ktére umozliwi mu przezwycigzenie wszystkich trud-
nedei zwiazanych nieodlacznie z opracowywaniem planu

przedsigbicrstwa.

2. JAK SI% PRZEDSTAWIA PLANOWANIE TELEKOMUNIKACJI?

¥ artykule tym nie zaﬁierzamy podawaé szezegdlowych
mebod opracowywania plandw, Celem jego jest jedynie przed-
stéwienie ogbéinych podstawowych zasad planowania i omé=-
wienie uzyskiwanych wynikow, '

Na samym wstegpie naleZy zazndczyé, Ze najwainie jszym
zagadnienien jest prdba okre$lenia przemian, kitdre ~be-
dzie przechodzil rozwdj telekomunikacji.

Planowanie v telekomunikacji powinno byé rozsagdnym
kompromisem pomigdzy nastgpujqcymi ezynnikami: jakoscig,
rachunkiem ekonomicznym i czasem, Planowaniem'w teleke-
munikacji objete sa rdine urzadzenia techmiczne, kidre
muszg byé przystosowane do moﬁligoéci dalszej rozbudowy,
aby moina bylo zwigkszaé w miare potrzeby liczbe taczy
i uzyskiwaé Jak najlepsze wyniki eksploatacyjne przede-
sigbiofstwa, Ta specyfliczna meteda planowania, pole@aj@-

ca na stalym konirolowaniu poirzeb i okresowym akiuali-

&
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zowaniu planéy rgzbuddﬁy, powoduje szybki rozwdj teleko-
munikacii.

Bardzo korzystne dla rozwoju krajowej] sieci telekomu~-
nikacyjnej jest rdéwniez zapoznawanie sie z qsiqgnigcia='
‘mi w rozweju telekomunikacji za granicy v krajach podob-
nych. Nalezy réwnie% dokladnie zbadaé pojawiajgce sie
rdézneg tendencje rozwojowe, przy czym stanowczo powinny
byé wyeliminowane urzadzenia, ktdre beds wykorzystywane
czgdciowo lub tylko przez krdétki okres czasu, '

Planowanie w telekomunikacji nie powinno byé domens
tylko specjalistéw technikéw i opieraé sig jedynie na
przesiankach czysto technicznych, nalezy bowiem braéréwé
niez pod uwage kryteria ekonomiczne, od ktorych w rezul.
tacie zalezy pomySlny rozwdj przedsiebiorstwa telekomi-

nikacyjnego.

2.1 Dwa rodzaje planowania

Planowanie dkugookre50werpolega raczej na zapoznawa-—
niu sig¢ z przyszig problematyks, niz na opracowaniu pro-
jektu przeznaczonego do hezpofredniej realizacji, Pla~
novanie to rozpatruje zagadnienia w sposob ogélny i o=
piera si¢ na zjawiskach .lub zasadach ogdlnych, w ktérth
_rzadko wystepujg problemy o charakiterze "lokalnym',

Planowanie krétkookresowe ma z2 zadanie przygotowa-.
nie realizaéji inwestycji w oparciu ¢ planowanie diugo-
okresowe., Planowanie fto opiera sig na wielu danych szezee
gétowyeh, z ktdryeh wickszos¢ nie jest uwzgledniana w

planowanin diugookresowym.
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=
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Ponizej omdwimy szcaewonW1eJ p¢a~owaﬁiﬂ drupsokrg~
sowe, Natomiast, co do psqﬂovanza kréthockresowego po-
damy tylio program prac. Yilanowanie diugookresowe ople-
ra sig na czynnikach ezesto trudnych do ustalenia. To-
tes otrzymane wyniki nalezy wykorzystywat z dué@'ostroé~
noscig, zachowujge optymizw w ocenie bardzo Swmialych
niekiedy hipeéez, panietajac . przy tym rdwniel o zastrze-
Zeniach dyktowanyech przez pesymiziia '

Bigdne jednak sg sady, Ze w planie dlugookresouwym na=-
lety wytyczac jedynie droge rozwoju iloScipwego i nie

zaimowal sie zagadnieniami postigpu technicznege. Roz-
wbj prrzedsicbiorstwa meZna osiggnaé przez vwszechsironhe,
rozsadne przeanalizowanie krzywe] wzrostu pod keidym
wegledem.

Zanim przysfqpimy do bavdziej szczegdlovego owmawia-
nia prablgméw planowania diugeokresowags, niezbgdne jest
zapoznanie si¢ 2z jemo linig przewodnig. Podajémy pizej
dwie wypowiedzi, ktdre dokladniej oddajg ig¢ mySl. Pierw-
sza 2 nich, znajduje sig w pracy pt.: -Wytyczie budowy
miejskiej sieei telefonicznej" z 1082 r, Autor tego o=
pracowania T. Rothen, 6wczesny kierownik dzialun telegra-
fieznego w Szwajcarii, przedstawié przyssty rozwé] telew
fondw nastepujgeo:

L ﬁrzysz&a nieprzeparta potrzeba zakiadania tele-
fondw w dusyeh miastach, Poczatkowo zakiadane telefony
w ograniczonych iloSciach, po czym zaczgly ocie ¢eras bar

dziai rozpowszechripf sip talk, fe w niedlugip czasie be-

i3

lefony stang sig réwnie kronieczne w miastach, jalk insiaw
lacje cazowe i wodociggowe; za przykiadem duzych miast

péida miasta mniejsze i osiedla...”.
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Te przewidywania sprzed 80 lat s w peini ohecnie re-
alizowane.

Nastepna wypowiedZ jest wyjathkiem z przeméwienia wy=
cioszonego w 1944 r, na zgromadzeniu Stowarzyszenia Eiek-
trykéw Szwajcarskich przez przéwoaniczqcego tego stowa—
rzyszenias '

", ., Musimy zawsze i coraz wigcej kierowal nasze my-
511 i wysilki ku przysziofci i zwickszaé stale potencjal
naszych urzgdzelt technicznych, abySmy mogli nie tylke isé
"w parze z naszymi zagranicznymi sasiadami, ale rowniez ..
wyprzedzal ich 1 w interesie wszystkich obywateli rozwi-
jaé w naszym kraju postep techniczny i ekonomicznyecsce

Te wypowiedzi nie powihny byé przysiowiowym woianiem
na puszczy, ani ideami ﬁig majigoymi nib wspblnego z rze-
czyﬁiétoébiq@ Musza one spoczywal na solidnyeh podsta=
wach i gléwnym ich celem powinien by staly rozwéj krajo-

wej sieci telefoniczneja.o“o

Co moina jeszeze dodal?

Rozwéj ruchu telekomunikaéyjnégo_lub, Sciflej méwiac,
potrzeba uzyskivania polaczei pewnych i szybkich staje
sie dla gospodarki narodowej coraz bardziesj niezbgdnae
ilimoweolne bl@dy; spowodowane ryzykiem zwigzanym przewidy-
waniami, stajg si¢ w naszym kraju coraz rzadsze, nie wy-
stepujg réwniez problemy tak trudne, ktérych nie daloby
sie rozwigzal w ciggu naste¢pnych 20-30 lat. Moina juz o-
becnie bez %adnej watpliwoSci przyjac, ze wickszo5¢ mie~

szkahedw naszego kraju, ktdérzy jeszcze nie posiadaja tew-
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lefonu lub telewizora, $3 juZz prazysziymi abonentami po-~
tencjalnymi.

Celem planowania jest.ustalenie, kiedy to nastapi i
jaka bedzie w przyszlofeil liczba tych abonentow. Réwnies
dalekopisy i transmisja danych rozpoezely swéj zwycxgqhi
marsz.

Badania ruchu telefonlcznego przeprowadza si¢ na pod-
stawvie danych statystycznych i wynikéw pomiardw., Stwier-
dzono w ten sposéb, Ze ruch telefoniczny jest w naszym
'kragu za maly W porbéwnaniu z ruchem w innych krajach o
podobnej strukturze ekonomicznej. MoZe to byt powainym
Zrédlem potencjalnych dochoddir, poniewaz obecng urzgdz e
ﬁia'telekpmunikacyﬁne sa dalekie od dasta%ecznego Wyko-

rzystaniae

2.2+ RbOZne okresy plandwania ¥ telekomunikaeji

Réizne okresy planowania w telekomunikaséi U828 umoz-
liwié ustalenie i odpowiednie dawkowanie w czasjie Srode
kéw finansowych, materialéw oraz personelu niezbednego
do wykonywania prac, ktére beds narastaly coraz bardziej,
co najmnieyj do koiicg bieZgcego stulecia, Powinno to mieé
decydu jacy wplyw na polityke gospodacmq'przedsigbior#

stwa telekomunikacyjinego.

Na jakich przesiankach polityka ta powinna opieraé sig?

Oto one:
~ nie bgdzie trzeciej wojny Swiatowejs
- nie ulegnie zmianie Swiatowa sytuacja polityczno-

~gospodarczas

N

1
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- paistwo w swojej pelityce gospederczej nie podej-
mie Zadnych decyzji, ktdére moglyby wpiynaé ogranicza-

jaco na rozwdj telekomunikacji;

- postep techniczny w telekomunikacji bedzie rozwi+
Jjal sig¢ coraz bardziej.

Jakie czynniki w tych rozwazaniach bierze sig

. pod uwage?

Oto najwaziniejsze:

obecne i przyszle potrzeby wywieraja bardze duzy wplyw
na planowanie krajowej i miedzynarodowej sieci telekomu-—
nikacyjnej; '

utworzenie wiegkszej rezerwy chzy i urzqdzen W celu

usprawnienia eksploatacji;
poirzeby wojska w stosunku do YTT;

naklady finansewe, ktdre mogg byé przeznaczoue nz. b~

dowg sieci telekomunikacyjnejs

moce produkcyjne przed51@b10“stw, dostarczajaeyeh u-

zqdzenla i materiaiyg
1

mo%liwoSei instalowania czeSel urzadzeh telekomunika-
cyjnych przez personel PTT i utrzymania tych urzgdzen w
nalezytym stanie;

nowe osiggniecia techniczne;.

renont urzadzen przez wytwdrnie i ich przebudowaj u~
suwanie wadliwodei w dzialaniu, spowodowanyeh czynnika-

mi zewunglrznymis



)
ﬁroblemy erpanizacyjng.

Wyszczegblnione czynniki sg jul destatecznie wystar—
czajgce dla skemplikowania zadad inwestycyjnych; mimo
to pojawiaja sig prsy tym jeszcze nowe czynniki, ktdre
odezuwa sig coraz bardziej, a mianowicie: starzenie sig
utz@dzeﬁ'i-W'zﬁigzku A tym-kuniecznbéé.iﬁh wymiany.

Aby moZna byfo wiadciwie oszacowaé bistgce i przyszle
zapotrzebowania na abonenekie instalacje'telefoniczne,
nalezy koniecznie, chociazby orientacyjnie ustalié, jak
dlugo jeszcze moZe trwaé szyblii wzrost zapairzedeania
i kiedy nastapi zaspokojenie potrzeb telefonicznych, wy-
razonych odpowiednia gestoScig , czyli lipzbg telelfonicz-
nych taezy wmbonenckich przypadajgsych na 100 mieszlkafi-
cdw, Woéweczas przyrost liczby telefonicznych laczy abo-
nenckich bedzie odpowiadal tylke przyrostowi ludnosci w
kraju. ‘
| Ustalono, Ze gesbtoié telefoniczna w 2000 r. hedzie wy-
nosié¢ ok. 50. Gestost ta w 1963 r. wynosila 22,7. Jako
gestosé telefoniczng shany nasycenia przyjetd 60. Praye~
rost roczny abonentdw w latach 1963-2000 bedzie Wynosil
od 75000 do 90600, ¥ 1985 r. liczba ahonentdw w Szwajca-~
rii podwoi si@ i bedzie wynésila w przybliZeniu 2800000
do 3000000. |

Biorac jeszcze pod uvage wzrost Iudnodel na skutek
napiywu z innych krajdw oraz uwzgledniajge rdinice w ge-
stobci zaludnienia moina przyiad, Ze w Szwajcarii w
2000 r. bedzie od 3 do 4 razy wiecej iaczy abonenckich,
‘niz jest ieh obeecnie, Stosunék liczby aparatdw telefo-
nicznyel do liezby lgezy abonenckich zmieni sie¢ i bedzie

wynosil 1,5 - 1,6,

"

g8
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Nalezy stwierdzié, Ze aby moZna byio uzyskaé te wyhiw
ki, to jeszeze przez dlugi okres czasu naleZy prowadzié
prace inwestycyjne w takim samym tempie, jak w rokﬁ 1964,
niezaleznie od prac renowacyjnycho Dodajmy przy tym, ze
oheenie &rednis co 6=7 minut poﬁstaje nowe lgeze abongn-
ckie 1 oo 4 minuty instaluje sig¢ nowy aparat teiefbnicza
n¥e :

Jak uzyskalismy te liczby? Studia teoretyczne prze~
prowadzane przez szwajcarski PIT wykazaly, ze naturalna
gestosl telefoniczna wzrasta wg funkeji tangensa hyper=
bolicznegs. Warost gestodei telefonicznej wg te] funke ji
zostal potw1erdzony réwnies w imych krajach. Ponadto,

‘analiza wzrostu poszczegolnych kategorii ahonentow réw=
nie? potwierdzila otrzymane wyniki (rys. 1).

Znajae g2stosé telefoniczng, moZna na pbdstawie praw-
gopodobrego wzrostu. Liczby mieszkaficdw, okresflié wzrost |
liczby-abonentow,

Zapotrzebowanie na lgeza migdzymiastowe, okregowe .
mieﬁzycentraloﬁe i miedzynarodove uzaleznione jest od
wzrostu ruchu telefonicznego. Aby moiZna bylo okreslié
przewidywany wzrost ruchu telefonicznego, konieczue 53
state obserwacje ruchu w wigzkach laczy. Stwierdzono na
podstavie dénych statystycznych z ostatnich 10 lat, Ze
przecigtnie na jednego abonenta W ciggu kazdego rokit
ruch mig¢dzymiastowy wzrasta o 1,3%,'oraz, %e nalezy li-
czyé sie z tym, e w 1985 r. érednio Ny jeduege abonen-
ta przypadnie w ciagu roku ok. 750 rozmdw mig¢dzyiniasto-

wych i okregowyche
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- Q¢zywiscie mozna uwazal tego rodzaju ekstrapolacje za
niepewne, poniewaz nie wiadomo ostatecznie, jakie bgdzie
nasycenie w usiugach miedzymiastowych, Jednak ITT (Intérh
national Telephone and Telegraph Corporation) ocenilo,
opierajac sig¢ na danych‘sta$ystycznych Szweedi i St. Zjo
A.P., e w Szwagcarii cyfra ta powinna wynesic 750-800
rozmdw mledzymlastowych. Istn1ege bardzo duzehzapotrze~'
bowanie na igcza migdzymiastowe i okregowe. - A

Biorac pod uwage wszystkie te informacjé moZna pray-
jaé , Ze migdzymiastowy ruch telefoniczny w Szwajcarii .
“bedzie prawdopodobnie wzraétal roczﬁie o 74 do 1972 r. i
o 6% w latach 1973~1985. Przewiduje 51g, z8& mlgdzynaro-
dowy ruch telexonlczny bedzie rocznie wzrastal o 14% d
1967 v, i o 12% w latach 1973-1985.

Obecnie czynnych jest ok. 45000 iaczy okrggowych,mig~
dzymiastowych i miedzynarodowych, W 1985 r. potrzeba ich
bedzie ogélem ok, 190000, Takie sg wyniki badait plani-
stycznych, ktére przemawiaja za tym, aby jak najszybcie]
rozbudowywal sieci mipdzymiastowe i okrg¢gowe. Nie moina
przylaezyé nowych abonentdw, jezeli istniejacym abonen-=
-tom nie zapewni sig¢ naiezytych usiug telefonicznych w
. sieciach okregowych i miedzymiastowych.

W eelu usprawniénia eksploataeji sieci okregowgeh i
wiejskich zamierza si¢ wymieni& istniejace jeszcze linie
napowietrzne na linie kablove,

Drugi ezynnik, 2 mianowicie Sredki inwestycy jne, kté-
re moga byé uruchomione, nie powoduja na razie Zzadnych
problemdw, o ile bgdzie zachowana nadal odpewiednia rbéw~
nowaga pomigdzy nakladami finansowymi-a dyéponowanq silg

roboczg.
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Bys. 2, Rozwéj iaczy telefonicznych w Szwajcarii

Jest zrozumiale, Ze sziuezne ograniczanie nakladdw fi-
nansowych wplywaloby hamujgco na rozwdj szwajcarskiej te-
lekomunikacji i pewne niedogodnoSci, ktére obecnie muszy
znosié abonenci,.moglyby przeksztaleil sie w powazZne trud-
noéci w uzyskiwaniu pblaczen,

Zomiejszenie nakladdw finansowych spowodowaloby ogra-
niczenie produkeji sprzétu teletechnicznego riinym za-

kiadom i dostawcom, zatrudniajacym ogélem 27000 oséb,

t
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Nalezy podkreSlié ;, ze situzby telekomunilacyjne juz
obecnie nie sg dostosowane do pelnego wykonywania swoich
zadafl z uwagi na brak odpowiedniego pevsonelu oraz sy-
tuaeje, jaka istnieje w zakresie urzgdzen telekomunika~
ey jnyeh i budownictwae

DoSwiadezenie uezy, %e kazde zmniejszenie zatrudnie-
nia powoduje zwig¢kszenie termindy dostaw i zakidcenia w
programie produkeyjnym. Naleiy wiec planowal btak, aby
unikaé zaburze w programach produkeyjnych, gdyz jest
to zgodne z interesem narodowym, aby przemysi i PIT pra-
.cowaly norimalnie i personel byl zatrudniony reguiarnie.

Przedsigbiorstwo PIT ma stale trudnofci z doborem
.personelu, Pomimo tego nie nalezy zatrudnial za wszelks
ceng oséb o nieodpowiednich kwalifikacjach. Przedsig=
biorstwe takie jak PTT nie moze przyjmowaé oséb potrze-
bnych do pracy jedyniée na podstawie chwilowej koniunk-
tury lub zwalniaé ich w razie zastoju gospedarczego.
I105¢ os6b zatrudnionych w przedsiebiorstwie PIT powin-
na odpowiadaé normalnej jego dzialtalnobci,

Nalezy unikaé sytuwacji, jaka zaistniala w latach 1920—
-1928 lub w czasie ostatniej wojny, kiedy nastapilo
zmniejszenie zatrudnienia,; czego konsekwencje odczuwa
sig jeszeze obecnie,

Planowanie zatrudnienia nabiera obecqie wszedzie
szczegflnego znaczenia i powinno by¢ dlugoterminowe,
Planowanie powinno tez badaé wladciwe ksztaltowanie sig
stosuﬁkéw migdzyludzkich w przedsiebiorstwie.

W tym celu naleiy organizowal odpowiédnie kursy dia
kierownikéw rbéZnych kategorii oraz kursy centralne dla

rzemiesInikdw,
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Co sig tyczy rozwoju techniki, to zrozumiale jest,
ze nalezy uwainie 4ledzié i wykorzystywaé postep tech-
nologiczny. Nie nalezy jednak zbyt pochepnie zmienial
bez rzeczywiécie waznych przyczyn istniejgeych urzgdzeh,
aby zastgpié je przez inne lepsze, poniewaz w dobie szyhe
kiego postepu technicznego nowa technika jest czesto wy-
pierana przez inng jeszcze lepsza.

Niezwykle waine i zarazem trudne w planowaniu teleko-
mnikacy jnym jest nie tylko wybranie najbardziej korzy-
stnych systeméw transmisyjnyeh i komutacyjnych oraz u-
‘stalenie optymalnych,okraséw rozhudowy urzadzeil, gwaran-
tujacych zachowanie réwnawagi‘ekohomiki i techniki,leez
tak#e wybranie urzgdzef, utrzymanie ktérych wymaga naj-
mniej pracy rg¢cznej. W istocie, w czasach powstawania
niezliczonej iloSci wszelkiego rodzaju urzadzei technicg-
nyeh, wkrétee nie bedzie moZna znaleié odpowiednich o=

s6b do ich obsiugi,

3. ORGANIZACJA PLANOWANIA

Rozrdinia si¢ 3 stopnie planowania:

1. Planowanie migdzynérodowe w pramach Micdzynarodowe]j
Unii Telekomunikaeyjnej (UIT) wzglednie w ramach Mig-
dzynarodowego Doradezego Komitetu Telegraficznego i
Telefonicznego (CCITT), Doradczego Komitetn Miédzynau
rodoﬁego Radiokomunikacji (CCIR) 1ub w ramach Buro-
pejskiej Konferencji Zorzgdow Poczby i Telekomunika-
cii (cEpe), '

£
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2, Planowanie ogflnokrajowe na stopniu Dyrekcji Generalw

nej, opracowywane przez komisje:

- telekomutae ji
‘= teletransmisji
‘e radia i telewizji
~ materiaXdw i transportu.
3. Planowanie okregowe i miejscowe na stopniu dyrekcji

r > . 1
telefonicznych.

Do punktn 1.

Konisja Planu UIT, jak wskazuje sama nazwag opracowd-—
je diugcokrescwy plan Swiatowy Iaczy miedzymarodewych
réiuych rodzajbw i przeprovadza co 4 lata rewizje tege
planu, Ostatnia rewizja plahu zostaka przeprovadzona w
grudnin 1963 r, Caly ebszar Swiata zostal padzielonﬁ na
kilka stref, z tege jedna dla Buropy Zachodniej i hasenu
ipddziennomorskiego, druga zaé dla Eurepy Wschedniej.

RoZne konferencje na temat radia-i telewizji, organi-
zowane przez CCIR, ﬁstalily w latach 1952 i 1961 podzial
.czgstotliwoéci dla radiofonii i telewizji, a w 1963 r.

pasma rezerwowe dla satelitdéw i radioastronomii.

Do punktu_ze

Najwazniejsze zagadnienia planowania na stopniu Gene-
ralnej Dyrekcji, kidre stale powtarzajs sie, sy nastepu«
jaces
Planowanie diugookresoWa:
~ Plan sieci lgczy migdzymiastowych i okrggowyech na pod-

stavie pravdopodobmego wzroé%u ruchu telefonicznego w
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ciapgu nastepnyeh 20 lat, plan linii teletransmisyjnych

(kable wspdlosiowe i linie radiowe), ustalenie roli
central miedzymiastowych i urzadzed dla nich. Plan ten
miedzy innymi przewiduje ulozenie do 1985 r. ok.2000lkm
kabli wspdlosiewych matowymiarowych, Przeprowadzane s3
studia dotyczace rozbudowy sieci telefoniczanych w la-
tach 1970, 1975 i 1980,

Plan kierowania ruchu oparty na nowych zaloZeniach:
zwigkszenia pojemmoSci wigzek bhezpoeérednich, przynie~
sie oszczgdnosSci wynoszqée do 1980 r. ok. 30 min. fran-
kéw na skutek zmniejszenia liczby central mi¢dzymiasto-
wych tranzytowych.

Rewizja planu uksztaitowania krajowej sieci telelo-
nicznej, majgca na celu sprawdzenie, ezy wyniki ekono-
miczne i jakosé teletranspmisji zachowane sg zZawsze W

istnisjacych sieciach.

Kontrola aktualnoSci przyjetych okresdw planowania,
Obecnie okresy te wynosza: dla dzialek na nowe cenira~
le 50 lat, na budynki central 10 lat. Sieci miejscowe

i chkregowe ﬁlanowane sg na okres 20 lat,

Bardzo waZne jest naleiyte planéwanig sieci okrggowych
i miejscowych z punkbu widzenia jakeSci transmisji,
ktdéra ma na celu zapewnienie wszystkim abonentom moZz-
liwie jak najlepszych warunkéw porozumiewania si¢ o-
raz ustalenie kosztéw przypadajacych na cenﬁrale; U
rzagdzenia abonenckie i na linie. Moina uzyskiwaé zna-

czne oszczédnofci, wyrazajace sie rocznie w wielu mi~

5
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Rys. 3. Wiazki igezy telefonicznyoh _m:l.gt_izsm:l.utomh w- Szwajcarii w 1930 Te
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. lionach frankéw, przez zwigkszenie wykorzystania ka-

bli miejscowych o okolo 50%. _ %

- Innym probleﬁem planowania jest polepszenie sieci mig-
dzymiastowe] oraz sieci okrégowych przeéz’ stosowanie
polacze 2-torowych do central dzielnicowych, Obecnie
wiekszosl laczy mig¢dzymiagtowych jest 2-torowas Lacza
okregowe sg 1= i 2-torowe. Lgcza abonqndkie.sq-tﬁlkb
1-tarowe. T

Stale wzrastajace stosowanie telefonii noénej z jed-
nej strony i konieczno$é dalszego polepszenia jakesci
transmisji miedzy abonentami z drugiej strony uzasadnia- )

ja wprowadzenie tej mowsj techniki. .

Prograw zakoficzenia prac pierwszego etapu zostal u-
stalony na koniec 1970 r., obejmuje on przebudowg ok

3/5 central gléwnych grup sieci, |

Pierwszy plan sieci 1inii radiowych by} ustalony w

1955 Te Pieruwszy. projekt-planu‘telewizyjnego zoétai

przedstawiony w 1957 ro W dziedzinie materialowej jest

5]

opracovywana sieé skladnic rejonowych.

Planowanie krdétkookresowe:

-~ Dla wszystkich urzagdzen telékomhnikacyjnyoh opracowy-
wane 11 piany S-letnie. Na dwa lata przed nastepnym’
okresem S-Ietnim plan ten jest rewidowany i prazysto-
‘sowany do realizacji. Na podstawie tego planu opracow-

wuje sig budZet i pro jekty wykonawcze.

- Nastepny plan dotyczy ukladu linii naturalnych i nod-
nych., Plan ten opracowuje sie po ustaleniu zapotrze-
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bowania eksploatacji na laczsa miedzymiastowe, W dziale
tym planuje sie rdéwniez poczty pneumatyczne,; potrzebne
w duzych miastach, bankach, urzedach telegraficznych

itp.

Do punktu 3,

‘KomiSje planowania sieci miejscowyeh i okregowych zaj-
muja sie gidwnie opracowywaniem na swoich terenach szeze-
pdtowych plandw i koordynacja pvéc wykonywénych. Komisje
te przede wszystkim opracowujg dlugo- i krétkookresowe
plany rozwoju sieci miejscowyech, Ustalajg plany wykonaw-‘
cze odnoszgce si¢ do calegoe okrepgu, jak rdéwnie% do po-
szczegdlnych sieci miejscowych. Przeprowadzaja tei studia
w sprawae lokalizacji przyszlych central, 7

_________Hstala;@_pninzehy_lnkalnych_uladz_admlnlstran}gnxnh_ﬂ_______
zakresie usiug telefonicznych., Zajmujg sig¢ zakupem pla-—
cdw przevidzianych pod budowe budynkoéw centralowych 6raz
dostawg sprzftu. |

Bapdzo waine tez sg badania planistyczne dotyeczace
rozbu&owy sieci miejscowych. Mozna peodaé, %e naklady £i-
nansowe dzielq sie¢ w Szwajearii mniej wiecej nastepuja~ -
co:

26% ~ na sieci miejscowe;

36%

18%

20%

na wyposaZenie centralj

na instalacje abonenckie;

na sie¢ migdzymiastowg i sieci okrggowe.



4, JAKIE NOVE ZADANIA CZEKAJA SLUZBY TELEKOMUNIKACY JNE
' - I CO ZAMIERZAJA ONE PRZEDS IEWZIAC?

0to kilka z nich:

~ badania nad zastosowaniem na bardzo krdtkie odlegloéci
teletransmisyjnych systeméw noénych (np. na kablach
migdzycentralowych) 3

- badaniay dotybzqce ew. przesyiania transmzs31 telew1~

zyinej pe chzach gieci mleqscowych-

- opracowanie gstatecznegoe planu sieci transm1531 danycitg

- uczestniczenie wraz z innymi krejami w opracowaniu pla-
‘nu telekomunikacji satelitarnej miedzy réznymi konty-
nentami i Buropa;

- opracowanie planu wprowadzenia do sieci telefoniczne]
central elektronicznych lub pélelektronicaznych;

- badania wraz z innymi krajami nad mozliwoScia automae=
tyzacji polaczei migdzynarodowych;

- przygotowanie planu wymiany przestarzalych urzadzen te-
lekomunikacyjnych,

Byé moze, Ze w niediugim jui czasie powstanie problem
pianowania wplywéw z opilat telekomunikacyjnych, jezeli
1losc nxerentownych abonentow bgdzle powiékszad sie w tym
samym tempie co dotychczas. _

Jak z tego widzimy, w planowaniu nie bral wainych pro-
blembéw i nigdy ich nie'zabraknie, iecz niestely ozas 1
niedostateczna iloS¢ personelu nie pozwalaja na szyisze

rozwigzywanie tych problemdv,

4/

]J
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5. WNIOSEK

Nalesy stwierdzié, Ze najpigkniejsze planowanie jest
bez warbosci, jezeli nie jest realizowane. Lecz "reali-
zacja, to takie pewnego rodzaju niedoskonalosé", Nalezy
roéwniez dodac, ze istnieje jeszcze duZzo 0s6b, ktoére pla-—
nujg dla przy;emnoscl bez dostatecznej znajomosci zagad-
nien, ktére pragng rozw1qzac i hez dokladnego okreslenia
celu do ktérego d@zq, dajac tym samym dowdd stusznodci
hunoryscle, ktérego powzedzenme przytoczylismy na poczagt-

ku niniejszego artykuiu.
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PERSPEKTYWY EACZNOSCI TELEFONIC ZNEJ
., W WIELKIEJ BRYTANII {DO ROKU 2024%)

¢

Opracowal A. Stankiewicz na pedstawie artykulu:
Looking ahead te 202%. Post Office Telecomsuni~.
cations Journaly 196%, t. 16, nr 4,.s. 28-31,

7 okazji 60-letniegoe jubileuszu brytyjskiego stowa-
rryszenia pracownikow Iacznoéci, Dyrektor Generalny Pocz
ty Brytyjskiej wyglosil w roku 1964 przemdwyienie, w ltdée
rym nakre$lil perspekiywy telekomunikacji w Wiétkigj-ﬁrym
$anii, sicgajac v przysslosé do voku 2024. Ponizej przed-
stawiono w.skrdécie tresé przemdvienia. ~ ,

Lgcznosé telefoniczna w Wielkiej Brytanii w roku 1564
wykazuje niewiele podobiefistwa z lacznofciy sprzed 60
iat. Istnieje jeszeze wprawdzie okolo 500 rpoznych cen~ -
tral telefonicznych obstugujacych 10,5% abonentéw, lecz
to juz wszystko, co pozostalo z tambtegd okresu. Obecnié
jest w Wielkiej Brytanii dziewigé i péi miliona abonen~
téw, a dzienna iloéé polgczed telefoniczmych esigga Licz-
be 15 miliondw, przy czym realizacja ich przebiega szyb~
ko i niezawodnie, zapewniajac iacznodé z calym Swiatbetis

Jeszeze 10 lat temt Igcznosé telegraficzna i.telefo~-
niczna pomigdzy kontynentami realizowana byla drogg ra-
diowg i za pomocg kabli telegraficzﬁych.'Wraz %e WZro~
stem niezawodnofci produkowanych elementiw staib.sig;noz--
liwe ukladanie kabli podmorskich wraz ze wzmacniskami i
obecnie np, przez Ocean Atlantycki biegng cztery takie
kable, o acznej pojemnofci 400 kanatdw telefonicznych.

i
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Poprzez Ocean Spokojny réwniez przebiegaja trasy kabli
podmorskich i nalezy stwierdzil, Ze Swiatowa sied igezy
- tego rodzaju rozwija sig bardzo szybko.

Aktualny stan lgeznosci telefonicznéj Wielkiej Bry-
tanii charakteryzuje tendencja nieustannego rozwoju i
udoskpnalﬁnia teehuicénegos Budn je si¢ np. obecnie sie—
¢i linii radiowych, z odrodkiem centralnym w Londynie
(Post 0ffice Tower), o pojémnoéci rzédﬁ dziesigtkéw ty-
sigey kanaldw telefonicznych, - - =

Probujge przewidziéé stan lgcznofci felefonicznej w -
‘latach dwudziestyeh XXI wieku, nalezy przede wszystkim
uvzglednié gwaltowny przyroét naturalny, kfdry spowodu-
jey Ze ludno$é Wielkiej Brytanii wzroénie do 80 milio-
1w (obecnle!vyn051 5% miliony). Ilodé 1ndyw1dua1nych
gOSpodarstw domowych zwigkszy $ie do 25 miliondw i na-
lezy przypuszezaé, Ze do kaidego -z nich bedsg doprowadzae
ne telefony, podobnie jak obecnie energia“eiektrwczna*
Znacznemu wzrostowi uleéprie réwniez liczba abonent 6w u=
rzedowych i centralkowycho'Zapotrzébowanié na ustugi te-
lefoﬁiczne zwigkézy éig powaZnie m,in. wskutek stale
zwigkszajacej sie Iatwoscx szybkiego przenoszénia sie
ludzi = miejsca na m:easce. )

Z tych wszystkich wzgledéyw nalezy sie spodziewaé, Ze
ogélna iloéé telefonicznych taczy abonenckich osiqgnie
liczbe 25 miliondw, 1lusc ‘aparatbw telefonlcznych 051qg;
nie 4050 miliohéw, a dzienna ilosé potaczeh teléfonicz~
nych - 150 miliondw,

Na szeroka skale prowadzi sie obecnie prace badawcze,
-ktorych wykorzystanie spowoduje istotne zmiany w techni-
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ce telekomunikacji. Nalezy tu zaliezyé prace nad minia-
turyzacja elementdw i zwigkszaniem ich niezawodnoSci,

Trzeba si¢ liczyé z gwaltownym wzrostem zapotrzebowa-
nia na telefoniczna iacznosSé miedzynarodowa., Na prze~
strzeni ostatnich 10 lat obserwujemy tu nie tylkoe wspom~
niany wzrost iloSei kabli podmorskich, lecz tnkﬁe.uwieﬁ-
czone powodzeniem prdby wykorzystania satelitdw teleko-
minikaeyjnych i, bez watpienia, wkrotce stworzony beg-
dzie‘system lub kilka syéteméw telekomunikaec ji migdzyna-
rodowej opartych na wykorzystaniu szitucznych satelitéw,

Technika tego rodzaju wymaga stosowania elementow o
bardzo wysokiej trwalosSei i niezawodno$ci dziatania ze
wzgledu na trudnoSci dokonywania wymiany lub napraw w
przestrzeni kosmicznej., Elementy talkie o niemal nieogra~
niczonej trwaloici sz obecnie produkowane w Wielkiej
Brytanii, & uzycie ich do hudowy urzadzen lacznodei kra—

jowe] umozliwi wytwarzanie sprzebtu, kidry bedzie mbégit -

by¢ zamkniety, zapieczg¢bowany i pozostawiony bez‘jakleje

kolwiek kouserwacji przez caly okres uZytkowania. Prawe
dopodobnie pozwoli to na instalowanie w calofci ped zie-
mig niewielkich kouwpletnych zespoidw urzgdzen lacznobei.
Dokonujaey sie szybke poétgp obejmie w niedalekiej
przysztoSci nie tylko.technik@ przesylawia déwieku i obe
razu, lecz roéwniez nabierajaca coraz wig¢kszego Znaczes
nia technike tranémisji'danych.

Juz obhecnie Poczta Brytyjska instaluje maszyny maie-

matyeczne i uiywa je do sporzgdzania rachunkdw telefonicz-~

nych, lecz jest to n2 razie tylke jeden z wielu, nisjed=
nokrotnie znacznie bardziej istobtnych, sposobdy wykorzy-

stania tych maszyn.
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Przewiduje sie¢, Ze kazda transakcja dokonywana w u..
rzedach pocztowych bedzie rejestrowana na tadmie przy u-
zyciu odpowiedniego kodu. Zakodowane informacje begda
przesylane nocay do o5rodkdw obliczeniowych wyposazonych

w maszyny matematyczne, gdzie beda podlegaly rejestracji

Nowy typ aparatu telefonicznego,
Ofwietlona tarcza numerowa. Sy=
gnat tonowy zamiast dzwonka

i przetworzeniu w celu uzyskania infermacji charaktery-
zujacych przebieg dziatalnodei urzgdéﬁ pocztowych w kaz-
dym dniu, _

Na przestrzeni ostatnich paru lat daly sie zauwazyé
pewne zahamowania w regularnoSci dostaw czefci zamienuych
do niektérych urzadzeit lgcznobci, co bylo spowodowane
swaltownym rozwojem telekomunikacji. Przewiduje sig, e
W przysziodci caloksztalt dzialalnoSci wszystkich maga-
Zynéﬁ Poczty Brytyjskiej zestanie poddany kontroli zespo-
Iu maszyn matematycznych, co ulatwi realizowany central-
nie nadzdér i umozliwi zmniejszenie rezerw magazynowyche

Nalezy przypuszczaé, Ze maszyny matematyczne znajdg .
szerokie zastosowanie we wszjstkich pateziach gospodarki

narodowej. Aby zaspokoié aktualne zapotrzebowanie zardéw=
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no wielkich jak i malych £firm, Poczta Brytyjska jui o~
bscnis udostepnia urzadzenia do transmisji danych pracu-
jave na réinych sazybkofciach.
W ciagm nejblizszych 60 lat ilo&é kodowych informaw
‘¢ji, przesylanych za pomocg urzgdzer’ znajdujgcych sie
‘pod zarzgdem Poczty Brytyjskiej, przekroezy prawdopodobs~
‘nie ilobé stéw méwionych, Oznaczaé to bedzie koni&cznoéc
zbudowania osobnej sieci transmis;i danych udostepnionej
nie tylko poszczegblnym klientom, dla umozliwienia im
'grﬂmadzenla 1nformacji na uzytek wlasny, lecz rdéwnies
przewidzianej do przekazywania 1n£ormac31 pomigdzy posz-
czegdlnyni zespolamx maszyn matematycznych, przy ezym u~-
zytkownicy korzystﬁé bedg z tej sieci tak, jak dzisiaj
z automatycane] 31eci teleksowej.
. Jest pewne, Ze zastosowanie nonych zdobyczy technilki

umozliwi nmeskrepowany rozwéj tego rodzaju siecl igczno-

£ci zardwno w skali krajowej, jak i miedzynarodowej,

Po uptywie 60 lat prawdopodobnie dwie trzecie ogdlnej
ilo5ci apavatdw télefonicznych zuajdowaé sip bedzie w
mieszkaniach prywatnych, co w'zfozumialy sposéb wyznacza
. kierunki rozwoju }acznesci telefonicznej., .

' ‘Aparat telefoniczny bedzie, przypuszczalnie, podobuy
do stosowanego obecnie, aczkolwiek dla chetnych dostepne
beds aparaty gloéﬁo méwiace i telewizofony umozliwiajgce
ogladanie rozméwey na ekranie.telewizyjnym. Tarcze nume-
rowe niémal na péwno-zostanq zaéﬁqyione przez przyciski
numerowe., UZycie ich znacznie przyspieszy wybieranie nu-
meru, co bedzie tym waZniejsze, %e moiliwoS¢ bezpofred-
niego wybferania wiekszoSei abonentéw na calym Swiecie,

,"D;
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jaka zostenile udostgpniona abonentom Wielkiej Brytanii,
pociaga za soba ‘koniscznodé wybievania wielocyfrowych
numerdw, przy czym nazwy central telefonicznych nie bgm=
dg mialy Zadnege znaczepiae :

Wigkszo&é abonentdw bedzie posiadaia urzgdzenia deo
samoczynnégo wybierania uprzednio zarejestrowanych nume~
'réwo Urzadzenia te, bedace czymé w rodzaju automatyczne=-
go katalogu najezgscie] wybieranych numerdw, pozwols na
szybkle przesygnal1zowan1e do centrali wszystkich cyfr
numeru zadanego abonenta po przycisni¢ciu jednego, zwig~
zanego z nim, przycisku.

f ngkszosc rodzzn bédzie posxadala dwa samochody, zas_
radiotelefon przynagmnzeg w jednym z nich. Duza iloéc¢
przecig¢tnych mieszkah bgdzie posiadala system lacznoSci
wewngtrznej i wieéej niz 5edno 1acze do centrall tele=-
fonicznej, choéby tylko dlatego, Ze dzieci bedy stawal
si¢ bardziej niezalezne. Oddzielny telefon stanie sig-
byé moze symbolem presbizu.

‘ Zakres usiug 4wiadcezonyech przez Poczte¢ Brytygskq 0 Z~
_ézerzy sig zhaczuie, obejmujge ‘zdalne sterowanie za po-
mocg, telefonu automatami gospodarstwa domowego. ' 7

Dla sieci krajowej o takich rozmiarach specaa]ny
nielatwy problem stanowi informacja telefoniczna. W USA -
Npes gdzie juz obecnie jest wigcej telefondw niz w Wiel~
kiej Brytanii bedzie za 60 lat, towarzystwo telefonicz=
pne Bell dostarcza do tej pory wszystkim swoim abonentom
raz w roku nowe katalogi telefonieczne.

W przysziofci w Wielkiej Brytanii caia zawartos¢ ka-

talogdw telefonicznych zostanie prawdopodobnie zapisana
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w pamigci zespolu matematyéznych magzyn cyfrowych, Bez-
poSredni dostep do tych informacji beds miaty telofoni-
stki siuzby informacyjnej, ktore bgdg wyszukiwaly Zgda-
ny numer poslugujac sig odpowiednimi wySwietlaczami in-.
‘formacji zapisanych w magnetycznej pamigei katalogu.
Oprécz innyeh zalet, pozwoli to im uniknaé pracochion-

‘nego przegladania drukowanych katalogdw,

Usprawnienie siuZby informacyjnej jest niezhedne,gdyz '

W przeciwnym razie ilof¢ zatrudniomych przy tym telefo-
- nistek przekroczyiaby liczhe wszystkich telefﬂnistek Z o
crudnionych obecnie v sieei krajowej Wielkiej Brytanii,
Juz obeenie dajy si¢ zauwazyé istotne zmiany konst-
ruke ji central telefenicznych, a nastepne dziesigciolé-
cia jeszcﬁe bardziej zrewolucjonizu ja té dziedzing lacz-
noSci, ¢ ile ekonomika sieci telekomunikacyjnych uzasade
ni takg technike, moZna si¢ nawet sPodziewaé zakopywania
v cakoSci do ziemi mmiejszych central telefonicznych wraz
z kablami, '
 Rozwdj telewizji w Wielkiej Brytanii na przestrzeni ow
statnich 10 lat charakteryzuje nieprzecigtna dynamika,
Juz 90% wszystkieh rodzin pesiada przynajuniej jeden te-
lewizor., Wkrétce wprowadzona zostanie telewizja kolorowa.
Niestety, jak dotychczas dominujg indywidialne anteny te-
lewizyine, ¢o Jest bardzo niekorzystﬁe przede wszystkim
ze wzpledow estetyczuyeh, Aby‘tego ﬁniknqé, konieczne
stanie sig¢ opracovanie jednolitego i wspélnego systemu
dostarczania do wszystkich mieszkah telefonéw, telewizji
i radia. W Holandii np. w niektérych olkirggach przy ukia~

daniu kebli telekomunikaeyjnych juz obeénie prowadzi sieg
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dodatkowe przewody przewidﬁiane dla telewizji i radia.

Udoskonalenia techniczne pociggna za ‘sobg zmiany or-
ganizacyjne, coc w sumie doprowadzi de systematycznego
obnizania kosztoéw uslug telekomunikacyjinych., Przypusz—
czalnie wprowadzona zostanie w W}elkiej Brytanii nowa,
znécznie ﬁproszczona taryfa telekomunikacyjna.

Koficzae przemdwienie Dyrektor Generalny podkreSlil,
e obowiazkiem Poczty Brytyjskiej jest nie tylko nadg-
22t za najpilniejszymi'potrzebaminsPQ;eczeﬁstwa, lecz
réwnies zéspokajaé wszelkie inne zyczenia klientdw. W
najblizszej przyszlodeci naczelnym zadaniem staje Sié“za—
doééuCzynienié wzrastajaceru gwaltownie zapotrzebowaniu
na ustugi telekomunikacyjne. Gdy tylko zadanie to zosta-
nie wykonane, Poczta Brytyjska bedzie si¢ czuia w obo-
‘wiqzku zaspokajal systematycznie bieiace potrzeby spoie-

czeiistwa, a nawet uprzedzal zyczenia swoich klientow,
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