Telematyka — znaczenia i definicje terminu

( Kornel B. Wydro )

Podano dotychczasowe definicje i nowq propozycje interpretacji terminu telematyka. Przestanki tej propozycji
zilustrowano przyktadami stosowania tego terminu w szczegolnosci w odniesieniu do rozwiqzan informacyjnych
w dziedzinie transportu, medycyny i kilku innych dziedzin.

telematyka — znaczenia i definicje terminu

Wprowadzenie

Termin telematyka, ktéry pojawil si¢ kilkanaScie lat temu, jest w ostatnich latach spotykany
coraz czesciej. Nalezy on do tych terminéw, ktére powstaja w wyniku postepu naukowego, w tym
przypadku burzliwego rozwoju technik komunikacyjnych i informacyjnych oraz nowych dziedzin
wiedzy. Przewaznie sa to bardzo specyficzne pojecia, najpierw funkcjonujace w Srodowiskach
specjalistow, a nastgpnie w powszechnym uzyciu. Pojecia te, przynajmniej w poczatkowym okresie,
moga stwarza¢ pewne niedomoéwienia, szczegdlnie jesli postuguja si¢ nimi niefachowcy. Stad potrzeba
ich precyzowania.

Do takich wlasnie poje¢ nalezy tez telematyka, pojawiajaca si¢ w réznym uzyciu i réZnym znaczeniu,
a nawet réznie definiowana (patrz dodatek 1). Przyktadowo: w zbiorze terminéw teleinformatycz-
nych [10] hasto telematyka obejmuje pewna grupe ustug telekomunikacyjnych, podczas gdy w innych
przypadkach postugiwania si¢ tym terminem ustug telekomunikacyjnych w ogdle nie wymienia si¢.
Przyktadowo zakres pojeciowy i obszar zastosowan telematyki transportu definiuje sie jako dziedzi-
n¢ wiedzy i dziatalno$ci technicznej integrujacej informatyke z telekomunikacjg w zastosowaniu do
systemOw transportowych.

Telematyka i systemy telematyczne

Termin telematyka jest przez niektérych autoréw uwazany za skrét od czesto stosowanego pojecia
teleinformatyka (TELEinforMATYKA), do ktérego zresztg réwniez mozna odnie§¢ wymienione
ogblne uwagi. Bardziej poprawny wydaje si¢ poglad, ze sg to terminy bliskie znaczeniowo, ale nie
tozsame. Biorgc jednak pod uwage, ze jest to pojecie z zakresu rewolucyjnie zmieniajgcej si¢ techniki
informacyjnej, nie powinna dziwi¢ modyfikacja jego znaczenia, pojawiajaca si¢ z biegiem czasu.
W obecnym state-of-art wydaje si¢, ze termin telematyka jest juz na tyle ustabilizowany pojeciowo,
ze mozna pokusi¢ si¢ o sformulowanie jego pelniejszej definicji.

Analizujac rézne spotykane przypadki stosowania pojecia telematyka, mozna stwierdzié, ze jest ono
uzywane gléwnie:
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— w odniesieniu do rozwigzan strukturalnych, w ktérych komunikacja elektroniczna oraz elektronicz-
ne pozyskiwanie i przetwarzanie informacji stanowig integralne elementy systemu, skonstruowane
stosownie do potrzeb tego systemu;

— w odniesieniu do réznych rozwigzan technicznych, wykorzystujacych w sposob integrujacy
uniwersalne systemy telekomunikacyjne i informatyczne.

Ponadto, termin ten wystepuje zazwyczaj z przymiotnikiem, okre§lajacym dziedzing zastosowania,
np.: telematyka transportu, telematyka medyczna, telematyka biblioteczna, telematyka operacyjna,
telematyka przemystowa itp.

Mozna wigc przyjaé, ze telematyka oznacza rozwiqzania telekomunikacyjne, informatyczne i in-
Sformacyjne oraz rozwiqzania automatycznego sterowania dostosowane do potrzeb obstugiwanych
systemow fizycznych — wynikajgcych z ich zadan, infrastruktury, organizacji, proceséw utrzymania
oraz zarzqdzania — i zintegrowane z tymi systemami. Termin systemy fizyczne dotyczy instalacji
tworzonych w celu okreslonej dzialalnoSci — wraz z ich administracja, operatorami, uzytkownikami
oraz uwarunkowaniami Srodowiskowymi, obejmujgcymi zaréwno otoczenie naturalne, gospodarcze,
jak i formalno-prawne.

Czesto wystepujacymi szczegdlnymi wlasciwosciami tak rozumianych rozwigzan lub systemow
telematycznych sg:

— zastosowanie do systemoéw fizycznych, rozproszonych przestrzennie i majacych znaczng liczbe
elementow;

— zastosowanie w przypadkach, gdy jest istotna rola komunikacji z uzytkownikami i otoczeniem;

— integrowanie funkcji technik elektronicznych (w tym wspdéldzialania réznorodnego sprzetu
i oprogramowania);

— integralna rola w systemie nadrzgdnym:;

—  mozliwos¢ (przewaznie) natychmiastowej reakcji na zmiany warunkéw dzialania;

— mozliwo$¢ przesylania, gromadzenia i przetwarzania duzej liczby zréznicowanych danych;

— zapewnienie duzej niezawodnosci ze wzgledu na bezpieczenistwo uzytkownikow;

— mozliwos$¢ ciaglej rozbudowy przez wprowadzanie nowych elementéw i funkcji.

Wymienione cechy wigzg si¢ z rozmaitoScig stosowanych urzadzen i oprogramowania. Wykorzystuje
si¢ nastepujgce systemy:

— komunikacji elektronicznej, taczace poszczegdlne elementy systemu telematycznego (sieci
rozlegle WAN, sieci lokalne LAN, sieci telekomunikacji ruchomej, systemy satelitarne itp.);

— pozyskiwania informacji (czujniki pomiarowe, kamery wideo, radary itp.);

— prezentacji informacji dla administratoréw systemu telematycznego (systemy GIS, systemy kontroli
dostepu itp.);

— prezentacji informacji dla uzytkownikéw systemu (znaki o zmiennej treSci VMS, sygnalizacja
Swietlna, radiofonia, technologie internetowe — WAP, WWW, SMS itp.).

Zapewni si¢ w niezbednym lub mozliwym zakresie:

— dzialania w czasie rzeczywistym;

— uzycie standardowych rozwigzai i interfejséw;
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— zastosowanie wydajnych systeméw baz danych;
— wprowadzanie mechanizméw podnoszacych niezawodnosc¢;

— tworzenie systeméw o architekturze otwarte;j.

Najwazniejszymi funkcjami systeméw telematycznych sa funkcje operowania informacjg. Dotyczy to jej
pozyskiwania, przetwarzania, dystrybucji wraz z transmisjg i wykorzystania w réznorodnych procesach
decyzyjnych. Sa to zaréwno procesy realizowane w sposéb z géry zdeterminowany (np. automatyczne
sterowanie), jak i procesy wynikajace z sytuacji doraznych (decyzje dysponentéw, dyspozytoréw,
ale i niezaleznych uzytkownikow danej infrastruktury). Systemy i aplikacje telematyczne sg zatem
konstruowane do okreslonych proceséw. Inng wazng cechg aplikacji telematycznych jest zdolno$é
efektywnego kojarzenia dziatania réznych podsysteméw i wprowadzania ich w skoordynowany tryb
funkcjonowania.

Systemy inteligentne

Systemy fizyczne, udoskonalone przez wprowadzenie rozwigzan telematycznych, s zwane systemami
inteligentnymi lub e-systemami. Systemy takie moga mie¢ rézny charakter i r6zne rozmiary:

od niewielkich lokalnych instalacji (np. inteligentny budynek), do duzych (np. supermarket, autostrada),
czy wreszcie bardzo duzych struktur globalnych. Jednak nie sam zasigg terytorialny i liczba elementéw
decyduja o wielkoSci systemu inteligentnego, a wiec i o jego strukturze telematycznej. Istotna jest
przede wszystkim ilo$¢ i r6znorodno$¢ informacji przeptywajacych oraz przetwarzanych w systemie,
a takze liczno$¢ dziedzin aktywnosci realizowanych przez system jako calosc.

W systemach inteligentnych waznymi charakterystykami sg cele i kryteria dziatania oraz relacje

z uzytkownikami i otoczeniem. Decydujg one bowiem o wyborze wskaznikéw funkcjonowania, zwy-
kle wielokryterialnych i wielowymiarowych, ktérych poprawne okreslenie ma szczegdlne znaczenie
dla proceséw decyzyjnych, opartych na tych wskazZnikach. Nalezy zatem podkresli¢, ze wyznaczenie
warto$ci wspomnianych wskaznikéw, niezbednych do konstrukcji systemu, wymaga takze realizowa-
nia zlozonych proceséw uzyskiwania i wykorzystania odpowiednich informacji. W czasie budowy
i podczas eksploatacji w wymienionych systemach sg bowiem przetwarzane duze iloSci informacji,
a przetwarzanie to czesto musi by¢ realizowane w czasie rzeczywistym. Nieodzowne jest wiec sto-
sowanie odpowiednio sprawnych narzedzi informatycznych i telekomunikacyjnych oraz réznorodnych
urzadzen czujnikowych i sygnalizacyjnych zintegrowanych w systemy telematyczne.

Telematyka w programach ramowych

W Europie (gléwnie zachodniej) telematyka dynamicznie si¢ rozwijata w latach 1994-1998, co wigzato
sie z wprowadzeniem 4 Programu Ramowego (Telematics Applications) [21]. Byl to program badawczy
dotyczacy wdrozenia w europejskim spoleczenstwie efektywnych mechanizméw wymiany informacji
i nowoczesnych technik komunikacji. Program ten w zakresie telematyki zostal podzielony nastepujgco:

Obszar A: Telematyka w stuzbach publicznych (Telematics for Services of Public Interest)

Sektor 1: Telematyka w administracji (Telematics for Administration)

Sektor 2: Telematyka w transporcie (Telematics for Transport)
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Obszar B: Wiedza telematyczna (Telematics for Knowledge)

Sektor 3: Telematyka w badaniach naukowych (Zelematics for Research)
Sektor 4: Telematyka w edukacji (Telematics for Education & Training)
Sektor 5: Telematyka w bibliotekarstwie (Telematics for Libraries)

Obszar C: Telematyka proceséw zatrudniania oraz poprawy jakosci zycia (Telematics
for Improving Employment and Quality of Life)
Sektor 6: Telematyka dla miejskich i wiejskich obszaréw (Telematics for Urban
& Rural Areas)
Sektor 7: Telematyka w ochronie zdrowia (Telematics for Healthcare)
Sektor 8: Telematyka dla niepetnosprawnych oraz oséb starszych (Telematics
for Disabled & Elderly People)
Sektor 9: Telematyka w ochronie Srodowiska (7elematics for the Environment)
Sektor 10: Inne dzialania (Other Exploratory Actions)

Obszar D: Horyzontalne technologiczne badania rozwojowe (Horizontal Research Technological
Development Activities)

Sektor 11: Inzynieria telematyczna (Telematics Engineering)
Sektor 12: Inzynieria jezykowa (Language Engineering)
Sektor 13: Inzynieria informacyjna (Information Engineering)

Obszar E:  Wspierajace programy pomocnicze (Programme Support Actions)

Przytoczona struktura tematyczna dodatkowo uzasadnia definicj¢ zaproponowana w niniejszym
artykule®.

Telematyka transportu

Szczegdlnie interesujacym przykladem ilustrujagcym stosowanie terminu telematyka jest nowoczesny
transport. W najszerszym ujeciu jest to transport w znacznym stopniu wsparty zastosowaniem zintegro-
wanych systeméw pomiarowych (z odpowiednimi czujnikami, sensorami itp.), telekomunikacyjnych,
informatycznych i informacyjnych, a takze automatyki. Czes$¢ stanowigca ,,dedykowane” systemy
pomiarowe, telekomunikacyjne, informatyczne i informacyjne, a w szczegdlnosci ich wyposazenie
(wraz z oprogramowaniem) i ustugi realizowane przez to wyposazenie, jest nazywana telematyka
transportu. Wyposazenie to oraz realizowane za jego pomoca ustugi sa konstruowane w formie tzw.
aplikacji telematycznych, tj. narzedzi realizujgcych konkretne zadania (dodatek 2). Dobrym przyktadem
takiej wydzielonej aplikacji jest np. system pogodowej informacji drogowej, dostarczajacy informacji
ostrzegajacych m.in. o wystgpieniu gofoledzi. Lokalnie instalowane systemy informacji pogodowej,
funkcjonujace w obrebie systemu ogdlnokrajowego, paneuropejskiego i globalnego, maja by¢ wiaczone
w 0g6lny system informowania uzytkownikéw infrastruktury drogowej. Podstawowymi wymaganiami,
jakie muszg one spetnia¢ w tym systemie, sg: rejestracja oraz przekazywanie danych o stanie drég
i ich przejezdnosci, praca w czasie rzeczywistym, dostosowanie do zalecei CEN/TC-278/ISO TC204
(dodatek 3), stosowanie standardéw Swiatowej Organizacji Meteorologicznej (WMO). Ponadto stacje
drogowe maja by¢é weztami sieci intranetowej lub internetowe;.

O

Warto podkreslic, ze w dalszych programach ramowych kontynuowano wymienione dziatania, a zwlaszcza koncepcje rozwoju
prac nad systemami inteligencji ukrytej w otoczeniu (Ambient Intelligence — Aml).
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Inteligentny transport integruje wszystkie rodzaje i S§rodki transportu, infrastruktury, firmy i przedsie-
biorstwa oraz procesy utrzymania i zarzadzania, dlatego stosowane w nim rozwigzania telematyczne
zapewniaja réwniez polgczenia miedzy tymi elementami, ich wspétprace i wspétdziatanie z otocze-
niem, a zwlaszcza z uzytkownikami. Rozwigzania telematyczne dla transportu moga by¢ dostosowane
do jego wyodrebnionego rodzaju (np. transportu drogowego) i obejmowaé wybrany obszar geogra-
ficzny (np. jednostke administracyjng kraju), ale tez moga integrowac¢ i koordynowac¢ kontynentalny
czy nawet globalny system transportu. Rozwigzania takie maja zazwyczaj otwarta architekture i sa
skalowalne: w miar¢ potrzeb moga by¢ rozbudowywane, uzupelniane i modernizowane. Ich celem
jest umozliwienie wspoétdziatania poszczegdlnych elementéw systemu i interakcji z uzytkownikami,
zapewniajagcych znaczace zwigkszenie bezpieczestwa podrézy i przewozéw, zwigkszenie niezawodno-
Sci transportu, lepsze wykorzystanie infrastruktury i uzyskiwanie lepszych wynikéw ekonomicznych,
a takze ograniczenie degradacji Srodowiska.

Aplikacje telematyczne transportu stuzg do dostarczania i przetwarzania bogatego zbioru informacji
adekwatnych do danego zastosowania, dostosowanych do potrzeb odbiorcow — uzytkownikow
tych informacji oraz odpowiednich do wilasciwych miejsc i wlasciwego czasu ich powstania czy
wykorzystania. Operacje informacyjne w aplikacjach telematycznych sg realizowane badZ to w sposéb
automatyczny, badz interaktywnie, na konkretne zadanie uzytkownika. Przyktad rozwinigtej aplikacji
sterowania ruchem przedstawiono na rys. 1, a struktur¢ wieloelementowego systemu inteligentnego
transportu opartg na rozwigzaniach telematycznych pokazano na rys. 2.

Brama znakéw drogowych

Detekcja wypadkow

vl

Detekcja ruchu Czujniki indukcyjne Wyposazenie kontroli
detekeji pojazdow obszaru

Stanowisko sterowania

Stacja sekcyjna ruchem

Rys. 1. Rozwiniety system sterowania ruchem (wg M. Pozybill, B. Krause: Fuzzy Logic in Traffic Control.
W: Materialy z konferencji ,,Transport Systems Telematics”, TST'02, Katowice, 2002)

Rozwigzania telematyczne utatwiajg réwniez integracje eksploatacyjng réznych rodzajéw transportu
(ladowego, wodnego, lotniczego), wspoltworzac struktury intermodalne lub multimodalne. Tak
szeroki zakres zastosowan — zar6wno pod wzgledem rozwigzan technicznych, rodzaju realizowanych
funkcji, jak i objetych tymi rozwigzaniami systeméw transportowych — spowodowat koniecznosé
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systemowego porzadkowania rozwoju telematyki transportu. Zaowocowalo to koncepcjg tworzenia
tzw. Architektur inteligentnego transportu (dodatek 4). Powstaly one w wielu krajach jako Narodowe
architektury ITS [8], a w Unii Europejskiej opracowano Ramowgq architekture [7], stanowiaca
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Rys. 2. Struktura wieloelementowego systemu inteligentnego transportu (wg National ITS Architecture,
http://www.itsarch.iteris.com)

podstawe rozwigzan realizowanych w poszczegdlnych krajach cztonkowskich. Jednoczes$nie potrzeba
kompatybilnosci rozwigzan oraz wspéipracy odrebnych systeméw zmusita migdzynarodowe i narodowe
instytucje standaryzacyjne do podjgcia specjalizowanych dzialar standaryzacyjnych.

Telematyka medyczna

Okreslenie telematyka medyczna jest uzywane w odniesieniu do bardzo wielu réznorodnych zasto-
sowan technik informatycznych i telekomunikacyjnych, a takze innych technik elektronicznych oraz
realizowanych za ich pomocg ustug w medycynie. Trzeba podkresli¢, ze bardziej powszechnie jest
uzywany — niejednokrotnie zamiennie — termin telemedycyna lub ustugi telemedyczne, cho¢ dla
tego pojecia mozna réwniez znaleZé nastepujace okreSlenie: telemedycyna okresla réznorodne zdalne
aspekty ochrony zdrowia pacjenta, realizowane w czasie rzeczywistym za posrednictwem zaawanso-
wanych technologii transmisji danych. Termin ten miesci w sobie telekonsultacje, telediagnostyke,
szkolenie i edukacje kadry medycznej oraz, na przyklad, przeprowadzanie operacji chirurgicznych
na odlegto$¢. Telemedycyna korzysta z narzedzi wideokonferencji.
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Ocenia sie, ze liczba ustug telemedycznych rosnie lawinowo zaréwno wskutek definiujacych decyzji
formalnych, powstajacych przy reformowaniu i unowoczesnianiu systeméw opieki zdrowotnej, jak
i w wyniku inicjatyw zainteresowanych spolecznosci, a takze indywidualnych instytucji i oséb.
W omawianym obszarze zastosowan w zwigzku z licznosScig i réznorodnoscig rozwigzan ,,pojawia
si¢ problem semantyczny: czy cyfrowe przestanie danych pomiarowych z urzqdzenia diagnostycznego
do systemu akwizycji danych jest juz ustugqg telematyczng? Na pewno tak, gdy odleglosc jest
znaczna, np. setki kilometrow, ale czy mozna zakwalifikowac tu system wykorzystujqcy tqcze IRDA,
przy odlegltosci urzqdzen nie przekraczajqcej dziesigtek centymetrow? Jak widac, uiywajgc pojecia
telematyka nalezy dopuscic¢ pewngq dowolnosc, by nie popasc¢ w niepotrzebng putapke tzw. jatowej
dyskusji” [12].

Lekarz

| A

* Dane pacjenta
- Hipotezy diagnostyczne

+ Polecenia
« Sugestie diagnostyczne
+ Sugestie dziatan
+ Dane pacjenta
v |
System konsultacyjny

‘ Baza wiedzy medycznej u

‘ Kartoteka danych u

Rys. 3. Przykiad telematycznej aplikacji medycznej [12]

Medycy do zakresu telematyki medycznej zaliczaja:

— Srodowisko e-health, w tym: telediagnostyke, telepatologie, telekardiologie, teleradiologie,
telepulmonologig, telechirurgie;

— specjalistyczne aplikacje telemedyczne, takie jak: telemonitorowanie chorych w warunkach
domowych, infrastruktura, szpitalne systemy informatyczne, multimedialna dokumentacja pacjenta,
systemy wspomagania decyzji w medycynie, regionalne sieci telemedyczne;

— infrastrukture techniczng w aplikacjach telemedycznych, systemy informatyczne w zarzadzaniu
ochrong zdrowia, medyczne systemy telekonferencyjne i telekonsultacyjne;

— aplikacje internetowe wspomagajace diagnostyke, leczenie i kontrolowanie chorych, serwisy
internetowe dla pacjentéw, spoteczeristwa oraz dla pracownikéw stuzby zdrowia, firmowe serwisy
internetowe na temat rynku ochrony zdrowia, aplikacje internetowe w badaniach naukowych.

Przyklad medycznej aplikacji telematycznej przedstawiono na rys. 3.
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Inne czesciej spotykane dziedziny zastosowan telematycznych

Telematyka miejska. Pojecie to” stosuje sie jako zwiezle okreslanie réznorodnych zastosowan technik
komputerowych i telekomunikacyjnych — w celu usprawnienia miejskich, tj. w zasadzie lokalnych syste-
méw informacji, stuzb miejskich, systemdéw transportu czy parkowania samochodéw (patrz telematyka
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Rys. 4. Struktura telematyczna powiatowego centrum teleinformatycznego [6]

u Spotyka sie tez okreslenia o zbliZonym znaczeniu: telepolis, digital city, telematyka regionalna, telepowiat, televillage.
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transportu), a takze systemOw wspomagajacych dziatania samorzagdéw czy wprowadzanie elementéw
demokracji elektronicznej (Srodkéw elektronicznych do dyskusji aktualnych probleméw lokalnych,
glosowan itp.). Sa to wprawdzie prace jeszcze poczatkowe, ale wyznaczajg one istotng tendencje:
nalezy spodziewad si¢ usprawnienia technicznego oraz upowszechnienia rozmaitych zastosowan
telematyki miejskiej, czy og6lniej, publicznej — i to w stosunkowo krétkim okresie najblizszego
dziesigciolecia. Koncepcje zaawansowanej struktury telematycznej pokazano na rys. 4.

Telematyka finansowa. Okreslenie to obejmuje rozwigzania i Srodki techniczne, stuzace do wy-
konywania operacji finansowych bez potrzeby osobistego przychodzenia do instytucji finansowych.
Nalezg do nich: systemy bankomatowe, systemy zdalnej realizacji platnosci, tzw. wirtualne sklepy,
ostatnio testowane systemy ,.elektronicznej portmonetki” oraz ,.e-pieniadze”, bedace elektroniczng
formg banknotéw lub monet [18]. Podstawowg operacje z wirtualng formg pieniadza zrealizowang
przez odpowiedni system telematyczny przedstawiono syntetycznie na rys. 5.

Bank-emitent

Y
Krok 1
Terminal klienta wysyta do banku Krok 2
wiadomos¢ o tworzonych przez Bank potwierdza swoim
siebie monetach elektronicznych podpisem na wiadomosci
o liczbie akceptowanej przez bank, klienta jego uprawnienie
lecz bez czytelnych szczegdtow do uzycia wskazanej liczby
dotyczacych przeznaczenia monet utworzonych przez niego
(rodzaj czeku “na okaziciela™). monet

4

Krok 3

Terminal klienta przetwarza
podpis banku na wiadomosci
na podpisy banku na poszcze-
golnych monetach tworzonych
przez klienta

Klient banku
"pobierajacy" pieniadze
elektroniczne

——Po kroku 3 jest mozliwa
platno$¢ uzyskanymi
monetami

Rys. 5. Operacje telematycznego systemu elektronicznego pienigdza

Telematyka biblioteczna. Przez to okreslenie zazwyczaj rozumie si¢ nie tylko systemy zdalnego
wynajdywania i udostepniania (odptatnie lub nieodptatnie) zasobéw publicznych bibliotek, zbioréw
muzycznych, galerii itp., ale takze i wyposazenie techniczne tych systemow. Szczegdlng uwage
przywiazuje si¢ tu, np. do ustug dla oséb niepelnosprawnych. Termin telematyka biblioteczna
powszechnie wystepuje jako sktadnik systemdw i ksztatcenia na odlegtosé.

Telematyka operacyjna. To pojecie jest uzywane w réznych znaczeniach. Jest stosowane w przypadku
prowadzenia proceséw badawczych, czyli odnosi si¢ wéwczas do zdalnych operacji z eksperymentami
laboratoryjnymi wykonywanymi w najlepiej wyposazonych (a wigc i najdrozszych) laboratoriach
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Swiata. Termin ten dotyczy tez dzialan medycznych, czyli operacji przeprowadzanych zdalnie przez
wysokiej klasy specjalistéw (patrz: telematyka medyczna). Jest on réwniez uzywany w przemysle
(np. nazwy operacji wykonywanych przez zdalnie sterowane roboty) badZ np. podczas badani
geologicznych.

Telematyka domowa. Termin ten jest uzywany w odniesieniu do rozwiagzan typu inteligentny dom
(digital home) czy inteligentne biuro. Oznacza on spdjny funkcjonalnie system sterowania i wspo-
magania uzytkowania réznorodnych systeméw technicznych budynku i wyodrgbnionych pomieszczen
(np. mieszkanl) oraz ich wyposazenia. Przewaznie jest to sterowanie oSwietleniem, ogrzewaniem, wen-
tylacja, klimatyzacja, ciggami komunikacji osobowej, srodkami komunikacji informacyjnej (telefon,
telewizor, magnetowid, komputer), systemami zabezpieczenia dostepu (identyfikacja oséb, sygnalizacja
napadu lub wiamania) i kontrolg funkcjonowania, w tym urzadzen czujnikowych (gaz, woda, pozar).
W przypadku budynku mieszkalnego system niekiedy obejmuje wspomaganie zaopatrzenia, gotowanie,
zmywanie, pranie itp. W przypadku inteligentnego biura tego rodzaju system integruje i wspomaga
zazwyczaj uzytkowanie wyposazenia biurowego oraz pomieszczen (w tym ciggdw komunikacyjnych),
steruje warunkami ich eksploatacji (np. kontroluje ciaglos¢ zasilania), a zwlaszcza wspomaga kontrolg
dostepu i nadzoér nad bezpieczenistwem pomieszczen. W obu przypadkach wystepuja z reguly takze
funkcje zdalnego oddziatywania i monitoringu.

Telematyka pocztowa. Terminem tym okresla si¢ rozwigzania, polegajace na wykorzystaniu technik
sieci komputerowych i komputerowego wspomagania decyzji do usprawnienia funkcjonowania sieci
pocztowej oraz Swiadczenia pocztowych ustug, w tym dostarczania przesylek. Tendencja tworzenia
takich system6w juz jest obserwowana na §wiecie, ale pelnej realizacji doczeka si¢ zapewne w dos¢
odleglym czasie.
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Dodatek 1

Wybrane definicje telematyki

~Dziat telekomunikacji zajmujqcy sie przekazywaniem, wymiang lub rozpowszechnianiem informacji
pod postaciq nieruchomego obrazu przedstawiajqcego tekst alfanumeryczny, znaki graf., pismo, rysunki
lub fotografie; przyktadem ustug telematycznych sq: teleteks, teletekst, telefaks, wideoteks i poczta
elektroniczna; pojecie to wprowadzit CCITT w koricu lat 80 .

Nowa encyklopedia powszechna PWN. Warszawa, PWN, 2004
»- - .telekomunikacja na ustugach informatyki i odwrotnie; dziedzina nauki i techniki fgczqca osiggniecia
informatyki z osiggnieciami telekomunikacji; pojecie utozsamiane z technologiq informacyjng.”

Onet.pl — wiem; oprac. wg Z. Ploski: Stownik encyklopedyczny — Informatyka, Europa, 1999

- . .komputery 1 telekomunikacja — miedzynarodowa wieZ w multimediach i technologii informatycznej”

Computers and telecommunication — international connectivity in multimedia and information technology,
http://www.oeiizk.waw.pl

. - .telekomunikacja plus informatyka. Systemy telematyczne usprawniajq przeptyw i przetwarzanie
danych”.

Trzecie oko, http://www.autotransport.com.pl
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»- . .Nowy termin wprowadzony przez International Consultative Committee on Telephony and
Telegraphy — komitet doradczy i konsultacyjny International Telecommunication Union, agendy ONZ —
na okreslenie nowych funkcji telekomunikacyjnych zwigzanych z dziedzing informatyki. Telematyka
to polgczenie informacji i technik komunikacyjnych; dziedzina zajmujgca sie wykonywaniem prac
na odleglos¢ metodami telekomunikacyjnymi.”

.- - .Zakres ustug telematycznych obejmuje:

o teleteks — unowoczesnionq telegrafie biurowq typu abonenckiego, majgcq wszystkie wszystkie cechy
nowoczesnej maszyny do pisania;

e telefaks — tqgcznosc¢ abonenckq realizowanq w sieci analogowej powszechnego uzytku;

e wideoteks — umozliwiajgcy przekazywanie tekstu w postaci znakow semigraficznych lub graficznych
oraz obrazow, wymagajqcy stosowania serwerow wideoteksowych o réznym przeznaczeniu wraz
Z hastem dostepu;

e poczte elektroniczng (telebox, e-mail), zorganizowanq zgodnie regutami okreslonymi przez ICCTT;

e X.400 — powszechnie stosowany miedzynarodowy standard obstugi wiadomosci, umoZzliwiajgcy
wymiane plikow tekstowych i graficznych miedzy skrytkami abonentow;

e poczte glosowq (voice mail) — dzialajgcq podobnie jak poczta elektroniczna, ale przeznaczong
do przekazywania wiadomosci glosowych.”

M. Kubiak: Sfownik technologii informacyjnej. Warszawa, Mikom, 1999

- - (franc. la telematique, TELEmatyka + InforMATYKA) jedna z ogolnych nazw uZywanych gtow-
nie we Francji do okreslenia technik informatycznych w catosci. Wiedza o zintegrowanych systemach
telekomunikacyjno-informatycznych, obejmujqcych infrastrukture, organizacje i zarzqdzanie, z uwzgled-
nieniem interfejsow do uzytkownikéw i otoczenia.”
A. Czajewski, C. Pochrybniak: Glossarium komputerowe.
Warszawa, Komputerowa Oficyna Wydawnicza ,,Help”, 1993

»-..0dnosi sie do szerokiej gamy przemystow zwiqzanych z uiytkowaniem komputerow wespot
z systemami telekomunikacyjnymi. Obejmuje m.in. ustugi komutowanego dostepu do Internetu,
jak i roine typy systemow sieciowych wykorzystujqcych telekomunikacyjne urzqdzenia do przesytu
danych. Termin ten zaczql takie byc¢ stosowany do szerokiej gamy funkcji telekomunikacyjnych, ktorych
realizacja rozpoczyna sie lub koriczy w pojeidzie samochodowym, np. do systemow samochodowych
tqczgcych komunikacje bezprzewodowq z systemami pozycjonowania (GPS).”

Webopedia, internet.com

.. Jest to konwergencja mobilnych bezprzewodowych sieci i przemystowych standardow protokotow
komunikacyjnych umozliwiajgca swiadczenie indywidualnych i przedsiebiorczych ustug oraz dostar-
czanie aplikacji o wartosci dodanej. Zasadniczo to, co ma znaczenie dla koricowego uzytkownika,
taki system moZe zapewnic zdalne monitorowanie (poprzez Internet oraz sieci bezprzewodowe) i/lub
sterowanie wieloma funkcjami wymagajgcymi realizowania wewnqtrz pojazdu. Moze to byc¢ uzywanie
hamulcow, sterowanie doplywem paliwa, kontrola cisnienia oleju, kontrola hydrauliki i temperatury,
zamkniecia drzwi, pompy paliwa oraz innych mechanizmow pojazdu napedzanych elektrycznie lub
mechanicznie.”

GPS and Telematics, http://gpstrackit.com/telematics.htm
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Dodatek 2

Ustugi telematyczne w transporcie

Obszar zastosowan Usluga dla uzytkownika

Zarzadzanie ruchem i podrdza Informacja przed podréza
Informacja dla kierowcéw w czasie jazdy
Prowadzenie trasa
Informacja o dojezdzie Srodkiem publicznym i rezerwa-
cja miejsc
Informacja obstugi podréznych
Sterowanie ruchem
Zarzadzanie wypadkowe
Zarzadzanie zapotrzebowaniem na podréze
Kontrola emisji spalin i ich redukcja
Kontrola skrzyzowan drég i kolei

Zarzadzanie transportem publicznym — Zarzgdzanie transportem publicznym
Informacje dla podrézujacych o tranzycie
Personalizowany tranzyt publiczny
Bezpieczenistwo publicznych podrézy

Ptatnos¢ elektroniczna Ustugi ptatnosci elektronicznych
Operacje dotyczace pojazdéw trans-  Elektroniczna odprawa pojazdéw handlowych
portu handlowego Automatyczna inspekcja bezpieczenstwa na drodze

Pokladowy monitoring bezpieczernistwa
Administracyjne procesy odnoszace si¢ do pojazdow
handlowych

Kontrola przewozu materialéw niebezpiecznych
Zarzadzanie taborem pojazdéw handlowych

Zarzadzanie w czasie wypadkow Notyfikacja wypadkowa i bezpieczenstwo oséb
Zarzadzanie pojazdami stuzb ratowniczych

Zaawansowane systemy Zapobieganie kolizjom wzdluznym

bezpieczenstwa pojazdéw Zapobieganie kolizjom bocznym
Zapobieganie kolizjom na skrzyzowaniach
Wizyjne systemy przeciwzderzeniowe
Pogotowie bezpieczenstwa
Przeciwzderzeniowe instalacje odpornosciowe
Automatyczne operowanie pojazdami

Sterowanie informacja Wykorzystanie danych archiwizowanych

Zarzadzanie konstrukcjg i utrzyma-  Operacje konstrukcyjne i utrzymaniowe drég

niem
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Dodatek 3

Obszary prac normalizacyjnych CEN w zakresie telematyki transportu
(CEN Technical Committee 278, ISO Technical Committee 204)

Automatyczny pobdr optat (Automatic Fee Collection)

Systemy zarzgdzania taborem i tadunkami (Freigh and Fleet Management Systems)
Transport publiczny (Public Transport)

Informacja o ruchu i trasach (Traffic and Traveller Information)

Sterowanie ruchem (Traffic Control)

Zarzadzanie parkowaniem (Parking Management)

Geograficzne dane drogowe (Geographic Road Data)

Dane o ruchu drogowym (Road Traffic Data)

Dedykowana komunikacja krotkiego zasiegu (Dedicated Short Range Communications)
Interfejsy cztowiek-maszyna (ManMachine Interfaces)

Interfejsy podsysteméw i miedzysystemowe (Subsystem and Intersystem Interfaces)
Automatyczna identyfikacja pojazdéw i wyposazenia (Automatic Vehicle Identification)
Architektura i terminologia (Architecture and Terminology)

Systemy odzyskiwania pojazdéw skradzionych (Afler Theft Systems for Recovery of Stolen Vehicle)

Dodatek 4
Architektury inteligentnego transportu

Architektura systemu inteligentnego transportu (ITS) stanowi wspdlng ptaszczyzne do planowania,
definiowania i integrowania ITS. Jest ,,dojrzalym” produktem, odzwierciedlajacym wklad wiedzy
praktykéw transportowych, inzynieréw i projektantéw systemowych czy konsultantéw, ktérzy osiagneli
ja na przestrzeni wielu lat badan i do§wiadczen. Architektura ta definiuje:

— funkcje w ITS, np. gromadzenie informacji o ruchu drogowym czy ,,zadanie trasy”;
— fizyczne jednostki lub podsystemy, ktérych te (powyzsze) funkcje dotycza, np. pobocza, pojaz-
dy itp.;

— przeplywy informacji i danych, taczace te funkcje i fizyczne podsystemy w zintegrowang catos¢.

Przyjeto, ze opisujac system jest celowe, aby rozdzieli¢ funkcje, jakie ten system ma petnié i elementy
fizyczne, ktére wchodza w jego sktad. Funkcje systemu ujmuje si¢ w postaci architektury funkcjonalne;j.
Natomiast elementy fizyczne prezentuje si¢ w postaci architektury fizycznej.
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Przyktadowymi wazniejszymi funkcjami wyréznianymi w architekturze funkcjonalnej sa:

— funkcja zarzadzania ruchem odpowiedzialna za kontrolowanie aktualnego stanu ruchu na drogach;

— funkcja zarzadzania transportem odpowiedzialna za monitorowanie potozenia §rodkéw transportu,
wybor drég i optymalizacje czasu przejazdu;

— funkcja pobierania opftat reprezentujaca system ptatnosci za korzystanie z infrastruktury transpor-
towej;

— funkcja informowania uzytkownikéw infrastruktury transportowej odpowiadajgca za zbieranie,
przetwarzanie i prezentowanie informacji dla uzytkownikéw Srodkéw transportu.

Architektura funkcjonalna jest jednocze$nie podstawa do zdefiniowania architektury fizyczne;j.
W architekturze fizycznej mozna wyrdznié¢ nastepujace gtéwne grupy elementéw:

— uzytkownikéw infrastruktury transportowej,
— §rodki transportu,
— centra operacyjne,

— urzadzenia pomiarowe.

——(Kornel B. Wydro )
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