Informatyka i telekomunikacja jako czynniki rozwoju
obszarow wiejskich

( Kornel B. Wydro )

Przedstawiono specyfike problemu rozwoju wspotczesnej teleinformatyki na obszarach niezurbanizowanych,

zwlaszcza wiejskich, wskazujqc powiqzania z rozwojem ogélnym i gospodarczo-spotecznym. Omowiono Swia-
towe trendy dotyczgce sposobow wprowadzania nowoczesnych ustug teleinformatycznych na tych obszarach.
Podkreslono, ze informatyka i telekomunikacja mogq przyczynic si¢ do rozwoju polskiej wsi.

telekomunikacja wiejska, Internet, rozwdj wsi, ustugi teleinformatyczne

Wprowadzenie

Nikte wykorzystanie teleinformatyki na obszarach o niskim stopniu urbanizacji w istotnym stopniu
utrudnia pobudzanie i doskonalenie lokalnej aktywnoSci gospodarczej oraz hamuje rozwéj cywiliza-
cyjny. Przyczynia sie réwniez do malej atrakcyjnosSci tych terenéw dla innych, zewnetrznych
przedsiewzig¢ gospodarczych. Dla potencjalnych inwestoréw teleinformatycznych wie§ pozostaje
obszarem trudnym, ze wzgledu na wysokie ryzyko inwestycyjne i diugi okres zwrotu naktadéw.
Jednak w ostatnich latach mozna zauwazy¢ pozytywne zmiany wskutek:

— dynamicznego rozwoju iloSciowego, a przede wszystkim jakoSciowego techniki telekomunikacji
1 informatyki oraz wigzacego si¢ z tym spadku cen;

— poprawy organizacyjnych i prawnych warunkéw dziatania podmiotéw rynku teleinformatycznego;

— staraf o popraw¢ omawianej sytuacji w ramach proceséw rozwoju spoleczenistwa informacyjnego.

Podobna sytuacja jest obserwowana w wielu krajach Swiata, nie wylagczajac krajéow rozwinigtych.
W Polsce jednak problem obszaréw wiejskich jest szczegdlnie newralgiczny w zwigzku z niekorzystng
sytuacja spoteczno-gospodarczg tych obszaréw. Wynika stad pilna potrzeba rozwigzania probleméw
dotyczacych rozbudowy wiejskiej infrastruktury teleinformatycznej, wspomagania teleinformatycznego
przedsiewzig¢ rozwojowych na tych obszarach, przygotowywania lokalnych spotecznos$ci i instytucji,
a takze mieszkaricow do uzytkowania nowoczesnych §rodkéw przesylania, przetwarzania i wykorzy-
stania informacji.

Podjecie skutecznych dziatan wymaga przede wszystkim zidentyfikowania najistotniejszych czynnikéw
wplywajacych na rozwdj wykorzystania telekomunikacji i informatyki na obszarach stabo zurbanizo-
wanych oraz dokonania analizy wplywu tych technik na lokalny rozwdj cywilizacyjny. Dotychczasowa
wiedza w tym zakresie jest fragmentaryczna i rozproszona. Znane sg dane dotyczace relacji migdzy
rozwojem ogélnym a rozwojem telekomunikacji w skali krajow [3], ale majg one jednak charakter
zbyt ogdlny, aby mozna bylo wyciggnaé z nich wnioski dotyczace obszaréw niezurbanizowanych

i okresli¢ rzeczywiste relacje przyczynowo-skutkowe miedzy jakoScig zycia spoteczno$ci wiejskich
a rozwojem infrastruktury, w szczegdlnosci telekomunikacyjnej i informatycznej. Trudno tez uzyskaé
dane liczbowe dotyczace istniejacej sytuacji w poszczegdlnych odrebnych lokalizacjach przestrzennych.
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Dla ich identyfikacji zachodzitaby konieczno$¢ wyznaczenia systemu jednolitych wskazZnikéw zwigza-
nych z rozwojem infrastruktury oraz z rozwojem spoleczno-gospodarczym i dokonania identyfikacji
ich wartosci dla poszczegélnych gmin. Jednak duza liczba czynnikéw, wplywajacych na przestrzenne
zréznicowanie wiejskich struktur gospodarczych pod wzgledem ich poziomu rozwoju, a takze koniecz-
no$¢ jednoczesnego uwzglednienia wielu kryteriow wymagalyby czasochtonnych i kapitalochtonnych
badan. Instytucje badawcze w Polsce nie przeprowadzily dotychczas tak zaawansowanych analiz
dotyczgcych aktualnych ogélnorozwojowych efektéw, wynikajacych z rozbudowy infrastruktury teleko-
munikacyjnej na wsi. Zagadnienia te oméwiono jedynie w nielicznych pracach [5, 7, 10], do ktérych
nawigzano w dalszej czesci artykutu.

Warto tez zauwazyC, ze odniesienia do ewentualnych danych sprzed 10-15 lat, nawet gdyby
one byly pelne, dawalyby wiedze raczej historyczng (inna technika, inne znaczenie gospodarcze
informacji), wigc malo przydatng do sterowania wspéiczesnymi procesami rozwojowymi. Z kolei
zbiory danych wspélczesnych podlegajg dezaktualizacji w szybkim tempie. Wynika to z niezwykle
dynamicznie zmieniajacych si¢ uwarunkowan rozwoju rynku teleinformatycznego — burzliwych
postepow techniki oraz glebokich zmian organizacyjnych i prawnych, z jednej strony, gdzie nowe
techniki oraz ustugi stwarzaja zupetnie nowe okolicznoSci i mozliwosci, z drugiej za$ jednoczes$nie
komplikuje si¢ spoteczno-ekonomiczna sytuacja wsi. Jednakze obserwacje tych danych umozliwilyby
identyfikacje istniejacych tendencji. Poki jednak brak takich danych, trzeba propozycje mozliwych
kierunkéw zastosowar telekomunikacji i technik informacyjnych na wsi opiera¢ na do§wiadczeniach
z podejmowanych projektéw Swiatowych lub wypracowywac je we wlasnych studiach i praktycznych
instalacjach pilotowych.

Znaczenie teleinformatyki dla rozwoju obszaréw wiejskich

Zastosowanie informatyki i telekomunikacji na wsi

Poprawie gospodarki i poziomu zycia na obszarach wiejskich moze stuzy¢ wiele systeméw, aplikacji
i ustug informacyjnych. W szczegélnosci, podobnie jak w mieScie, przydatne mogg tu by¢ systemy
sieciowe, umozliwiajace nie tylko na przesylanie, ale i spdjne przetwarzanie informacji. Sieci aczace
poszczegblne czgdci przedsigbiorstw lub sieci taczace mate przedsigbiorstwa o wspdlnych interesach
pozwalaja, w wyniku oszczgdno$ci czasu i1 zastgpienia ,,recznego” przetwarzania danych, zwigkszy¢
operatywnoS¢ kazdej struktury jako catosci. Natomiast sieci tgczace firmy z ich klientami i dostawcami
umozliwiajg biezace reagowanie na zmienne potrzeby rynku, co wptywa np. na oszczednosci zwia-
zane z magazynowaniem, mniejszym marnotrawieniem towaréw, a zatem na mozliwo$¢ poprawienia
wskaZnikéw ekonomicznych. Jest to wazne nawet dla matych dostawcéw produktéw wiejskich, ktérzy
dzieki szybkiej wymianie informacji mogliby dostarcza¢ towary we wlasciwej iloSci, we wlasciwym
czasie, we wlasciwe miejsce. Z kolei grupy malych producentéw, wspétpracujace ze sobg i dyspo-
nujace sprawng sieciag wymiany informacji, moga uczestniczyé w realizacji duzych zaméwien lub
przedsiewzig¢ w znacznie wigkszym stopniu, niz mogliby to uczyni¢ czionkowie tych grup dziatajac
osobno.

Tam, gdzie jest znaczacy przeptyw ludzi (turysci, wczasowicze, trasy transportowe), badZ podejmuje
si¢ inwestycje o zasiegu nie tylko lokalnym, tworzy si¢ rynek pracy przy obstudze przebywaja-
cych czasowo 0s6b lub przy budowie i utrzymaniu budowanych instalacji. Dysponujac odpowiednig
infrastrukturg teleinformatyczng mozna lepiej wykorzystac takie okazje, a takze stworzy¢ szanse
na uruchamianie duzych przedsigwzieC, przyczyniajgcych si¢ do rozwoju rynku pracy i przedsigbior-
czoSci.
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Waznymi obszarami aplikacji telekomunikacyjnych na wsi powinna by¢ réwniez ochrona zdrowia

1 dzialalno$¢ socjalna, a w wielu miejscach ratownictwo kryzysowe. Sieci telemedyczne moga
zapewni¢ wsi znacznie lepsza jako$¢ ustug i bardziej dostepng opieke zdrowotng z zaangazowaniem
lekarzy-specjalistow z najlepszych placéwek medycznych w oSrodkach miejskich, ktérzy moga zdalnie
konsultowaé lokalnych pacjentéw i wspomagaé lokalny personel podstawowej pomocy medyczne;.
Z kolei poszukiwanie pracy czy Srodkéw pomocy moze by¢ latwiejsze z wykorzystaniem np. Internetu.
Natomiast systemy reagowania kryzysowego moga znaczgco tagodzié, np. skutki klesk zywiotowych.

Opisane przyktadowe potencjalne obszary i sposoby dzialalnoSci wiaza si¢ zazwyczaj z koniecznoScia
edukacyjnego przygotowania lokalnych spotecznosci, z nabyciem niezbednych umiejetnosci codzien-
nego uzytkowania wspoéiczesnych s§rodkéw teleinformatycznych i korzystania z ustug oferowanych
za ich poSrednictwem.

Stosowane rozwigzania musza by¢ dostosowane do warunkéw lokalnych, gdyz Srodowiska wiejskie sa
bardzo zréznicowane. R6znig si¢ one przede wszystkim stopniem, w jakim wystepuja w nich czynniki
charakterystyczne dla wsi:

— gospodarka oparta na wzglednie prostej, nisko optacalnej pracy, nie wymagajaca szczegdlnego
przygotowania;

— mate 1 rzadkie zaludnienie;

— oddalenie od o$rodkéw miejskich.

Poszczegdlne obszary réznig si¢ tez dominujacymi kategoriami gospodarki agrarnej (hodowla, uprawy,
lesnictwo, ryboléwstwo itp.) oraz rodzajem przedsigbiorczos$ci. Mozna ja podzieli¢ na pewne kategorie,
obecnie moze bardziej pod wzgledem struktury klienteli (lokalna, nieliczna, rozproszona i niestabilna,
brak wiekszych firm zewngtrznych) niz rodzaju wykonywanej dziatalnosci.

Dominujacy charakter gospodarki przesadza o rodzajach informacji przydatnych dla tych obszardw,
a rynek decyduje raczej o rodzaju i strukturze potrzebnej sieci informacyjnej. Jednakze w kazdym
konkretnym przypadku nalezy rozwazac oba te czynniki tacznie.

Rola teleinformatyki w dziatalno$ci gospodarczej na wsi

W zakresie komunikacji elektronicznej i dostgpu do waznych Zrédel informacji szczegdlnie jest
przydatny Internet, dzieki ktéremu m.in. mozna dokona¢ wymiany informacji mi¢dzy ludZmi
zamieszkujacymi te obszary a specjalistami i menedzerami, zajmujacymi si¢ problematyka rozwoju
obszaréw wiejskich oraz oS§rodkami gospodarczymi w kraju i za granica [8]. Internet umozliwia
takze zgromadzenie i usystematyzowanie wiedzy o sytuacji lokalnej, wigksze i lepsze wykorzystanie
lokalnych zasobdw, lepsza organizacje¢ przedsiewzieé oraz zmniejszenie kosztéw komunikacji.

Przedsigwzigcia internetowe dla wsi powinny opiera¢ si¢ przede wszystkim na rzeczywistych potrzebach
spotecznych i gospodarczych lokalnych spotecznos$ci. Wymaga to jednak czynnego uczestnictwa tych
spolecznodci w tworzeniu takich przedsiewzig¢, uwzglednienia lokalnych potrzeb informacyjnych

i komunikacyjnych oraz przekonania przysztych uzytkownikéw o przydatnosci ustug dostepnych
za pomocg systeméw telekomunikacyjnych i informatycznych. Celowe jest tez ukierunkowanie na
perspektywicznie wlasne zarzadzanie dostarczaniem ustug i rozwijanie ekonomicznie samodzielnych
sieci. Osiagniecie takiego stanu wymaga jednakze dziataii nadrzednych na poziomie administracji
kraju, a takze wspoélpracy instytucji telekomunikacyjnych. Istotng role odegra uksztaltowanie oraz
wprowadzanie regulacji, zapewniajacych wsparcie dla rozbudowy telekomunikacji i informatyki na
obszarach wiejskich.
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Firmy zewnetrzne — migracja aktywno$ci na wies

Niemal wszystko, co dotyczy dzisiejszej przedsigbiorczoSci, wigze si¢ z przekazywaniem duzych
lub bardzo duzych iloSci informacji, w zaleznoSci od rozmiaréw i aktywnoS$ci firmy. Poniewaz
zwlaszcza duze firmy wyrdzniajg si¢ dziatalnoScig gospodarcza intensywnie wykorzystujaca informacje
i wiedzg, mozna — choéby ze wzgledu na tatwos¢ komunikacji elektronicznej — taka dziatalnos$é
lokalizowaé réwniez na obszarach wiejskich, oczywiscie jesli takie Srodki komunikacji sa tam
dostepne. Stanowitoby to szczegdlny bodziec dla wzrostu gospodarczego obszar6éw o niskim poziomie
rozwoju urbanizacyjnego. Wymagania firm wobec telekomunikacji dotyczg:

— dysponowania odpowiednimi Srodkami technicznymi (konieczno$¢ instalowania odpowiednie;j
lokalnej infrastruktury telekomunikacyjne;j);

— rozwijania ustug i dzialalnoSci pomocniczej (szybka implementacja nowych ustug i naprawa
uszkodzen, tatwy kontakt z klientami itp.).

Spelnienie wskazanych wymagan spowodowatoby, ze wiele przedsigbiorstw miejskich skorzystatoby
z mozliwosci zagospodarowania si¢ na obszarach wiejskich ze wzgledu na nizsze koszty funkcjo-
nowania oraz naturalne warunki bytowania. Obszary wiejskie moga by¢ atrakcyjnym miejscem dla
dziatalno$ci zwigzanej z ,,informacyjnie intensywng’ pracg twodrczg, np. dla twércéw oprogramowania,
konsultantéw, internetowych service-provideréw itp. W jakim§ stopniu przeszkoda jednak moze by¢
potrzeba bezpoSrednich kontaktéw osobistych ludzi prowadzacych powigzane przedsiewziecia lub
wspotpracujacych, oséb z uktadu firma — klient itp. By¢ moze z czasem, po wyrobieniu nawyku
kontaktowania si¢ zdalnego i zdobycia zaufania do poufnosci komunikacji elektronicznej, znaczenie
tego czynnika bedzie drugorzedne. Teraz jednak czynnik ten w duzej mierze decyduje o lokalizacji
firmy.

Z punktu widzenia dzialan rozwojowych obszaréw wiejskich wazna jest konkluzja, ze mozliwo$¢
instalowania si¢ firm zewnetrznych na tych obszarach w duzej mierze zalezy od dost¢pnosci ustug
telekomunikacyjnych. Jezeli one sa, to za lokalizacja firmy moze przemawiac, np. pozytywny wynik
kalkulacji kosztéw transportu.

Przeliczenie kosztéw transportu débr w prosty sposéb umozliwia wycene poréwnawczg i kompen-
suje inne czynniki, takie jak koszt nieruchomosci, wysoko$¢ czynszu, czy wybdr dogodniejszego
miejsca. Jednak ujecie kalkulacyjne kosztéw ,transportu telekomunikacyjnego” jest dosy¢ ztozone.
W transporcie materialnym tatwo rozrézni¢ pojazd i przewozony towar. W teleinformatyce oddzielenie
transportowanej informacji od przetwarzajacych i przenoszacych jg Srodkéw nie zawsze jest oczywiste.
Jednak kalkulacje t¢ warto przeprowadzi¢, bowiem facznie informatyka i telekomunikacja, a w zasadzie
telematyka”, jest dla przedsiebiorstw réwnie waznym czynnikiem, jak energia, surowce itp. media.
Odnosi si¢ to wszelkich przedsigwzig¢ w podobnym stopniu: zaréwno do rolnictwa i dziatalnosci
okotorolniczej, jak i do innych sektoréw gospodarki. Ta krétka charakterystyka §wiadczy o ztozonosci,
i wadze ekonomicznego ujecia ,transportu telekomunikacyjnego”. Powstaje zatem konieczno$¢ nowego
spojrzenia na przestrzeft i mozliwosci redukcji jej znaczenia.

Z kolei, dla przedsiewzigé¢ telekomunikacyjnych kluczowym czynnikiem, wplywajagcym na decyzje
inwestycyjne, jest przestrzenna gesto$¢ popytu. Bedzie ona jednak na obszarach wiejskich mata, dopdki
nie pojawig si¢ tam istotni klienci, a ci nie pojawig si¢, jesli nie beda mieli podstawowego dostepu

Telekomunikacja, technika przetwarzania informacji i parametry informacyjne systemu obstugiwanego przez te techniki tworzq
wspolnie wewnetrznie powiqzang telematyke.
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do sieci teleinformatycznej. Jest to wiec uktad zamknigty wzajemnie wylaczajacych sie czynnikow,
ktory trzeba stopniowo §wiadomie rozmontowaé, gidwnie przez pobudzanie rozwoju aktywnoSci
gospodarczej na tych obszarach, pamigtajac, ze obstuga oséb i firm zewnetrznych tworzylaby lokalnie
dodatkowy rynek pracy oraz zbytu.

Wychodzac z zalozenia, ze obecna technika komunikacji przynosi ludnosci obszaréw izolowanych
i wiejskich nowe, nieznane dotad mozliwosci uwzgledniania zmieniajacych si¢ globalnie i szybko
uwarunkowarn ekonomicznych, politycznych, Srodowiskowych oraz demograficznych, mozna stwier-
dzi¢, ze Srodki komunikacji i dostepu do informacji majg bezpoSredni pozytywny wplyw na rozwdj
ekonomiczny i socjalny. Jest oczywiste, ze liczba zainstalowanych komputeréw i Srodkéw przekazu
informacji nie jest sprawg priorytetowa z punktu widzenia najpilniejszych potrzeb mieszkaficow
tych obszaréw. Jednakze istnienie racjonalnej liczby urzadzen stwarza mozliwo$¢ sprawnej infor-
macyjnej obstugi tych obszaréw, objecia ich wsparciem z zewngtrz oraz wspomagania aktywnosSci
rOZWOjOWwe;j.

Strategia teleinformatyczna FAO

Wazne wnioski dotyczace wykorzystania Internetu na obszarach peryferyjnych zostaly sformulowane
przez organizacj¢ FAO (Food and Agriculture Organization of the United Nations). Na mozliwo$¢
wykorzystania Internetu we wspomaganiu tych obszaréw i rolnictwa, w szczegdlnosci w krajach
opdznionych rozwojowo, organizacja ta zwrdcita uwage juz we wczesnych latach dziewieédziesigtych.
Podjeto wtedy inicjatywe ,,Komunikacja dla rozwoju”, ktérej podtozem byla analiza potrzeb spotecz-
nosci obszaréw niezurbanizowanych i rolniczych. Rozwinigta w niej strategia, uwzgledniajaca takie
potrzeby, promowata:

— wspieranie polityki regionalnego ksztaltowania ustug internetowych;
— tworzenie internetowych projektéw pilotowych;

— wspieranie proceséw liberalizacji polityki telekomunikacyjnej;

— wspieranie lokalnych przedsiewzie¢ internetowych;

— doradztwo w zakresie rozwoju, ksztaltowania i udostepniania infrastruktury oraz ustug interneto-
wych;

— dostosowanie informacji internetowych do potrzeb lokalnych, usprawnienie internetowych mozli-
wosci w zakresie obstugi potrzeb lokalnych;

— upowszechnianie wiedzy o mozliwoSciach i pozytkach Internetu;
— wspieranie proceséw tworzenia ustug internetowych przydatnych dla wsi;

— wspieranie akcji o podobnych celach, jak np. ,,Komunikacja dla rozwoju”.

Przyjeto przy tym, ze inicjatywy wykorzystania Internetu jako wsparcia proceséw rozwojowych
powinny angazowac réwnorzednie wszelkie zainteresowane agencje, instytucje i podmioty, w zakresie
wspotpracy, doradztwa oraz badan dotyczacych mozliwosci intensyfikacji edukacji, ochrony zdrowia
i doskonalenia praktyki gospodarczej. Szczegdlnie wazna zasada jest wymaganie wspétudziatu
potencjalnych uzytkownikéw ustug internetowych i lokalnych dostawcéw tych ustug, juz od samego
poczatku planowania projektéw internetowych w poszczegdlnych obszarach i lokalizacjach. Z zasady
nowe przedsigwziecia sg rozpoczynane od budowy projektéw pilotowych z udzialem bezpoSrednio
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zainteresowanych, co umozliwia wypracowanie rozwigzan najbardziej dopasowanych do potrzeb,
a takze zbieranie i wymian¢ do§wiadczen oraz dopracowanie koordynacji dziataii wspéizaleznych.

We wspétprace powinny by¢ angazowane:

— miedzynarodowe, regionalne i krajowe instytucje zajmujace si¢ problematykq Internetu;
— multilateralne instytucje finansowe zwigzane z rozwojem obszaréw wiejskich;

— agencje rozwijajace wiejskie przedsiewzigcia internetowe;

— niezalezne organizacje pozarzadowe (NGO);

— przedsiebiorstwa internetowe sektora prywatnego.

Takie podejScie utatwia rozpowszechnianie Internetu, bedgcego obecnie najbardziej uniwersalnym
medium informacyjnym. Jego przydatno$¢ dla réznorodnych projektéw i przedsiewzigc, majgcych
na celu intensyfikacj¢ lokalnego uczestnictwa, szkolen, edukacji, badan (szczegélnie wymagajacych
udziatu Srodowisk lokalnych), wsparcia technicznego i sprawnoSci organizacyjnej, jest oczywista.
Komunikacja i wymiana informacji, nie majgca ograniczefi geograficznych, moze integrowaé grupy
oraz Srodowiska socjalne, organizacje i systemy produkcyjne rozproszone w réznych miejscach globu.
Umozliwia zatem dzielenie si¢ wiedzg oraz wsp6lng prace ludzi z réznych srodowisk i obszardéw,
reprezentujgcych rézne kultury oraz dorobek gospodarczy i cywilizacyjny.

Warto wymienié wszystkie dziatania, w jakich — w zaleznosci od lokalnych uwarunkowan — uzytkowanie
aplikacji internetowych moze by¢ efektywnie wykorzystane. Sa to dziatania zwigzane z tworzeniem:

— sprawnych narzedzi nauczania i rozrywki oraz sieci edukacyjnych, w tym programéw zdalnej
edukacji;

— sieci interaktywnej wymiany informacji;

— wiejskich ,,szkét ludowych” i ,,szkét farmerskich™;

— sieci regionalnych”, narodowych i lokalnych informacji rynkowych;
— sieci badawczych z aktywnym lokalnym uczestnictwem;

— interaktywnych systeméw eksperckich;

— sieci zbierania danych i systeméw wczesnego ostrzegania;

— wspdldzielonych baz danych, w tym baz z biezgcg charakterystyka rozwoju poszczegdlnych
obszaréw wiejskich;

— sieciowych narzedzi szkoleniowych;

— sieci wspierania rozwoju matych i Srednich przedsigbiorstw (m.in. przez nauke wykorzystywania
mechanizméw marketingowych);

— sieci mediéw wiejskich (lokalne radio, TV, biuletyny);
— sieci agro- i ekosystemowych, w tym monitoringu choréb roslin i zwierzat, stanu Srodowiska;
— sieci informacji o zasobach wodnych;

— sieci informacji o produktach i ustugach rolniczych w obszarze lokalnym, narodowym oraz
regionalnym.

Dotyczy to regionow na poziomie migdzynarodowym.

e 3412002




Informatyka i telekomunikacja jako czynniki rozwoju
Kornel B. Wydro obszaréw wiejskich

Na podstawie dotychczasowych do§wiadczen mozna stwierdzié, ze pozytywne efekty wykorzystania
Internetu na wsi byly osiggane gtéwnie w systemach stanowigcych sie¢ autonomicznych jednostek,
charakteryzujacych si¢ nastepujacymi wspdlnymi cechami:

— mialy wstepnie dokonany przeglad rzeczywistych potrzeb, z udzialem spolecznosci lokalnej
i potencjalnych uzytkownikéw;

— byly poprzedzone kampania przekonywujacg decydentéw;

— byly tworzone z udzialem wykonawczej agencji wspotpracujacej w obszarze rozwoju wsi
1 rolnictwa;

— byly rozwijane z udzialem istniejagcego prywatnego lub nie przynoszacego zysku (non-profit)
dostawcy Internetu, realizujgcego ustugi spoteczne;

— umialy zaangazowaé spotecznosci uzytkownikéw w planowanie, uruchomienie i zarzadzanie siecig
komunikacyjno-informacyjng ustug;

— mialy dobrze zorganizowang wspdtprace instytucji i uzytkownikéw, dotyczaca utrzymania
oraz rozwoju ustug internetowych;

— prowadzily systematyczne szkolenia techniczne i wspomaganie praktyczne uzytkownikow;

— dysponowaly kombinacja centralizowanych i zdecentralizowanych oSrodkéw wytwarzania, analizy
oraz rozpowszechniania informacji;

— wykazywaly ekonomiczne zaangazowanie uzytkownikéw systemu (wspotwiasnos$¢ urzadzen,
oplaty za ustugi, uposazenie pracownikoéw itp.).

Warunkiem mozliwos$ci realizowania takich dzialan jest istnienie aktywnych grup i oséb, zainteresowa-
nych bezposrednio w ich powodzenie, a wiec osigganie pozytkéw z tej dziatalnoSci, czyli powinna to
by¢ dziatalno$¢ komercyjna. Wymaga to odptatnosci za §wiadczone ustugi, jednak przy racjonalnych
cenach. W takich dopiero warunkach lokalny sektor prywatny i internetowi dostawcy ustug moga
zapewni¢ odpowiednig oferte¢ ustugowa oraz szybkie usuwanie niesprawnosci i trudnosci w realizacji
ustug, uzyskiwac dostep do kapitatéw i kredytéw, wspomagac lokalnych uzytkownikéw i prowadzicé
odpowiednie szkolenia. Mozliwo$¢ uzyskania dochodéw za ustugi spowoduje, ze przedsiebiorcy
dzialajacy na tym rynku beda podatni na spelnianie nowych potrzeb i oczekiwan uzytkownikéw,
na ciaglte uzupetnianie oraz usprawnianie systemu. Jednakze wprowadzenie i utrzymanie takich cen
stanowi czgsto podstawowg trudno$é. Aby ja pokonaé, stosuje si¢ — zazwyczaj poczatkowo — ceny
promocyjne, wspieranie dotacjami zmniejszanymi z uplywem czasu, w szczegdlno$ci w miare wzrostu
zasobnoSci uzytkownikéw i popytu na omawiane ustugi.

Infrastruktura a rozwéj polskiej wsi

Zalezno$¢ poziomu Zycia ludno$ci wiejskiej od rozwoju infrastruktury

Poziom zycia ludnosci wiejskiej w istotnym stopniu zalezy od stanu publicznej infrastruktury. Dla
obszaréw stabo zurbanizowanych jej zasoby stanowig jeden z krytycznych czynnikéw decydujacych
0 rozwoju spoteczno-gospodarczym zaréwno w skali mikro, jak i makro. Na polskiej wsi rozwdj
infrastruktury nastepowat i nastepuje w sposob powolny, choc lata dziewigédziesigte przyniosty w tym
wzgledzie niekwestionowany postep. Zdecydowanie wzrosta liczba rozmaitych przytaczen (kanaliza-
cyjnych, wodociggowych, gazowych), placéwek handlowych oraz liczba abonentéw telefonicznych.
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Jednak wzrost ten jest nieréwnomierny w réznych obszarach i czeSciach kraju [10]. W niektérych
z nich, z przyczyn historycznych, demograficznych czy kulturowych, istnieje w dalszym ciagu znaczgce
ograniczenie dostepu do urzadzen oraz ustug infrastruktury technicznej i spotecznej. Zréznicowanie
pod tym wzgledem mozna obserwowaé migdzy gminami wiejskimi i miejskimi, wsiami a miastami,
a takze poszczegélnymi wojewédztwami”. Jakkolwiek pozytywne zmiany ostatnich lat w zakresie
rozwoju infrastruktury znajduja wyraz w rosngcych przecietnych wartoSciach wskaznikéw infrastruk-
turalnych dla wsi, to jednak nie jest to jednoznaczne z jednoczesnym réwnomiernym zmniejszaniem
si¢ dysproporcji miedzy regionami w skali catego kraju. Obok takich gmin wiejskich, w ktérych
warunki bytowe mieszkaficow sa zblizone do standardéw miejskich, istniejg réwniez takie, w ktérych
brak wspétczesnego podstawowego wyposazenia, np. wodociggéw czy sieci telefonicznej.

W zdecydowanie lepszej sytuacji znajduje si¢ ludno$¢ wiejska przebywajaca w miejscowosciach,
majgcych dobre potaczenia komunikacyjne z innymi miejscowoSciami (zwlaszcza z miastami) oraz
réznorodne placéwki infrastruktury socjalnej. Potwierdza si¢ tez, ze dobrze rozwinigta infrastruktura
przyczynia si¢ do unowoczesnienia rolnictwa i uatrakcyjnienia wsi dla inwestycji kapitalowych,
rozwoju turystyki oraz innych rodzajéw dzialalnosci pozarolniczej, cho¢ wszystko to jest w stanie
bardzo niezadowalajagcym. Wyniki badai nad poziomem rozwoju infrastruktury wiejskiej i jego
zwiazkiem z poziomem zycia na polskiej wsi [5, 10] sktaniaja do sformutowania nastepujacych
spostrzezen.

e W latach dziewig¢cdziesiatych nastapito wyrazne przyspieszenie tempa rozwoju wszystkich podsta-
wowych elementéw infrastruktury technicznej na wsi: wzrosta liczba przytaczern wodociagowych
(obecnie ponad 3/4 mieszkan na wsi ma wode¢ z wodociggu), zachowuje si¢ duze tempo rozwoju
sieci gazowej oraz nastepuje poprawa stanu telefonizacji wsi. Wprawdzie wzrosta taczna liczba
telefonéw prywatnych, jednak poglebily si¢ réznice miedzy regionami kraju. Mimo widocznych
postepow w rozwoju infrastruktury technicznej, jej poziom iloSciowy i jakoSciowy nadal znacznie
odbiega od poziomu potrzeb wsi oraz od poziomu osiagnigtego w miastach.

o Wystepuje znaczne zréznicowanie obszaréw wiejskich kraju. Jednak zadna z przyjetych ocen tego
zréznicowania nie jest mozliwa do przedstawienia za pomocg pojedynczego wskaznika, poniewaz
kazda z nich jest determinowana przez wiele czynnikéw wzajemnie powiazanych.

o Szczegbtowa analiza zréznicowan przeprowadzona w uktadzie wszystkich gmin w Polsce wskazuje,
ze staby rozwdj infrastruktury technicznej w jednej dziedzinie taczy si¢ na ogét z opdZnieniami
rozwoju w pozostatych dziedzinach. Mimo dazenia do wyréwnywania réznic, istnieja obszary,
na ktérych wszystkie lub przynajmniej wigkszos$¢ elementéw infrastruktury technicznej jest stabiej
rozwinigta, a takze obszary o relatywnie wysokim poziomie rozwoju. W duzym uproszczeniu jest
to tradycyjny podziat na Polske zachodnig i wschodnig.

e Przeprowadzone badania powigzan miedzy poziomem rozwoju infrastruktury technicznej i po-
ziomem zycia na wsi wykazaly wystepowanie dodatniej korelacji migdzy wigkszo$cia zmiennych
reprezentujacych oba zjawiska 1 — co si¢ z tym wigze — dziatanie systemu sprzezen wewngtrznych,
jednak znacznie cze$ciej infrastruktura stanowi bodziec, nie za§ zwrotng reakcje w wyniku
poprawy warunkéw zycia, gdyz sama jest istotnym elementem tej poprawy.

e Potwierdza si¢, ze istnienie rozwini¢tej infrastruktury jest nieodzownym warunkiem rozszerzenia
mozliwoSci zwigkszenia dochoddéw.

Oparto si¢ na danych GUS za 1996 rok, a wiec analizach prowadzonych w odniesieniu do nieaktualnego juz podziatu
administracyjnego (dla 2 168 gmin wiejskich i wiejsko-miejskich). Wykorzystano tez informacje pochodzqce z innych Zrodet.
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Znaczenie dostepu do sieci teleinformacyjnych

Weczesniej wskazano, jak istotng rolg moze odgrywaé dostgp do sieci teleinformacyjnych oraz
do Zrédet informacji i wiedzy rozproszonej po Swiecie, w szczegdlnosci z mozliwoscig interakcji
wplywajacej na czynne zachowanie si¢ uzytkownika wzgledem sieci i jej zasobéw oraz realizowanie
jego indywidualnych potrzeb. ,,Sie¢” jest wiec szczegdlnie waznym czynnikiem rozwojowym dla
przedsiebiorczosci na obszarach wiejskich, umozliwiajacym osobom prowadzacym dzialalno$é
gospodarska i przedsigbiorcom prezentacj¢ informacji wlasnych oraz pozyskiwanie informacji

i wiedzy niezbednych lub przydatnych do efektywnej dziatalnoSci. Jest réwnoczeSnie waznym
czynnikiem cywilizacyjnym, redukujacym opdznienie wsi w dostepie do kultury.

Rozwdj Internetu w ostatnich latach spowodowal, ze wszystkie aplikacje teleinformatyczne moga
lepiej lub gorzej by¢ realizowane za jego posrednictwem. To ,,lepiej lub gorzej” odnosi si¢ gtéwnie
do przepustowosci pasma kanatu dostgpowego uzytkownika — a wigc do rodzaju i jakoSci linii
abonenckich, jakimi dysponuja mieszkaricy wsi, a takze do rodzaju sprzgtu terminalowego i umie-
jetnosci wykorzystania oferowanych tg droga ustug. W obecnie istniejacej sytuacji ten dostep jest
niewystarczajacy, zachodzi zatem potrzeba zaréwno rozbudowy, jak i usprawniania sieci dostepowe;j
w celu umozliwienia upowszechnienia ustug informacyjnych, a to, jak wczes$niej wspomniano, jest
ograniczane przede wszystkim przez brak srodkéw finansowych. Poniewaz niezbedne do tych celéw
kanaty szerokopasmowe sa drogie, a potrzeba ich instalowania wystepuje jedynie w wybranych
miejscach i do wybranych zastosowan, podejmujac ich budowe nalezy rozwaznie dziataé, aby wiel-
ko§¢ instalacji w tym zakresie nie wyprzedzala nadmiernie mozliwosci jej wykorzystania. Takiemu
sposobowi dziatania odpowiada m.in. idea budowy tzw. telecentrow, ktére przy relatywnie niewielkich
naktadach na budowe i niewielkich kosztach prowadzenia moga zapewni¢ lokalnym spotecznos$ciom
aktualnie zadowalajacy publiczny dostep do odpowiednich narz¢dzi oraz ustug telekomunikacyjnych
i informatycznych. Z czasem, gdy rozwinie si¢ umiejetno$¢ korzystania z tych srodkéw, pojawia sie
zapewne odpowiednie terminale teleinformatyczne (komputery, set-top boxy itp.), takze w poszczeg6l-
nych gospodarstwach. Wigze si¢ to jednak z nabyciem stosownych umiejetnoSci przez mieszkaicow,
poprawg jakoSci i powszechnoSci infrastruktury transmisyjnej oraz pojawieniem si¢ gospodarczego
popytu na ustugi teleinformatyczne.

Problemy rozwoju teleinformatyki na wsi

W skali makro skutki ekonomiczne inwestycji telekomunikacyjnych analizowalo wielu badaczy.
Wszystkie wyniki tych analiz potwierdzaja, ze rozbudowa infrastruktury telekomunikacyjnej i posze-
rzenie oferty ustug oraz poprawa ich jakoSci wplywa na poprawe sytuacji ekonomicznej obszaréw,
gdzie infrastruktura ta jest rozbudowywana. Jest to rozwojowy cykliczny proces z dodatnim sprzgze-
niem zwrotnym: kazda coroczna inwestycja telekomunikacyjna prowadzi do wzrostu ekonomicznego
w nastepnych latach [10]. To z kolei powoduje zwigkszajace si¢ zapotrzebowanie na ustugi telekomu-
nikacyjne, a wiec wzrost przychodéw z dokonanych wczesniej inwestycji telekomunikacyjnych oraz
zapotrzebowanie na nowe. Wykazano tez, ze mechanizm wzrostu ekonomicznego stymulowanego
rozwojem telekomunikacji polega na zwigkszaniu wydajnoSci ekonomicznej w innych sektorach gospo-
darki, ktére mogg dziala¢ efektywniej i bardziej ekspansywnie, dysponujac lepszymi mozliwoSciami
wymiany i przetwarzania informacji.

Wyniki rozmaitych badain wptywu telekomunikacji na ogdlny rozwdj — odnoszace si¢ do jej formy
klasycznej i pdZniejsze, biorgce pod uwage telekomunikacje bardziej wspdiczesng — sa zgodne.
Zaréwno w przedsigbiorczo$ci, réznorodnych ustugach dla Iudnosci, jak i w uzytku domowym, ustugi
telekomunikacyjne moga przynosi¢ przeliczalne korzysci, przy czym na obszarach o mniejszej gestoSci
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zaludnienia korzysci te mogg by¢ relatywnie wieksze niz na obszarach zaggszczonych. Wynika to

z mozliwoSci poprawy efektywnosci produkcji, polepszania jakoSci i zasiggu edukacji, utatwiania
obstugi medycznej i rozszerzania innych ustug socjalnych, w stopniu tym wigkszym, im gorszy
jest stan wyjsciowy. Jest tak, gdyz telekomunikacja spetnia role badZz katalizatora, poprawiajacego
dzialalno$¢ istniejaca, badZ czynnika umozliwiajacego jej rozszerzenie lub podejmowanie nowej
dziatalnoSci. W rezultacie, teleinformatyka dynamizuje procesy rozwojowe, a nawet wspolczednie jest
nieodzowna dla jakiegokolwiek rozwoju.

Badania potwierdzaja rowniez zwykla obserwacje, ze na ogdl stopiei rozwoju telekomunikacji na
obszarach wiejskich nie odpowiada istniejacym rzeczywistym potrzebom gospodarczym i cywiliza-
cyjnym tych obszaréw, a tym bardziej ich potrzebom rozwojowym. Ten niedorozwdj jest skutkiem
niedostatecznych inwestycji, co jest spowodowane konieczno$cia angazowania w te inwestycje duzych
Srodkéw, przy jednoczesnie niskiej stopie zwrotu, wynikajacej z niskich dochodéw mieszkaicéw tych
obszaréw. DziatalnoS¢ operatorska jest zatem ograniczona praktycznie do klienteli, sktadajacej sie
z lokalnych gospodarstw domowych i matych przedsigbiorstw, nie majagcych duzego zapotrzebowania
na wymiang informacji. Jednoczesnie fatwo wskazac¢, ze szybciej korzysci ekonomiczne, wynikajgce
z inwestycji w infrastrukture telekomunikacyjna, odnoszg — bez swojego wktadu — inne branze. Nato-
miast firmy telekomunikacyjne nie sa w stanie (z przyczyn wspomnianych i innych) uzyskaé¢ zwrotu
nakladéw dostatecznie szybko, dlatego utrzymuje si¢ naturalna tendencja operatoréw do ograniczania
inwestycji na rynku wiejskim. Jest to zgodne réwniez z teoria, wedtug ktérej optymalne inwestycje —
nawet monopolisty czy znaczgcego rynkowo podmiotu — sg zazwyczaj mniejsze niz optimum widziane
jako ogdlny interes spoteczny.

Te obserwacje sg wskazéwka, ze rozwigzanie problemu inwestycji teleinformatycznych na obszarach
wiejskich jest mozliwe tylko przy pomocy z zewnatrz i przy ewolucyjnym, wspomaganym rozwoju
rynku lokalnego. Wobec tego polityka telekomunikacyjna w odniesieniu do obszaréw, gdzie wystepuje
niedostateczne tempo zwrotu naktadéw, powinna stymulowaé — obok zwigkszonego zapotrzebowania
na uslugi telekomunikacyjne — takze wspomaganie inwestowania w infrastrukture telekomunikacyjna.
Nalezy poszukiwaé sposobu pozyskania dla tych inwestycji dodatkowego wsparcia finansowego
m.in. przez zaangazowanie innych branz, nie zaniedbujac odpowiedniego pobudzania konkurencji
miedzy inwestorami telekomunikacyjnymi.

Whioski

Analiza sytuacji w zakresie teleinformatyzacji polskiej wsi umozliwia — w wyniku przeprowadzonych
badan i zebranych do§wiadczen Autora — sformufowanie nizej podanych wnioskéw, odnoszacych sie
do réznych aspektéw tego waznego problemu.

e Mozliwosci wykorzystania teleinformatyki dla rozwoju obszaréw wiejskich sg w zasadzie
jednakowe we wszystkich krajach, cho¢ z pewnym zréznicowaniem w krajach bogatszych
1 biedniejszych. Obserwacje poczynione gdziekolwiek maja charakter uniwersalny. Wnioski z nich
daja sie tatwo adaptowac, dlatego np. wnioski z dziatalnoSci FAO, czy z doSwiadczen Stanéw
Zjednoczonych i innych krajéw, mogg by¢ wykorzystane réwniez na gruncie polskim.

e W Swietle analiz staje si¢ konieczne przeksztalcanie gospodarcze srodowiska wiejskiego z wytacz-
nej dziatalnosci agrarnej w kierunku wielofunkcyjnego rozwoju. Wies§ powinna podejmowac nowe
funkcje w krajowym ukladzie gospodarczo-spotecznym. Uznanie waloréw naturalnego krajobrazu
i zdrowych, bliskich naturze warunkéw zycia, jako czynnikéw sprzyjajagcych wigkszej efektyw-
nosci i wydajnosci pracy, stanowi takze perspektywe rozszerzenia dziatalno$ci mieszkancoéw wsi,
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np. zwigkszy si¢ obstuge potrzeb rekreacyjnych i osiedleficzych. Wigze si¢ to np. z budowg dacz
i coraz czestszg migracja ludnoSci miejskiej na wies, najpierw bedzie tylko rekreacja, a pdZniej
podejmowanie tam aktywno$ci zawodowej, szczegdlnie uwzgledniajacej potrzeby wsi.

e W zwigzku z tym beda pojawialy si¢ struktury sieciowe i organizacje ,,wirtualne”, z granicami
rozmywajacymi si¢ w mnogoSci wzajemnych powiazan i relacji z otoczeniem. Odlegtos$¢ fizyczna
poszczegdlnych przedsigbiorstw gospodarki zywnoSciowej przestaje mie¢ istotne znaczenie [5].
Natomiast potrzeba szybkiego przetwarzania i dystrybucji ztozonej informacji w obszarze produkcji
oraz przetwarzania produktéw rolnych doprowadzi do powstania nowych form organizacyjnych,
wymagajgcych odpowiedniej, dostosowanej do specyficznych potrzeb infrastruktury i technologii
informacyjnej.

e Do zréwnowazonego rozwoju obszaréw wiejskich przyczyniajq si¢ rézne aspekty rozwoju techniki
telekomunikacyjnej (np. budowa i eksploatacja sieci stacjonarnych, radiotelefonicznych abo-
nenckich systeméw dostepowych, telekomunikacja komérkowa itp.), zatem — z punktu widzenia
rozwoju lokalnego czy regionalnego — wplyw tych aspektéw musi by¢ brany pod uwage tacznie.
Waznym elementem rozwoju jest tez rozbudowa dostepowej infrastruktury teleinformatycznej.
Rozwdj sieci teleinformatycznych i mediéw elektronicznych powoduje, ze dostep do informaciji,
majacych z reguty duza warto$¢ gospodarczg, polityczng, kulturalng itp. staje si¢ coraz tatwiejszy.
W celu zapewnienia na wsi nieskrepowanego korzystania z (konstytucyjnej) wolnosci pozyski-
wania informacji jest konieczne podjecie dziataii maksymalnie przyspieszajacych powszechny
dostep do publicznej infrastruktury telekomunikacyjnej i — za jej poSrednictwem — do ustug
teleinformatycznych.

e Grupom spolecznym, ktére w jakikolwiek sposéb maja utrudniony dostep do ustug powszechnych
i teleinformatycznych, powinny by¢ stworzone warunki, umozliwiajace pokonanie barier na
drodze do funkcjonowania w spoteczenistwie informacyjnym. Najtrudniejszy do zlikwidowania
jest — wystepujacy wyraznie wsrdd spolecznoSci wiejskich — brak §wiadomosci celowoSci
korzystania z takich ustug i stosownych po temu umiejetnosSci. Niedostatek edukacji moze byé
znacznie ztagodzony lub likwidowany przez opracowanie i wdrozenie odpowiednich programéw
edukacyjnych. Powszechny dostgp do informacji bedzie urzeczywistniony dopiero wtedy, gdy
powszechna stanie si¢ umiejetnos¢ nie tylko uzytkowania sprzetu komputerowego, lecz réwniez
pozyskiwania pozadanej informacji ze Zrdédetl elektronicznych oraz jej wykorzystania. Punktem
wyjscia moze tu by¢ przygotowywany od 1999 r. w Ministerstwie Edukacji Narodowej ,,Narodowy
program edukacji na rzecz spoleczeristwa informacyjnego” i inne podobne inicjatywy.

e Budowa Srodkéw telekomunikacyjnych i informatycznych na wsi powinna by¢ oparta na dobrze
okreslonych potrzebach i priorytetach, jakie wylonig sie, gdy pojawi si¢ sktonnos$¢ mieszkaficéw wsi
do wydatkowania pieniedzy na ustugi teleinformatyczne, a uzytkownicy — choéby w ograniczonym
stopniu — beda mogli postuzy¢ si¢ tymi Srodkami i przekonaé si¢ o ich praktycznej przydatnosci.
Prowadzi to do koncepcji zréwnowazonej rozbudowy infrastruktury technicznej i ustugowe;.
Zgodnie z tym, poczatkowo nalezy tworzy¢ niewielkie, lokalne centra teleinformatyczne (tele-
centra), udostepniajace, promujace oraz upowszechniajace nowoczesne ustugi telekomunikacyjne
1 informatyczne. Centra te powinny by¢ w miar¢ potrzeb i mozliwoSci rozbudowywane, faczone
w systemy oraz sieci, wyposazane w odpowiednie zasoby aplikacyjne i informacyjne. Jednakze
trzeba tez zauwazyc, ze juz istniejaca infrastruktura telekomunikacyjna w Swietle rzeczywistych
potrzeb danego obszaru czy wsi, przy odpowiednich zabiegach organizacyjnych i technicznych,
mogtyby w duzym stopniu poprawié zaspokojenie popytu na ustugi telekomunikacyjne.

e _Surfowanie” po Internecie nie wystarcza do aktywizacji gospodarczej. Zapewnia wprawdzie
uzyskiwanie przydatnej informacji (np. o dostawcach zewng¢trznych, co moze mie¢ wplyw
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choéby na wzbogacenie rynku zaopatrzeniowego), ale dla dziatalnosci gospodarczej jest wazna
przede wszystkim mozliwo$¢ prezentacji wlasnej oferty, reklama wtasnych produktéw i ustug,
poprawianie efektywnosci i unowoczesnianie dziatania. Do realizacji tego, obok wtasciwego
dostgpu do sieci, jest niezbedna pomoc specjalistéw. Wymaga to bowiem, organizacyjnego

i eksperckiego wsparcia, pomocy w zakresie wyposazenia technicznego i systemowego (np. budowy
systeméw z odpowiednimi bazami danych), ktérego nalezatoby oczekiwaé od oséb i instytucji
zainteresowanych gospodarczym rozwojem wsi, przy posrednictwie istniejacych i potencjalnych
lokalnych dostawcow Internetu.

e Analiza mozliwych Zrédet finansowania wskazuje, ze Srodki finansowe na rozbudowe infrastruktury
i ustug teleinformatycznych na wsi powinny pochodzi¢ w giéwnej mierze od operatoréw
telekomunikacyjnych, ale muszg by¢ tez wspomagane przez Srodki:

— rozmaitych form organizacyjnych, tworzacych spétki prawa handlowego (non-profit, na czas
realizacji inwestycji);

— finansowe ludnoSci;

— budzetowe jednostek samorzadowych;

— pomocowe Unii Europejskiej.

e Dotychczasowe doswiadczenia dotyczace funkcjonowania instalacji internetowych na obszarach
wiejskich w krajach rozwijajacych si¢ dowodza, ze Internet moze dostarczy¢ ustugi oraz zasoby
wiedzy i informacji przydatne ekonomicznie, kulturowo lub po prostu ciekawe dla mieszkafncéw
tych obszaréw. Jednakze do uzyskania w miare powszechnego dostepu do Internetu jest po-
trzebne stosowne wsparcie polityczne, ekonomiczne, regulacyjne i merytoryczne. Wsparcie takie
powinno by¢ organizowane przez instytucje narodowe i ponadnarodowe, przy aktywnym udziale
zainteresowanych §rodowisk". Szczegdlnie wazne jest zaangazowanie spolecznosci lokalnych.
Rozwdj Internetu na wsi begdzie wlgczaé stopniowo wiejskie obszary w ogélne mechanizmy
gospodarcze i rynkowe, umozliwiajace efektywne modyfikowanie polityki z uwzglednieniem inte-
resOw wsi, zmniejszanie destrukcyjnego oddziatywania na srodowisko oraz tagodzenie probleméw
demograficznych, w tym zwigzanych z edukacja, praca i ochrong zdrowia. Jesli jest faktem, ze
tworzy si¢ ,,wioska globalna”, to opisane dziatania stanowig remedium na negatywne zjawiska
podziatu mieszkancéw tej wioski na ,,majacych informacj¢” i ,,nie majacych informacji”, a takze
posrednio — podziatu na biednych i bogatych.
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