Wyzwania stojgce przed Instytutem fqcznosci
w piecdziesigciolecie jego dziatalnosci

(Andrzej P. Wierzbicki )

Przeksztatcenia systemowe w kraju, jak rowniez zmieniajqce sie warunki na rynku telekomunikacyjnym wymagajq
wprowadzania istotnych zmian w Instytucie Lgcznosci. Omowiono misje Instytutu na przetomie tysigcleci oraz
rezultaty przeksztalcen strukturalnych Instytutu w ostatnim piecioleciu. Przedstawiono tez zarys diugookresowego
programu badawczego. Ponadto wskazano wyzwania stojgce przed Instytutem na progu nowego tysigclecia.

Instytut Lgcznos$ci, misja, wieloletni program badawczy

Misja Instytutu ¥.gcznoSci na przelomie tysigcleci

Historia Instytutu ELacznosci sigga 1934 roku, kiedy to profesor Janusz Groszkowski, §wiatowe;j
slawy specjalista w zakresie radiokomunikacji, zalozyt pierwszy polski panstwowy instytut badawczy
w zakresie telekomunikacji. Przed drugg wojng §wiatowg instytut odnotowatl wiele osiagnie¢ w zakresie
telefonii, radiofonii i telewizji. Eksperymentalne transmisje telewizyjne w Polsce zaczeto nadawad
w 1937 r. z uzyciem systemu opracowanego w laboratoriach instytutu. Po drugiej wojnie Swiatowej
instytut zostat odtworzony jako Panstwowy Instytut Telekomunikacji, ale w latach pieédziesiatych ulegt
podziatowi na kilka czesci. Znaczna jego cze$¢ zostala przeniesiona do Miedzeszyna k. Warszawy"
jako Instytut Lacznosci, stuzacy polskiej gospodarce i rzagdowi wiedzg oraz do§wiadczeniem w zakresie
wspolczesnych technik telekomunikacji. W czasach planowej, zamknietej, gospodarki w Polsce, Instytut
zatrudniat do 1200 pracownikéw, w wiekszoSci przygotowujacych polskie odpowiedniki Swiatowych
rozwigzan w zakresie sprzetu telekomunikacyjnego. Urzadzenia te byly nastgpnie przekazywane do
produkcji w polskim przemysle telekomunikacyjnym i wykorzystywane przez krajowego operatora
telekomunikacyjnego lub byly przedmiotem wsp6tpracy z krajami dawnego RWPG.

W ostatnim dziesigcioleciu Instytut Laczno$ci musial dostosowaé si¢ do przeksztalcenia polskiej
gospodarki z gospodarki zamknigtej w otwartg. W gospodarce zamknigtej prace Instytutu Lacznosci
byly zdominowane zadaniami o charakterze bardziej technicznym niz badawczym, z duzym udzialem
prac wdrozeniowych i produkcji do§wiadczalnej dla polskiego przemystu telekomunikacyjnego.
Otwarcie gospodarki po transformacji do rynkowego spoleczeristwa demokratycznego spowodowato
jednak zasadnicza zmiang tych zadai. Mozna byto przy tym zastosowaé droge przeksztalcen przyjeta
dla wielu innych dziatéw gospodarki: skoro Instytut stracit starg racje bytu, to trzeba go rozwigzad
i zastanawiaé si¢, co zrobi¢ dalej. Jednakze oznaczaloby to strat¢ wiedzy i umiejetnosSci wielu
pracownikéw Instytutu, ktérzy niejednokrotnie stuzyli jako zaplecze badawcze resortu telekomunikacji
w Polsce.

Dlatego tez zatoga i kierownictwo Instytutu wybralo inng, trudniejsza droge — stopniowych prze-
ksztatcenn zadan i charakteru prac Instytutu Lacznosci. Droga ta jest istotnie trudniejsza, niz droga
jednorazowego rozwigzania, gdyz trzeba w niej jednak znacznie zmniejszyC¢ i zmienié strukture

U Obecnie cze§¢ Warszawy.
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zatrudnienia, odmltodzi¢ kadrg, zmieni¢ jej nastawienie powodujac koncentracje na zadaniach ba-
dawczych, zachowujac przy tym przez caly czas ekonomiczng sprawno$¢ Instytutu. W poczgtkowym
okresie transformacji nie byly jasne nawet dtugofalowe zadania i cele Instytutu; ale bylo niewatpliwe,
ze panstwowa jednostka badawcza, jaka jest Instytut Lacznosci, jest niezbedna do dalszego rozwoju
polskiej telekomunikacji.

Po transformacji systemowej, wprowadzeniu gospodarki rynkowej i spoteczeristwa demokratycznego
w Polsce, rynek sprzetu telekomunikacyjnego ulegal stosunkowo szybkiemu otwarciu i globalizacji;
nastepnie, stopniowo byl liberalizowany tez rynek ustug telekomunikacyjnych. Instytut Lacznosci
musial wigc w naturalny sposéb zmienia¢ swoj tryb pracy i zadania. Jednakze bardzo gigboka
znajomos¢ polskiego sektora telekomunikacyjnego, wynikajaca z wcze$niejszej roli Instytutu, istotnie
pomogla w znalezieniu nowej roli. Instytut stopniowo zmienial swoja orientacje.

e Z orientacji na obstuge gospodarki zamknietej w kierunku poszukiwania nowych wymiaréw
miedzynarodowych — europejskich i globalnych dziatalnosci Instytutu. Dziewieé laboratoriow
Instytutu uzyskato certyfikaty PCBC (Polskie Centrum Badan Certyfikacyjnych) w zakresie
badan jakosci i testowania urzadzen telekomunikacyjnych; to z kolei zaowocowato zwigkszonym
popytem miedzynarodowym na takie ustugi Instytutu, §wiadczg o tym dane o wspdlpracy
miedzynarodowej Instytutu. Wczesniejsza wspétpraca z ITU (International Telecommunication
Union) oraz ETSI (European Telecommunication Standards Institute) zostata zintensyfikowana.
Pracownicy Instytutu czgsciej uczestniczyli w konferencjach miedzynarodowych i migdzynarodowe;j
wspotpracy badawczej, w szczegdlnosci w takich inicjatywach europejskich, jak projekty COST,
czy sieci jakoSci (np. ERUDIT). Instytut rozpoczal organizacje kilku corocznych konferencji
mig¢dzynarodowych.

e 7 koncentracji wylacznie na badaniach stosowanych w kierunku uwzglednienia tez badan

podstawowych o znaczeniu miedzynarodowym. Instytut podjal nowe tematy zwiagzane bardziej
z badaniami podstawowymi, takie jak zastosowania logiki wielowartoSciowej w informatyce

i telekomunikacji, zagadnienia bezpieczenstwa sieci komputerowych i bezpiecznej tacznosci,
wspomaganie oraz optymalizacja decyzji w zastosowaniach do sieci i ustug telekomunikacyjnych,
a takze wspotprace migdzynarodowg w tych dziedzinach. Instytut przewiduje utworzenie nowego,
diugoterminowego programu badafi o charakterze strategicznym (oméwienie w dalszej czeSci
artykutu).

e W sluzbie dla przemystu sprzetu telekomunikacyjnego — od opracowan sprzetowych do badan
jakosci sprzetu, wraz z wydawaniem zaSwiadczen, stuzacych jako podstawa homologacji.
W latach 1996-1997 Instytut wprowadzit system kontroli jakoSci w 9 swych laboratoriach i uzyskat
dla nich certyfikaty PCBC.

e Od badan w SciSle okreslonej dyscyplinie telekomunikacji do szerszej perspektywy ba-
dan interdyscyplinarnych. Do tematyki badawczej Instytutu wprowadzono zagadnienia inter-
dyscyplinarne zwigzane z liberalizacjg rynkéw sprzetu i ustug telekomunikacyjnych, takie jak:
przygotowanie nowego prawa telekomunikacyjnego zgodnego z wymaganiami Unii Europejskie;j,
zagadnienia potaczen miedzyoperatorskich w zliberalizowanych sieciach telekomunikacyjnych,
zagadnienia zwigzane z rozwojem spoteczenistwa informacyjnego. Kwestie te zajely wazne miejsce
w tematyce badawczej Instytutu.

e Od orientacji na badania stosowane i wdrozenia do polaczenia zagadnien badawczych
z edukacja ustawiczng. Osrodek Szkolenia w Instytucie podejmuje wcigz nowe zadania
szkoleniowe. Obok uruchomienia w 1999 r. nowych rocznych kurséw studiéw podyplomowych,
Instytut planuje rozszerzy¢ dziatalno$¢ przez utworzenie oddziatu tego OSrodka do ksztatcenia
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pomaturalnego w Pultusku, wiacznie z perspektywa dalszego rozwoju tego oddziatu, czyli
utworzenia nowej niepanstwowej Wyzszej Szkoty Telekomunikacji.

e Od koncentracji uwagi na sprzecie telekomunikacyjnym do stopniowo zwigkszajacej sie
koncentracji na oprogramowaniu systeméw informacyjnych, z rozmaitymi zastosowaniami
we wspoélczesnej telekomunikacji. Poniewaz nowoczesne sieci telekomunikacyjne staja si¢
coraz bardziej réznorodne i skomplikowane, znaczenia nabieraja nie tylko zagadnienia billingu
i monitoringu, lecz takze zarzadzania siecig, uwzgledniajace pomiar i optymalizacje jakoSci ustug,
wspomaganie decyzji do zarzadzania i planowania rozwoju sieci itp. Takie zagadnienia powoduja
wzrastajacy popyt na oprogramowanie systeméw informacyjnych w dziedzinie telekomunikacji
w Polsce i przynosza dodatkowe dochody dla Instytutu.

e Od instytutu opierajacego swe finansowanie na dotacjach rzadowych do faktycznie nieza-
leznego instytutu, zarabiajacego blisko 70% swych dochodéw na rynku lub przez mecha-
nizmy konkurencyjne. Okofo 24% dochodéw Instytutu pochodzi z dotacji Komitetu Badan
Naukowych — w uznaniu jakoSci prac badawczych i wdrozen, prowadzonych przez Instytut, KBN
zaliczyt Instytut do najwyzszej, pierwszej kategorii wsrdd instytucji badawczych. Niewielka czes¢
(ok. 1%) pochodzi z dotacji Ministerstwa Lacznosci na tzw. stuzby panstwowe (np. utrzymywanie
stuzby czasu i czestotliwosci dla sieci telekomunikacyjnych). Dalsze prawie 10% dochodéw
pochodzi takze z instytucji budzetowych, ale jest uzyskiwane przez mechanizmy konkurencyjne
(nalezg tu granty i projekty celowe czy zamawiane KBN, specjalne przetargi na prace dawniej
dla Paristwowej Agencji Radiokomunikacji, obecnie Urzedu Regulacji Telekomunikacji itp.). Po-
zostale 65% pochodzi z réznorodnych Zrédet rynkowych. Tak wigc, razem z dochodami ze Zrédet
budzetowych uzyskiwanymi droga konkurencyjna, Instytut L.acznoSci osigga okoto 75% swych
dochodéw dzigki mechanizmom konkurencyjnym.

Tym zmianom towarzyszyla zasadnicza zmiana liczby pracownikéw Instytutu i struktury zatrudnienia.
W ciagu pieciolecia 1990-1995, liczba pracownikéw Instytutu zmalata niemal dwukrotnie, do ok. 670
w 1996 r. W ciaggu pigciolecia 1996-2000 nastgpito podobne zmniejszenie liczby pracownikow,
do ok. 390 w koricu 2000 r. Jednakze Instytut koncentrowat si¢ nie tylko na zmniejszaniu liczby
pracownikéw, a takze na zatrudnianiu pracownikéw mtodych, gléwnie studentéw i absolwentéw uczelni;
liczba takich nowo zatrudnionych pracownikéw ksztaltuje si¢ ostatnio na poziomie 15+ 20 rocznie.
Wprawdzie obserwuje si¢ duzg ptynno$¢ mlodej kadry i Srednio tylko okoto 7 mtodych pracownikéw
rocznie pozostaje na dluzej w Instytucie, ale nastepuje systematyczne obnizenie Sredniego wieku
zatrudnionych: od 55 lat w 1996 r. do 49 lat w 2000 r.” Ponadto, liczba pracownikéw z wyzszym
wyksztatceniem wzrosta w 1999 r. do ponad 260 (zwigkszajac si¢ ponad 50% stanu osobowego po raz
pierwszy od trzydziestu lat; Instytut nadal zatrudnia sporg liczbe technikéw, potrzebnych we wszystkich
laboratoriach i pracach stosowanych).

W trakcie tych przemian ksztaltowata sie tez misja i wizja Instytutu Lacznosci. W 1999 r. tak okreslano
misje Instytutu:

Misjq Instytutu tqcznosci jest ksztattowanie i wykorzystanie wiedzy oraz umiejetnosci — w zakresie
telekomunikacji, informatyki i szerzej technik informacyjnych, z uwzglednieniem tez aspektow prawnych
i ekonomicznych — na potrzeby liberalizujqcego sie rynku ustug telekomunikacyjnych i informacyjnych
oraz tworzqcego sie spoteczeristwa informacyjnego. Wiedza i umiejetnosci te majq stuzyc¢ nie
tylko operatorom oraz konsumentom tego rynku, ale przede wszystkim — organom paristwowym
odpowiedzialnym za regulacje tego rynku. Rozwdj spoteczeristwa informacyjnego stwarza bowiem

U Jest 10 ciggle wiek dos¢ wysoki, ale jeden z nizszych wsrod krajowych instytutow badawczych.
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nie tylko ogromne szanse rozwojowe, ale takie powazne zagroZenia. Nowe, szybko rozwijajqce sie
technologie telekomunikacyjne i informacyjne sq zwiqzane wiec nie tylko z szansami rynkowymi, ale
takze z zagroZeniami poprawnego funkcjonowania rynku oraz interesow konsumentow, a wiec wymagajq
dobrego zrozumienia zarowno kwestii technicznych, jak i prawno-ekonomicznych, zwiqzanych z tymi
technologiami i ich rozwojem. Przyktadem takich zjawisk w dziedzinie telekomunikacji sq zagadnienia
polqczen miedzyoperatorskich w liberalizujqcej sie sieci telekomunikacyjnej ... Waznym elementem
misji Instytutu Eqcznosci jest wiec stuzenie wiedzq oraz ekspertyzq paristwowym organom regulacji
rynku ustug telekomunikacyjnych i teleinformacyjnych, w tym takie w zakresie stuzb paristwowych,
dotyczqcych m.in. sieci teleinformatycznych specjalnego przeznaczenia, koordynacji sieci ratownictwa,
nowych rozwiqzan sieci pocztowych, roznorodnych zastosowarn telematyki itp. zagadnieri szczegotowych
zwiqzanych ogdlnie 7 rogzwojem spoteczeristwa informacyjnego.

Misja ta — z niewielkimi modyfikacjami i uzupelnieniami — pozostaje aktualna do dzi§. Zanim jednak
zostang przedstawione szczegdly i wyzwania stojace przed Instytutem na progu XXI wieku, warto
opisa¢ bardziej wnikliwie rezultaty przeksztalcenl strukturalnych Instytutu w ostatnim pigcioleciu.

Rezultaty przeksztalcen strukturalnych Instytutu ¥.gcznoSci
w piecioleciu 1996-2000

W celu dostosowania si¢ Instytutu do szybko zmieniajacych si¢ warunkéw na rynku telekomuni-
kacyjnym, liberalizacji rynku uslug, wprowadzania nowoczesnych technik i systeméw, w Instytucie
sa dokonywane gruntowne zmiany organizacyjne i w zarzadzaniu. Ponizej omdéwiono wybrane
rezultaty tych prac w zakresie dziatalnoSci podstawowej, do§wiadczalno-wdrozeniowej, obstugowo-
administracyjnej, a takze taczne efekty dziatan restrukturyzacyjnych.

Restrukturyzacja w zakresie dziatalnosci podstawowej

Prace w zakladach naukowo-badawczych ukierunkowano §ci$lej na potrzeby operatoréw, firm
i organizacji telekomunikacyjnych. Powotano nowe zaktady i pracownie badawcze oraz dokonano
restrukturyzacji w pozostatych komérkach organizacyjnych.

1. Utworzono Samodzielng Pracowni¢ Komputerowego Wspomagania Decyzji w Telekomunikacji,
do ktérej nalezy prowadzenie badan dotyczacych technik komputerowego wspomagania decyzji
oraz ich zastosowan w dziedzinie telekomunikacji.

2. Utworzono Samodzielna Pracowni¢ Teoretycznych Podstaw Telekomunikacji i Technik Informacyj-
nych, do ktérej nalezy prowadzenie prac naukowo-badawczych w zakresie podstaw telekomunikacji
i technik informacyjnych.

3. Utworzono Samodzielna Pracownie¢ Zarzadzania Siecia Informatyczna, przeksztalcona nastgpnie
w OSrodek Informatyki, do ktérego nalezy utrzymanie i rozwdj wewnetrznej sieci komputerowej
oraz prowadzenie prac badawczych z zakresu projektowania i zarzadzania sieciami, a takze
ochrony informacji i bezpieczefistwa systeméw informatycznych.

4. Utworzono Zaktad Probleméw Regulacyjnych i Ekonomicznych Telekomunikacji, do ktérego
nalezg badania z zakresu zagadnien prawnych, ekonomicznych, normalizacyjnych w dziedzinie
telekomunikacji, a takze oceny planéw rozbudowy infrastruktury telekomunikacyjne;j.
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5. Utworzono Zaklad Teletransmisji i Technik Swiatfowodowych w wyniku potaczenia dwéch
odrebnych zaktadéw, ktérego zadaniem jest prowadzenie prac naukowo-badawczych i rozwojowych
z zakresu teletransmisji oraz technik $wiattowodowych.

6. Utworzono Zaklad Rozwoju Sieci i Zastosowan Informatyki w Telekomunikacji w wyniku
polaczenia dwéch zakladéw, ktérego zadaniem jest prowadzenie prac naukowo-badawczych
i rozwojowych w zakresie planowania oraz rozwoju sieci i szerokiego zastosowania informatyki
w telekomunikacji.

7. Utworzono Samodzielng Zamiejscowg Pracowni¢ Telekomunikacji i Radiokomunikacji Morskiej
z siedzibg w Gdansku, w wyniku likwidacji Oddzialu, do ktérej nalezy prowadzenie prac
naukowo-badawczych i rozwojowych w zakresie telekomunikacji oraz radiokomunikacji morskiej,
inzynierii ruchu, ustug, projektowania i realizacji sieci dostgpowych.

8. Dokonano restrukturyzacji OSrodka Informacji Naukowej, ograniczajac liczbe pracownikéw dzieki
lepszemu skomputeryzowaniu dziatalno$ci komérki, w tym w zakresie zbioréw bibliotecznych,
a takze zlikwidowano matg poligrafi¢, ktérej koszty okazaty si¢ zbyt wysokie.

9. Dokonano restrukturyzacji Osrodka Szkolenia, ktéry przystosowano (po przeprowadzeniu adaptacji
pomieszczenl i dokupieniu odpowiedniego sprzetu) do prowadzenia od 1999 r. studiéw pody-
plomowych (z zakresu zarzadzania sieciami telekomunikacyjnymi w pierwszym roku, nastgpnie
zakres tych studiéw poszerzono), a takze rozszerzono zakres jego dzialania, podejmujac zadanie
prowadzenia promocji Instytutu Lacznosci.

Przeprowadzone zmiany w strukturze organizacyjnej mialy na celu przystosowanie si¢ do aktualnych
potrzeb rynku telekomunikacyjnego. W tym réwniez celu wprowadzono nowe elementy zarzadzania,
polegajace na tworzeniu w razie potrzeby Migdzyzaktadowych Zespotéw Problemowych powolywanych
na czas realizacji okre§lonych tematéw naukowo-badawczych.

Restrukturyzacja w czeSci doswiadczalno-wdrozeniowej

Restrukturyzacja w tym zakresie objeta nastepujace dzialania.

o Ulegly rozwigzaniu dwie nierentowne komorki organizacyjne, zajmujace si¢ matoseryjna produkcja
doSwiadczalna, tj. Oddziat Konstrukcyjno-Wdrozeniowy w Warszawie oraz Oddziat w Puttusku,
a takze rozwiazano nierentowny Oddzial w Gdarnsku. Likwidacja nierentownych oddziatéw
poprawila sytuacje ekonomiczng pozostalej czesci Instytutu.

e W miejsce bylego Oddzialu w Gdarisku utworzono Samodzielna Zamiejscowa Pracownie
obstugiwang w zakresie administracyjnym przez stuzby w Warszawie.

e (atos¢ dziatalnoSci wdrozeniowej ograniczono do dwéch elementéw organizacji Instytutu
Lacznosci:

— Ofrodka Badawczo-Wdrozeniowego Technik Informatycznych i Ustug w Telekomunikacji,
koncentrujacego si¢ bardziej na opracowaniu nowych rozwigzan w zakresie oprogramowania
niz samego sprzgtu;

— pelnomocnika dyrektora ds. wdrozen, koordynujgcego dziatalno$¢ wdrozeniowg pozostatych
komérek Instytutu Lacznosci.
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Restrukturyzacja w czeSci obstugowo-administracyjnej

W komérkach obstugowo-administracyjnych dokonano wielu zmian organizacyjnych, usprawniajgcych
ich dziatanie. O ile w 1996 r. w komodrkach obstugowo-administracyjnych byto zatrudnionych
ok. 200 oséb, o tyle pod koniec 2000 r. w komérkach tych pozostato ok. 120 os6b. Miedzy innymi
likwidacji ulegt Wydziat Techniczno-Administracyjny, ktéry liczyt ponad 100 pracownikéw.

Powazne zmiany organizacyjne byly mozliwe dzigki budowie i stalej rozbudowie wewnetrznej sieci
komputerowej. Obecnie jest zainstalowanych ok. 300 stanowisk komputerowych w calym Instytucie.
Wykorzystuje si¢ nastgpujace programy i systemy: ksiegowo-finansowy, ptacowy, ubezpieczen,
wspoétpracy z bankiem, norm ETSI i ITU, biblioteczny, bazy danych publikacji i czasopism, pakiety
aplikacji biurowych, inne zbiory w sieci intranet, jak: baza aktéw normatywnych, dane o 5 Programie
Ramowym Unii Europejskie;j.

Kontynuowane sg prace nad usprawnieniem funkcjonowania poszczegdlnych komérek obstugowo-
administracyjnych i przygotowaniem wdrozenia systemu zarzadzania jakos$cig wedlug norm serii
ISO 9000. W ramach tych prac dokonano juz wstepnego spisu proceséw i procedur dzialania
w komorkach obstugowo-administracyjnych oraz przeprowadzono ich wstepng analize.

Przygotowano projekt podsystemu informacji naukowej i technicznej do wdrozenia w systemie
komputerowej informacji w sieci wewnetrznej, co w znaczacy sposéb poprawi system przeptywu
réznego rodzaju danych migdzy komérkami organizacyjnymi Instytutu.

Efekty dziatan restrukturyzacyjnych

W wyniku dotychczasowych dziatan restrukturyzacyjnych uzyskano nastepujace efekty.

1. Zmniejszono liczbe zatrudnionych pracownikéw z 670 przy koricu 1996 r. do ponizej 390 przy
koricu 2000 r., przy jednoczesnym wzmocnieniu kadry pracownikéw ze stopniem i tytulem
naukowym oraz uzyskaniu dalszych efektéw nizej wymienionych.

2. W wyniku wzmocnienia kadry nastgpito odzyskanie uprawnient do nadawania stopnia doktora przez
Rade Naukowa Instytutu, ktéra nadata juz w 2000 r. pierwszy stopien doktora. Rada Naukowa
otworzyla tez przewody doktorskie dla kilku pracownikéw. Ponadto wzrosta liczba zatrudnionych
mtodych pracownikéw dzigki utworzeniu systemu zachet i mozliwoSci podejmowania prac
doktorskich.

3. Uzyskano I kategorie, najwyzsza w klasyfikacji ustalonej przez Komitet Badan Naukowych dla
jednostek badawczo-rozwojowych i instytutow Polskiej Akademii Nauk. Ponadto Instytut LgcznoSci
zostal wybrany, jako jeden z kilku najlepszych instytutéw technicznych, do udziatu w projekcie
Phare Sci-Tech, majagcym na celu restrukturyzacje w sektorze nauki przed przystgpieniem Polski
do Unii Europejskie;j.

4. Instytut Laczno$ci kontynuowatl organizacj¢ jednej konferencji, czyli Symposium on Electroma-
gnetic Compatibility, a rozpoczal organizacje dodatkowo trzech cyklicznych mig¢dzynarodowych
konferencji naukowych: International Experiences on Interconnection Issues, Research for
Information Society, International Conference on Transparent Optical Networks. Z okazji pigc-
dziesieciolecia dziatalnoSci, w 2001 roku Instytut zorganizuje nowa (pierwsza w skali Swiatowej)
miedzynarodowa konferencje¢ Decision Support for Telecommunications and Information Society.

5. Rozpoczeto publikacje dwéch nowych czasopism naukowo-technicznych: w jezyku polskim
Telekomunikacja i Techniki Informacyjne oraz jezyku angielskim Journal of Telecommunications
and Information Technology.
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6. Uzyskano i odnawiano certyfikaty Polskiego Centrum Badan i Certyfikacji dla systemu jako-
Sci wprowadzonego w 9 laboratoriach specjalistycznych i certyfikat Gtéwnego Urzedu Miar
w laboratorium metrologii oraz laboratorium pomiarowym zaburzen elektromagnetycznych.

7. W Osrodku Szkolenia uruchomiono podyplomowe studia techniczne w trzech specjalnosciach:
7 zakresu zarzadzania sieciami telekomunikacyjnymi, systeméw radiokomunikacyjnych oraz
telekomunikacyjnych systeméw multimedialnych.

8. Rozszerzeniu ulegla wspétpraca z krajami europejskimi, dzieki udzialowi pracownikéw Instytutu
w takich dziataniach i organizacjach migdzynarodowych, jak:

wspodtpraca z Europejskim Instytutem Norm Telekomunikacyjnych ETSI oraz Europejskim
Komitetem Standaryzacji w Elektrotechnice CENELEC;

udzial w Europejskiej Sieci DoskonatoSci ERUDIT w zakresie metod obliczeniowych i zasto-
sowan zbioréw rozmytych we wspomaganiu decyzji;

udzial w pracach Miedzynarodowej Unii Telekomunikacyjnej ITU w sektorze telekomu-
nikacji i sektorze radiokomunikacji oraz w pracach Komitetéw Miedzynarodowej Komisji
Elektrotechnicznej IEC;

wspodtpraca naukowo-techniczna z Francjg (Institut IMAG Grenoble Cedex Laboratoire
Leibniz) w zakresie mechanizacji wnioskowania w logikach informacyjnych, z Wielkg Brytanig
(University of Ulster), a takze z Centre National d’Etudes des Telecommunications (CNET —
Francja) w zakresie problematyki promieniowania elektromagnetycznego;

udzial w pracach europejskiego projektu badawczego COST — European Cooperation in the
Field of Scientific and Technical Research w 4 programach badawczych;

intensywne prace nad uczestnictwem w 5 Programie Ramowym Unii Europejskiej: opracowano
i wystano pie¢ wnioskéw dotyczacych uczestnictwa w pracach programu, uczestniczono w wielu
spotkaniach, szkoleniach i konferencjach organizowanych przez Uni¢ Europejska i Krajowy
Punkt Kontaktowy. Profesor A.P. Wierzbicki jest cztonkiem ISTAG (Information Society
Technology Advisory Group, komitet ekspertéw powotanych przez Komisje Europejska do
pomocy w rozwoju podprogramu IST 5 Programu Ramowego), wybranym jako jeden z tylko
dwéch reprezentantéw krajéw Europy Srodkowo-Wschodniej. Docent M. Marciniak jest
ekspertem-recenzentem wnioskéw o projekty badawcze w podprogramie IST. Koordynatorem
prac zwiazanych z udzialem IL. w 5 Programie Ramowym UE jest zast¢epca dyrektora

ds. naukowych doc. dr hab. inz. M. Kowalewski.

Nowe zadania

Opisane rezultaty dotychczasowych dziatan restrukturyzacyjnych stanowia dobrg podstawe do dalszych
przemian Instytutu Lacznosci, przystosowujacych go do funkcji Paristwowego Instytutu Badawczego
(PIB). Ustawa o jednostkach badawczo-rozwojowych, zmodyfikowana we wrze$niu 2000 r., nie
precyzuje jednak ostatecznie formy PIB, ktéra bedzie okreSlona zapewne przez rozporzgdzenia
wykonawcze do tej ustawy. Przygotowanie takich rozporzadzen dopiero nastapi. Tym niemniej,

w kontynuacji procesu przeksztatcen Instytutu Lacznosci trzeba tez uwzgledni¢ zadania, majace
go przystosowaé do funkcji PIB, z dwuletnig perspektywa takich prac (od poczatku 2001 r. do
korica 2002 r.).
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Za najwazniejsze zadania tego typu nalezy uzna¢ zmiany:

1) strategiczne programu badawczego, dostosowujgcego go do obserwowanych trendéw europejskich,
wraz z okre§leniem dziedzin, ktére mogg si¢ sta¢ w przysztoSci dtugookresowym programem
badawczym,;

2) w zakresie wspolpracy europejskiej i krajowej;
3) w zakresie stuzb panstwowych §wiadczonych przez Instytut Lacznosci;

4) w zakresie autoryzacji oraz notyfikacji laboratoriéw i jednostek certyfikujacych, niezbedne wobec
zmiany prawa telekomunikacyjnego;

5) charakteru wspélpracy z podmiotami rynku telekomunikacyjnego, wynikajace nie tylko ze zmiany
prawa, lecz takze z szybko zmieniajgcego si¢ rynku ustug telekomunikacyjnych;

6) w zakresie zarzadzania Instytutem przez zarzadzanie jakoScia, majace usprawni¢ obstuge wszyst-
kich powyzszych zmian.

Zmiany strategiczne programu badawczego

W celu przygotowania Instytutu Lacznosci do statusu Paistwowego Instytutu Badawczego przepro-
wadzono analize, ktéra umozliwila dostosowanie istniejacych kierunkéw badawczych do potrzeb,
majacych zastosowanie w wybranych dziedzinach gospodarki narodowej i zycia spolecznego, waznych
dla panistwa, zwlaszcza w okresie rozwijajgcego si¢ spoleczenstwa informacyjnego.

Prace prowadzone przez Rad¢ Naukowg Instytutu L.gcznosci doprowadzily do opracowania kierunkéw
badawczych, z jednej strony majacych charakter strategiczny dla Instytutu, a z drugiej odpowiadajgcy
kryteriom powolania panstwowego instytutu badawczego, zawartych w Ustawie o jednostkach
badawczo-rozwojowych z dnia 20.07.1985 r. (wraz z jej modyfikacja z dnia 22.09.2000 r.). Rada
Naukowa uznata, ze dziatalno$¢ Instytutu Lgcznosci powinna koncentrowac si¢ na trzech zasadniczych
kierunkach:

1) prowadzeniu prac naukowo-badawczych, odpowiadajgcym wymaganiom panstwowego instytutu
badawczego;

2) wuzyskaniu praw do oceny zgodnos$ci urzadzen telekomunikacyjnych z odpowiednimi dokumentami
normalizacyjnymi oraz powotaniu niezaleznej komorki organizacyjnej realizujacej to zadanie na
rzecz instytucji panistwowych, operatoréw i producentow;

3) utworzeniu zaplecza eksperckiego dla nowo utworzonego URT w zakresie:

— doradztwa naukowo-technicznego,

— opracowania wymagan i dokumentéw normalizacyjnych,
— regulacji prawnych w telekomunikacji,

— ekonomiki telekomunikacji.

Za strategiczne kierunki badawcze, na ktérych Instytut Lacznosci powinien skoncentrowaé swoje
badania, uznano:

1) rozwdj spoleczenstwa informacyjnego w aspektach spoteczno-ekonomicznych, prawnych i tech-
nicznych;
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2) terabitowe sieci catkowicie optyczne, nowe techniki telekomunikacyjne, IP/WDM;

3) integracj¢ systemow telekomunikacyjnych, radiokomunikacyjnych i informatycznych z uwzgled-
nieniem probleméw bezpieczenistwa,

4) planowanie i projektowanie sieci telekomunikacyjnych z gwarantowanym stopniem bezpieczenstwa,
zastosowania specjalne i komercyjne;

5) trendy rozwojowe telekomunikacyjnych urzadzen koricowych urzadzen radiowych;
6) nowoczesne techniki zarzadzania sieciami teleinformatycznymi wykorzystujace protokét IP;

7) nowe techniki analizy danych oraz komputerowego wspomagania decyzji w zastosowaniach
telekomunikacyjnych i teleinformatycznych;

8) nowe ustugi multimedialne, jako$¢ i standardy ustug, badania zapotrzebowan rynku na ustugi;

9) regulacyjno-ekonomiczne aspekty polskiej telekomunikacji a rozwigzania europejskie, harmoniza-
cja uregulowar.

Przyjete kierunki badawcze w pelni uzasadnialy dazenie do statusu parnstwowego instytutu badaw-
czego, poniewaz odpowiadaly strategicznym potrzebom paristwa w dobie rozwoju spoteczenistwa
informacyjnego.

Do dalszych prac oraz analizy kierunkéw badawczych o duzym znaczeniu dla Polski i Unii Euro-
pejskiej powotano specjalny Zesp6t Miedzyzaktadowy, ktérego zadaniem bylo opracowanie zalozen
strategicznych programéw badawczych. Wstepnie, jako hasta tematyczne dla takich programéw,

przyjeto:

1. Zintegrowane sieci terabitowe. Tematyka takiego programu miata obja¢ badania zwlaszcza
w zakresie projektowania, zarzgdzania, analizy jakoSci ustug w sieciach IP; integracji sieci doste-
powych, szczegdlnie telekomunikacji mobilnej; nowych ustug w szybkich sieciach transmisyjnych;
zjawisk nieliniowych w sieciach optycznych; Zrédet promieniowania koherentnego; nowych
elementéw pasywnych i aktywnych sieci terabitowych; optycznej telekomunikacji kwantowej itp.

2. Oprogramowanie dla telekomunikacji i technik informacyjnych w dobie spoteczenstwa
informacyjnego. Tematyka takiego programu miata obja¢ badania zwlaszcza w zakresie metod
komputerowego wspomagania zarzadzania sieciami 1 przedsigbiorstwami telekomunikacyjnymi;
multimedialnych baz i hurtowni danych; sieciowych systeméw zdalnego nauczania; narzedzi
do optymalizacji gospodarki widmem czgstotliwosci, zwlaszcza dla telekomunikacji mobilnej;
oprogramowania do badania jakoSci i do rozliczer optat nowych ustug telekomunikacyjnych;
oprogramowania do wspomagania e-demokracji, zwlaszcza e-demokracji lokalnej; badania trendéw
rozwojowych i aspektow ekonomiczno-spotecznych rozwoju spoleczenstwa informacyjnego itp.

Prace nad tymi zasadniczymi programami badawczymi umozliwily sformulowanie wielu probleméw
badawczych, ktére Instytut Lacznosci méglby realizowaé w blizszej przysztosci w ramach dziatalnosci
statutowej. Kontynuowano jednak prace nad dtugookresowym programem badawczym Instytutu i jego
wspolpracy z innymi jednostkami nauki, ktére doprowadzily do powstania wstepnego zarysu takiego
programu, omdéwionego w dalszej czesci tego artykutu.
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Zmiany w zakresie wspolpracy europejskiej i krajowej

W Instytucie LacznoSci zwrdcono szczegdlng uwage na wspdlpracg, w ramach Europy i kraju,

z r6znego rodzaju instytucjami administracyjnymi, naukowo-badawczymi i telekomunikacyjnymi.
Wspblpracy tej nadaje si¢ nowy wymiar i wymagania oraz nowg forme. Osiggniecia w tym zakresie
zostaly scharakteryzowane na poczatku niniejszego artykutu.

Nowe dziatania w zakresie wspdtpracy europejskiej i krajowej beda obejmowac:

1) zorganizowanie w Instytucie LacznoSci Lokalnego Punktu Kontaktowego 5 Programu Ramowego
Unii Europejskiej i prace majace na celu intensyfikacj¢ uczestnictwa w badaniach tego programu;

2) dostosowanie problematyki badawczej Instytutu do trendéw $wiatowych i europejskich, ze szcze-
g6lnym uwzglednieniem nastgpnego Programu Ramowego Unii Europejskiej;

3) prowadzenie w akredytowanych laboratoriach Instytutu LacznoSci badaf technicznych na zlecenie
wielu zagranicznych firm telekomunikacyjnych $wiata.

Nowa jako$¢ jest niezbedna tez we wspotpracy Instytutu LacznoSci z administracjg, instytucjami
naukowo-badawczymi, operatorami i réznego rodzaju firmami telekomunikacyjnymi kraju. Wspoét-
praca ta wymaga dostosowania struktury organizacyjnej Instytutu LacznoSci, przygotowania potencjatu
naukowo-badawczego oraz zaplecza badawczego do rozwigzywania potrzeb tych instytucji. W dazeniu
do tego, by Instytut Lacznosci byt w stanie podejmowa¢ takie zadania badawcze, jakie wynikaja ze
statusu panstwowego instytutu badawczego, przedstawiono wyzej kierunki badawcze Instytutu Laczno-
Sci. Wychodza one naprzeciw potrzebom Ministerstwa LacznoSci i Urzedu Regulacji Telekomunikacji.
Sa tez one zgodne z wymaganiami Komitetu Badan Naukowych, potrzebami Srodowisk naukowych
oraz rynku telekomunikacyjnego kraju.

Wspétpraca Instytutu Lacznosci z wyzej wymienionymi instytucjami krajowymi dotyczy:

— realizowania prac badawczych na rzecz Ministerstwa Lgcznosci (ML), finansowanych w ramach
dziatalnoS$ci statutowej;

— realizowania prac badawczych na zlecenie ML, URT, operatoréw telekomunikacyjnych i firm
krajowych;

— uczestnictwa w projektach badawczych zamawianych i celowo zamawianych, majgcych szczegdlne
znaczenie dla kraju;

— wydawania réznego rodzaju opinii i ekspertyz technicznych na zlecenie réznego rodzaju polskich
instytuciji;

— dostosowania bazy laboratoryjnej do potrzeb badar technicznych urzadzeri i systemow telekomu-
nikacyjnych, zgodnie z obowigzujacym w Polsce prawem telekomunikacyjnym;

— organizowania seminariéw, konferencji, studiéw podyplomowych, warsztatéw i réznego rodzaju
nowoczesnych szkolei w celu upowszechniania nowoczesnej wiedzy telekomunikacyjnej oraz na
potrzeby zleceniodawcow;

— uczestnictwa pracownikéw naukowych Instytutu w pracach réznego rodzaju organizacji telekomu-
nikacyjnych na terenie kraju.

Jednym z wazniejszych zadan Instytutu bedzie jednak ubieganie si¢ o uczestnictwo w centrum
doskonatoSci w kraju, akredytowanym przy europejskiej sieci doskonatosci (zarys dlugookresowego
programu badawczego nakre§lono w dalszej czgSci artykutu).
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Zmiany w zakresie stuzb parnstwowych

Przewiduje si¢ prowadzenie nastepujgcych stuzb panstwowych w dalszej perspektywie prac Instytutu
Lacznosci:

1) monitorowanie widma czgstotliwosci radiowych oraz zasobéw orbitalnych celem efektywnego ich
wykorzystania na potrzeby panstwowego organu regulacyjnego;

2) monitorowanie i analiza zasobéw numeracji dla krajowej sieci telekomunikacyjnej, harmonizacja
uregulowan z dyrektywami Komisji Europejskiej, analizy efektywnosci i zgodnosci z planem
ogodlnokrajowym;

3) wytwarzanie w cyklu cigglym i transmisja sygnatu Krajowej CzestotliwoSci Wzorcowej; utrzymanie
doktadnoSci wzorcéw czestotliwoSci na potrzeby krajowej sieci telekomunikacyjnej, stuzb
metrologicznych, laboratoriéw;

4) monitorowanie systemu normalizacji w dziedzinie telekomunikacji, obowiazujacego w Unii Euro-
pejskiej celem harmonizacji przepiséw krajowych z wymaganiami unijnymi; opracowanie analiz
dokumentéw normalizacyjnych miedzynarodowych i formulowanie wnioskéw dla parstwowego
organu;

5) utrzymanie i kalibracja etalonéw (wzorcéw pomiarowych) do powigzania ich z wzorcami
panstwowymi lub migdzynarodowymi; wzorcowanie specyficznej aparatury wykorzystywanej
w technice pomiarowej w telekomunikacji o znaczeniu ogélnokrajowym;

6) uwierzytelnienie Krajowego Wzorca Telefonometrycznego NOSFER, wykorzystywanego do badar
i ocen subiektywnych wyrazisto$ci logatomowej toréw nadawczego i odbiorczego aparatéw
telefonicznych.

Zmiany w zakresie autoryzacji oraz notyfikacji laboratoriow i jednostek
certyfikujqgcych

Wejscie w zycie ustaw o nowym prawie telekomunikacyjnym oraz o systemie oceny zgodno$ci
pociagneto za sobg konieczno$¢ wprowadzenia wielu zmian w dotychczasowym trybie kontroli
urzadzen dotgczanych do sieci telekomunikacyjnej i wprowadzanych do obrotu handlowego. Dotychczas
prawo krajowe naktadalo obowigzek przeprowadzania badan wszystkich urzadzen telekomunikacyj-
nych przed ich wprowadzeniem do uzytku (homologacje). Z zapiséw ustawowych nowego prawa teleko-
munikacyjnego wynika, ze od 1 stycznia 2001 r. takiego obowiazku juz nie ma. Badania beda wigc
dobrowolne, laboratoria za$ beda funkcjonowaly w warunkach konkurencji rynkowej. Nowy system
wprowadzony w Polsce bedzie opierac si¢ na certyfikacji wyrob6w, zgodnie z przepisami ustawy Prawo
telekomunikacyjne z 21 lipca 2000 r. i ustawy O systemie oceny zgodnosci, akredytacji oraz zmianie
niektorych ustaw z 28 kwietnia 2000 r. W tej sytuacji, w Instytucie LacznoSci powolano specjalny
zespdt ds. analizy perspektyw dziatalno$ci laboratoriéw badafi urzadzen telekomunikacyjnych,
ktérego rekomendacje sa nastepujace. Zgodnie z praktyka stosowang juz w krajach UE, a takze

w niektdrych laboratoriach krajowych, oprocz badan urzadzen dokonuje sie tez certyfikacji wyrobéw
w komérce funkcjonujacej przy laboratorium badawczym. W tej sytuacji nie ma zadnych przeszkod,
aby w zakresie weryfikacji badan i certyfikatéw powstata oraz dziatata w IL (przy laboratorium badaf
urzadzen) komérka certyfikacyjna. Komérka ta powinna uzyskaé akredytacje PCBC. Wprowadzenie
tych zmian bedzie wymagato weryfikacji zakresu badan prowadzonych przez laboratorium IL

i wybranie takiego obszaru, ktéry bedzie podlegat certyfikacji z uwzglednieniem zharmonizowanych
norm europejskich.
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Prace beda obejmowaty opracowanie:

— koncepcji organizacji w Instytucie LacznoS$ci jednostki certyfikujacej wyroby;
— procedur systemowych dla jednostki certyfikujgcej wyrobys;
— ksiggi jakosci jednostki certyfikujacej wyroby;

— wniosku o akredytacje.

Ponadto przewiduje si¢ zlozenie wniosku o notyfikacj¢ laboratorium IL. Badania w laboratorium
Instytutu moga mie¢ charakter dobrowolny badZ tez kontrolny na zlecenie Urzedu Regulacji Tele-
komunikacji.

Zmiany obszaréw wspélpracy z podmiotami rynku telekomunikacyjnego

Jednym z wazniejszych obszaréw dziatalnoSci Instytutu LacznoSci byta wspétpraca z operatorami
sieci telekomunikacyjnych, na rzecz ktérych wykonano wiele prac o waznym strategicznie znaczeniu.
W skali catego Instytutu dochody z tej dzialalnosci wynosity okoto 25% og6lnej sumy rocznych
przychodéw. W zwigzku z nowym prawem telekomunikacyjnym, ktére nie wymaga przeprowadzania
badan homologacyjnych systeméw i urzadzen przed ich oddaniem do eksploatacji, odpowiednia
wspoélpraca zaréwno z operatorami sieci, jak i z producentami urzadzen staje si¢ bardzo waznym
Srodkiem do zapewnienia poprawnego dziatania tych urzadzen i wiasciwej jakosci ustug.

W tym celu Instytut L.gcznoSci powinien zastosowac otwarta, ekspansywng polityke promowania swoich
mozliwosci 1 do§wiadczeni. Polityka ta powinna by¢ skoncentrowana na takich obszarach dziatalnosci,
ktére wymagaja nowych rozwigzan z uwagi na postep technologiczny oraz wymagania wszystkich
podmiotéw obecnych w telekomunikacji, a wiec operatoréw, dostawcéw ustug, uzytkownikéw, a takze
na dzialalno$¢ biezaca, wspomagajacg operatoréw w §wiadczeniu ustug na akceptowanym poziomie.
Instytut L.aczno$ci moze tez — z racji swych wieloletnich do§wiadczen — przygotowywaé dla operatoréw
wszelkiego rodzaju dokumenty o charakterze normatywnym i instruktazowym, ktérych zastosowanie
zapewni bezkolizyjng wspotprace urzadzen, systemow i sieci réznych operatoréw.

Zmiany w zakresie zarzqdzania Instytutem przez zarzqdzanie jako$cig

Instytut LgcznoSci ma powazne doswiadczenia w zakresie zarzadzania jako$cia: niezbedne bylo
wprowadzenie zarzadzania jakoScig w laboratoriach akredytowanych przez PCBC, a procesowo-
proceduralne podejScie do zarzadzania jakoScig byto wykorzystane przy analizie procedur dziatania
komérek administracyjno-obstugowych i przy wstepnym projekcie systemu informacji naukowo-
technicznej. W trakcie tych prac stwierdzono, ze podejscie procesowo-proceduralne moze znacznie
przyczyni¢ si¢ do poprawy zarzgdzania Instytutem, przy czym bardziej istotna jest koncentracja na
zasadniczych elementach poprawy zarzadzania niz na formalnym wykorzystaniu norm zarzadzania
przez jako§¢. W przystosowaniu do zadan panstwowego instytutu badawczego, wykorzystaniu
zarzadzania jakoScig w Instytucie LacznoSci trzeba bedzie nadaé¢ nowy wymiar. W latach 2001-2002
przewiduje sig:

1) wdrozenie systemu zarzgdzania jakoScig w merytorycznej cze$ci dzialania Instytutu — w pracach
naukowo-badawczych;

2) wdrozenie systemu zarzadzania jako$cig w pionie obstugowo-administracyjnym Instytutu;
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3) wdrozenie informacyjnego systemu wspomagania zarzadzania, opartego na podejSciu procesowo-
proceduralnym, z dwoma etapami:

— wdrozenie podsystemu informacji naukowo-technicznej;
— wdrozenie podsystemu informacji zarzadcze;j.

Etap wdrozenia podsystemu informacji zarzadczej moze przeciagnaé si¢ w czasie poza 2002 rok;
zakoniczenie tego etapu i uzyskanie certyfikatu zarzadzania jakosSciag w pracach calego Instytutu
Lacznos$ci mozna wstgpnie przewidywac na 2003 rok.

Zarys dlugookresowego programu badawczego

Techniki spoteczenstwa informacyjnego charakteryzuja si¢ dzi§ ogromnym tempem zmian, a jednocze-
$nie bedg decydowaé o ksztalcie przysztych spoteczenstw krajow europejskich. Wedlug scenariuszy
opracowanych przez Europejski Instytut Studiéw Perspektywicznych Technologii w Sewilli (na zlecenie
Information Society Technology Advisory Group Komisji Europejskiej jako przygotowania do nowego
programu ramowego), dominujacg role¢ w tym rozwoju bedg odgrywaé zintegrowane, multimedialne
sieci teleinformatyczne o bardzo wielkich przeptywnoSciach (rzedu terabitéw na sekunde), czyli
zintegrowane sieci terabitowe, taczace telekomunikacje mobilng i stacjonarng. Zaréwno sieci te,
jak 1 wszelkie urzgdzenia w nich wykorzystywane, beda cechowacd si¢ ukryta inteligencja (ambient
intelligence), czyli tatwoScig wykorzystania wraz z przyjaznoScig dla uzytkownika i ujawnianiem
cech inteligencji sieci w miar¢ potrzeb, a takze stopniowanym bezpieczefistwem oraz zapewnieniem
wymagar poufnosci i prywatnos$ci. Inng zasadnicza cechg bedzie ich rosngca zlozonos¢ i réznorodnosé,
stawiajaca jakoSciowo nowe wymagania przy projektowaniu i zarzadzaniu takimi sieciami. Wplyw
wykorzystania takich sieci na spoleczenistwo oraz gospodarke bedzie ogromny i moze dotyczy¢
wszystkich dziedzin, warto wymieni¢ tu tylko kilka, np.: wymiang¢ informacji o rynku pracy oraz
ksztalcenie zdalne w celu przeciwdziatania bezrobociu; monitoring Srodowiska; unowoczeSnienie
transportu; zapobieganie skutkom klesk zywiotowych.

W zwiagzku z dazeniem Unii Europejskiej do uksztaltowania europejskiego obszaru badawczego,
czyli koordynacji prac badawczych w nowym Programie Ramowym, migdzy innymi w zakresie
technologii spoteczefistwa informacyjnego, wieloletnie plany badawcze w tej dziedzinie w Polsce
muszg uwzgledniaé nastepujace postulaty:

— muszg one by¢ zwigzane z kierunkami badawczymi okre$§lonymi dla nowego Programu Ramowego
Unii Europejskiej, majacego wspieraé realizacj¢ programu e-Europa, ale nie powtarza¢ dostownie
tych kierunkdw, tylko opiera¢ si¢ na specyficznych uwarunkowaniach polskich;

— muszg one dotyczy¢ zagadnien zwigzanych z rozwojem infrastruktury teleinformatycznej, z przy-
gotowaniem do gospodarki opartej na wiedzy oraz do szerokiego wykorzystania mozliwosci
Internetu, ale zagadnienl specyficznych, umozliwiajacych uksztattowanie specjalizacji polskiej;

— muszg one opiera¢ si¢ na dotychczasowych sukcesach migdzynarodowych nauki polskiej,
wykorzystywac¢ juz nagromadzong wiedzg.

Innymi stowy, w interesie paiistwa polskiego jest utrzymywanie wiedzy i ekspertyzy w zakresie
podstawowych technologii spoteczeristwa informacyjnego, ale wybdr tematyki badawczej nie powi-
nien opieraC si¢ na atrakcyjnych biezacych hastach i zadaniach, lecz na starannej ocenie trendéw
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wieloletnich, a takze uwarunkowaniach i silnych stronach nauki polskiej. Jednym z takich uwa-
runkowan jest bardzo wysoki koszt wszelkich badafi zwigzanych z rozwojem technologii sprzegtu
teleinformatycznego, przy nieco wigkszych szansach koncentracji badawczej na oprogramowaniu
systemoéw teleinformatycznych. Innym z takich uwarunkowan jest rosnaca ztozono$¢ systemow i sieci
teleinformatycznych, narzucajaca podejscie systemowe do ich zarzadzania i projektowania, w ktérym
to podejsciu jest niezbedne zrozumienie wagi integracji systemowej, uzyskiwania efektu synergii
(catos¢ jest wigksza czy lepsza od sumy czeSci) i stosowania analizy multidyscyplinarnej (ze wzgledu
na aspekty prawne, ekonomiczne i spoteczne wspdlczesnej telekomunikacji). Trzeba tez uwzglednié
silng pozycj¢ miedzynarodowa i duze sukcesy nauki polskiej w dziedzinie badan systemowych oraz
komputerowego wspomagania decyzji, a takze narastajace dzi§ na §wiecie zainteresowanie zastoso-
waniami technik wspomagania decyzji w telekomunikacji. Z tych to wtasnie uwarunkowan wynika
wybdr proponowanej nazwy i ogdlnej tematyki programu wieloletniego, prowadzonego na potrzeby
resortu tagcznoSci. Natomiast szczegdly tej tematyki i konkretne tematy badawcze, nizej oméwione,
powinny odpowiadaé zaréwno potrzebom odczuwanym obecnie, jak i perspektywom diugoletnim.

Cel programu

Og6lnym celem programu jest utrzymywanie wiedzy i ekspertyzy w zakresie podstawowych technologii
spoteczenistwa informacyjnego, zwlaszcza zintegrowanych (mobilnych i stacjonarnych, o integracji
réznych cech, mediéw i funkcji), multimedialnych, inteligentnych i bezpiecznych terabitowych
sieci teleinformatycznych, z zastosowaniami tej wiedzy na potrzeby parstwa, gospodarki i resortu
Tacznosci oraz z uksztaltowaniem specyficznie polskich specjalnoSci badawczych i ich wigczeniem
do europejskiego obszaru badawczego. Cele szczegdétowe moga obejmowac:

1) rozwdj metod zarzadzania oraz projektowania bezpiecznych systeméw i inteligentnych, zintegro-
wanych sieci o przeptywnoS$ciach terabitowych jako polskiego wktadu do programéw europejskich;
2) rozwdj metod wspomagania decyzji w telekomunikacji jako specjalizacji polskiej;

3) rozwdj metod badan systemowych i modelowania matematycznego do wspomagania elektronicz-
nego handlu i bankowoSci (e-commerce i e-banking);

4) zastosowania wyzej wymienionych metod w takich zadaniach, jak:

— systemy teleinformatyczne monitoringu Srodowiska oraz wspomagania kierowania akcji
przeciwdziatania zagrozeniom i klgskom zywiolowym;

— bezpieczne systemy wymiany informacji dla administracji panstwowej i samorzgdowej,
ze szczegllnym uwzglednieniem informacji o rynku pracy i ksztalceniu zdalnym;

— multidyscyplinarna analiza systemowa spolecznych, ekonomicznych, prawnych i innych
aspektow spoteczeristwa informacyjnego oraz gospodarki opartej na wiedzy.

Charakter programu, instytucje wspotpracujqce

Proponuje si¢ program wieloletni, koordynowany przez Instytut Lacznosci, ale we wspdipracy

z wieloma jednostkami badawczo-rozwojowymi, instytutéw PAN, wyzszych uczelni. Program ten
nie wyczerpuje potrzeb rozwoju technik informatycznych w Polsce, gdyz koncentruje si¢ gléwnie na
przyszlych potrzebach resortu facznosci, a wigc zadania na potrzeby innych resortéw mogg wymagaé
innych programéw.

Oprécz tradycyjnych projektéw badawczych, program bedzie tez wykorzystywal mechanizmy wspot-
pracy w formie centrum doskonato$ci (istnieje juz wstepne porozumienie o intencji tworzenia centrum
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doskonatodci z udzialem Instytutu Badari Systemowych PAN, Wyzszej Szkotly Informatyki Stosowanej
i Zarzadzania pod auspicjami PAN oraz Instytutu Lacznosci), a takze w przyszioSci krajowej i europe;j-
skiej sieci doskonatos$ci w dziedzinie analizy systemowej oraz wspomagania decyzji w telekomunikacji,
ktéra by¢ moze uda si¢ rozbudowaé przez wspétprace z innymi jednostkami krajowymi i europejskimi.

Innymi instytucjami badawczymi, ktére badzZ juz zadeklarowaty, badZ tez moga by¢ zainteresowane
wspotpraca w proponowanym programie lub w sieci doskonatosci, sg: IPPT PAN, NASK, IMGW,
PIAP, Pol-34, IMM, ITR, WIL, PIT, Politechnika Warszawska, Politechnika Gdanska, Politechnika
Poznanska, Politechnika Wroctawska, AGH, WAT, SGH, Akademia Podlaska.

Szczegotowy proponowany zakres prac

Cho¢ trudno we wstepnym zarysie programu przedstawi¢ zakres proponowanych prac bardzo
szczegbtowo, to jednak warto wymieni¢ proponowane podprogramy i odpowiadajacy im zakres prac.
Ws&réd opisanych podprogramdéw, trzy pierwsze taczg badania podstawowe nawigzujace do przyszlej
tematyki VI Programu Ramowego Unii Europejskiej z wykorzystaniem specyficznych szans Polski

i zastosowaniami, nastgpne dwa maja znaczenie jako zastosowania technik rozwijanych w poprzednich
podprogramach do zadafi o znaczeniu painstwowym, wreszcie szOsty nawigzuje bezposrednio do
tendencji rozwojowych spoteczeristwa informacyjnego i gospodarki opartej na wiedzy.

Podprogram 1. Zarzqdzanie oraz projektowanie bezpiecznych systemow i inteligentnych,
zintegrowanych sieci o przeptywnosciach terabitowych

e Wyzwanie. Sieci oraz systemy telekomunikacyjne i teleinformatyczne przysziosci wymagaja
integracji multimedialnej komunikacji mobilnej i stacjonarnej. Swiatowe trendy w tym zakresie
to rozwdj sieci o bardzo duzych, terabitowych przeplywnosciach opartych na kolejnych wersjach
protokotu IP. Rozwdj zwigzanych z tym technologii urzadzen sieciowych dotyczy przede wszyst-
kim stacjonarnej telekomunikacji Swiattowodowej oraz mobilnego, szerokopasmowego dostepu
radiowego typu UMTS i dalszych kolejnych generacji. Szerokopasmowy dostep mobilny oznacza
bardziej intensywne wykorzystanie widma czestotliwoSci 1 konieczno$¢ bardziej skutecznego za-
rzadzania tym widmem; ale temat ten mozna potraktowaé jako zagadnienie wspomagania decyzji,
bedzie wigc uwzgledniony w nastepnym podprogramie. Cho¢ trzeba prowadzi¢ w wymienionych
tu dziedzinach badania, umozliwiajace kontakt z wiedzg §wiatowa, aby stuzy¢ resortowi tacznosci
aktualng ekspertyza, to jednak sg to badania bardzo kosztowne. Dlatego tez, prowadzac badania
w tych dziedzinach w zakresie ograniczonym, trzeba szukaé specjalizacji polskiej w zagad-
nieniach oprogramowania i aspektow dotyczacych inteligencji przysztych multimedialnych sieci
zintegrowanych. Szczegdlnie aktualne jest tu zagadnienie zarzadzania i projektowania przysztych
zintegrowanych sieci o przeptywnosciach terabitowych; zwigzane bezposrednio z nim jest zagad-
nienie bezpieczenstwa i jakoSci ustug w takich sieciach. W tych wtasnie dziedzinach jest mozliwe
utworzenie polskiej specjalnoSci badawczej, oparte miedzy innymi na wykorzystaniu technik
opracowywanych w nastgpnych dwéch podprogramach.

e Cele badawcze

— Metodologia i systemy zarzadzania oraz planowania multimedialnych sieci IP.

— Metody zapewnienia i monitorowania jakoSci oraz bezpieczefistwa ustug w multimedialnych
sieciach IP.

— Techniki sieci optycznych w terabitowych sieciach DWDM.

— Systemy bezprzewodowych sieci dostepu do szkieletowych sieci terabitowych.
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Organizacja badan. Przedstawione zadania badawcze, planowane na lata 2002-2006, beda
realizowane przez wspolpracujace ze sobg zaktady badawcze Instytutu Lacznosci, przy wspoipracy
z innymi jednostkami badawczymi, a takze z operatorami telekomunikacyjnymi.

Podprogram 2. Wspomaganie decyzji w telekomunikacji

Wyzwanie. Wciaz rosnacy stopiefi komplikacji wspéiczesnych sieci multimedialnych, réznorodnosé
ustug i technik stosowanych w tych sieciach, wcigz rosnace przeptywnosci, a jednocze$nie rosnaca
konkurencja i wymagania rynku beda wymagaly zaawansowanych narzedzi do wspomagania
decyzji nie tylko w zarzadzaniu sieciami, lecz takze firmami telekomunikacyjnymi i to w réznych
obszarach, takich jak: obsluga, pozyskiwanie i utrzymywanie klientéw, zarzadzanie finansowe,
zarzadzanie strategiczne, negocjacja uméw miedzyoperatorskich. Taki trend obserwuje si¢ dzi§
wyraznie w skali miedzynarodowej. W sytuacji gdy podmioty rynku beda wykorzystywaty
systemy wspomagania decyzji, takze urzedy zajmujace si¢ regulacjg rynku telekomunikacyjnego
czy gospodarka widmem elektromagnetycznym muszg dysponowac podobnymi systemami. Mozna
przy tym wykorzystaé trzy uwarunkowania, a mianowicie: wspomaganie decyzji w telekomunikacji
to dziedzina stosunkowo nowa, bez ustalonych jeszcze lideréw §wiatowych; w dziedzinie teorii
i innych zastosowant wspomagania decyzji istnieje w Polsce silna szkota badawcza, o duzej reputacji
miedzynarodowej; jest to dziedzina zwigzana przede wszystkim z oprogramowaniem komputerdw,
a wiec wymagajaca pewnych naktadéw, nizszych jednak niz w przypadku technologii sprzetowych.
Wykorzystanie tych trzech uwarunkowan sprowadza si¢ do wyzwania badawczego: uczynienia ze
wspomagania decyzji w telekomunikacji specjalnosci polskiej. Mozna przy tym zwréci¢ uwage
na rézne obszary w tej dziedzinie. Warto zaproponowac tylko kilka, ktére wydaja si¢ najbardziej
obiecujace: przetwarzanie i analiza danych o sieciach zintegrowanych; metody wspomagania
decyzji w analizie jakoSci i bezpieczenistwa sieci terabitowych; systemy wspomagania decyzji
w gospodarce zasobami widma elektromagnetycznego; metody wspomagania decyzji w regulacji
zagadnieni potaczenn miedzyoperatorskich.

Cele badawcze

— Przetwarzanie i analiza danych o sieciach zintegrowanych do zarzadzania i wspomagania
decyzji.

— Metody wspomagania decyzji w analizie jakoSci i bezpieczenstwa zintegrowanych sieci
multimedialnych.

— Systemy wspomagania decyzji w monitorowaniu wykorzystania widma elektromagnetycznego
i gospodarce zasobami widma.

— Metody wspomagania decyzji w regulacji zagadniefi potaczen miedzyoperatorskich.

Organizacja badan. Opisane zadania badawcze, planowane na lata 2002-2006, bedg realizowane
przez wspélpracujace ze sobg zaktady badawcze Instytutu Lacznosci przy wspétpracy z innymi
jednostkami badawczymi, a takze z operatorami telekomunikacyjnymi.

Podprogram 3. Badania systemowe oraz modelowanie matematyczne do wspomagania
elektronicznego handlu i bankowoS$ci

Wyzwanie. Elektroniczny handel i bankowos¢ sa, z jednej strony, najszybciej dzi§ rozwijajacg
si¢ dziedzing i motorem rozwoju gospodarczego na S§wiecie, z drugiej strony, opieraja si¢ na
intensywnym wykorzystaniu sieci zintegrowanych o duzej przeptywnoSci. Mozna przy tym
wykorzysta¢ wiedze¢ i uznane na Swiecie do§wiadczenie badawcze kilku polskich instytucji, takich
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jak Instytut Badan Systemowych PAN czy Wyzsza Szkota Informatyki Stosowanej i Zarzadzania
pod auspicjami PAN, w zakresie modelowania matematycznego i badai systemowych zagadnien
finansowosci, do utworzenia polskiej specjalizacji we wspomaganiu handlu elektronicznego

i bankowosci. Instytut Lacznosci jest gotdow przy tym wspélpracowaé w zakresie zastosowan
oraz uwarunkowan sieciowo-telekomunikacyjnych. Zadania przewidziane w tym podprogramie
odpowiadaja zamierzeniom VI Programu Ramowego Unii Europejskie;j.

Cele badawcze

— Modele matematyczne transakcji handlu elektronicznego i ich wykorzystanie przy analizie
rozwoju rynku elektronicznego.

— System wspomagania konsumenta na rynku elektronicznym z wykorzystaniem agentéw
programowych.

— Modele matematyczne bankowosci elektronicznej i ich wykorzystanie do analizy rozwoju
rynkéw finansowych.

— System wspomagania indywidualnego inwestora w bankowosci elektronicznej, z wykorzysta-
niem wielokryterialnego wspomagania decyzji i agentéw programowych.

Organizacja badan. Podprogram bedzie koordynowany przez Instytut Badan Systemowych
Polskiej Akademii Nauk, we wspélpracy z Wyzsza Szkota Informatyki Stosowanej i Zarzadzania
pod auspicjami PAN oraz Instytutem tgcznosci.

Podprogram 4. Zintegrowane systemy teleinformatyczne monitorowania Srodowiska
oraz wspomagania kierowania akcji przeciwdziatania zagroZeniom i kleskom Zywiotowym

Wyzwanie. Monitorowanie réznorodnych aspektow zagrozen Srodowiska naturalnego jest przed-
miotem intensywnych prac w Europie i w Polsce (m.in. z udzialem Instytutu Meteorologii

i Gospodarki Wodnej czy Przemystowego Instytutu Automatyki i Pomiaréw). Brak jednak
integracji takich systeméw monitorowania, w przypadku za$ klgsk zywiotowych (jak np. po-
wodzie) jest niezbedna nie tylko integracja réznych multimedialnych Zrédet informacji, lecz
takze wspomaganie kierowania i koordynacji akcji przeciwdzialania zagrozeniom. Wyzwaniem
badawczym jest tu nie tyle opracowanie tradycyjnego systemu kierowania z typowym centrum
zarzadzania czy dowodzenia, czy tez uzupelnienie typowych 7Zrédel informacji (bo Zrédet takich
jest wiele), co integracja multimedialna réznych Zrédet informacji, wykorzystanie nowoczesnych
technik eksploracji i analizy danych oraz wspomagania decyzji, systemowe podejscie do projektu
hierarchicznie zintegrowanych lecz rozproszonych (stad liczba mnoga) systeméw wspomagania
kierowania lokalnych akcji przeciwdziatania zagrozeniom.

Cele badawcze

— Przeglad istniejgcych systeméw monitorowania Srodowiska naturalnego, Zrodet informacji w ta-
kich systemach oraz zapotrzebowania réznych uzytkownikow na ustugi systeméw wspomagania
koordynacji przeciwdziatania skutkom klesk zywiotowych.

— Opracowanie modelu danych, wykorzystanie technik eksploracji i analizy danych oraz
wspomagania decyzji we wspomaganiu koordynacji.

— Opracowanie koncepcji zintegrowanego systemu rozproszonego, szczegétowych zalozen,
wymagaf na ustugi teleinformatyczne, na niezawodnos¢ i jako$¢ ustug.

— Opracowanie i wdrozenie pilotowego systemu lokalnego koordynacji regionalne;j.
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— Opracowanie zatozen 1 projektu krajowego centrum koordynacji, wraz z wymaganiami dotycza-
cymi wspotpracy ze stuzbami ratownictwa krajow sgsiednich, zagadnieniami bezpieczefistwa
informacji itp.

e Organizacja badan. Podprogram jest koordynowany przez Instytut L.acznosci, z udzialem innych
placéwek naukowych.

Podprogram 5. Bezpieczne systemy wymiany informacji dla administracji paristwowej
i samorzgdowej, ze szczegolnym uwzglednieniem informacji o rynku pracy i ksztatceniu zdalnym

e Wyzwanie. Istnieje wiele technologii wymiany informacji w sieciach teleinformatycznych, tacznie
z typowymi technikami internetowymi, ktére moga by¢ wykorzystane dla administracji rzagdowej
i samorzadowej; powinien to by¢ system multimedialny, ale wymaganie to nie stanowi zasadniczej
trudnoS$ci. Zasadniczym problemem jest zapewnienie odpowiedniego stopnia bezpieczenstwa
tej wymiany, z uwzglednieniem trudnego uwarunkowania, wynikajacego z konieczno$ci udo-
stepniania wielu dokumentéw do wiadomoSci publicznej, czy elektronicznej obstugi klientéw
administracji, czy wrecz elektronicznych mechanizméw wymiany pogladéw, opiniowania propozy-
cji dokumentéw i glosowania (e-demokracji). Rozwoéj technik kryptograficznych, kluczy i podpisu
elektronicznego moze zapewni¢ odpowiedni stopienl bezpieczenstwa sieci obejmujacych zaréwno
uzytkownikéw wewngtrznych, jak i zewn¢trznych, ale rozwigzania te sg kosztowne. Jednoczes$nie,
nie mozna zwleka¢ z zastosowaniem takich systeméw wymiany informacji, gdyz Unia Europejska
w VI Programie Ramowym przyklada bardzo duzg wage do ich wykorzystania, zwlaszcza jako
Srodka przeciwdziatania bezrobociu. Dotyczy to szczegdlnie dwdch aspektéw: wymiany infor-
macji o lokalnych rynkach pracy oraz o mozliwosciach ksztalcenia, a zwlaszcza bezposredniego
wykorzystania takich systeméw do wspomagania ksztalcenia zdalnego. Dlatego tez wyzwaniem
badawczym jest propozycja systemu o stopniowanym bezpieczernistwie (np. innych wymaganiach
dla r6znych rodzajéw uzytkownikéw) i testowanie takiego systemu w zastosowaniach do integracji
lokalnej informacji o rynku pracy, mozliwoSciach edukacji, bezpoSredniej edukacji zdalne;j.

e Cele badawcze
— Przeglad technik multimedialnej wymiany informacji dla zintegrowanego systemu wymiany

dokumentéw administracji centralnej i samorzadowej, z uwzglednieniem elementéw nauczania
zdalnego.

— Przeglad technik zapewnienia stopniowanego bezpieczenstwa dla systeméw, obejmujacych
rézne kategorie uzytkownikéw wewnetrznych i zewnetrznych.

— Opracowanie koncepcji i projektu wstepnego pilotowego systemu na przyktadzie zastosowan
do wymiany informacji o lokalnym rynku pracy oraz mozliwoSciach ksztalcenia zdalnego.

— Opracowanie koncepcji i projektu wstepnego niezaleznego podsystemu ksztalcenia zdalnego
ustawicznego o réznych przyktadowych poziomach i profilach nauczania.

— Opracowanie portalu edukacyjnego dla niezaleznego podsystmeu ksztalcenia zdalnego.
— Widrozenie systemu pilotowego dla wybranych, lokalnych administracji samorzadowych i organu

centralnego, z dostepem do pilotowego podsystemu nauczania zdalnego.

e Organizacja badan. Przewiduje si¢ wspétprace kilku instytucji badawczych, w tym Instytutu
Facznosci (jako koordynatora tematu) oraz Wyzszej Szkoty Informatyki Stosowanej i Zarzadzania
pod auspicjami PAN.
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Podprogram 6. Multidyscyplinarna analiza systemowa spotecznych, ekonomicznych, prawnych
i innych aspektow spoleczeristwa informacyjnego oraz gospodarki opartej na wiedzy, zwlaszcza
w Swietle rozwoju telekomunikacji i teleinformatyki

Wyzwanie. Skutki i uwarunkowania spoteczne, ekonomiczne, prawne i inne rozwoju spofeczen-
stwa informacyjnego oraz gospodarki opartej na wiedzy sa klasycznym przyktadem zagadnieri
multidyscyplinarnych, ktére nalezy dzi§ analizowaé z wykorzystaniem réznorodnych metod i po-
dej$¢ analizy systemowej. Instytut Lgcznosci od kilku juz lat podjat, na potrzeby resortu facznosci,
wstepne prace w tym zakresie, m.in. organizujgc trzy coroczne konferencje Research for Informa-
tion Society poSwiecone takim zagadnieniom. DoSwiadczenie z tych prac i konferencji wskazuje
jednak na potrzebe intensyfikacji takich prac oraz wspétpracy miedzy réznymi instytucjami
badawczymi. Wyzwanie badawcze to osiggni¢cie syntezy, z wykorzystaniem analizy systemowe;j,
réznorodnych aspektéw rozwoju spoleczenistwa informacyjnego oraz gospodarki opartej na wiedzy
tak, aby synteza ta byla przydatna w ksztaltowaniu polityki zainteresowanych resortéw, takich jak
resort tacznosci oraz Komitet Badari Naukowych.

Cele badawcze

— Unia Europejska wobec wyzwan spoleczenistwa informacyjnego oraz gospodarki opartej na
wiedzy; historia, priorytety biezace Unii Europejskiej, rozwigzania prawne.

— Konflikty cywilizacji informacyjnej (antynomia mi¢dzy ujednolicaniem $wiata a dazeniem do
zachowania zréznicowania kulturowego, antynomia mi¢dzy informacjq i pracg prowadzaca do
zrdznicowania spotecznego — digital divide) oraz sposoby ich przezwyci¢zania.

— Analiza przyktadéw i polityki krajow, wykorzystujacych intensywnie pojecia gospodarki oparte;j
na wiedzy (np. Finlandii); rozwigzania instytucjonalne i inne.

— Rola i charakter systeméw edukacji oraz systeméw nauki w cywilizacji informacyjnej
i gospodarce opartej na wiedzy.

— Pojecia informacji i wiedzy, rodzaje reprezentacji wiedzy, ich standardy, uwarunkowania
i ulatwienia wymiany wiedzy.

— Wplyw telekomunikacji i technik informacyjnych na cywilizacj¢ informacyjng oraz gospodarke
oparta na wiedzy; oddzialywanie czynnikéw ekonomiczno-spolecznych na tempo spolecznej
akceptacji mozliwych rozwigzan technicznych.

— Rozwdj spoteczenstwa informacyjnego na wsi, sposoby przeciwdziatania zjawisku rozwar-
stwienia informacyjnego.

Organizacja badan. Przewiduje si¢ prace w Instytucie Lacznosci, ze wspéipracg licznych innych
instytucji.

Wyzwania dla Instytutu ¥.gcznoSci na progu nowego tysigclecia

Instytuty parnstwowe o strategicznym znaczeniu zajmujace si¢ telekomunikacjg i technikami spo-
feczenistwa informacyjnego istniejg w wielu krajach na $§wiecie. Przyktadami sg: Federal Institute
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of Telecommunication Sciences w Boulder, Colorado w USA, czy Royal Institute of Telecommu-
nications w Belgii. Wszystkie takie instytuty pokonujg podobne problemy w zakresie finansowania
i kadry. Z jednej strony bowiem, nacisk wymagan rynkowej stosowalno$ci wynikéw badan powo-
duje, ze wigkszos$¢ z nich poszukuje dodatkowych §rodkéw finansowania ze zlecefi rynkowych czy
grantéw konkurencyjnych. Z drugiej strony, wynagrodzenia dla mtodych specjalistow w rynkowych
firmach telekomunikacyjnych sg stosunkowo wysokie, wszedzie sg wyzsze od wynagrodzen, jakie
moga oferowaé takie instytuty. Stosuje si¢ jednak wiele rozwigzan tych probleméw, typowym jednak
jest traktowanie zatrudnienia w instytucie badawczym jako okresu dalszego ksztalcenia. Niektore
z instytutéw maja tylko ok. 30% starszej, ustabilizowanej kadry, pozostala cze$¢ to mlodziez na
kontraktach dwu- lub czteroletnich.

Tak wigc, jednym z gtéwnych wyzwan dla Instytutu LacznoS$ci jest znalezienie sposobu intensywnej
rekrutacji mtodych pracownikéw z zalozeniem, ze beda oni pracowaé w Instytucie przez czas okreslony,
a tylko ich niewielka czg$¢ pozostanie na czas dtuzszy. Taka rekrutacja i szkolenie nowych pracownikéw
jest jednak kosztowne — cho¢ optacalne dla sektora telekomunikacji, teleinformatyki i gospodarki
narodowej — a wigc wymaga nieco wigkszego udziatu finansowania ze strony paistwa w budzecie
Instytutu. Typowe proporcje takiego finansowania na §wiecie gwarantuja co najmniej 33% (a niekiedy
nawet 50%) finansowania ze Srodkéw publicznych. W naszej sytuacji mozna to osiggnaé dwiema
drogami. Jedna z nich to uzyskanie finansowania ze §rodkéw publicznych na dtugookresowe programy
badawcze; dziedzina telekomunikacji i technik spoteczenstwa informacyjnego ma z pewnoscia
dostateczne znaczenie strategiczne, aby zaslugiwaé na takie programy. Druga z nich to dalsze
uszczuplenie, a jednocze$nie odmtodzenie, kadry Instytutu. Cho¢ jest to droga trudniejsza, nie
mozna jej z géry wykluczyé: przecigtne rozmiary instytutéw telekomunikacji na §wiecie, np. wyzej
wspomnianych, nie przekraczaja 200 pracownikéw.

Rekrutacje mtodych pracownikéw mozna utatwié, rozszerzajac dziatalno$¢ Instytutu w zakresie
ksztatcenia. Dotychczasowe studia podyplomowe i kursy ksztalcenia ustawicznego, prowadzone przez
Osrodek Szkolenia, mozna uzupetni¢ SciSlejsza wspoélpracg z uczelniami w zakresie ksztatcenia
magisterskiego 1 inzynierskiego. Pomocny w tym moze okaza¢ si¢ udzial Instytutu w centrum
doskonatoSci, obejmujacym jednostki badai podstawowych, stosowanych oraz ksztalcenia wyzszego,
jak juz wspomniano przy okazji omawiania zarysu programu dtugookresowego.

Dalszym wyzwaniem jest rosngca interdyscyplinarno$¢ nowoczesnej telekomunikacji i technik
spoleczenistwa informacyjnego. Mozna temu wyzwaniu sprostaé¢ przez koncentracje na systemowym,
interdyscyplinarnym podejSciu do tych zagadnien; jednak w tej dziedzinie sg niezb¢dne odpowiednie
badania wyprzedzajace.

Perspektywy Instytutu Lgcznosci, pod warunkiem sprostania przedstawionym wyzwaniom, sg ogromne;
obszar technik spoteczeristwa informacyjnego przez wiele dziesigtkéw lat bedzie pozostawatl jednym
z decydujacych aspektéw rozwoju gospodarczego Swiata. Nalezy wigc wyrazié tu zyczenie, aby Instytut
Lacznosci za nastgpne piecdziesigt lat Swigtowal w pelni sil twérczych stulecie swej dziatalnoSci.
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