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POCZTA ELEKTRONICZNA - TELEBOKS JAKO JEDNA
7 MOZL IWYCH REALIZACJt SYSTEMOW OBSLUGH Wi ADOMOSC

1. WPROWADZENIE

Terminem "poczta elektroniczna® {w szerokim znaczeniu) zwy-

kio sig okredlaé przekazywanie wladomodel, pism, dokumentdw 1!
.réznych tekstdw z wykorzystaniem £rodkdw telekomunikacl.

W zaleznodcl od zastosowanego rodzaJu telekomunlkacjl mdwi sig
o poczcie tekstu (ang. - text-mail}, poczcie obrazéw (ang. -
trmage-mail), poczcle danych (ang. - data-mall) 1 poczele mowy
{(ang. volce-maii). Poczte elektronlézna w szerole znaczenlu
bedzlemy tuta] okrefiaé skrétem ELPOST (od wyrazdw anglelskichi
Electronlc POST = poczta elektroniczna [A]).Termln ELLPOST cobej-

muje wlec:

" - stuzby telegraflczne: teleks (TLX), telegram (TGM}, genteks
(GTX) s

- stuzby telematyczne: teleteks (TTX), telefaks (TFX}, blurofaks
{BFX), wideoteks {VTX), teleboks (TBX), ..., FAX &4; '

- stuzby teleinformatyczne;
- sluibe‘te]efonlczng.

- Oprécz szeroklego znaczenla terminu "poczta elektroniczna”
uiywane jest - 'w ostatnim czasle coraz czeééiej - jego weisze
znaczenie, obejmujace_okreélpne, nowo powstajace stuiby [19].
Siuzby te organlzowane sa ﬁa podstawle przyjetych w koncu
1984 roku zalecert CCITT serit X,400 (Message Handiing Systems,
* MHS = systemy obstug! wiadomoécl ; omdwionych w rozdz., 2). Pod
koniec roku 1988 zalecenla te przepracowano | rozszerzono oraz

opracowano zafecenla serii F.400.



Dotychczas nie istnleje jednoznaczna definicja poczty eiek-
troniczne] w wgskim znaczenlu. Tuta], przez poczte elektronicz-
ng w wagskim znaczenlu bedzlemy rozumleé czesé poczty elekiro-
nicznej, w ktérej korespondencja brzekazywana Jest za posred-
nictwem wezidw pocziy elektronicznej, dziatajgecych w trybach
“zapamietaj | przeka:® (store and forward) 1 "zapamigta] i
zwrdé” (store and retrieve). Poczte slektroniczna w waskim zna-
czeniu begdzlemy okreflaé nazwa ELLET {od wyrazdw anglelsklich:
Electronic LETter = list elektronliczny; [&]).

Jdedna ze siuzb ELLET jest stuzba TELEBOKS (TBX). Koncepcja
stuzby opiera sle na zapamlgtywaniu | odzyskiwaniu (stere and
retviere) wiadomodcl w telekomunikacy jnych "skrytkach® (box)
abonenckich zleokalizowanych w weztach ELLET [15]. Kazdy uiytko-
wnik posiada swojg osoblisty skrytke, do kitdrej ma dostep na
odpowlednle, Jemu tylke zmane, hasto. Wiadomosci przekazywane
sa pomigdzy skrytkami, od skrytkt nadawéy de skrytkl odbiorcy.
Po‘do}aczenlu sie do skrytkl uzytkownik pracuje z hiag systemem
dialogowym. Moze on przekazaé wiadomo$é do skrytk! oraz adres,
pod ktdry wiadomo$é ta ma byé przekazana. Odbliorca informowany
Jest o tym, Ze do jego skrytkl wpltyneta wiadomo$d. Wiadomodé
te odblorca moze odebraé (przeczytad) w dowolnym czasie z do-
wolnego urzadzenia korficowego, z ktdrego moie sig (poprzez sied
telekomunikacyng) dotgczyé do swojej skrytkl {podajac haslto).

Jakie korzyfci daje stosowanie stuiby TBX? Po piérwsze,
stuzba TBX umozliwla przekazywanie wladomodc! do odblorcdw,
ktérzy sg w ciaglym ruchu. Odbiorca moze odebraé (odezytad) wia-
domoéé w dowolnym czasie | z dowolnego miejsca. Po drugie, za-
pewniona Jest wymlana wlgdomoéci pomigdzy rdznymi systemam} |
typami urzadzed koricowych. W weZle TBX moze byé realizowana
‘konwersja kodu, szybkofcl transmisji | protokotu komunikacy j-
nege. Po trzecle, przestanie wladomofct przez sleé ‘telekomuni-
kacyjna mogze byd przesunfete-na-qzas tariszej taryfy.

W ninle]szym opracowaniu scharakteryzowano najplerw [roz-
dzlaty 2 | 3), zdefiniowane przez CCITT [23], systemy obsluai
wladomodcl (MHS). Stuzba teleboksowa jest Jedna z mozliwych,
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realizac]i systemdéw MHS., W rozdziale & omdwiono rozwéj stuzb
ELLET za granica.Tytu{em przyktadu, bardzie] szczegdtowo omd-
wiono stuzbe TBX zorganizowana w RFN. Przedstawlono réwniez
kierunki rozwoju stuib poczty elektronicznej w Sz@ajcaril.
Projekt szwajcarskl Jest prébg rozwigzania problemdw poczty
elektroniczne] kompleksowo. W rozdziale 5 scharakteryzowano,
bardzo cgdlnie, telekomunikacyfne systemy blurowe, ktdre malg
bardzo duty udziat w wymlianie korespondencji w ramach poczty
elektronicznej. Pozwalajg one na realizacje hastar "biura bez
papierdw". W rozdziale 6 przedstawiono propozycje zorganlizowa-
nia stuzby teleboksowej w Polsce. Zaproponowano strﬁkture sle-
ci | stuzby oraz wyposazenie weztdw teleboksowych. Scharakte-
ryzowano rSwnleé potencjalne urzadzenia koricowe dla p!erw;zego
etapu organizacjl stuiby teleboksowe].

Do pracy dotaczono 3 zataczniki:
1. Objadnienie czeéclej uzywanych skrdtdw,

2. Wykaz zalece CCITT, dotyczacych systembéw obstugl wiadomosdci
{MHS) .

3. Skrécony wykaz usiug w systemach MHS,

2. SYSTEMY 0BSLUGI WIADOMOSC) (MHS).
CHARAKTERYSTYKA OGOLNA.

2.1. Funkcjonalny model systeméq MHS
2.1.1. Opis médelu

Funke jonalny model MHS 5$p2y jako narzedzie pomocne w opra-
cowywaniu, zalece#, dotyczgcych stuzb obstugl wiadomodcl {stuzb
MH)} | pomaga obisaé g;aflcinfe podstawowa ‘koncepcje systemdw.
Obejmuje .on kilka réinych zespotdw funkcjonalnych, ktdre wspdi-
. pracujac ze sobg zapewnlajg realizacle zdefiniowanych stuzb.
Model moZe byé stosowany w wielu rdinych konfiguracjach, tak

fizycznych jak i organizacyjnych.



Schemat funkcjonalny modelu MHS przedstawiono na rys. 7.

W tym modelu uzytkownikiem jest osoba lub proces komouterowy .
Uzytkowynicy s3 albo bezpofredni (tzn. korzystajgcy bezpodred-
nio 2z systeméw MHS), albo podrednl (tzn. korzystajacy z syste-
méw MHS za poérednictwem innych systemdw komunikacy jnych, no.
Asystemu dostawy fizyczne|). Uiytkownik moze byé nadawca {ang. -
- originator) lub odbiorca (ang. - recipient) wiadomoéci, W ra-
mach ustug stuiby MH definiuje sieg typy wiadomo$ci 1 mo#liwoédci
ustugowe, pozwalajgce nadawcy na przestanie wiadomodci (zdefi-
niowanych typdw)} co najmnie] do jedﬁego odbiorcy,

Nadawca przygotowuje wiadomodci za pomoca swo jego wybosaie—
nla abonenckiego (UA: ang. - User Agent). WyposaZenie UA reatli-
zowane jest jako proces, ktdry wspdtdziata {metoda interakcji}
z systemem transportu wiadomodci (MTS: ang. - Message Transfer
System} lub magazynem wiadomodci (MS: ang. - Message Store) w
celu powierzenia systemow! MTS wiadomodci. System MTS dostarcza
powierzone mu wladomofci do jednego fub wietu odbiorczych wypo-
sazert UA, Iub wyposaZerl dostepu (AU: ang. - Access Unit), tub
magazyndw MS. System MTS mo2e przekazad do nadawcy potwierdze-
nie dostawy wladomosici. Nie objgte normalizacja {w wykazie u-
stug) funkcje wyposazenia UA nazywane sg funkcjami lokalnymi.
Wyposazenie UA moze odbierad wiadomodci bezpodrednio z systemu
MTS lub poprzez magazyn MS,

System'MfS obe jmuje pewng liczbe central transportu wiadomo-
§ci (MTA: ang. - Message Transfer Agent). Pomigdzy tyml centra-
lami przesytane s3 wiadomodcli. Docelowa centrala MTA dostarcza
wiadomo§é do wyposazenia UA (AU, MS) odblorcy, ktdre udostepnia
ja przeznaczonemu odbiorcy.

Niebezpodredni uzytkownlcy systemdw MHS ma ja dostep do MHS za
podrednictwem wyposazed AU, na przyktad wyposazenia PDAU {ang. -
-~ Physical Delivery Access Unit'—'wypogaienle_dostepu dostawy
fizycznéj).

Magazyn wiadomodci (MS) dzlata jako posrednik pomigdzy wypo-
sazeniem UA i centrala -MTA. Magazyn MS jest -funkcjonﬁlnynl modu-
tem (rys. 1), ktérego podstawowymrcelem jest zapamigtywanie i

umozl iwienle odzyskania dostarczonych wiadomodci {ang. - store



MOTPN1S UDAZSTER
efewAM SHW Op Qd QZNEIS PO TOSOWOPETM BIUBMAZENBZId gosods - /X ‘yTUMDMIAZND - [

SHW moualsis [apow AuTeuolOMung *f *sAY

A L Bumfing W
7 /fltrlllymw<u~0&q mwmemrtl\\\\\ n

[
| 2 ) ) - -44

P . | nvad

[

va I

vn n Mh

|
]
-1 :]

ViKW

VIW

v SW

yd
F
y
[
¥
A
¥
4
!

|

|
| |
_ ) - T . SIH _
Y f »
_ nv : R
. b - ) : ) -. ) ) T
T IR -



and retrieval). UnoZliwia on powierzanie mu wiadomodci przez
wyposazenie UA oraz informowanie UA o nade jéciu wiadomoici.

Zespdt urzadzeﬁ UA, AU, MS | MTA zostat nazwany systemem
obstugi wiadomodci (MHS),

2.1.,2, Zastosowania modelu

2.1.2.1. Schemat flzyczny

Uiytkownlcy.uzyskuja dostep do wyposazen UA_d!a celdw obrdbki
wiadomosci, np. opracowywania (tworzenta), prezentacji Iub
aktualizacji wiadomosci. Podczas obrdbki wiadomodc uzytkownik
wspdlidziata ze swoim wyposazeniem UA za poirednlctwem urzadze-
nia lub procesu wejdcialwyjécia {na przyktad: klawiatury, moni-
tora, drukarki lub kepiarki). W&posaienie UA moze byé zrealizo-
wane w postac| proceséw komputerowych w inteligentnym terminalu.

Wyposazenia UA | MTA moga by zreallzowane jako jeden system
(wspétrezydujace UA § MTA - rys, 2). W tym przypadku UA korzysta
z ustug stuiby MT droga bezpodredniego wspdidzialania z MTA w
tym samym systemie, Alternatywnym rozwigzanlem moze byé reali-
zacja UA (MS) w postaci. odrgbnego fizycznie systemu (samodziel-
ne UA - fys. 3). W tym przypadku UA musi slg komunikowad z MTA

(znealizowanym w innym systemie) za pomocg znormal i zowanych pro-

\ﬁ' | l' UA UA
l MTA

L. i

. System oé:ﬂugi

Ne] Wy

e ]

Rys. 2. Wyposazenie UA wspé#rezydujace z centrala MTA
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tokotéw zdefinlowanych dfa obstugl wiadomoéci. Jest takZze moz-
liwe zrealizowanie MTA bez UA i MS, Te ré2ine fizyczne systemy
moga byé potaczone ze éoba,za pomocy komutowanej siecl tub ig-

czy dzierzawionych.

VA

|~

| |
———e—- | T
UA L s MTA ] |
Brminal | 1L ]
tntetigeniny 5y5fcm ob_gfggf . ‘ 5y:t¢m Gbéz';—ghf

Rys. 3. QOddzielne UA oraz wspé}reiydujace MS/MTA i UA/MTA
2.1.2.2. Schemat organlzacyjny

Zestaw sktadajacy sie co najmniej z Jedne] centrall MTA, z co
najmniej jednego wyposazenia UA lub AU albo z co najmnie] jedne-
go magazynu MS, ktdére sz wlasnosScia Administracji {Lacznodci) lub
.Organizacji (np. prywatnej), stanowi domene (obszar} zarzadzania
{ang.: - Management Domai? - MD). Domena zarzadzara przez Admi-
nistrécje nazywana jeét administracy jng domena zarzgdzania
{ang.: Administration Management Domain - ADMD). Domena zarza-
dzana przez Organlzécje nazywa sle prywatna domena zarzgdzanla
{ang.: Private Managament Demain - PRVMD)}, Domeny MD zapewniaja
przewidzlane w systemie MHS ustugi, Po{gczenia pomigdzy ‘domenami

zarzadzania pokazano na rys. 4. .

2.1.2.3. Adminisfracyjna domena zarzadzania

W jednym kraju mofe istnieé co najmniej jedna domena ADMD.

Domena ADMD jest scharakteryzowana przez zapewnienie styku . {funk-

“¢cji stykowyck) z innym! doﬁenami zarzadzania oraz zapewnienie

ustug stuzby transportu wiadomodéci w ramach domeny.
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. '
Administracja moze swoim abonentom zapewn!¢ dostep do domeny
ADMD co najmnle] w Jeden 2z nastepujgcych sposobdw:

~ uzytkownik do UA dostarczonego przez Admlﬁlstracje.
- UA prywatne do MTA adminlstracyjnej;

- UA prywatne do MS admlnlstracyjnego;

- MTA prywatna do MTA adminlstracgjnej,

- uzytkownlk do AU dostarczonego przez Admlnistrac]e:

WyposaZenla UA zapewnlone {(dostarczone) przez Administracje
mogy Istnleé Jjako czgsé terminala inteligentnego, za pomoca kid-
rego uzytkownik moZe uzyskiwaé dostep do 'systemu MHS, Moga one
takse istnieé Jjako czeéé wyposazenia Administracji, stanowiacego
czeéd systemu MHS., W tym przypadku uzytkownik uzyskuje dostep do
wyposazenlia UA za podrednictwem urzgdzenia wejdécia/wyjdcia.

W przypadku UA prywathego uZytkownik wyposaZzony Jest w pry-
watne oddzielne wyposazenie UA, ktdre wspdldziata z centrala MTA
lub magazynem MS zapewn!orymi przez Administracje. W ramach
wspoidziatania realizowane s3 funkcje powierzania, dostawy ! od-
zyskiwania wiadomoéci. Prywatne oddzielne wyposaiEnIe UA moze
byé potaczone z jedna lub z wieloma domenami MD.

Prywatna centrala MTA, jako czegdd domehy PRMD, moie mied do-
step - zgodnie 2z regulacjaml krajowyml - do jedrej lub wielu do-
men ADMD, o ' '

2.1.2.4, Prywatna domena zarzadzania

Organlzacja (przedsigbliorstwo) moze migé jedna lub wlele wy—.
posazeri UA, AU lub MS, ktdre beds tworzyé prywtna domene zarza-
dzania wspétdzialajacé z domeng ADMD "na pozlom{e"'MTA—MTA.
Domena PRMD zapewnia funkcje obstugi wiadomodei na swolm obsza-
rze.

Nomena PRMD ograniczona jest do jednego kraju, w ramach kté-

chiv moie mied dostep do co najmniej jednej domeny -ADMD (rys.,4),
Domena PRMD nie moze tranzytowad ruchu pomiedzy domenami ADMD.
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Przy wspdtdziataniu domen PRMD | ADMD domena ADMD prz:-

od domeny PRMD odpowiedzialnoéé za obstuge wiadomofci. W ..
peinieniu do gwaranc]i, Ze domena PRMD prawidiowo realizuje
ustugl transportu wiadomosci, domena ADMD odpowiedzialina jest
za zapewnienie prawidtowych: zatliczanla, rejestracji, jakofc:
ustug | niepowtarzalnodci nazw (adresdw). Do regulaci! krajo-
wych nalezy sprawa, czy nazwa domeny PRMD ma\byé niepowtarzal -
na w ramach catego kraju czy tez w ramach domeny ADMD., Jefli
domena PRMD dolaczona jest do wielu domen ADMD, moze ona mied

wiele nazw.
2.1.3. Magazyn wiadomodci (MS}

WyposaZzenie UA moZe byé realizowane za pomoca wielu urzadzer
wtacza]acrw to komputer osobisty. Magazyn MS moZze uzupetniad
wyposazenie UA, zbudowane na przyktad na komputerze osobistym.
Takie rozwiézénie jest bardzie] bezpleczne; zapewnia ono nie-

"w Imieniu" wyposa-

przerwana zdolnosé magazynowania.wladomodct
*enia UA. Mozliwoéé odzyskiwania z magazynu MS wpisanych przez
uzytkownika wiadomodci (w ramach podstawowych mozliwosc) ustugo-
wych} czynl takie rozwigzanie potencjalnie mozliwym do zastoso-
wanla do wiadomofci wszystkich typéw. Rys. 5 pokazuje dostawe
'a.nastepnle odzyskénie wiadomodci, kidra zostata dostarczona do
magazynu MS, a takZe posrednie powferzanie wiadomosei poprzez

magazyn MS,

. odzyskanie : . dostawa
- .-
VA . - M : MTA
o R - T
powierzanie powierzanie
posrednie

Rys., 5. PoWierzahie | dostawa wiadomoéci_z wykorzystaniem
magazynu wlademofecl MS

Jeden magazyn MS obstuguje tylko jédnego uzytkownika (Jeden
adres nadawcy/odbiorcy). Oznacza to, Ze nie moina stosowad maga-
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zynéw MS wspélinych (lub z dzieleniem czasu) dia kilku ulytko-'
wnikdw {zob. PRMD 3 na rys, 4). '

Jesli korzysta sie z magazynu MS, wéwczas wszystkie wiado-
moéct przeznaczone do danego wyposazenia UA dostarczane sg tylko
do magazynu MS, Wyposazenle UA jest Informowane o wplynieuiu do
magazynu M5 wiadomoscl. Z punktu widzenia systemu obslugl wlado-
moécl, wladomodé dostarczona do magazynu MS Lraklowana jest jako
wladomosé dostarczona (do odbiorcy).

Gdy wyposazenle UA powlerza wladomo{d poprzez mégézyn Ms,

“magazyn M3 powlerza Ja natychmlast {tzn, przed wyslaniem po-

twlerdzenia przyjecia do UA) centrall MTA, Jednakze na Zgdanle
wyposazenia UA magazyn MS-moze wystaé wiadomoéé, ktéra przecho-
wywana jest w MS, Uiytkownicy majd rdwnleZ mo2tlwoéd zgdania do-
starczgnla przez magazyn MS, w sposdb automatyczny, wybranych
wladomodci .,

‘Ustugl, jakle powinlen mdc fwladczydé magazyn MS 53 podane w
anchsle B do zalecenfa £.400 CCITT.

2.2. Stuiba transportu wiadomodcl {sluzba MT)

Stuiba transportu wladomoécl Jest oplsana w zaleceniu F.410
CCIiTY (Ks{ega Niebieska), Stuiba MT zapewnia transport znormall—
zowanych wiadomode!l pomledzy wyposaZeniami A (AU) I magazynami
MS w dowolnych komblnacjach. Uiatwla‘ona abonentom korzystanie
z rdinych moillwoéci obstugl, réinych ustug " udogodnieh. Ofaro-
wane us&uél 53 zdeflnlowane w aneksie B do zalscenia F.400 CCITT,

*/

Czesé z nich wyszczegolnlono w zaiaczniku 3 do ninlejsze] pracy,

Administracja mo?e zapewnlé dostep do stuiby MT w jeden z
dwdch mozl lwych sposobdw:

1) od wyposazeri UA. | AU oraz od magazyndw MS,
2) od central MTA prywatnych domen zarzgdzanla.

Kazda Adminlstracja lest odpowledzlalna za dostep Jej domeny
ADMD do ruchu migdzynarodowego. Sprawy dostepu do .sluiby MT pod-

wszystkie zalacznlk! umleszczono na koncu copracowanla.
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Iegaja regulacjom krajowym, jednakze powinny byé'one zgodne z
zaleceniami serii X.400 CCITT.

Jedli system MTS nie moze dostarczyé do odbiorczego wyposa-
zenia UA wiadomosdci przez uplywern X godzin od chwili powierze-
nia wiadomosci centrali MTA nadawcy, to powinlen wystaé do
nadawczego wyposafenia UA zawiadomienie o niedostarczeniu wia-
. domoici. Wartoéé X jest zalezna od wymaganego. przez nadawce
stopnia pilnodct dostarczenia wladomoéci-(ang.z Grade. of

Delivery). Przewidziane sg nastgpujace stopnis pilnodcl:

Stopien - -‘Dostawa 95% Zawiadomienie
pilnosci wiadomogei przed © niedostarczeniju
wladomodci up t ywemn _ po X .
Pilna : 0,75 godz. B 4 godz.
Nermatna 4,0 godz. - 24 godz.
Niepilna ‘ 24,0 godz. 36 godz.

Dane te nie obejmujg wspdipracy z domenami PRMD.

Dla zachowania taklich czasdéw muszg byé narzucone czasy (¥} na

domeny ADMD trénzytowei

Stopien Tranzyt 95%

pilnodel wiadomofci przed
wiadomodei up tywem ¥

Piina S 0,45 godz.
Normalina : ‘ 2,9 godz.
Niepilna ‘ ) 14,5 godz.

PowyZzsze czasy ustaloné przy naétepujacych za#oigniach:
1) odbio;cze wyposazenie UA Jest stale dostepne;
2) ustalenia nie obejmuja;

- przypadkéw dostawy odloionej,

- wspdipracy z domenami PRMD.
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6 podano model czasu dostawy i potwlierdzenia wia-

Na rys.
domosci.
A M
Y MTA MTA y
M5 UA
opracomyranie
wiadomodct
Powlerzante
' wiodomosci
Tt
, ‘ . tmhspod
wiadomosei
\______-—m“_____— dO_'rtCI',Ha .
: wiadomosel
r2 ]
generowanie
polmerdzema
X oo ‘
. dostana
potwierdrenia

Rys. 6. Model czasu dostawy | potwierdzenia wiadomoéci

T1 - czas dostawy, T2 - czas potwierdzenia

Stuiba MT jJjest niezaleZna od rodzaju sieci transportowe],
podstawowe | zasadnicze opcyjne sa

niezaleznie od tege przez jaka
opcy jne dodatkowe nie zawsze

tzn. przewidziane ustugi
dostepne dla uzytkownikdw,

sle¢ maja dostep do 5|u2by

musza byd zapewnione przez Administracje.
W okresie przejéciowym (B8 lat) - dla utatwienia wspdipracy

{pomiedzy Adminisfracjami) - stuzba transportu

‘Ustugi

nicdzynarodowe j
wiadomodci bedzie organizowana z wykorzystaniem publicznych
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sieci teleinformatycznych z komutacjg pakietdw (PS PDN}. Nie

wyklucza to innych uzgodnierd bilateralnych pomigdzy Administra-

cjami.

2.3, Stuiba wiadomosci migdzyabonenckich (stuzba iPM)

Stuzba wiadomosci miedzyaboneckich umozliwia uzytkownikowl

komunikacje z innymi uiytkownikami tej stuzby.

Stuzba IPM wy-

korzystuje mozliwosci stulby transportu wiadomodci do wysyta-

nia | odblerania-wladomosci migdzyabonenckich. Ustugi stuzby

"M sq zdefiniowane w aneksie B do zalecenia F.400. Niektdre

ustugi wyszczegdlniono w zataczniku 3 do niniejszej pracy.

Rys. 7 przedstawla funkejonalny model

stuzby

IPM. Stosowa-.

ne w stuibie IPM wyposazenia UA tworzg szczegblna klase wspdl-

dzialajgcych UA, Pokazane opcje wyposaZenia dostepu (TLMA,

PTLXAU) pozwalajg ufytkownikom teleteksowym i teleksowym na

IPM-UA

Udythownik
/Fl e

TLMA

stuzba -
HIPM-UA [—2 M5 sleciowa

PDAU |

stuzba
pocztowa

|0db£or‘ca -

Rys. 7. Funkcjonalny mode[ stuzby IPM

TEMA

stuzba
rrx

Usythounik

JIXPM/ my
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komunikowanie sie ze stuzbg IPM. Tak wiec opcyjne wyposazenie
TLMA pozwala korzystaé ze stuzby IPM uzytkownikom teleteksowym.
Opcyjne wyposazenie dostepu dostawy flzyczne] (PDAU)} pozwala
uzytkownikomn IPM przesytad wiadomofce! do uzytkownikdw spoza
stuzby IPM, ktérzy nie majg dostgpu do systemdw MHS. Magazyny
wiadomodcl moga byé wykorzystywane opcy;nie przez uiytkownlikdw
1PM,

Wyposazenia UA klasy IPM wytwarzala wiadomofci o zawartofci
specyficznej dla siuzby IPM. Wiadomode] te o specyficinej za-
wartoicl, przesylane pomigdzy wyposazeniaml UA klasy IPM
{IPM-LIA), sa opracewywane | przesytane przez nadawce. Nazywa
sig je wiadomoéélamf IP. Strukture wiadomodcl P stosowang w
systemach MHS przedstawiono na rys. 8. Transport wiadomoéci w

systemlg MHS odbywa sie w kopercle (elektronicznej).

Podstawowa struktura

wiadpmoscl
Koperta
Wiadomodé iP Koperta
) Nagtiwek ’ I \ —
| F
Tresc |

| Cresc tresci |

Zawartodc

| Lzpsé lresci |

Rys. 8. Struktura wnadomoécl mledzyabonenckleJ
(wnadomoscl IP)

Rys. 9. pokézuje a%alog]e pomigdzy typowwﬁ pismem biurowym
i struktura.odpowiadajacej mu wladpmoécl IP, Wiadomodéé 1P za-
. wiera Informacjg (np. do, od, przedmiot/sprawa) wprowadzona
przez uiytkowhlka. Informacja ta jest przez |IPM-UA wprowadzo-
na do nagldwka wiadormodct 'IP. Wiadomoéd zasadniczg, ktéra

uzytkownik chce przekazaé¢ {trefé pisma), zawanrtoe w treéci wia-
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0d : Jan
Do : Dawid _ — Nagtowek
Sprowa : Spotkanie

Proponujerny rorganizowarnie
Spotkania Wsprawie przeglgdu Tresé
naszych nowych konstrukefi
w piglek. .

Prosimy sprawdzlé omawiany
model { preygotowaé sie -
do dyskusjt na ten femat,

Lredc tredci

Pozdrowlenia,

IP wiadomosé

J Czpst tresci

j J

- : Rys. 9. Struktura wiadomoici 1P
dla_typowego pisma biurowego

domodci P, W pokazanym przykladzie tres$é obejmuje dwa typy
zakodowane| Informacji: tekst | rysunek. Ogdlnie, treéé wiado-
moécl IP moze skladad sié z kilku czesci, z ktérych kazda moze
byé wyraioﬁa Innym rodzajem kodu (mowa, tekst, rysunek). .

W siuzble IMP uzytkownlk moZe Zgdaé od odblorcy potwierdze-
mia odbioru lub zawliadomienla o niedostarczeniu wiadomodci.

Tych zawiadomiern ?23da madawca. W niektdrych przypadkach zawia-



domienle o niedostarczeniu wiadomoici generowane jest automa-
tycznie przez wyposazenie UA odbiorey.

2.4, Wspdipraca ze stuzbam] dostawy fizycznej {stuzby PD)

Uzytecznoéd systemdw obstugl wladomoécl moze by& zwigkszona
przez dotgczenie tch do systemdw doétawy flzycznej (ang.:iphy-
sical Delivery Systems - PDS) taklich, jak tradycyjnﬁ stuzba
pocztowa. To pozwo!!l dostarczaé w postacl flzycznej {np. pismo
na paplerze) wiadomodc! wyslane z systemu MHS do odblorcdw
spoza MHS, W szczegdlnych przypadkach oa sjuiby dostawy fizycz-
nej {ang.: Physical Delivery Service - sluzba PD) bedg mogty
byé przekazywane do nadawcy wiadomodcl potwierdzenia dostawy.
Moillwogé przekazywanla wiadomodci od stuzby PD (poprzez wypo-
sazenie PDAU - rys, 1)} do uZytkownlikdw stuzb MH ‘'wymaga dalszych
studidw. Mozliwo$¢é wspdipracy stuzb PD | MH jest - z punktu
widzenia MHS - mozliwodcla opcyjna. Moze odnosié sie ona do
stuzb takich, jak stuzba IPM. Mozliwoéé generowanla wladomofel
przeznaczonych do dostawy flzycznej powinni mieé wszyscy -u-
zytkownlcy .systeméw MHS, Zagadnlienia wspé!précy stuzb MH i PD
sa opiéane w.zaleceniu F.415 CCITT. Ustugt, Jaklé wmgé byé
dwiadczone w ramach tej wspdipracy, zdefinlowano w aneksie B
do zalecenia F.400, a czeiciowo wyszczegdlniono w zalaczniku 3
do niniejsze] pracy.

System dostawy'ffzycznej, dzialajacy w ramach domeny zarza-
dzenia, transportuje | dostarcza wiadomoéci. w postacl flzycz-
nej, Wiadomééé "%]zyczna" ‘jest przedmiotem obe jmujacym koperte
i. jej zawartosé. Przyk%adem.wtadomoécT flzycznej moze byé list
na papierze. | zamykajaca go koperta pabierowa.

Wyposazenie dosiepu dostawy flzyczne} :(PDAU) przetwarza
wiadomoéd uzytkownika MH Ha postadé flzyczna. Ten proces nazywa
sie procesem przetwarzania flzycznego (ang.: ﬁhyslcal rendi-
tion). Przyktadem takiego procesd jest drukowanie wiadomodci
i automatyczne je] kopertowanie (w kopercie papierowej). Wypo-
sazenie PDAU przekazuje przetworzona fizycznie wiadomoéé do

systemu PDS w celu dalszego przekazania i (fizycznej} dostawy.
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Wyposazenie PDAU moZe byé traktowane Jako zespét w;posaieﬁ UA,
z ktérych kaizde {UA) moze byé identyfikowane za pomoca adresu
pocztowego, Do wykonania wach funke i1 wyposazenie PDAU must
wspéidziataé z systemem MTS w zakresie powierzania (potwier-
dzanla) 1 dostawy wiadomoicl, a zatem | wspdipracowadé z innymi
wyposatentaml UA. W ten sposdb wspdtdzialanie stuzb MH § PD
traktowane jest jako czgéé étuiby transportu wiadomodcl.

Dia umozliwienia uZzytkownikom MH édre§owania wiadomoécl,
ktdre mala byd& dostarczone flzycznlie przez system PDS, opra-
cowano stosowny dla tych potrzeb sposdb adresowantia.

Funkc jonalny model wspdtdziatanla stuib MH | PD przedsta-
wiono na rys. 10. W kazdym.2z warlantdw modelu (A 1 B) termin
"Domena PD" oznacza domeneg odpowiedzlalnoéci Organizacjl za-
pewnla]ace] stuzbg PD. W wariancie A domena PD obejmuje domeneg
M3 systeﬁ{PDS. Grénlce pomiedzy domenag PD a resztg systemu
MHS stanowl granica pomigdzy domenaml MD. W warlancie B domeqa
PO obejmuje tylko system PDS; wyposazenie PDAU nie jest czedcia
domeny PD., Granlca pomledzy domeng PD a systemem MHS le?y po-
miledzy wyposaienlem‘PDAU | systemem PDS,

: " " Domena P | [" ™ Domena 0
' | PDS :
] |__. ~" |
HHs T T . :
' , DAY
MTA | MTA | MTA
' MTA ‘ MTA MTA
] ND ’ . ] ¥ MD 1
| e
Da - - A -

Rys. 10. Konfiguracja wspdtpracy stuib MH 1 PD
{warianty A 1 B)
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2.5. Dostep stuib telematyecznych | teleksowe j

FunkcJonalny model systemdw MHS (rys. 1) ° zawiera wyposaie-
nia dostepu (AU), ktére umozliwiaja wspbéiprace systeméw MHS 2
Innyml systemaml 1 stutbami telekomunikacyjnymi, w szczegdl-
nofcl ze stuzbami telematycznymi: Dotychczas zdefiniowano za-
sady wspdipracy stuzby IPM ze stuzbami teleteksowg | telekso-
w3, Wirdd uzytkownikdw tych siuib rozréinla sie dostep abo-
nencki (ang.: registered access} | dostep publiczny {ang. -
nen-reglistered access) do stuiby [PM,

W stuzbie TTX oba rodzaje dostepu realizuje sle za pofred-
nictwem specjalnego wyposazenia dostepu - wyposaZenia telema-
tyeznego {TLMA: ang. - Telematic Agent: rys. 7}. Techniczne
warunki dostepu zdeflniowano w zaleceniu T,330 CCITT, prate -
miast wspdtprace stuib IPM 1 TTX (dostep publiczny) przedsta-
wiono w zaleceniu F.422. ) )

Dostep abonenck! do stuzby IPM abonenc! TLX uzyskuja za
poéredpictwem teteksowego wyposaZenia dostepu (TLXAUz1ang. -
-Telex Access Unit). Ten sposéb wspdipracy ze sluzba |IFM
regulowany Jest przepisami krajowyml. '

Dostep publiczny do stuiby IPM uzytkownlcy stuiby TLX uzy-
skuja za posrednlctwem publicznego teleksowego wyposazenia
dostepu (PTLXAU: ang. - Public Telex Access Unit; rys. 7).
W tym pfzypadku uzytkownicy teleksowi nle sa abonentami
stuzby [IPM; moga onl Jjednakze koﬁzystaé z niektéfych usiug
stuzby IPM w kierowaniu wiadomo$ci do uzytkownikdw te} sthzby.

Mozl iwosci 1 zasady wspéipracy innych stuzb telematycznych
(symilografia, wideoteks,...) wymagaja dalszycH studidw. Celo-
we iet tutaj przypomnienie, Ze zazwyczaj w réinych'siuibach
stosowane sa rdzne kody, rdine szybkoéci transmis}i 1 rézne
pnotokoiy komunikadyjne.' Wspdlpraca stuib wymaga konwersjl
(przemiany) tych parametrdéw na styku systemdw.

w tablfcy 1 podano potrzeby konwersji (wedlug zalecenia
X.408 CCITT). Uwzgledniono nastepujace stuzby (ustugl):

TLX - teleks,

TTX - teleteks,
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VTX - wideoteks,

FAX G3 - telefaks z aparataml grupy 3 [ﬁ],

G4 kl.1- symiloaraflia = aparatami grﬁpy 4 klasy 1.[41'
Tryb mieszany - wustuga ‘tekstowo-symilograficzna (4],

IAS tekst - komunikacija tekstqwa z wykorzystaniem’

.migdzynarodowego alfabetu nr 5. ‘ .

W tablicy 1 wyrdiniono (w ramach poszczegdlnych stuzb)

usiugi podstawowe (podst.) | oepcyjne (opcja niepodst.).

3. MOZLIWOSC! (OBSLUGOWE) SYSTEMOW MHS

3.7. Nazwy | adresy

W systemach MHS uzytkownicy (nadawca, odbiorca) wyrdzniani

53 za pomoca nazwy 1/1Ub adreséw. Swoje nazwy i adresy mazja
réwniez listy dys!rybucyjine [DL: ang. - Distribution List,
p.3.3}. Nazwy 1 adresy zawarto w katalogu (p.3.2). Wyrdznia

sig: nazwy katalogowe, nazwy O/R /gdzie O/R - radawca/odbior-~-
ca/ i adresy O/R.

Nazwa katalogowa siuzy do odszukania adresu O/R lub adre-
séw O/R (w przypadkiu list dystrybucy jnych}. Strukture | czefci
sktadowe nazwy katalogowe] opisano w zaleceniach serii F,500-
CCITT.

Nazwa O/R obejmuje nazwe katalogowa uzytkownika albo jego
aéres-O/R, albo jedno i drugie. Adres O/R zawiera informacjé,
kidére systemowi MHS wnoiliwiaja jednoznaczng identyfikacje
uzytkownika, do ktdrego ma byé dostarczona wiadomeéé (lub po-
twierdzenie).

3.2, System katalogowy

Katalog zorganizowany Jest jako system informatyczny osia-
..y od systeméw MHS za posredniciwem wyposazenia UA lub cen-
aii MTA.
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Wykorzystywane w systemach MHS utatwienia katalogowe mozna

podziel1é na cztery nastepujace kategorie.

1. Nazwa mnemonjczna (ang.: user-friendly naming}. Nadawca
lub odbior :a wladomodcli moZe byd Tdentyflkowany raczej
Za pomoca nazwy katalogowe] niZz zorlentowanege na
obrébke maszynowa adresu O/R. System MHS w kazde] chwili
moze otrzymaé adres O/R z katalogu (na podstawie nazwy

katalogowej).

2, Listy dystrybucyjne. Grupa uzytkownlikéw zaplsana w kata-
logu moze byé . traktowana jako lista dystrybucyjna. Na-
dawca podaje pe prostu nazwg Ilsty. System MHS moze
otrzymaé z katalogu Tndywidualne nazwy katalegowe (a na-

stepnie i adresy O/R]) wszystkich odbiorcéw tej listy.

3. MozliwoSci UA odbiorczego. Uprawnienia systemowe (syste-
méw MHS} odbiorcy lub nadawcy mogy byé zapisane w }ego
komérce w katalogu. System MHS moze w kazde] chwili ‘o-
trzymaé te uprawnienia z katalogu i Wykorzystaé je w
obstudze uzytkownika,

4, Sprawdzenie autentycznosci. Zanim dwa urzadzenia funkcjo-
nalne.{dwie centrale MTA lub wyposazenie UA i centrala
MTA) skomunikuja sie ze soba, kazde z nich ustala tozsa-
mo$é drugiego. Moze to byd zrobione z wykorzystaniem
moziiwosci identyfikacyjnych systemu MHS zaréjéstrowanych

w katalogu.

~

Z ustug katalogu (systemu katalogowego)} moze korzystaé za-
réwno wyposazenie UA, jak i centrala MTA. Wyposazenie UA wmoze
przekazaé do katalogu nazwe katalogows Zadanego odbiorcy i u-
zyskaé jego adres O/R., Nastepnie UA moZe przekazad do systemu
MTS zarédwno nazwe katalogowa, jak i adres OIB odbiorcy. Wypo-
sazenie UA moZe rdéwniez hazwe kataldgowa odbiorey przekazaé
do systemu MTS, kitéry zwrdci sie do systemu katalogowego po
adres QO/R odbiorcy i umiedci go na kopercie.

Funkc jonalny model wspéipracy systemdw MHS z systemem kata-

logowym przedstawiono na rys. 11, na ktdrym pokazano dostep do
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systemu katalogowego, zaréwno od UA jak 1 od MTA. W obu przy-
«  padkach dostgp ten realizowany jest za pogrednictwem katalogo-
wego wyposazenia uzytkownika (DUA:ang. - Directory User Agent).

BRIy ] T T |

| M4 ' .

MTS JuA vy L |
/ MTA katalogowy
- .
MTA ‘ " D54
. DUA .-“; R ___J

Rys. 11. Funkcjénalny model wspdipracy systeméw MHS
: _z systemem katalogawym

3.3: Listy dystrybucy]jne

Moziiwaéc korzystania z list dystrybucyjnych jest mo2liwoc-
~deig UpchHQ systemdw MHS, real1zowana przez stuzbeg transportu
'wiadomod$ci. Pozwala ona nadawcy priekazad wiadomo$é do wielu
odhiorcéw na (jedna) nazwg grupy, bez putrzeby podawan;a nazw
wszystkich odbiorcdw.

w13501wnéc1 listy dystrybuchneJ mozna przedstawic¢ w sposdb
nastepujacy.

Czlonkowie listy. Uzytkownicy (i inne listy DL) eotrzymujacy

wiadomoéci adresowane do list DL. ’

Pozwolenie powierzenia DL. Lista uzytkownikéw (i inne listy

bL) uprawnignych dg karzystania z listy DL w przekazywaniu

wiadomogci do czlonk6w listy. :

Punkt ekspansji DL. Kazda lista DL ma jednoznaczny adres .
0/R. Ten adres identyfikuje punkt ekspansji, ktdry Jest do-
mena lub centralg, gdzie sa dodawane nazwy cztonkdéw DL do
listy odbicorcéw. Wiadomosé jest transportowana do punktu

ekspansji.
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Wrasciciel DL. Uzytkownik, ktdry Jest odpowliedzialny zz
Zzarzadzanie listg.

3.4, Zahezpieczenia

. Dystrybucyjny charakter systemdw MHS wymaga stworzenia me-
chanizméw zabezpieczajacych przed 1ntegracgq niepozadang, przed
przedostawaniem sie wiadomosci niezgodnie z przeznaczeniem, a
takze przed niewtadciwymi manipulacjami samych uzytkownikdw.
Przewidziane mechénizmy zabezpleczajace podano w zaleceniu
"F.40D CCITT.

4: TELEBOKS ZA GRANICA

4.1. 0gdlny przeglad
h .

Zdéfiniowane w zaleceniach serii F.400 i X.400 CCITY systemy
obstugi wiadomogci (MHS) stanowig dobra podstawe do organizowa-
nia rdznych stuzb telekomunikacyjnych, w tym siuzb poczty

elektronicznej (ELLE%). Jedng z takich siuzb - ostatnio szybko

rozprzestrzeniajqcych'siq--'jest teleboks (T8X). Stusba ta w

niektdérych . krajach przyjmuje inpe nazwy, m.in., telemail.

Stuzbeg teleboksowg mozna zorganizowad Jjako warlanf sluzby
~ wiadaomosci miedzyabonenckich (IPM), wykorzystujac odpowlednle
"~ zalecenia CCITT, a w szczegdlnodci F.420-1 X.420. Opierajac sie
na systemach MHS, sluzbe telebuksqwé mozna erganizowad w sposdb
bardzo elestyczny. Miedzy innymi, rdézne realizacje techniczne
. wyppsazenia UA i centrali MTA pozwalajsy na organizacje wgzidw
teleboksowych zaréwno centralnych, jak i - w rdznych zakresach
.~ zdecentiralizowanych, )

Juz od wielu lat pomigdzy réznymi dniwersytetami i centrea-
mi‘badawczymi w krajach zachodnich dzialajg rozmaite sieci te-
lekomunikacy jne éferujaée ustugi poczty elektronicznej (np. sy-
stemy ARPA, CSNET i BITNET w USA). Te systehy i sieci powstaty
W okreslie, gdy nie byto jeszcze miedzynarodowych norm, regulu-
Jacych ustugi i styki pomigdzy rdznymi elementami sieci. Po
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przyjeciu, w paidziernikﬁ 1984 rokwu, przez CCITY zalecern defi-
niujacych protokolty warstw transportowej i sesyjnej craz zale-
ceri serii X.400 (definiujgcych systemy obstugi wiadomogci - MHS)
nastgpil szybki rozwd] rdznych systemdw poczty elektronicznej.

Jedli chodzi o sieci publiczne, to elementy poczty elektro-
nicznej, Jjuz w latach siedemdziesiatych, byly wprowadzane
gidwnie do sieci teleinformatycznych z komutscja pakietéw (np.
TYMNET - ONTYME lub GTE - TELEMAIL). Takie firmy amerykanskie,
Jak: ITT/Dialcom, GTE i CCA rozprzestrzeanisly swoje ﬁyroby
(systemy) poza Stany Zjednoczone, oferujac je rdznym admini-
stracjom telekomunikacyjnym. Systemy ie w rdédznych krajach in-
stalowano pod rdéznymi nazwami (np. w RFN jako TELEBOX). Juz w
grudniu 1985 roku dzialaly systemy poczty elektronicznej w ta-
kich krajach, jak: [19]:

- Stany Zjednoczone: ITT DIALCOM (od r. 1978), GTE TELEMATL
{od r. 1979), TYMNET ONTYME i CCA COMET;

~ Kanada: ENVOY 100 {od r: 1980) i INFOTEX (od r. 198});
- Szwajcaria: DATAMAIL (od r. 1980);
- Francja: MISSIVE (od r. 1981);

- Wielka Brytania: TELECOM GOLD (od r. 1982) i PSS MXIL (od r.
1983);

- Hongkong: DIALCOM (ud r. 1983);

- Korea Potudniowa: (od r. 1983);

- Australia: MINERVA (od r. 1983) i TELEMAIL (od r. 1984);
" . Belgia: TELEMAIL (od r. 1984);

- Holandia: MEMOCOM (od r. 1964);

-~ Norwegia: TELEMATL (od’r: 1984);

- Puerto Rico: (od r. 1984);

- Singapur: (od r©. 1984);

- Dania: OPT: DATABOKS (od r. 1984);
- RFN: TELEBOX (od t. 1985);

- Szwecja: (od r. 1985);
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~ Taiwan: (od r. 1985);
- Japonia: (od r, 1985);
- WiocHy: (od r. 1985);

--Arabia Saudyjska: (od r. 1985);

Systemy poczty elektronicznej byly stopniowo przystosowywa-
ne do pracy wedlug zalecer serii X.400 CCITT (Ksiega Czerwana).
Oprdcz systemdw amerykaﬁskicﬁ, W nastqpnydh latach pojawily
sig na rynku inne opracowanla, m.in. j}aporiskie, zachodnionie-
mieckie i francuskie.

Urzgdzenia koﬁcnwe-poczty elekironicznej charakteryzuje duza
" réznorodnodd. W systemach prywatnych sg to w duze) mierze termi-
nale produkcji wlasnej oraz terminale kompatybilne'ze standarda-
mi znanych firm (IBM 3270, DEC VT itd.). W publicznych systemach
obstugi wiadomosci stosuje sig generalnie takie terminale, Jak:
dalekopis, aparat teleteksowy i1 aparaty symilografibzne. Termina-
le te umozliwiajg rdwniez ddstqp do publicznych baz danych (np.
wideoteksowych). Innymi terminalami moga byé ﬁrocesory tekstowe
i procesory osobiste wyposaZone w modul kemunikacyjny.

Bardzie) szczegdlowo stuzba teleboksowa bedzie scharakteryzo—
wana na przykkad21e rozwiazania przyjetego w RFN.

4.2, Teleboks w RFN

4.2.1. Ustugi stuzby teleboksowej

Stuzba TBX w RFN zostata zorgahizpwana w pierwszym pdltoczu.
1984 r. Eksploatacja prdébna trwata od lipca 1984 r. do wrzesdnia
1965 r. W pierwsze]j fazie korzystanie ze stuzby bylo bezpiatne:
gromadzono do$wiadczenia zaréwno od strony poczty, jak i abo-

nentdw. W drugie] fazie pobierano oplate zrycialtowana W owy-
' sokosci BOD DM. Wradciwa eksploatacjas stuzby teleboksowej roz-
poczela sie—w paZzdzierniku 1985 r. W'nastepnych latach dopraco-
wano urzadzenia stuzby 'do petne) zgodnogci z zaleceniami CCITT
(glﬁwnie'serii X.400, Ksigga Czerwona). '

Kazda skrytka (box) ma alfa-numeryczng nazwe, kidéra jest
jednoczednie adresem tej skrytki, Gdy uzytkownik skrytki dota-
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cza sig do systemu teleboksowego, przedstawia sig tym adresem

1 podaje swoje hasio. Haslo moze byé zmieniane dowolnie czesto.
Adres skrytki sklada sig z trzech liter i z trzech cyfr (np.
FTZO01).

ol
1.

Stuzba teleboksowa moze speiniaé nastepujace funkcje i ustu-
[13, 15]. '

Przekazywanieli selekcjonowanie wiadomodci. W tym przypadku
mogg by¢ wykorzystane nastepujgce ulatwienia: '

w przypadku podania wielu adreséw ta sama wiadomosé moze
byé przekazana w te) samej sesji do wielu odbiorcéw;

- rozdzielnik adresdw moze byé wysterowywany bezposrednio
przez uzytkownikdw teleboksu;

- odpowiedZ na wiadomos¢ moze byd przekazana w postaci
Uproszczonegj;

~ odebrane wiadomodci moga byé przekazane - z ewentualnymi
dodatkowymi komentarzami - do inpych uzytkownikdw (skry-
tek); .

- przy selekcjonowaniu (czytaniu) wielu odebranych wiadomo-
$ci moga byé najpierw przejrzane ich nagidwki.

Proste magazynowanie i szybkie bdnajdywanie wiadomosci
(elektroniczna szafa do akt). Uzytkownik moZe sobie zatozyd

"przegrddkg" (magazynowe); ktérej moze nadaé dowolng struk-

ture 1 dowolng-nazweg.

Redagowanie 1 formatowanie tekstdw. Obszerny zhidr instruk-
cji wutatwla uzytkounikowi opracowywanie tekstdw, ktdre mogg
byé zmapazynowane i ponownie przywolane.

Czarny pulpit (niem.- schwarzes Brett). Tutaj mogg byé prze-
chowywane takie iniorchje systemu teleboksowego, do ktdrych
mogg mie¢ dostep albo wszyscy uzytkownlicy, albo okreslone
grupy uzytkownikdw. Przy czym poszczegdlne dziedziny moga
byé okreslane dowolnymi nazwami, znanymi uzytkownikom. In-
formacje, ktdre powinny byé szybke osiagane przez szerokie
kregi odbiorcdw, moga byd w taki prosty sposdb udostgpniane.
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~5. Spisy (wykazy). One ulatwiajy wyszukan o

ktdrym chce sig przekazad wisdemodci. v

nazwy skrdcone lub oznaczenia wewnairz®ic:
odniesienia, ktdre przez system teleboksowy ».:.
transponowane na adresy ogdlne {wiadciwe).

Schemat pogladowy systemu telebe! - owego, z wyeksponowas:)es
funkcjil dodatkowych, w wykonaniu firmy Standsrd Elektrik Lo~
renz (SEL) przedstawione na rys. 12. '

1 ™\
System teleboksowy
) Caarny pulpit -
informacie| | Pomeoce WKz dieke Hykary _
Shrythd 3 ! —I hrybhor
O FA]
skeyhal { il \ [ H:f/rry!kﬂ
\
shra | |2 A _]Gkryz‘.'m
- 1]
LELE Y S Dane,
YeOOQORNAME te)stone
— = 1

' Przecho] | Magazyn
(igine] [ | beadomie

Rys. 12. Schemat pogl@doﬁy systemu teleboksowege
Zz wyeksponowaniem funke¢)i .dodatkowych

4.2.2. Realizacja techniczna

System telehoksowy jest.zainstalowany W wgZle telekomunika-
cyinym w Mannheim - jaln centrals pfzetwarzania danych. 0Oferen-
tem centrali jest firma Standard Elektrik Lorenz (SEL}. Sprzet
stanowi komputer typu PRIME 750 z pamiecig 4 Mbajty. Oprogramc-

.wanie uzytkowe - whtadciwe oprogramowanie poczty elektronicznej
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- pochodzi z firmy ITT Oialcom (USA) i w Ouzym stopniu jest
zgodne z zaleceniami serii X.400 (Ksisgs Szerwena).

W charakterze zewngtrzne’ pamigci masowe’ zastosowano dysk
- typu Winchester o pojemnosc: §3Q Mbajtdw. Obecnie zainstalowa-
na centrala more byé rozbudowans do okolpo 3000 skrytek. W przy-
padku awarii nastgpule przelacrzentie na analogiczny system
(ang.: stand-by-system).

Wielkodd pamieci, jaka moze dysponowa¢ kazds skrytka, lest
przydzielana w soosdb dynamiczny; Jjest wiegc w duzym sfopniu
niecgraniczons.

£.2.3. Dostep. Urzadzenia korcowe

Azeby stad sie uzytkownikiem stuzby teleboksowe]),; tzn. stad
5ig posiadaczem elektroniczre) skrytki pocziowej, nalezy zlozyd
odpowiedni wniosek w urzedzie telekomunikacyinym. Zgode urzeduy
telekomunikacyjnego wymagans jest tylkc na dotgczenie urzgdze-
nia koricowego do sieci; nie jest potrzebna dodstkowa zgoda nz
korzystanie ze stuzby teleboksowej.

lialog ze skrytks odbyws sig zs pomoca asynchronicznego u-

. Tzgdzenia koricowego pracujgcego r szybkodcis iransmisji 306 lub
1200 bit/s. Dostep do systemu telebokscwego moze byé realizows-
Ny rdéwniezr za pomoca synchronicznego urzadzenia koricowego, dolg-
czonego do centrali komutacji pakietdw (Datex-P).

Urzgdzenie koﬁcqwe do komutowsnej . slieci telekomunikacyjnaj
moze by¢é dotaczone albec “na sztywno", slbc meiodg 3przgzenis
akusiycznego. W tym ostatnim przypasdku wykorzystujs sie prze-
nosne urzgdzenie koficowe, 75 pomocg kidrego mozna sie dolaczyd
do sieci telekomunikacyjne) w dowolnej chwili i za posrednic-
iwem dowolnego tgcza telefonicznego. Takie urzadzenies jest
szczegdlnie przydétne_w podrézy.

Na podkreélénie zasluguje oferowanie sbonentom matego urzg-
dzenia koricowsgo ze sprzezeniem akustycznym, kidre miedci sie
w aktdwce. Jesi ono zasilane czesciowo z baterii i wyposazane
W pamigé¢ rdzne) wielkosci. Oferowane sg wykonanis z drukarks,

z wmonitorem.
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Rys. 13. Mozliwodci dostgpu do sysiemu teleboksawegce

¢.2.4. Opisty

7z korzystanie ze siuzby ieleboksowe) ustalonc nestepujace

optaty:

s) miesigozns optata podsiswowa, za Kazdg SKTYIKg

o
e

(4]
ot

zs kaidy adres

optais zs zajmowanie skryiki, za kazdg minuts

, oprats za zeadresowsnia jadnej WwigGomosci,

40,00 OM;

G,30 DM;

4,10 Dw;

d) opiate zs magazynowanie (przechowywanie) wiado-
modci, za kazdg jednostkg pamigéi {2048 znakdw)

i dzied.

d,03 DM;



EM

Minimalna ocoizte ze jedng skoyikg miesigeoznie wynosi 40 DM
{marki RFN). Wysckosé oplaf za dgiaczeniz zapgraniczne przedsta-
wiono w tablicy 2.

) Tablica 2
Wysokos¢ oonXal zz poZgczenia zagraniczne

Adr=s doczlowy w: Wiadomod¢ do 2048 Nasigpne Jednostki
znakéw (optata mi- | po 1024 znakéw, {OM]
nimalna), [DM] :

Suropie _ 0,70 ' . 0,10

JSA 1,20 ' 0,25
Xanadzie 1,25 ; g ' 0,25
pozosiaiych o .

kraiach 1,45 6,35

4.3, Kierunki rozwoju w Szwajocaril

Dla celéw wp:owaﬂzenfa sysiendw obsziugli wiasdomodci w Szwaj-
sarii oprascowans projekt pod nezwg SOMTEX [11]. Projekt ten ini-
c3iuje nowe mozliwogci ciwsrte? teiekomunikecji 2 elekironicznych
5ruzb obsiugl wisdomodci. W ramach projektu Comtex udostgpnions
bedg abonentom najrdznisisze stuzby. Wprowadzone zostang nowe
usiugi, niekidre z aich sg juz oferowane.

7 uwegl na mrogode Siuzs, usiug I problemdw projeki podzielo-
e na 4 czesci & pﬁdpfojekty), 2o pozwoliio ng sukcesywns jege
realizowanie. Poszcozegdlne czesci projektu beds opracowywans w
taki sposdb, zeby osiagngd cel gidwny: zbudowanie powszechnego

systemu obskugi wladomedci.

‘Podprojekt 1
W ramach iego pooprojekiu zostanis rozbudowana sitzba SAM
{niem.: System fur Automatische Meldungsvermitilung - systen
automatycznej komutacji wiadomodci). Abonenci teleksowi bgdg
mied od rvoke 1989 do dyspozycjl perscekiywiczng stuzbe wiado-
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modci miedzyabonenckich (IPM TLX) =ze znacznie cozszerzonymi

ustugami. Ten podprogekt twarzy punk; wy3501c dc kempletnego
projektu Comtex

Podprojeki 2

Podprojekt ter traktowany jest jake wtasciwy rdzed stuzb

.zdefinlowanych w zaleceniach serii X.400 CCITT. Wprowadzenie

stuzby “erCom 400" zreallzuje szwejcarskg administracyjng do-
meng zarzadzanis {(CH-ADMD - rys. 14).

Podprojekt 3
Stuzba telegTsmowz more bDyé traktowana jako pierwszz nowo-
tzesne siuzbe obs2ugl wiademodci. Wymagse jednakze ona unowo-
czesnienia .{ zintegrowaniz w systemach MHS.

Podprojekt &

"Podprojekt tern beczie 3%uzyr Jekc pole doswiadczalne., W
piervWszym xroku zosiang przvgotawane podstawy tesidw kompaty-
bilnoseci {ang.: conformance testing). Powstanie sSrodowisko
testdw (bedace wiasacscig PTT), ktdre opedzis skuzyb rozwojowi

i testowaniu protokcidéw wediug zalecer serii X.400.

Pod nazwg "arCom 400" szwsjcarskie przedsisbiorsiwa PTT od
pafdziernika' 1987 . oferuljs -~ przeisciowc jakc xomercyjng
exsploatacig doswiadczalng - publiczne 2lekironiczns siuzby
obsiugi wiadomosci. Te skuiby, dostepne dls xzzdego sbonenta,
umozliwiajs Jjuz obecniz bezproblemows wymisng wisdomosci z
brzeszln 106.800C skoytek pocziowych w okoice 20 Kkrajach.
Dogwiadczenia aksploétacyjne realizowane 35 ns systemie DIALCOM.

W pierwszym rzadzie zosials usruchomionz poczta slekironiczns
(Mailbox). Pod tym terminem nalezy rozumied pelnowaftoéciowa
stuzbe pocziy elekironiczneaj, kidra uﬁﬂzliwié, W spos6b prosty,
adbieranie 1 nadswanie wiasdomodci przaz vdine urzgdzenia konco-
we i poprzez rdine sieci iransportows. Przydzielany ksidej
skrytce obszar pamieci moze oyé dowolny {(przydzieiany jesi w
sposéb dynamiczny). Kszos skryika abonencks m& swé; a&dres,
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Rys. 14. Upruszczony schemst projekiu COMTEYX

CVIX - centrals wideoteksoway DIALCOM, DEC - producenci urzadzed,

OPX 400 - system komutacji wiadomodci CIT Alicstel {realizujacy

zalecenia serii X.406 CCITY)}, dMTA, cMTA - adpowiednio:

dedykowana i tranzytowa centrals MTA, D& - drukarks, PAD - urza-

dzenie formowsnias i rozformowywenis pakietdéw, PC - komputer oso-

bisty, Telepac - sieé¢ teleinformstiyczns 2z komutacjz pakiatéw
{FS PDN), TTY - dalekopis.



skladajgcy sig z 3 liter 1 z 3 cyfr. Uostgp do wlasn:]
_skrytki mozliwy jest po pddaniu hasia.

W najprostszym przypadku, dla potgczenia sie z systemem .g-
przez sie¢ telefoniczna, abonent "arCom 400" potrzebuje terwl-
nala z klawiétura i monitorem ekranowym ocaz ze sSprzeggac - aed
-akustycznym. W przypadku posiadania komputeré osobisteyge (I10)
2 oprogramowaniem komunikacyjnym i z pamiécia masowg - POPrivs
styk X.25 - wymiana wiadomodcl bedzie bardzie) komfortuwa. Jaz
obecnie zrealizowany jest dostep oq/do sleci teleksowu}. Dxigz-
ki temu abonent téleksowy moze przekazywad wiadomosc) do skrpy-
tek poczty slektronicznej orsz pobierad wiadomesci ze skrykkl.

Obecnie udostepnione 53 w systemie dwie dalsze ustugt:
dostep do wewngtrzsystemowych Bankdw danych oraz dostep
{wyidcie) da bankéw danych zlokslizowenych poza syst:a:nem "ar-
Com 400"

Projekt Comtex przewiduje modularng budowe =zwajcarshie]
administracyjne’ domeny zsrzgdzaniz {rys. 14). Piervszy wlap
budaowy uwzglednia zardwno potrzebg realizac)i obu sXizb MH (tzm,
stuzbg <ransportuy wiadomosci i siuzbg wiadomodci mig zyahonon-
ckichy, 3ak i potrzebe sprawdzania urzgdzen {1 systemdw) vidz-
itych producentdwm Jlatego wybrsno systemy nastgpuliac 2:

-~ System OPX 400 firmy ALCATEL CIT. Zosial on.opracuwany Spec-
jalnie do realizacji stuzb wediug zalecen serii X.400 SCIVT.

Wykonuje funkcje systemu transportu wiadomosci orez zapewnis

wiadciwy styk domeny CH-ADMD ze  Swiatem zewngtrznym. W do-

menie CH-ADMD system DPX 400 zsjmuje centralne miejsce jJako

tranzytowas {ang.: Touting) centrala MTA {CMTA} i zapewnis

wymisng wiadomo$ci poniedzy rdznymi systemami MRS (publinz-

iiymi i prywatnymi) w kraju i za granicg, Jak rdwnie? pomigdzy
modutami w domenie CH-ADMD. i

- System DIALCOM. Firma Diaslcom ms wieloletnie $wiatowe do-
4wiadczenia w dziedzinie poczty elektronicznej 1 innych
stuzb'z obszaru IPM, System Dialcom doigczony jJesti do iran-
zytowej MTA (rMTA) Jjake pierwsze dedykowanz centrala MTA
{dMTA).
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Przadstawiona na rys. 14 Koncepcja projektu Comtex obej-
mije ponadio wspdiprace "arCom 400" 2 innymi stuzbami: telek-
sowi, telefaksows, wideoteksowg i z pocztg tradycyjna /z do-
stawg fizyczng/. Pokazanc rdéwniez sposéb wspdipracy domeny '
AOMD z prawstng domeng zarzgczania /PRMD/. Pominigto natomiast
wspdiprace migdzynarodowg. Na rysunku wyeksponowano /przez zuo-
kreskowanie sdpowiednich symboli/ eiementy projektu Comtex,
Kidre sg juz zéealizowane. '

5. TELEKOMUNIKACYJINE SYSTEMY SIUROWE

S.1. Komputeryzsdja prac biurowych

W wymignie korespondencji coraz wigkszy udziat przypada na
przedsigbiorsiws I instytucje. Prace biurows /prace "ludzi w
biatych koinierzykach“/ stajy sie coraz bardzied ziozone Ioi-
stawowym grodkiem przacﬁowywania i wymlany wiadomosci jest
wciaz papier /pismo na papie:ze/. Dodatkowa mozliwosd komuniici-
Wwanla sig za pomocg telefonu wymage speinienisz dosgé trudnybh
warunkdw: obecnodci ! niazakldcann} dyspozycyinongci zadaneqgs
wspdipracownika. Trudnosci 'te wmarns wyeliminawad przez knmﬁjuhf
sdwa automaiyzscje /komputeryzacje/ prac biurowych. in rynku
miqdzyqaroduhym sg oferowape, juz od pewnego czasiu, komputlaerso-
we systemy biuvrowe, kidére diametralnie zmieniajs warunki piacy
w biurar’..

Jgdlnie biorac, komputeryzacjs prac blurowych polega na )
nisograniczonym dostepie do danych, informscji i prac Zrddio- .
. wycht 1 na mozliwosci iatwego przeiwarzania ich., Prrzez prace
Diurowe Toze - sig w 2aszdzie wszystkie prace'umysiowe wykony -
wane w przed. ;blorsiwie /insiytuc3i/, a-wiac prace personelu
kierowniczego /zarzadzahig, planowanie, organizacja/, prace
specjaliskdw /prujektawanie,lkunstrunwanie, obliczania specja-
listyczne/, prace zwigzane z zaopatrzasien i ze zbytem, pra-
ce sekretariatu /przygotowywanie i redagowanie pism/ i i -@m.
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Z pracami biurowymi 2zwigzana jest koniecznosd wymiany
formacji /korespondencji/. Dotyeczy to zardwno koresponden:
wewnatrz przedsieblorstwa, jak 1 na zewngtrz. W duzych i Sren
nich przedsigblorstwach korespondencja wewngtrzna stanowi
60-70% cate) korespondencii przedsigbiorstwa [17]. Poniewaz
w obacnych czasach wymiana Korespondencji przyjela olbrzymie

.rozmiary [d], celowe jest zintegrowanie prac blurowych 7z tele-
komunikacjg, dzieki czemu wymiana informacji moze odbywaé sie
za podgrednictwem telekomunikacji /poczty elektronicznej/ bez
uzycia papieru, To znaczy, przechowywana w. pamieci komputero-
wego systemu blurowego korespondencja moze byé nadana bezpo-.
grednio w sied¢ telekomunikacyjng. W ten sposdb powstajg § roz-
wljaja sig telekomunikacy)ne systemy bilurowe /TELBIUR/.

. Systemy TELBIUR buduje sieg na podstawle norm i zalecer mig-
dzynarodowych. Stosowane sa m.in, zalecenia CCITT na urzgdzenia
i stuzby telematyczne, teleinformatyczne i telegraf@czne. Sy-
stem komutacy]jny systemu TELBIUR budowany jest, z regquily, z
uwzglednientiem zaleced CCITT /oraz 150/ dla sieci ISON. System
taki jest przystosowany deo wspdilpracy zaréwno z rdédznymi publicz-
fnyml sieciamli monosiuzbowymi /PSTN, CS PDN, PS PON, TLX/, jak

i z siecig zintegrowana ISDN /ewentualnie IDN/, bowiem w wielu
‘przypadkach budowa systemu TELBIUR wyprzedza budowe publiczne)
sieci ISDN.

Z punktu widzenia poczty elektronicznej syétem lub sieé¢
TELBIUR stanowi prywstng domeng zariadzania /PRMD/, zorganlzo-
wana na podstawle zalecenia seril F.400 CCITT /zob. p.2.1.
ninigjszegb opracowania/,

5.2. Konfiguracj}a pfzykladowego telekomunikacyjnego
' systemu biurowepo '

'

Dotychczas, w dostepne3 u nas literaturze, szoczegdlowo opi-
. sano dwa systemy TELBIUR: system HICOM firmy Siemens [12] i sy-
stem SOPHO S firmy Phitips [18]. Konfiguracije przykladowego
systemu TELBIUR /por. rys. 15/ omdwiono na przykladzie systemu
HICOM.
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Rys. 15. Konfiguracja przykladowego systemu TELBIUR

ADS - serwer eksploatacyijno-informacyjny, BS - syatem biurowy
(terminal), CS - system komputerowy (terminal), DVA - centrum
przetwarzania danych, Sp - stanowlske podredniczgce, T 3510 -
- terminal wielofunkcyjny, TFS - serwer tekstowon-symilogralicz-

ny, YM5 - serwer poczty mowy
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HICOM jest systemem telekomunikacyjnym, ktdéry - jako system
ISON - wumozliwis Jjednoczesng transmisje réznych sygnaloéw o
zunifikowane] sirukturze cyfrowej, przy czym transmisja odbywa
sig na jednym 13czu dwuprzewodowym, a abonentowl przypisany
jest jeden wspdlny numer dla wszystkich siuzb, tacze abonen-
ckie jest-znormalizowane /ISON/. OGbejmuje 2 kanaly po 64 kbit/s
.1 jeden kanat 16 kbit/s. (cale pasmo przenoszenia wynosi
144 kbit/s). '

Sprzet /hardware/ i oprogramowanie /software/ systemu HICOM
sg zbudowane w spusdb modularny, przez co zapewniona jest ela-
stycznosé tak w rozbudowie pojemnodci, jak 1 we wprowadzaniu
nowych stuzb i ustug.

Do systemu HICOM moina dolaczdd wiele bardzo rdtnych urzg-
dzer koricowych: telefoniczne aparaty enalogowe /TLF-A; rys. 15/,
telefoniczne aparaty cyfrowe /TLF-D/, aparaty teleteksowe /TTX/,
aparaty symilograficzne /TFX/, terminale wideoteksowe /VTX/,
terminale wielofunkcyjne /np. T 3510/, terminale stanowigce wy-
posatenie stanowisk pracy /BS, CS/, komputery osobiste, a takze
terminale teleinformatyczne. Abonenci systemu HICOM maja dostep
do- rdznych sieci uzytku powszechnego /PSTN, IDN, ISDN/ oraz
ewentualnie do sieci 1okalne) /LAN/.

Cechgy chardkterystyc;nq 'systemdw TELBIUR, w tym systemu
HICOM, Jest siosowanie wyspecjalizuwahych moduldw funkcjonal-
nych, zwanych serwerami. Serwery dzielg sig na zintegrowane (z
systemem TELBIUR) i adaptowane (doléczahe‘dn systemu). W syste-
mie HICOM dotychczas stosuje si¢ nastepujgce serwery zintegro-
wane: serwer eksploatacyjno-informacyiny (ADS - ang.: Admini-
stration and Data Server), serwer tekstowo-symilograficzny
(TF5 -.ang.: Text and Fax Server) i serwer poczty mowy (VMS -
-ang.: Voice Mail Server). Jako serwery adaptowane s3 stosowa-
ne serwery: serwer terminalowy HICOM 3510 i serwer wideoteksowy.

Serwer HICOM 3510 stuzy m.in. do przechowywania tekstéw i
danych, dd obstugi pocziy elektronicznej z wydwietlaniem ko-
respondencji na monitorach terminali, a takze do drukowania
tekstow w samym serwerze. Wykorzystujac serwer wideoteksowy
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organizuje sig wewngtrzng stuzbe wideotekspwg, dustosowing do
specyficznych potirzeb przedsisbiorstwa. Poprzez te stuziie uzyt-

kownicy systemu HICOM maja dostep rdwniez o puhlicznej siuzby
wideoteksowej,

6. PROPOZYCJE ZORGANIZOWANIA SLUZBY TBX # POLSCE

6.1. Uwagi ogdlne

Dla zorganizowania i uruchomisnia siuiby TBX trzaba dyspono-
wal takimi elementami sieuinwo—syétemowymi, jak:

1) sled telekomunikacyjnu,
2) wyposazenie wgzkdw TBX,
3) urzgdzenia Koricows,

4) zintegrowanie tych.elementdw w sprawnle dzialtajacym
systemie,

Oczywidcie musi istnleé przede wszystkim zabotrzabowanie na
ustugi tej sluzby.

Obecne czasy charakteryrujg sig duzym przyspieszeniem dzia-
tania i podejmowania decyz)i. Do podejmowania decyzji potrzebne
sq aktualne informacje. W tej dziedzirie istniel}e ¥ nas duze
opdinienie. Przeplyw inforﬁacji'czgsto nie nadg’a za potrzebami,
opdinia podejmowanie dzialar 1 decyzji albo powoduje, ze
decyzje pudejmowane sa bez dnstatecznego zasobu 1nf0rmaCJi 0o
przestania listu patrzeba-

- w kraju okolo 7 dni;

- lotniczega, np. z-RFN okole 2-3 tygodni, z czego sam
transport lotmiczy .z RFN do Polski wymaga tylko 2-3 godzin;

- lntniczego, np. z USA, okolo 3-4 tygodni, z czego iransport
lotniczy z USA do Polski wymaga najwyzej kilkunastu godzin.
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W urzedach pocztowych wystegpuje chroniczny brak ludzi do
pracy. W tej sytuacji poczis elektroniczna mole daé duze efekt
zérdwnu dla uZzytkownikdw jak i dla administracji.

Uzytkownicy  ELLET mogg byé wyposazeni w bardzo duzy asorty-
ment urzadzen kodcowych., W naszych warunkach mogg to byé dale-
kopisy i aparaty ieleteksowe, to znaczy uzytkownikami ELLET

- moyq byé abonenci teleksowl i teleteksowi, majgcy dostep do

‘hegléw poczty elektronicznej. Stuzba teleksows w Polsce istnie

je 1 obejmuje okolo 34.000 asbonentdéw. Jesli chodzi o stuzbe

‘teletekéqu, to planowane jest jej uruchomienie w poczgtkach

lat dziewigddziesigtych.. Niezaleznie od innych d21alaﬁ przygo-
towywana jest wersja apalatu teleteksowego opartego na kompute
rze osobistym (IBM PC/XT lub 7z nim kompatybilnego).

W Oddziale Gdariskim Instytutu btgcznodci (w Zakladzie Syste-
now Telegraficznych i Telematycznych) jest upracnwywany system
dontral komutacji wiadomodci (CKW). Pierwszym zastosowaniem
éystemu CKW ma byd urzadzeﬁie konwertorowe (CF - ang.: conver-
nion‘facility), zapewniajgce wspdiprace sluzby teleteksowei z
teleksowg (CKW-CF). System CKW mo2e stanowi¢ baze, na podsta-
wia ktdrej bgdg mogly byd¢ organizowane wezty ELLET. Adaptac]a

CKW do tych celdw bedzie szczegdlnie prosta, gdy - w pierwszym
okresie - uzytkownikemi ELLET bgdg abonenci stuzb TLX i TTX.

W Polsce dotychczas sa eksploatowsne dwie sieci telekomunl-
kacyine uzytku powszechnego: telefoniczna i teleksowa (nie li-
tzac sieci telegrsmowe}). Z sieci teleksowej, z definicji, ko-
rzystajg abonenci teleksowi wyposazeni w dalekopisy. Jesli zas
chodzi o sled telefuniczna, to jest to vbecnie jedyna sieé, na
podatawie ktdrej mnzna zorganizowac w Polsce sluzbe teletek-

C50wWg.

Przeprowadzone [16] .pomiary znieksztalced w krajdwej sieci
telefonicznej daty nestepujgce wyniki na elementowg stopg bilg-
ddw (ESB), z zastosowaniem modeméw 2400 bit/s produkcji pol-
skiej: : ‘

.'w‘9.2% pomiardw byto ESB = 0, w 85%,5% pomiardw bylo

Esh a2 1076 + 1074, w 5,3% pomiaréw byto ESB > 107>

Yy
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0la porédwnania: w sieci telefonicznej RFN elementowa stopa
blgdéw (dla 2400 bit/s) wynosi srednio 2 x 107% dla 95% poig-
czen, "

Powyzsze wyniki pozwalaja na wykorzystanie - Przynajmniej
w okresie poczatkowym - sieci telefonicznej jako sieci trans-
portowe) dla stuzby toleteksowe).

Ponadto obecnie przygotowywany jest zaokup 2a granica urza-
dzed, umozliwiajgcych zorganizowanie - na poczatky lat dzie-
wigédziesigtych - sieci teleinformatycznej -z komutaqu pakie-
tow urylku powszechnego (PS PON),  Ta sied stworzylaby dobre
warunki do organizacli m.in. teleteksu i poczty elektranicznej.

Wezty poczty elektroniczne) oryanizowane powinny byd¢ na
styku sieci telefonicziej | teleksowe d. Dzigki temu dostep do

nich bgdy mieli zardwnn abonenci teleksowi, jok 1 teleteksowi.

6.2, Iwigiin charaktorystyka systemu CKW

Centrala komutacii wiadomoscl (CKW) jest urzadzeniem komuta-
cyjnyh dzialajacym w trybie “zapamietal 1 przekaz" (ZiP). Po
zestawione) do CKW drodze nadawca przekazuje wiadomosd (wraz z
potrzebnymi informacjami o odbiorcy i nadawcy). Wiadomo4é ta
zostaje przyjeta i-zapamiotana (zmagazynowana) w CKW. Nastgpnie .
moze ona zostad przekazana do jednego lub wielu adresatow (od-
biorcéw). W razie putr;eby, nadawca moze byd poinformowany
przez CKW o sposobie obstugi wiadoﬁoéci.

Pontewaz wiadomosé jest przechowywana w EKW, mozna jg poddaé
dodatkowe) obrdbce, np. mozna ja nadaé innym kodem, inng
szybkoscia i1 wedlug innego protokotu komunikacyjnego (sygnali-.
zacji) niz zostala przyjeta. Te wiasciwodci pozwalaja na wyko-
rzystanie CKW do zorpanizowania wspélpracy rdznych stuzh tele-
komunikacyinych, np. teleteksu z teleksem.

Ze wzglgdu na swoje potencjalne przeznaczenie oraz mo#li-
wodci funkcjonalne i uzytkowe - wykorzystywane w zaletnogci od
kenkretnego zastosowania - mozna tu méwié o systemie " central
komutacji wiadomogci (system CKW).
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System CKW bedzie scharakteryzowany na przyktadzie 3jege
przewidywanego pierwszego zastosowania, tzn. CKW jako konwer-
ter do wspéipracy stuzhy teleteksowe) z teleksowz (CKW-CF).
Schemat konwertera CF w konfiguracji podstawowej przedstawiono
na rys. 16 [6, 25] o

Konwerter bgdzie sig skiadalr =z nastgpujgcych moduldw:

a) procesora teleksowego (PL),
b) procesora teleteksowege (PT),

¢) procesora centralnego (PC) wraz z urzadzeniami pereferyj-
nymi (klawiaturg, monitorem ekranowym, drukarka, dyskiem
twardym, dyskietkami),

d) stanowiska operatorskiego.

Do procesora PL beda dulqczéne, za posrednictwem translacji,
tgcza telegraficzne (do jednege procesora PL - maksymalnie 1§
taczy). Do procesora PT bedjg dolabzané, za posrednictwem mode-
mdw 2400 bit/s, tacza telefoniczne (do jednego pfocesora PT -
- maksymalnle 4 tgcza).

Do potaczerd "mliedzyprocesorowych" kazdy z procesordw PL i PT
bgdzie wyposaZzony w 2.porty. Za pomoca jednego portu procesor
PL bedzie potgtczony bezposdrednio z procesorem PY, tworzac. "pa-
‘rg" procesordw PL/PT (rys. 16). Drugi port bedzie stuzyl do
dotaczenia procesora: (PL, PT) do magistrali (M), .za ktdrej
posrednictwem procesor ten bedzie mial dostep do procesora
centralnego (PC) i do innych procesordéw (PT, PL). W szczegdl-
nych przypadkach, bkreélonych warunkami ruchowymi teleksowy-
mi i teleteksowymi, procesor (PL, FT) moze byé doigczony - jed-
nym portem -  tylko do magistrali (procesor bez "pary").

Maksymalna 1liczba moduldw PL Jjest ograniczona praktycznie
cbcig?alnoscis magistréli. Magistralg - W obecnie przygotowy-
wanym wykonaniu - moze obstuzyé, z duzymi rezefwami, ruch w
konwerterze o co najmniej 8 modulach PL (128 iqczy LX)

Liczba moduldw PT:jest zalezna (ppzy ustalonym efektywnym
ruchu TTX, czyli ruchu od korespondencji) od rodzaju sieci
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Rys. 16. Konfiguracja podstawowa konwertera CF
KTR - kontroler magistrali, M - magistrala, PC -~ procesor

centralny, FD - pamied dyskowa, PL - procesor teleksowy, PT -
- procesor teleteksowy, PK - czes$dé komunikacyjna, PN - czesd
nadawecza, PO - czesdé odbiorcza, SO - stanowisko operatorskie
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transportowej teleteksu. W przypadku sieci telefonicznej sto-
sunek liczby igczy TLX dp liczby igczy TTX bedzie wynosit, w
zaleznodci od pojemnos$ci -konwertera, od 5:1 do B:1.

W ruchu od abonenta TLX do abenenta TTX procesor PL odbie-
ra wiadomos¢, zapisuje Jja w pamigeci, dokonuje przemiany kbdu
{z kodu telegraficznmego na kod teleteksowy) i przekazuje wia-

-domos$¢ do procesora PT. Procesor teleteksnwy {po ‘odebraniu
wiadomoscl od procesora PL) zestawia polaczenle do abonenta
TTX i przekazuj)e mu wiadomos¢ wedlug protokolu TTX z szybkoscig
2400 bit/s. Po przekazaniu wiadomo$ci procesar PT informuje o
iym procesor PL i likwiduje u siebie zapis wiadomosci (i dane
Z nia zwigzane). Procesor_PL przekazuje do procesora centralne-
go (na dysk) informacje o obstuzdnej wiadomosci, likwidujac u
siebie jej zapis. Na tej podstawie procesor PC tworzy wynikowy
rekord statystyczny. .

‘ W ruchu od abonenté TTX do abonenta TLX procesor PT odbiera

wiadomo$é, =zapisuje jg w pam1qc1, a nastepnie przekszuje do
procesora teleksowego. Procesor PL dokonuje ﬁrzemiany kodu, ze-
stawia potaczenie.do abonenta TLX i przekazuje mu wiadomodé
wedtug protokolu telegraficznego z szybko$cig 50 Bd. Po przeka-

zaniu wiadomosci procesor PL informuje o tym pfacesor PT i

likwiduje u siebie zapis wiadomodci. Procesor PT przekazuje do
brocesnra centralnego informacje o obsiuionej wiadomaéci. Pro-
cesor PC tworzy wynikewy rekord statystyczny

W przypadku niemozZznosci dustarczenla wiadomosci do udblorcy
(edresata), procesor (PL, PT), ktdéry przyjal od nadawcy wiado-

mo$é¢ do obsitulenia, generuje komunikat NON: (informacja o nie-

dostarczeniu wiadomogci do odbiurcf) i przesyla jag do nadawcy
wiadomodci, '
- Konwerter CF wykonuje nastepujace (wazniejsze) funkcje:

- funkcje komunikacyjne - w strong sieci teleksowej i w siro-
ne sieci.-transportowe) teleteksu;

I3

-~ odbidér wiadomesci od nadawecy - z kontrolg alfabetu, formatu
i protokotu;

~ - przechowywanie wiadomosci;

e
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- potwierdzanie przyjedia wiadomogci do obstugi;

- zestawianie polgczen - v sirone sieci telgksowe) 1 w satro-
ng sieci transportowej teleteksu;

- konwersje alfabstu (kodu), szybkodci i1 protokuntu komunika-
cyjnego; '

- dostarczanie'wiadomoéci do abonuntéw TLX i TT) - do jednego
lub do wielu abonentdéw (odbiorcaw);

- stronicowanie wiadomos$ci (w ruchu od TLX da T1X)

- dostarczenie wiadomosci (do odbigrcy) po ukresdlonej godzinie;

- kontrole_obslugi wiadomodcl (stan i kompletnodi obstugi, in-
wentaryzacje wiadomosci, kontrole na "niezgubienie" wiado-
mogci);

- prowadzenie rekordéw obstugi wiadomosgci;
- prowadzenie i aktualizacjg 'spisu abonentdw TTX;

- generowanie i nadawanie komunikatdw NON (o niemoznosci do-
starczenia wiadomopgci do odbiorcy);

- w przypadku wystgpienia trudnoéci w obstudze, przekazywanie
wiadomosci na stanowiske operatorskie.

6.3. Zwigzka charakterystyka -aparatu 1TX-PC

W stuzbie TTX Jako terminale siosowane sg, specjalnle dla niej
opracowane, aparaty teleteksowe. Wazniejsze wymiapania postawio-
ne aparatowi TTX sg nastepujace: [9, 23]: ) ) . -

‘= mozliwo$¢ komunikowania sie, w trybie ciaglym, z kazdym in-
nym aparatem teleteksowym; oznacza 1o m.in., te - przynaj-
mnie) odbiornik aparatu‘m musi byé dostgpny w kazde} chwili
dla wywolar od strony gieci telekomunikacyjnej;

- moiliwnéé nadawania i odbioru wiadomodci 2z szybkoéciq-
2400 bit/s;
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- poczet znakow (na klawiaturze) co najmnie) taki, Jjaki jest
W nowoczesnych maszyngch do pisania;

- znormalizowane formaty papieru (arkusze A& i A4L, tzn,
arkusz A4 w polozeniu pionowym lub w puloZeniu'poziomym);

- mozliwod¢ niezakldcone) pracy 1okalneﬁ;

.~ mozliwosé automatycznego (bez udzialu operatora) zestawiania
i roziaczania poilgczed oraz nadawania i odbioru wiadomodci;

- wWymiana wiadomodci pomigdzy pamieciami aparatu TTX (pamigd
nadawcza w gparacie nadawczym - pamigd odbiorcze w aparacie
. odbiorczym);

- wépdlpraca z abonentami teleksowymi.

Dla utatwienla spetnienia natozonych wymagan aparatowi te-
leksowemu nadano strukture dwuczedciowa (rys. 17), wyrézniajac
wyraZnie czesc lokalng i czesd¢ komunikacyjnag.
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Rys., 17. Schemat logiczny aparstu teleteksowego faparat TTX)

Z uwagi na szerokie rozpowszechnienie w ostatnich latach
komputeréw osobistych (PC: ang. - Personal Computer) w coraz
wigkszym stopniu adaptuje sie Je do speiniania funkcji apara-
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téw teleteksowych {aparat TTX-PC). Takis rozwigzanie jest
bardzo korzystne, gdyz, po pierwsze, komputer osobisty Jest
znacznie tafiszy od aparate TTX i, po drugie, rozszerza sie
wykorzystanie komputera osobistego. Komputer PC mozna wykorzy-
stywa¢ w Jego normslnych funkcjach (prace obliczeniowe, reda-
gowanie i1 korygowanie pism), a take do wymiany korespondencji
poprzez sieé telekomunikacyjng. Przygotowang, np. w czedci lo-
kalneg, korespondencje moina przestad w dowolnym czasie do-do-
wolnego abonenta teleteksowego lub teleksowego.,

Na rys. 1B przedstawiono strukture opracowywanego w Zakla-
dzie Systemdw Telegraficznych i Telematycznych Instytutu tgcz-
nosci aparatu TTX na bazie komputeras IBM PC/XT (lub z nim kom-
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Rys. 18. Schemat logiczny aparatu teleteksowego
realizowanego na bazie komputera oscbistege IBM PC
(aparat TTX-PC)

OCE -.urzqdzenie komunikacyjne transmisji danych, DTE - urzg-
dzenie koricowe transmisji danych
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patybilnego) [B, 22, 24]. Aparat TTa 1L bedzie zawieral naste-
pujgce moduky:

1) komputer osobisty IBM PC z peinym wyposazeniem (klawia-
tura, monitur, drukarka, naped dyskietek);

2) adapter TTX, obejmujacy uklad nadawczo- ndbiorczy i uklad
. komunikacyjny;

3) urzadzenie komunikacyjne transmisji.danych, DCE, stano-
wigce zakoriczeniz tacza ahonenckiego.

Przy opracowywaniu struktury aparatu TTX-#C wzigto pod uwagq
‘dwie wazne w13501wuéc1 komputera PC, & mianowicie, ze:

- nie jest on przystosowany do pracy ciggiej (wymaganej od
urzadzen dolgczonych do sieci telekomunikacyjnej);

- naturalnym trybem pracy komputers- jest praca lokalna.

Poszezegdlne moduly aparatu TTX-PC beda wykonywaé nastgpujq-
ce funkcje.

1. Komputer IBM PC (wprowadzony w tryb pracy teleteksowe]
specjalnym programem TTX):

- praca lokalna aparatu TTX-PC, tj. wykonywanie maszyno-
pisdw dia potrzeb operatora oraz przeznaczonych do wy-
stania w sieé (funkcje edytorskie);

- przekazanie tekstu dokumentu, teleteksowego do pamieci
nadawczej w adapterze TTX w celu wystania w sieé orai
4clagnigeie tekstu dokumentu z pamiegci odbiorcze)
adaptera; - '

-~ przetworzenie dokumentu odebranego {(wyswietlenie na
ekranie monitora, wydruk, zapis na dyskietcg, przereda-
gowanie, skasowanie),

2. Adapter TTX:

-~ automatyczny odbidr dokumentdéw z sieci i ich przechowa-
nie w pamigci odbiorcze];
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- przechowywanie w pamigci nadawcze) dokumentdw przezna-
czonych do wystania w sie¢ oraz automatyczne wyslanle
W oznaczonym czasie-

- sygnalizacja optyczna obecnogci odebranej koresponden-
cji w pamieci odbiorczej;

- sygnalizacja optyczna stanéw zagrdzenla gotow0901 da
pracy i alarmdw,
Adapter TTX zasilany jest niezaleznie od. komputera, co’
gwarantuje mu ciggls gotowosd do pracy. (nlezaleznle od
stanu komputera). ‘

3. Urzgdzenie DCE:

- przeksztalcanie formy sygnaldw binarnych na forme wta-
Sciwg do transmisji w danej sieci telekomunlkachnEJ
(i’ odwrotnie);

- wykonywanie funkcjii sterujacych iwlqzanych z utworze-
niem, utrzymanlem, nadzorem stanu i rozlaczenlem pola-
cezenia telekomunikacyjnego. '

6.4. Struktura stuzby TBX
6.4.1. System teleboksowy

System teleboksuwy powinien byc zorganlzowany na podstawie
zalecefi CCITT [23], jake stuzba wiadomoSci miedzyabunencklch
(stuzba IFM - rozdz. 2). System taki obejmuje (rys. 19):

- terminale abonenckle,

- wyposazenia abonenbkig (UA, AU),

- centrale transportu wiadomosci (MTA),

- sieci‘telekomunikacyjne (PSTN, SUPTLX, CSPDN, PSPDN, LC).

Jako terminale abenenckie maga byé stosowane terminale
speiniajgce wymagania stuzby IPM (rozdz. 2) lub terminale stuzb
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telematycznych i stuzby teleksowej. Terminale IPM wspdlpracujg
- bezposrednio lub poprzez sieé telekomunikacyjna - z wyposaze-
niami abonenckimi (UA). Terminale teleksowe lub telematyczine
wspbipracuja za posredniciwem wiadciwych sieci - z wyposazenia-
mi adaptacyjnymi AU. Rozréznia sie wyposasenia Al abonenckie
(przypisane abonentowi na dtuzszy okres lub na state) 1 publiczne
{przypisane abonanfcwi na czas przestania jednej lub serii wia-
domodci). ’

Wypossazenia UA (AU) wspdlpracuijg - bezpoéredniallub poprzez
sisd telekomunikacyjna - z centralami transportu wiadomodci
(MTA). Wyposazenia UA (AU), zwlaszcza w przypadku wspdlned lu-
kalizacji z MTA, realizowane sg jakn procesy komputerowe. Cen-
trale MTA wspdlnracuja migdzy soba za pdéradnictwem odpowiedniu)
sieci telekomunikacyjne3. '

Rys. 1% przedstawia system IPMS w bardzo ogdlnej, mocno roz-
- budowane) postaci. W zaleznodcli od warunkdw krajowych i konkent-
nych zastosowart (np. teleboks) moze on byc‘odpowiednio redukawa-
ny 1 modyfikowany.lw skrajnym przypadku moze on byé zredukowany
do postaci przedstawione) na rys. 20. Taki system (wedlug rys.
20} bedzie mozna zrealizowad w Polsce po wdroleniu systemu
central komutacji wiadomodci (pkt. 6.2) 1 aparatu TTX-PC (pki.
6.3). Sposéb wspdipracy stuzby TTX ze slﬁzbq IPM przedstawionn
na rys. 21. Podobnie moze by¢ rozwigzena wspdipraca gtuzby TLXN
ze sluzbg IPM. ' - | ' o ,

Przedsiawibny na rys. 20, w postaci bardzo uproszczonej,
system TBX mozliwy do realizacji W warunkacﬂ polskich (w sposdb
pokazany na rys.'22) zostal odniesiony do konkretnych %ragmen-
téw sieci PSTN i SUP TLX. Uwzgledniono przykiadowa lokalizacje
- central telefonicznyeh (do ktdrych dolaczeni beda abonenci te-
leteksowi) i teleksowych, a takze central'teieboksowych. W tej
strukturze centraia TBX integruje w sobie funkcje centrali
transportowej (MTA) i wyposazenia dostepu (AU).

Wezly TBX powinny byé lokalizowane na styku sieci, przy jed-
nej z central teleksowych (ewentualnie telefonicznych).
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6.4,2. Wezel teleboksowy

Schematrfunkcjonalny {strukture) wezta TBX opartepo o modutly
systemu central komutacji wiadomodci {CKW, patrz pkt. 6.2)
przedstawiono na rys. 23. W poréwnaniu ze strukturg z rys. 16
struktura wezia z Tys. 23 ma zdublowany procesor ceniralny
‘wraz z magisiralg i z jej_kontrolefem. Do tege celu zostaly
wykorzystane drugie porty procésordw PL i PT, za pomocg ktérych
w strukturze z rys. 14 procesory te sa polaczone pomigdzy sobg
parami. Zdublowanie moduldw centralnych wezla TBX zapewni nie-
zawodnq jego prace (wlacznle z zabezpieczeniem przed strataml

. wladomoéci przyjetych Juz przez wezel), w przypadku awar11
jednego z moduldw centralnych.

Wezel teleboksowy powinien realizowaé nastepujace, charakte-
rystyczne dla poczty elektrnniqznea,.funkCJe.

- funkcje-komunikaéyjneu

- funkcje edytdrskie (nie sg one pofrzebna, gdy-uzy{kownika—
mi stuzpby TBX sa abonencl teleksowi i teleteksowi),

- ﬁrganizach skrytek abonenckich,

- dostep do skrytki-na haslo,

- kopertowanie kufespondencji,

- przechowywanie wladomoéci

- informowanie odbiorcy o wplynleciu wiadomodci,

- pobieranie wiadomosci ze skrytki,

- .odzyskiwanie wiaﬁomuéci'("éture and re%rieve"),
- dostarczaniejwiadomoéci do terminala odhiorey,

- dostarczanie wiadomesci do odblorcy nie.majacego terminala,

- '
»

- likwidacje wiadomoéci w 5krytce,‘
- dostqﬁ do informacji ogélnie dbstqpnych,

- porzadkowanie wiadomosci (np. 'ze wzglgdu na priorytety
i kierunki),
- prowadzenie rekorddw obstugi wiadomosci,
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~

- kdntrule obstupi wiadomodci,

-~ pomoce redakeyjne (biblioteki, stowniki itp.}.

6.4.3, Dosdwiadczalny wgzel teleboksowy

Organizacja wiasciwe) poczty elektrnnicznej powinna byé¢ po-

" przedzona zainstalowaniem i prébna eksploatacia do$wiadczalnego
wgzta teleboksowego. Propanowang strukture takiegoe wezla przed-
stawia rys. 24, Dodwiadczalny wgzel TBX powinien byé ograniczo-
ny zardwno w zakresie wykonywanych funkcji, Jak 1 Jjego wyposa-

*zenia (sprzetowego i'prugramowego). W szczegélnosci wezel ten

moze: '

1) byé ograniczaony do jednege modulu PL i jednego modutu PT,
~°2) nie mie¢ zdublowanego procesora PC i magistrali,

3) Dbejmohaé tylko uzytkownikéw - teleksowych i teletekso-
wych, :

" 4) nie by¢ wyposaZony w protokoly komunikacyjine wiasciwe
systemom MHS. |

6.5. Dgﬁlne zasady dziatania siuzby téleboksowej

Przy zalozeniu, ze (w pierwszym okr851e) uzytkownikami
sluzby teleboksowej beda tylko abonenci teleksowi i teleteksowi
w strukturze wegzia TBX (rys. 23) wystgpig moduly liniowe tylko
teleksowe (PL) i teleteksowe (PT). 0d aborentdéw teleteksowych
wezel TBX bedzie osiggany poprzez sied teleksowg SUP TLX (rys.
20), a od abonenfdw teleteksowych. - poprzez sieg telefonicznq
PSTN. Kofespnndencja-od abonentdw teleksowych mole.byé kiero-
wana do abonentdw teleteksowych (wﬁwczas wﬁzel,TBX dokonuje
konwersji godu, szybkogci i protokoXu komunikacyjnego) 1lub do
innych abonentdéw Teleksowych. Podobnie kierowane begdg ko-
respondencje od. abonéntdw teleteksowych. Wa’niejsze funkecje
poszczegdlnych moduldw wezla TBX przeqstawiono na rys. 24&.
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0gSlny podzial funkcji pomiedzy moduly wezia TBX bedzie na-
stgpujgcy:

- procesor PL bedzie obsiugiwal abonentdw teleksowych;
bedzie on dokonywal potrzebine)j konwersji kodu;

- procesor PT bedzie obstugiwal abonentéw teleteksowychj

- procesor PC bgdzie koordynowai pracg wgzia i obsiupgiwal
dysks

- na dysku beda zorganizowane m.in. skrytki pocztowe aho-
nentéw/uzytkownikéw stuzby TBX.

Zasady dziatania wgzla teleboksowego begda podobne do oplisa-
nych w pkt. 6.2. '

W éluzbie teleboksowej "regularnej" stosowane powinny byéd
- protokoly zdefiniowane i opisaﬁe w zaleceniu X.41%9 CCITT [23].
' Na odcinku uzytkownik-wypesazenie UA, protoko: nie jest zner-
malizowany przez CCITT; problem ten lezy w gestii acministra-
cji krajowej. Nalezy tu zwrdcic¢ uwage na fo,’ ze nbrmalizacja
CCITT dotyczy wspéipracy miedzynarodowej, tzn. ruchu telekomu-
nikacyjnego pomigdzy réznymi krajami. W ramach kraju mozna sto-
sowat, czasowo Lub trwale, ihne rozwigzania. Wykorzystujac te
mozliwosci moezna w Polsce - przynajmniej w okresie przejscio-
‘wym - pomigdzy centralami teleboksowymi stosowaéd, np. protokot
teleteksdwy,'uwzgledniajac ponadto fakt, e w przypadku inte-
gracji wyposazenia UA i centrali TBX w jednym wgZle, nie ma.
potrzeby stosowania brotnkolu dostepu UA (AU) do MTA., W stuz-
bie teleboksowej w okresie poczatkowym moga byé stosowane tylko
protokoly telegraficzny i teleteksowy. Protokst telegraficzny
stosowany bytby na odcinku (rys. 20) abonent TLX - TLX AU, a
protokot teleteksowy na odcinkach abonent TTX - TTX AU i pomig-
dzy centralami teleboksowymi (na rys. 20 ozraczonymi Jjako cen-
trale MTA). ' .

7. PODSUMOWANIE

W opracowaniu przedstawiono zasady grganizacii i wyposazenie
stuzb poczty elektroniczne) ELLET ze szczegdlnym uwzglednieniem
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siuzby teleboksowej. Siuzby ELLET - od korca roku 1984, tzn.
od przyjeria przez plenarne posiedzenie CCITT zaleced Ksiegi
Czerwone)j - organizowane sg W rdznych krajach na pedstawis za-
leceri serii X.400 CCITT. W okresie studidw 1985-88 organizacja
CCITY znacznie rozwineia te zelecenia i opracowata nowe [23],
dotyczgce systemdw obstugi wiadomogci (MHS) z inh szczegélnym
zastosowaniem w stuzbach poczty elektronicznej; Obserwowany ]
masowy rozwd) réinych stuzb ELLET za granicg éwiadcgy o tym, ze
przed tym rodzajem telekomunikacji otwierajs .sie szerokie
perspektywy. Poczta konwencjonalna przeciqtona jesj na caktym
swiecie. Radykalne rozwigzanie probleméw pucity mozliwe jest
przez elektronizacje korespondenc)i, tzn. przez stopniowe eli-
minowanie korespondencji papierowej. Haslo "biuro bez papierdw"
zostato w krajach wyseoko rozwinigtych sformulowane juz przed
kilkoma laty. Obecnie jest ono stopniowo realizowane.

Palska Poczta przezywa nie mniej trudny okres niz inne kra-
jé. Dlatego 1 u nas nalezy stwarzadé oraz wykorzystaé mozliwogci
organizacji poczty elektronicznej.
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pracy stuzby teleteksowej z teleksows. Instytut tacznoscei,

-0ddziat w Gdarisku, 1988,
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ZALACZNIK 1

Objesnienie czgdcie] uZzywanych skrétdw

1. ‘ADMD
2. "arCom 400"
3. AU
&4, BFX
5. CF
6. CH-ADMD
7. CKW
6. COMTEX
9. CS PDN
10, DL
11. DS
12. DSA
13. DUA
14, ELLET
15. ELPOST
16. FAX
17. HICOM

- administracyjna domena zurzgdzania (ang. -
Auministration Management Domain)

- s2wajcarski system obslugi wiadomodeci realizo-
wany wedlug projektu COMTEX

. wyposazanie dostigpu do systemu MTS (ang. -

Access Unit)
~ biurofaks

- urzgdzenie konwersji TTX-TLX (ang. - Conver-
,sion Facility) '

- szwajcarska ADMD
- system central komutacji wiadomosci
- zob. "arCom 400"

~ sie¢ teleinformatyczna uzytku powszechnego z-
komutacjy itaczy (ang. - Circuit Switched Pub-
lic Data Network)

- liéta‘dystrybucyjna'(ang. - Distribution tist)

. - system katalogowy (ang. - Directory System)

- wyposazenie dnstepﬁ do systemu katalogowego
{ang. - Direciory System Agent)

- wyposazenie uiytkownika kétalugu (ang., -
Dirkctory User Agent)

- poczta elsktroniczna w waskim znaczeniu (ang.
- Electronic Letter)

- poczta elektroniczna w szerokim znaczeniu
{ang. - Flectronic Post)

- symilografia

- telekomunikacyjny system biurowy firmy Siemens



&

i8.

19.
20.
21.
22;

23.
h 24
.251
2.

27,
28.
29,
30.

31,
37,

33,
34,

3%,

TON

154N

Ir

IPM

IPM Service

IPM-
STy
IPMS

ISD

Aby
A -

el

LAN o

MD

MH

MHG

M5

MT

M

Service

MTA

MTS . . .

- abonent Klasy IPM
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kKomutowana sied cyfrbwa z iﬁtégrauja technit
iz integracja stuzb nietelefﬁhicznych
(any. - Integrated Digital Neifiwork)

komutowana sied¢ cyfrowa z inimgrarja stuzh

(ang. - Integraied Switched Digital Netwnpp‘

m19d7yabnnenck? {np. wladomoéé .ang.‘—‘]n~
telpplqondﬁ) ' '

wiadnmnsge mledzydboncnrka (ang - Interper-
sanal Messaqp)

sluzba wiadomosci mledzyabunenrklch (ang

Intptpersonal Messaq1ng Sérv1ce)

UA kJaﬁytIPM'

system wladom0501 mJPd?yﬂbDnPﬂCleh

M1qd7ynarodowa UrqanlzaCJa Nurmellzacjl

(ang. - Internatlonal atandaldlzaflon Urga—

'naza110n) .
'Siec lnkﬂlna (ang. - local Area Network) e

~domena zarzadzania (ang. - Management Domain)

uhéluga wiaéombéci {ang. —_Messagé Handliﬂg}
systemy‘obs}ugi wiadomosci (ang. —'NESSage
Handling sttems) '

magazyn w1adom0601 (ang - MESSégé;Sture)

transport w1adomoéci (ang; Z MEBSéQE Trans-
far)

stuzba trqnsportu wladomn€01 (ang - Message
Transfer Service) =

cenlrala tramnsportu WLadmmoéml (ang -~ Messa-
ge Transfer Agent). : *

syatem tpansportulw1adumuéci (éng{ - Mass age

Transfer System)
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. /R ~ nadewea/odbiorcs (ang. - Orjginator/Recipient)
i - dostawa fizyczna {ang. - Phisical Delivery)
St AL = wyposazenie dostepu dostawy fizyczned do

\ ' systemu MHS (sng. - Phisicsl Oelivery Access

Bt t)

9. Pl Gervies sfuzha dostawy fizycznej (sng. - Phisical

Balivery Sarvice)
40, 1S - system dostawy fizycznej (ang. - Phisical
‘Detivery System)

41, PC - - procesar centralny.

'

- kowmputer osobisty (ang. - Fapsdrel Coacuter)

[V U ' - . procesor teleksowy

., PRMD ~. peywatna domend zarzadzanis {an@ﬁw Private
’ Mahagement Domain) ‘J'

WAL PSS PON - sied teleinformaﬁYcZna uZytni powzechnego

z kipmutacia pakietdw (ang. - Pﬁ¢@*? Sui tohed
Public Data Network) ' P ‘

"
-

4. PSTN - komutnwan&:sieé telefoniczrs uzyviku powszech-
' 0 nege (ang. < Public Switches Telephuns
Network) '
hh, T ~ procesor telefeksowy
§7. PILX AU~ wyposazenie dostpu sieci telsisowej uzytku

powszechnego 'do systemy MTS (ang. - Public
Telex Acoests Unit) '

413, SOPHD 5 - telekﬂmunikamyjny‘Syétem biurawy firmy
T Philips ‘ : .
49, 51 TLX - aied talekﬁdwa u%ytﬁu_pnwsiechnegq
50. 10X ~ teleboks .
n1. 1LLHIUR. - telekomunikacy yny éystem biucowy gquwa oggl-
nal ' ' '

52, TFX v tﬂlequs



53.
54,

55.
56.

57.
58.

59.

60,

TLF
TLMA

TLX
TLX AU

TTX
TTX AU

TTX-PC

VIX
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telefonia, telefon

wyposazenie telematyczne {ang. - Telematic
Agent)

teleks

teleksowe wypoéaienie dostgpu do systemu
MTS (ang. - Telex Access Unit)

teletaeks

teleteksowe wyposazenie dostgpu do systemu
MTS (ang. - Teletex Access Unit)

aparat teleteksowy zrealizowany na bazie
komputera onsobistego .

wideoteks



F.s0.
F.&9.
F.72.

F.160,
F.200.
F.300.
F.400,

F.401.
G.410.
F.415.
- F.420.

F.A?l.
F.422,
T.61:
T.330.
U.Bo.

u.z204.

X.200.
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ZALACZNIK 2

Wykaz zalecen CCITT
dotyczacych sysiemdw obstugi wiadomosci {MHS)

Warunki dziatania migdzynarodowe} stuzby teleksowe3
Plan numeracji dla siuzby teleksowej

Miedzynarodowa usiuga-telaksowa."Zapamietaj i przekaz”
~ zasady ogdlne i aspekty dzialtania

Publiczna stuzba symilograficzna

Stuzba teleteksowa

Stuzba wideoteksowa

Obstuga wiadomos$ci: przeglad systemdw i1 siuzb (odpo-
wiednik: ISD 10021-1)-

Stuzby obstugi wiadomosgei: nazwy i adresy dla publicz-
nych siuzb obstugi wiadomosci

Stuzby obsitugi wiadomodci: puhliczna stuzba transportu
wiadomosci

Stuzby obslugi wiadomosci: wspdlpraca z publicznymi

* stuzbami dostawy fizycznej

Stuzby obstugi wiadomogci: publicznas stuzba wiadomodci

'miedzyabonenckich

Stuzby obstugi wiadomoéci:‘wspélpraca stuzb IPM-i’TLX
Stuzby obsiugi wiadomﬁéci: wspélgraca stuzb IPM 1 TTX
Zbiory znakgw i koddﬁ dlé miedzynarodowej stuzby TTX
Dostep éluzb telematycznych do IPMS

Migdzynarodowa us}uga teleteksowa "zapamigta} i prze-
kaz" - dostep od teleksu ’

Wspdtpraca pomigdzy stuibg teleksowg 1 publiczhg
sturlyg wiadomogci miedzyabonenckich

Model odniesienia wspdlpracy systemdw thartych dla
zastosoward CCITT (IS0 7498)



X.208.
X.209.

X.217.
X.218.

X.215.
X, 400.
X.4072.

" X.403.
X.407,

X.408.

X.411.

X.413.
X.419.
X.420.

X.500.
X.501.
X.509.
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Specyfikacia abstrakcyjnej sktadni notacji 1 (ASN.1)

(IS0 B824)

Specyfikacja podstawowych zasad kodowanis dla ASN,1
{IS0 BB25)

Sterowanie potgczeniem: definicje ustug (IS0 B&49)

Niezawodny model transportu i definicjia stuzby (IS0
I066-1}

Model dziatar zdalnych, definicja notac3ii i skuzby (IS0

. 9672-1)

Obstuga wiadomodci: przegléd systemdéw i siuzb (IS0
10021-13)

Systemy obstugi wiadomodci: architektura ogdlna (IS0
100621-23

Systemy obstugi wiadomodci-: {estowanie Zgodnosci

Systemy obstugi wiadomo$ci: kenwencje definicji stuzb
abstrakcyjnych (IS0 10021-3)

Systemy obstugi wiadnmoéciE zasady konwersji informacji
zakodowanych

Systemy obstugi wiadomodci: system transportu wiadomosci
- procedury i definicja stuzby abstrakcyjnej (IS
10021-4) ' '

Systemy obstugi wiadomodci: magazyn wiadomosci - defini-

€ja stuzby abstrakcyjnej (IS0 10021-5)

Systemy obskugi wiadomoéci: specyfikacje protokoldw
{IS0 10021-6)

Systemy obstugi wiadomogci: system wiadomodci misdzyabo-

"nmenckich (IS0 10021-7)

Kataleg - wprowadzenie (ISQ 9594-1)
Kataleg - modele (IS0 9594-2)
Katalog - autentycznosé (ISO 9594-8)



X.511.
X,518.

X.519.
X. 520.
X521,

Katalog

Katelog
95944}

Katalog

Katalog

Katalog
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definicja stuzby sbstrakcyjnej (IS0 9594-3)

procedury dla dziatari dystrybucyjnych (IS0

specyfikacje protokotdw (IS0 9594-5}

wybhrane typy atrybutéw (IS0 9594-6)
wybrane klasy obiektéw (IS0 9594-7)

hts
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ZALACZNIK 3

Skrdcony wykaz ustug w systemach MHS

Realizowana w:

Lp. Nazwa ustugi
MT IPM PD MS
1. Adresat zastepczy dozwolony +
2. |Cecha adresata zastepczego +
3. | Informacja o retransmisji ] +
4. |Informacja o typie zawartosci +
5. [ Zakaz konwersji +
6. |Zakaz konwersji w przypadku
Jutraty informacji +
1. {Informacja o konwersji +
B. |Dostawa odtozona . +
9. {Anulowanie dostawy 001620nej +
10. |[Potwierdzenie dostawy +
i1, ‘Informacja 0 czasie dostawy +
12, (Dostawa za pogrednictwem
stuzby biurofaksowe}j *
13. |Zakaz poszerzania listy
dystrybucyjne] +
i4. |Dostawa ekspresowa +
15. [Wybdr stopnia pilnogci dostawy +

16. |Przechowad do (pdzniejszel)
dostawy ' +
17. | Informacja o wainosci wiado-
mosci ' +
18. Informacjg 0o niekompletnosgci
korespondencyi ‘ - +
19. [ Informacjs o wiadomosci
klasy IP R
20. (Informacja o Jezyku
korespuﬁdencji_ +




10

cd.

zat.

3

Realizowana w:

Lp. Nazv: ustugi
MT IPM PD M5

21.| Informacja o najpdiniejszym +

terminie dostawy '
22.| Tdentyfikac}a wiadomodci +
23.| Dostawa do wielu adresatdw +

124.| Tres4é wiadomosci wieloczes$ciowa +

25.| Informacja o niedostarczeniu

wiadomodci . ' +
26.1 Informacja o nieaktualnosci

wczedniej przestane) wiado-

mosci +
27.| Dostawa pocztg zwyklg +
28.| Informacja o rodzaju kodu + -
29.| Informacja o nadawcy +
30.| Fizyczna "retransmisja"

dozwolona +
31.] Fizyczna "retransmisja"

zabroniona +
32.| Informacja o oryginale lub

kopii korespondenc]ji +
33, | Sprawdzenie autentycznoSci
' dostarczone] wiadomosci +
34.| Sprewdzenie autgniycznosci

powierzonej wiadnmosbi +
35.| lgdanie potwierdzenia odbioru

wiadomosci przez adresata +
36.| Dostawa poczta polecong +
37. Dostawa pocztg polecong do

"rgk wtasnych" adresata +
38.| 7gdanie adresu dla retransmisji
39.] !adanie informacji o sposoble

dostawy +

g
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cd.

zak. 3
Realizowana w:
Lp. Nazwa usiugi
MT IPM PD M3
40. | Dostawa ograniczona +
{41. |Zwrot zawartodci wiadomoscl +
42. Dostawa specialna +
43, |Gotowosd magazynu wiadomodci +
44. |Retransmisja przechowywanej
‘wiadomosci +
45, |Likwidacja przechowywanej
Qiadomoéci +
46, .10dzyskanie przechowywane]
wiadomosci +
47. |Podsnie wykazu przechowywanych
wiadomosci ' ' +
48. [Podanie liczby przechowywanych
|wiadomadci +
49. |Informacja o czasie pawierza-
nia wiadomodgci ‘ +
50. [Rodzaj tresgci +
51. |Korzystanie z listy dystrybu-
cylnej ' +

Uwaga: Peiny wykaz usiug realizowanych w systemach MHS i po-
dzia} na ustugi podstawowe i opecyjne zawarto w zalece—
‘niu F.400 CCITT. Definicje ustug podano w zalgczniku B

do zalecenia F.400.
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